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۱ ستخبارات | س لشخصية 


Converted by Tiff Combine 


ا ل ه ت وص .4 
ر ّ ٠‏ 


الطبعة الثالغة 


دكتور أحمد محمد عبد الخالق 


أستاذ علم النفس 
جامعتا الإإسكندرية والكويت 


+٠۰ 


نے ص ر ام اک 
دارالى فت الجامعيت 
٠‏ شش سوجت بے ات رچ تہ 44۳۰1۹۲ 
اوح شات ر سوس لای د ۳۱17 ۷ ۵۹ 


الطبمة الأرلی ٠۱۹۸۰‏ 
إعادة طبع ۱۹۸٤‏ 
إعادة طبع ۱۹۸١‏ 
إعادة طبع 4۹۸۸ 
إعادة طبع 1۹4۰ 

الطبعة الدانبة ٠۱۹۹۳‏ 

الطبعة الفالئة ٠٠٠۰‏ 


استخبارات الشخمية 
أحمد محمد عبد الالق 
الناشر: دار المعرفة الجامعية 
الطبعة النالىة ٠٠٠٠١‏ 


جمیع الحقوق محفوظة؛ فلا يجوز استنساخ أى جزء من هذه الادة المنشورة أو 
طبعها أو نقلها بأية طريقة دون تصربح كتابى من المؤلف رالناشر. 


رقم الإيداع بدار الكتب : 
الرقم الدولى : 


بسم الله الرحمن الر حيمر 
”ولو بسط الله الرزق لعباده لبغوا في الأرض ولكن 
ینزل بتدر ما یشاء إنه بعباده خبیر بصیر“ 
صدق الله العظيم 
(الشررى: (CV‏ 


| هسداء 


إلى أستاذى الجليل 
الأستاذ الدكتور مصطفى سوريف 
العالم الميسدع 
أهدی بعض غرسه 
أمد الله فی عمره 


ليس لدى ثقة فى شى ينقصه القياس الحق» . 


«I have no faith in anything short of actual measurement». 


Charles Darwin 


Converted by Tiff Combine 


مقدمة الطبعة الغالفة 


تصدر هذه الطبعة بعد سبع سنوات من سابقتهاء ومن محاسن الصدف أن 
تصدر هذه الطبعة الجديدة فى أول قرن جديد» وفى صدر هذه الألفية الثاللة من 
حياة الإنسان على ظهر هذا الكوكب ترايدت مشكلات الإنسان مع نفسه ومع 
المحيطين بهء ولاينسحب ذلك على الإنسان الفرد فحسب بل على الجماعات 

نسابية والدرل أيضاً. 

لقد حقق الإنسان فى القرن e‏ 
القرون الماضية جميعاً قبل هذا القرن» رعلى الرغم من ذلك فلم يتحقق كثير من 
التقدم فى حل مشكلات الإنسان الفرد والجماعات الإنسانية والدرل» فمازالت 
الأسقام والعلل الجسمية والنفسية تتراید» فعلی المستوى الجسمى هناك ماقا 
ميكروب على الأقل يخلق كل عامء وعلى المسعوى التفسى فلتقارن تصني 
الأسراض النفسية فى "دلي التشخيصى ,الإا حصا ئى الأرل الصادر عن الرابطة 
الأمريكية للأطباء النفسیین عام ۱۹١۲‏ والدليل الرابع الصادر عاء ٠۹۹۲‏ عن 
الرابطة ذاتهاء وشجد تضخماً فى الدليل الأخير. كما تفاقمت الصراعات بين 
الأفرادء واشتعلت الحروب بين الدرل. وبعد أن وضعت الحرب العالمية اثنية أوزارها 
پقليل نشب - فى مختلف قارات العالم - مائة وخمسون حرباً منذ عام ۱۹٤١‏ 
وی عام ۱۹۹4 تج عا مرت این رع رن ا ي . وفی 
تقدیر أجری عام ۳ اتضح أن هناك ثمانى وأربعين درلة من درل المالم نشبت 
بينها حروب أو حدثت فيها نزاعات داخلية. 

وعلم النفس - كما يذ كر الفيلسوف «ييرتراند راسل؛ منذ وقت مبکر - هر 
العلم الذى سينقذنا من العلم» » والشخصية - فى رأينا - جوهر علم النفس وليه» 
وجماع فروعه. وإن فهم الشخصية ومعرفة أبعادها رتركيبها فى سوائها ومرضها لهر 
أمر أساسى بالنسبة لفهم الإنسان ودرافعه رالإسهام فى حل مشكلاته ا نفسه ومع 
یره. . ومن نافلة القول أن نذكر أن القیاس أمر أساسى للملرم ‏ جمیعاً ومنها علم 
النفس. 


وتصدر هذه اعبعة الالثة مشتملة تعديللات محددة ومحدردة» وذلال فى اجام 
تصويب المادة وتنترحها وديك بعضها. وأرجو أن رن فى هذا النتاب ما يتفع 
به: «قل إن صلاتی ونسکی ومحیای وماتی لله رب العالمين» . 
هذا وبالله الترفيق » 
AI‏ ۹4۹ 


مقدمة الطبعة الثانية 


شهدت العقود الثلاثة الأخيرة اتجاه عدد غير قليل من الباحشين العرب فى علم 
النفس وغيره من العلوم القريبة منه إلى دراسة موضرعات تعصل - من قريب أو 
بعيد - بالشخصية» ويعكس ذلك طرفاً ما يحدث على مستوى الاهتمامات العالميةء 
ذلك أن «الشخصية) مفهوم على درجة عالية من الأهمية» كما أن لها - فى علم 
النفس - وظيفة تكاملية. وتكون الشخصية - فى أحد نواحيها - كل علم النفس» 
فلا توجد جربة سيكولوجية لاتضيف إلى فهمنا لها. ومن ناحية أخرى فإن دراسة 
الشخصية تعد مدخلا لاغنى عنه لدراسة كل من علم النفس المرضى 
والإکلینیکی . 

والقياس فى كل العلوم ومنها علم النفس مر فائق الأهمية لإحراز العقدم» 
ذلك أن تطرر أى مجال للبحث العلمى يرتبط ارتباطاً وثيقاً بالتحسن المطرد فى 
أدوات القياس. ولقد كانت مشكلة القياس مشكلة صعبة فى علم النفس بعامة وفى 
مجال الشخصية بصفة خاصة لاأسباب عدة سنفصلها فيا .عد. وتتعدد طرق قياس 
الشخصية تعدداً ليس بالقليلء واستخبارات الشخصية طريقة من أهم هذه الطرق» 
وهى نوع من الاستبانة أو الاستفتاء الذى يشتمل على عدد من الأسئلة أو العبارات 
التى يجيب عنها الشخص بنفسه عن نفسه. وللاستخبارات - بين طرق قياس 
الشخصية - مكان مهم ومكانة» وعلى الرغم من تعدد مزاياها فإن عيوبها غير 
قليلةء ولكن لم تمنع جوانب قصورها من شيوع استخدامها بين الباحشين. 

ولقد صدرت الطبعة الأولى من هذا الكتاب عام ١۱۹۸ء‏ وتقبلها الباحثون فى 
ايدان بقبول حسن» وظهر ذلك من إعادة طباعة هذا الكتاب أربع طبعات. وبعد 
مرور أكثر من عقد من الزمان على الطبعة الأولى أصبحت الحاجة ماسة إلى طعة 
ثانية» فصدرت مزيدة منقحة» تشتمل على تسعة عشر فصلا تندرج مخت ثلاثة 
آبواب: نظرية الاسشخبار» ومشكلات الاستخبارات» وأهم الاستخبارات العربية. 
وتمت فى هذه الطبعة مراجعة مسعفيضة للمادة» مع مخديث لهاء كما أدخحلت 
تعديلات كثيرة» هذا فضلاً عن حذف بعض الفصول وإضافة فصول جديدة. 
ويؤدى بنا ذلك إلى القول بأن بنية الكتاب قد تغيرت تغيراً عضوباً وموضوعياً. 


على أن الإضافة العملية إا E‏ (۱1 استخباراً 
عرياً أر معرباً (شملت الطبعة الأرلى ٤٠۹‏ مقياسا) . رلقد دلت تعليقات الزملاء 
والأبناء من الباحشين فى الميدان على أهمية هذا القسم فى البحوث العملية 
(الإمبيريقية) والرسائل الجامعيةء إذ بقدم فرصة جيدة للاختيار منها والمفاضلة 

وإذا كان للمكنبة العريبة أن تفخر بما تزخر به من مراجع وبحوث فى علم 
النفس» فان الأا ل یحدونا أن يكرن فى هذا الكتاب إضافة متراضعة إليهاء يستفيد 
منه الباحث وطالب الجامعة فى بلادنا العريية الحبيبة. 

رأسأل الله أن يكرن فى هذا الممل ما ينتفع به» وأن يكون خالصاً لوجه الله 
تعالى» إنه نعم المرلى ونعم النصيرء وهو وحده الهادى إلى سراء السبيل. رالحمد 
O NT‏ 


الإسكندرية فی ۷/ ۰/ ۱۹۹۲ 


الباب الأرل: نظرية الاستخبار 

الفصل ل : أبعاد الشخصية رقياسها 

٠‏ تعريف الشخصية . ا 

RENEE CENSOR تعر يف البعد‎ “٣ 

- الأبعاد الأساسية للشخصية BETO EEE‏ 

٤‏ - العلاقة بين نظرية الشخصية وقياسها 

ھ~ اش تفف :اساراق ت ا ت 

e EEN 

الفصل الثانى: أساسيات الاستخبار 

ااا ال ت د ت 

۲ تعریف الاستخبار SS‏ 

mn  ةړاجاإلا قات‎ ~۳ 

- الأشكال التى يقدم فيها الاستخبار 

قاقات ر اا ا ا 
أهداف الاستخبارات ESE‏ 

۷ اخدافات الات خا ت 

۸~ أنواع الدرجات المستخرجة من الاأستخبارات . EEE‏ 

الفصل الغالث: تاریخ الاستخبارات 

e a البدايات المبكرة‎ -١ 

۲ صحيفة البيانات الشخصية (وودوورٹ) ‏ سسس ECGS‏ 

۳~ الاستخبارات فى قرة بين الحريين . سنت 

- الدراسات الارتباطية والعاملية ..- SEE‏ 

٥‏ الاستخبارات الأحدث 

- المكانة الراهنة س 


eserenesereenasas: 


weseveseHaseseasenssessrenoevserrentnsatonsnsseterna ss: 


Saroseervevevirevnvgeretemestessessangamseryaas enna ovetvacerserentinauwekaresot 


Segments rtcavoretyyrriss IDV AYA BORING MNeTRDIYIOVHAAELARRTRRON SOS 0 


الفمسل اارابع: تھ نمي اوأر 
- اخحتیار الاستخبار اناسب Qaspagaansannsapasseaaastsesethesunsseyagootno tment‏ 


طرورة ملاءمة مضمون الأستخار للمفحرصين سسس 
اغ اة الا ارات م 
اماسات واتار جك مع مت وج ا 
=٥‏ طرق تاليف الاستخارات س سسس 


"- مفاضلة بين طرق تأليف الاستخبارات ا 


۷- مشكلة الصياغة اللغوية E‏ 
-١‏ طريقة التطبيق E OEE‏ 


۲ جلسة القياس س 
۳ التعليمات a ueetamassan sessing‏ 


araavegmereirasneqeracnatsa amewo eens و اجات الفاحص‎ £ 


ومو ویون 


mvegieman wyevevgebornenaveseeeenenstas 


-٥‏ العوامل المؤثرة فى موقف القاس س 
-٦‏ تقدير الدرجات (التصحيح) 
۷- الصفحة النفسية 


wocseeeestingaenensenesumaree movers 


الفصل السادس: خراص المقياس اليد 
ر ل الثباث pevesetarwscneunartserosennseetentett‏ 


Sagano rrrrennnnetanmaas passers etangevemtarannneceyammeymntahamrene مفھو ۴ الثبات‎ ¬١ 
طرق ساب ابات س‎ ۲ 


٣‏ تفسیر معامل الثبات سسس 
وع آغری فن اا س یک د 
ثانياً: الصدق سس aaveekueravremertenmermmemaneme rarer‏ 


¬ مفھو ۴ الصدق anaassemeeraseeraeeyeeinrnennaevrenerserrncermemanmomrmer aer‏ 
۲- طرق حساب الصدق سسس 


aay 


aaenesee. 


eeeevsmeraraaanaceganeaaesaneserreo 


1۲ 


۳- موجز للطرق الشائعة لحساب صدق الاستخبارات - پت 
الباب الثانى : مشكلات الاستخبارات 
الفصل السابع: نقد الاستخبارات 


BO OE تأثير نغير صياغة البنود‎ -١ 
EEE ENE . مشكلة صيغ الإجابة‎ -٠ 
SEEN RIE  رابتخالا الجاه المفحوص نحو‎ “۳ 
تنوع العوامل التی تؤثر فی الاستجاہة سسس‎ ٤ 
«بیرنام) ا ا ا‎ El ~0 


1- التفسير الذاتى ونقص المعنى التسبى سسس 


۷- نقص استبصار المفحو ص ومع ر فته بنفسه eravmgnsnpnenemeseartsartnn econ mrnarearnant‏ 


۸- تأثير الحالة المزاجية الراهنة والخبرات الحليقة سسس 


۹- عدم الدقة كى التقنين E‏ 
-١‏ اختلاف ظروف التطبيق عن ظروف التقنين - ی 
-١‏ مشكلات الاستخدام فى مجال الطب النفسى 

۲- تأثير عامل التعليم الراقى CE NEHE‏ 


۳- تأثير كتاية احرص لاسمه سسس 
٤‏ - مشكلة النتائج المستخرجة من عينات متطوعين سسس 


0~ آراء بعض النقاد سسس م 
-٦‏ رد على النقد -... ROE‏ 
الفصل النامن: مشكلتا البات والصدق . 
اكا تات لاتاراق س ت 
“١‏ نتائج دراسات ثبات الاستخارات 
۲ تفسیر انخفاض معاملات استقرار الاستخبارات E‏ 
-٣‏ ثبات سمات الشخصية ونظرية النوعية 
٤‏ - السمات والمراقن 
-٥‏ إلحالات والسمات A E SG Sa‏ 
ثانياً: مشكلة صدق الاستخبارات . کو 


sermestan 


1۴ 


~١‏ نائج دراسات صدق الاستحاراں 

۲- صدق الاستخبارات بهدف اتخاد قرارات محددة سسس 

۳ أسباب انخفاض ضدق الأسقخبارات سسس 

الفصل التاسع: مدخل لأساليب الاستجابة 
١‏ تعريف أسلوب الاستجابة . .. 
= نة تا ريي سمه ا ت 
۳- وجهة الاستجابة وأسلوب الاستجاية .. OIE‏ 
الت تجاه مکل کر و ت 
-٥‏ خطورة أساليب الاستجابة .. ا 
- بعض المبادئ المنظمة لأساليب الاستجاية س 
ت 
الفصل العاشر: نماذج لأساليب الاستجابة وتقويمها 
ااا ارا ی 
۲ - أسلوب الاستجابة أمتحرفة E‏ 
”- أسلوب استجابة التطرف EEO ETE OEE‏ 
-٤‏ أسلوب الاستجابة تيعاً للجاذبية الاجتماعية للبنود... ا ي 
-٥‏ هل تعكس أساليب الاستجابة سمة ثابتة فى الشخصية؟ EES‏ 
-٦‏ الأهمية الحقيقية لأساليب الاستجابة . 
۷- التحكم فى أساليب الاستجابة سسس 
الفصل اخادی عشر: تزييف النرد للاستجابة 
O OR OREO‏ 
۲“ جارب على التزییف سسس ا 
ت 
الفصل الثانى : أحلاقيات استخدام الاسعخبارات 

~١‏ مشكلة التدخحل فى الخصوصية فمو و ا ی 


۲“ تعريف الحق فر الخو صية سسس 
“ تعلدد واذ الخصوک وة سسس 


esre rma 


€0 . مشكلة المقاييس المستترة‎ “٤ 
NE a المبادئ الأحلاقية لعلماء النفس‎ -٥ 
O أخلاقيات إجراء التجارب على الآدميين‎ - 
۲6۸ ٠ حقوق المفحوص المتطو ع تتت‎ “۷ 
N a حق المفحوص فى الموافقة أو الرفض‎ -۸ 
شرعية استخدام الاستخبارات . ا‎ -۹ 
الفصل الثالث عشر: مزايا الاستخبارات‎ 
تقويم الاستخبارات سسس ۷و‎ “١ 
Yo ... وجهات نظر بعض علماء النفس‎ “1 
هم مزايا الاستخبارات و‎ -۳ 
المكانة الراهنة للاستخبارات _. ی ا‎ - ٤ 
الباب الثالث: أهم الاستخبارات العربية‎ 
PVT srran تمهيد للباب الثالك‎ 
۴ أهم الاستخبارات المنشورة باللغة الإجليزية .. م‎ -١ 
O مسح لأهم الاستخبارات العربية‎ ۲ 


الفصل الرابع عشر: الاستخبارات العاملية 


VY مس جیلفررد = زیمرمان للمزاج ویو‎ ~١ 
A استخبارات کاتل‎ “۲ 
قوائم أيزنك ی ا‎ -۳ 


الفصل الامس عشر: الاستخبارات متعددة الأبعاد 
قائمة بيرنرويتر للشخصية (۲۸۹) البروفيل الشخصى )۲۹١(‏ قائمة الشخصية )٠۹۵(‏ 
اختبار الشخصية السوية )۲۹١(‏ اختبار الشخصية للشباب (۲۹۷) مقياس التفضيل 
الشخصى (۲۹۸) قائمة التفضيلل الشخصى: اللهجة العامية (۲۹۹) قائمة كاليفورنيا 
النفسية (* ") مقياس مارك نيمان للأمزجة )۳١۲(‏ مقياس الأساليب المزاجية )۳١٠۳(‏ 
الاستبيانف مل للشخصية )۳٠١(‏ اختبار التوجه الشخصى )۳١١(‏ قالمة ميلون 
الإكلينيكية )١ ١١‏ اختبار الشخصية الثلائى(١٠١١)‏ استبيان القبول - الرفض الرالدى 
للكبار )۳١١(‏ استبيان القبول - الرفض الوالدى للأطفال )۳١٠١(‏ قائمة المعاملة الوالدية 
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۷ استخبار الحالات الشمانبة (۳۰۸) مقیاس تنسی لمفهرء دات (۳۰۸) اختبار 
مفهوم الذات للکبار )۳١۹(‏ اختبار مفهوم الدات لنصغار )۳٠١(‏ مقياس مفهوم الذات 
للأطفال )۳٠١(‏ اختبار مفهوم الذات المصور للأطفال (۳۱۱) مقياس مفهوم الذات 
للأطفال فى سن ما قبل المدرسة (۳۲) مقياس مفهوم الذات للأطفال فى مرحلتى 
طفولة الوسطى والمتأخرة (۳۱۲) اختبار الفیم (۳۱۳) مقياس القيم الفارق )١٠۱۳(‏ 
احتبار القيم للأطفال () اختبار الشخصية للأطفال والمراهقین )۳٠١(‏ اخحتبار 
روجرز لدراسة شخصية الأطفال )١٠١(‏ استبيان تفدير الشخصية للأطفال )٠٠١(‏ 
مقياس أساليب مواجهة ضغوط أحداث الحياة )۳١١(‏ . 
الفصل السادس عشر: قائمة ميليسوتا متعددة الأوجه للشخصية 

مصادر اشتقاق البنود )۳٠۸(‏ عينات التقنين )۳٠۹(‏ المقاييس الفرعية )۳۲١(‏ أرلا: 
مقاييس الصدق )۳۲١(‏ ثائياً: قایس الإکلینيكية (۳۲۳) -١‏ توهم المرض (۳۲۳) 
۲- الاکنئاب (۳۲۳) ٣‏ الھستیریا -٤ )۳۲٣(‏ الانحراف السیکوباتی -١ )۳۲٤(‏ 
الذكورة - الأنوثة ٣۴(‏ ئ - البارانویا (۳۲۵) ۷- السیکاسشینیا (۳۲۹) ۸- الفصام 
۲ ) ۹- الهوس الخفیف (۳۲۷) صفر ~ الانطراء الاجتماعی (۳۲۷) التفسير 
اکلییکی ۷ نغير وجهة النظر إلى القاثمة (۳۲۹) الخصائص السيكومترية 
٠(‏ التحليل العاملى للمقياس )۳۳١(‏ الصيغ الختصرة )۳۳١(‏ المقابيس المشتقة 
۲ الدراسات العربية (۳۳۳) حدرد الاسعخدام (۳۳۳) العوامل التى خد من 
تعميم التفسيرات )۳١١(‏ نقد القائمة (۳۳۷) الطبعة الجديدة )۳٤١(‏ , 
الفصل السابع عشر: اسعخبارات البعد الواحد 
بار الدافع لاإمجاز للأطفال والراشدین )۳٤۳(‏ استخبار الدافع لجاز )۳٤۳(‏ مقياس 

راى - لن للدافع لجاز )۳١١(‏ مقياس الدافعية لاإتجاز لدى الأطفال )۳٤4(‏ استبيان 
مستوى الطموح للراشدين )۳٠١(‏ استبيان مستوى الطموح ٠٠١(‏ ) الحتبار دافعية 
التواد )۳١(‏ اختبار الدافع المعرفى )۳١١(‏ مقياس الضبط الداخلى - الخارجى للكبار 
۷ مقياس وجهة الضبط )۳١۷(‏ احتبار مركز التحكم للأطفال )۳٤۸(‏ مقياس 
الشعور بالوحدة ۹ مقياس الإحساس بالوحدة النفسية )۳١۹(‏ مقياس الخجل 
)٠١(‏ مقياس الخجل الاجتماعى )٠١١(‏ قائمة مراجعة أعراض الخجل للأطفال 
(1) استبيان الشخصية النرجسية )۳٥۹(‏ قائمة بیم لدور الجدس )۳۵٠۲(‏ مقياس 
المسثولية الأجتماعية () مقياس المسشولية الاأجتماعية ٠۳(‏ مقياس السيطرة 
(Yef)‏ مقبياس السسيطرة رالخضو ء۶ )۵"( مقيام الأستجابات المتطرفة )٠۵١(‏ 
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استفتاء أدورنو للتسلطية )٠١٠(‏ استفتاء سانفورد للجمرد الذمنى )٠١۹(‏ اسعفتاء 
ر و كيتش للدجماطيقية )٥۹(‏ مقياس مل الغموض )۳٠۲(‏ مقیاس الجمرد الفگرى 
(۳۶۷) مقیاس التعصب )۳٣۷(‏ مقیاس ضبط التوافق )۳١۸(‏ اختبار تقدير الذات 
للمراهقین والراشدین )۴٣۸(‏ اخحتبار تقدیر الذات للأطفال )١١۹(‏ مقياس الاستحسان 
الاجتماعى )۳٠١(‏ مقياس الميل إلى المعايير الاجتماعية )١٠١(‏ قائمة التنشيط )۳٠١(‏ 
مقياس تقريم القدرة على القيادة )۳١١(‏ قائمة الضغوط النفسية للمعلمین (۳۹۲) 
استبيان العدائية وامجاهها )۳١۲(‏ مقياس السلوك العدوانى (۳۹۳) مقياس احتمالية 
الاتتحار )۳١۲(‏ قائمة مراجعة الأفكار الانتحارية )۳۹١(‏ اختبار النمو الأخلاقى 
() اختبار قياس خبرات الطفرلة )٠٠١(‏ مقياس أزمة منتصن العمر )٠٠١(‏ 
مقياس خبرة الأسى التالية لفقدان الجنين )۳١١(‏ القائمة العربية للتفاؤل والشاؤم 
(۷(. 
الفصل الثامن عشر: استخبارات الترافق والصحة النفسية 
مقياس السلوك التكيفى )۳٦۹(‏ مقياس السلوك التوافقى )۳۷١(‏ قائمة بل للتوافق 
)۳۷١(‏ اختبار الشخصية للمرحلة الإعدادية والثانوية (۳۷۲) اختبار الشخصية للمرحلة 
الثانوية )۳۷١(‏ اختبار الشخصية للأطفال )۳۷١(‏ مقياس التوافق الدراسى (۳۷۵) 
مقياس التوافق الدراسى لطلاب الجامعة )۳۷١(‏ احتبار القوافق الدراسى لطلاب 
الجامعات )۳۷١(‏ قائمة تقدير العوافق للأطفال (۳۷۷) مقياس التفاعل السلوكى 
(۷ مقیاس الرضا الزواجی (۳۷۸) استبیان العوافق الزواجی (۳۷۹) مقياس 
العلاقات الأسرية )۳۸١(‏ مقياس الاستعداد الاجتماعى )۳۸١(‏ مقياس المهارات 
الاجتماعية )۳۸١(‏ استفتاء ماسلو للطمأنينة الانفعالية (۳۸۲) مقياس الصحة النفسية 
(۳۸۲) مقیاس الإرشاد النفسی (۳۸۳) مقیاس قوة الأنا )۳۸١(‏ اخحتبار تأكيد الذات 
)۴۸٥(‏ حدد مشكلتك بنفسك )۳۸١(‏ قائمة مونى للمشكلات )۳۸١(‏ قائمة 
مشكلات الشباب (۳۸۷) استبيان الحاجات النفسية للشباب (۳۸۷) مسح جنكتز 
لانشاط (۳۸۸) مقياس نمط السلوك «أه (۳۸۸) المقياس العربى لنمط السلوك ١أ‏ 
(۳۸۹۲) مقياس الشعور بالسعادة للمسنین (۳۹۰). 
الفصل التاسع عشر: استخبارات الاضطرابات العصابية 

مقياس تايلور للقلق الصريح )۳۹١(‏ مقياس القلتق (۳۹4) اختبار حالة وسمة القلق 
للكبار )۳۹١(‏ قائمة حالة - سمة القلق )۳۹١(‏ قائمة القلتى: الحالة والسمة (۳۹۰۹) 
قياس القلق )۳۹١(‏ قائمة الأعراض الإكلينيكية للقلى (۳۹۷) قائمة القلق 
والاستشاریة (۳۹۷) مقیاس القلق للمکفرفین (۳۹۸) مقياس جامعة الكريت للقلق 
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(۳۹۸) اختیار قلق التحصیل (۳۹۹) اخعبار قلق الامتحان (۳۹۹) مقياس قلق 
الامتحان (۳۹۹) قائمة قلق الامتحان )٠٠١(‏ قائمة قلق الاختبار )٤٠٠١(‏ اختيار القلق 
المدرسى للمرحلة الثانوية )٤١١(‏ استخبار القلق الاجتماعی )٤١۲('‏ مقياس تمبار لقلق 
اموت )٤١۲(‏ المقياس العربى لقلق الوت )٤١۳١(‏ مقياس وسواس الموت (۰۳٤)مقياس‏ 
القلى الظاهر للأطفال )٤١١(‏ مقياس القلق للأطفال )٠١١(‏ مقياس القلق الصريح 
المعدل للأطفال )٠١٤(‏ اختبار القلتق: الحالة - السمة للأطقال )٤٠٠٤(‏ مقياس قلق 
الأطفال )٠١١(‏ مقياس قلق التدخين )٠١٠(‏ قائمة مسح الخاوف )٤١0(‏ قائمة مسح 
الخاوف )٤١١(‏ القائمة العربية للمخارف )٠١۷(‏ قائمة الإسكندرية لمسح الخاوف 
)٠۰۸(‏ اختبار الخوف للأطفال )٤١۸(‏ احتبار الخاوف للأطفال )٤١۸(‏ المقياس 
العربى للوسواس القهرى )١۹(‏ مقياس الاكتعاب )٤٠۹(‏ قائمة بيك للاكتغاب 
)٤٠١(‏ مقياس الزقازيق للاكتعاب )١١١(‏ اختبار الاكتغاب للأطفال )٤١١(‏ المقياس 
العربى لاكتعاب الأطفال )٤١١(‏ مقياس اليأس للأطفال )٠۱١(‏ استفعاء مشاكل 
الطالبات )٠١١(‏ مقياس الصحة النفسية: دليل كورنيل )١٠٤(‏ اختبار كورنل 
للاضطرابات السيكوسوماتية )٠٠١(‏ مقياس كورنل للشخصية )٠١(‏ استخبار 
مستشفى ميدل سكس )4۱١(‏ قائمة ويلوبى للميل العصابى )٤١١(‏ مقياس الصحة 
العامة: القلق والاكتعاب )٤۱۸(‏ قائمة مراجعة الأعراض )٤١۸(‏ قائمة حالة وسمة 
الغضب والتعبير عنه (۱۸) مقياس الغضب )٤٠۹(‏ احعبار لدراسة الاضطرابات 
الوجدانية )٤۲۰(‏ مقياس اضطرابات النوم )٤۲۰(‏ استخبار أعراض سن اليأس )٤۲١(‏ 
استبیان اُسباب تعاطی الخدرات )٤۲۱(‏ مقياس قلق الارتكاس العقاقيرى )٤۲۲(‏ قائمة 
مواقف الارتکاس وعوامله )٤١۲(‏ مقياس تقدير حدة اللهفة العقاقيرية )٤١۳(‏ قائمة 


مراجعة مشكلات العلاج النفسى الجماعی )٤۲۳(‏ . 

تعقيب عام على الاستخبارات العربية _ 
المراجع 0 
ملحق:قائمة باستخبارات الشخصية المتاحة باللغة العربية سسس 44۷ 


led by registered version 


الباب الأول 
نظرية الاستخبار 


Converted by Tiff Combine 


الفصل الأرل 
أبعاد الشخصية وقياسها 


يعرض الباب الأول مختلف الأسس النظرية التى يعتمد عايها الاستخبارء ونقدم 
لذلك بهذا الفصل التمهيدى الذى يعالج تعريف كل من الشخصية والبعد» مع 
مخديد الابعاد الاساسية للشخصية التى توصل إليها الباحثون عن طريق التحليل 
العاملى» والعلاقة بين نظرية الشخصية وطرق قياسهاء وأسس تصنيف الاختبارات» 
مع بيان أهم طرق قياس الشخصية بإيجاز. 


-١‏ تعريف الشخصية 

تعددت تعريفات علماء النفس للشخصية راناة٣0ءءمم‏ تعدداً كبيراً يعکس 
تعقد دراساتهاء ويمكن تصنيف تعريفات الشخصية إلى ثلاث مجموعات (أحمد 
عبد الخالق» ۱۹۸۷ «أ» جابر عبد الحميد» ٦؛‏ سید غنیم» ١۱۹۷)؛‏ ت رکز 
الجموعة الأولى من التعريفات على الشخصية بوصفها منبهاً أو مثيراًء فتهتم بالمظهر 
الخارجى للشخص وقدرته على التأثير فى الآخرين. فى حين تهدف انجموعة الثانية 
بوصفها مثيرا. فتعرفها بأنها استجابات الفرد للمنبهات الختلفة التى تؤثر فيه. أما 
امجموعة الفالشة فتنظر إلى الشخصية من حيث هى متغير وسيط بين المنبه 
والاستجابة» أو على انها تکوین فرضی ایرد hypothe ca1‏ داخلى » أو تنظيم 
دينامى يمكننا من تفسير سلوك الفرد» وعلى ساس هذه النظرة الأخيرة نضع 
التعريف المقترح التالى وهو متأثر كثيراً بتعريف الشخصية لدى كل من: «أيرنك» 
وأو لبور ت« (Allport, 1961, Eysenck & Eysenck, 1985, Stagner, «ila‏ 
(1974. 


تعريف مقترح للشخصية 


«الشخصية نمط سلوكى م رکب ثابت ودائم إلى حد كبيرء يميز الفرد عن 
غیره من الناس» ویتکون من تنظيم فرید جموعة من الوظائف والسمات والاجهزة 


۲١ 


امتفاعلة معاًء والتى تضم القدرات العقلية» والوجدان أو الانفعال» والتزوع أر 
الإرادة» والت ركيب الجسمىء» والوظائف الفيزيولوجية» التى دد جميعاً طريقة الفرد 
الخاصة فى الاستجابة» وأسلوبه الفريد فى التوافق للبيغة» . 

ويمكن أن نقعرف إلى ذلك التنظيم الداخلى لأجهزة الفرد أو سماته على 
أساس موقعه على مجموعة من الأبعاد الأساسية أهمها: الانبساط والعصابية 
والذهانية. وقبل أن نعين هذه الأبعادء نعرف مصطلح البعد. 


۲- تعريف البعد 


البعد dimension‏ مهوم رياضى يعنى الامتداد الذى يمكن قیاسه. ویشیر هذا 
للصطلح أصااً إلى الطول والعرض والعمق (الأبعاد الفيزيقية)» ولكن اتسع معنا 
الآن ليشمل أبعاداً سيكولوجية» فأی امعداد أو حجم یمکن قیاسه فهو يعد» وکٹیر 
من سمات الشخصية توصف بمركزها على بعد ثنائى القطب عهاممذطا كالسيطرة 
والخضوع وغيرھما (153 .ص ,1958 (English & English,‏ . 
ویذ کر جيل ده أن كل سمة من سمات الشخصية تعضمن فروقاً بين 
الافرادء ويعنى كل فرق من هذه الفروق وجهة؛ وأمثلعها: جاه الاندفاع أو جاه 
الحرصء جاه الدقة أو عدم الدقة ... وهكذا. وكل سمة سلوكية تقريباً (ما عدا 
القدرات) لها ضدها أو مقلوبها. ويمكن النظر إلى الضدين على أنهما يقعان عند 
نھایتی او طرفی خط مستقیم؛ ویتضمن الخط المستقيم مسافةء مع مراكز وسطى أو 
بينية عبر هذا الخط. وهذه المسافات يمكن أن تقاس بأدوات القياس العديدة. 
ومفهوم «بعد الشخصية» مفهوم مجرد بطبيعة الحالء فلم ير أحد بعد الشخصية 
آبداً بشکل عیانی محسوس» بل إنه - بہساطة - تخطييل رمزی یساعدنا على فهم 
الشخصية (526 .ص ,1952 (Guilford,‏ . 


۳- الأبعاد الأساسية للشخصية 


کشفت ابحاٹ عدد من علماء النفس همهم يزنك‘ ,1952 (Eysenck,‏ 
Eysenck & Eysenck, 1969, 1985)‏ ,1964 ,1960 عن وجود ثلاثة - على الأقل 
- من الأبعاد الأساسية؛ أى الأبعاد الهمة أوأهم الأبعاد. وتمثل هذه العوامل 
العريضة الراقية ذات الرتبة الثانية e ۴٤10۲5‏ 0d-ل0nعمء‏ الحد الأدنى اللازم لوصف 


۲۲ 


ت ركيب الشخصية وبالتالى قياسهاء وسن الأهمي» مكاں أن نشير إلى أن ذلك 
لایعنی آنا کل الأبعاد الممكنة ار الحتملة. وهده الإبعاد ھی 
آً- |'luqiط „extraversion (E)‏ 
~— المصlية .neuroticism (N)‏ 
ح_- الذqilkة psychoticism (P)‏ . 

وقبل اَن نورد نبذة موجزة عن هذه الأبعادء نود أن ننبه إلى وجود بعدین آخرین 
يتفاعلان مع الأبعاد الثلاثة السابقة بطريقة معقدة. وأولهما الذكاء الذى يمثل 
القدرة العقلية العامة أو العامل العام فى الجال المعرفى» وثانيهما عامل الحافظة مقابل 
lلaقدqeة conservatism vs. radicalism (R)‏ (أو أنصار الإصلاح من الجذور)ء 
وهو العامل الأساسى فى الاجاهات» والاخحيرة هى الموضوع المركرى فی علم 
النفس الاجتماعى. وعلى الرغم من أهمية هذين العاملين (الذكاء والمحافظة) 
بوصفهما عوامل أساسية كامنة وراء الفروق الفردية الإنسانية» فإن ثمة اصطلاحاً 
بين الباحثين على معالجتهما على أنهما مجالات منفصلة لاتندرج حت عنوان 
الشخصية. ونعرض فيما يلى بشئ من التفصيل لهذه الأبعاد الثلاثة. 
أ- عامل الانبساط 

الانبساط/ الانطواء عامل ثنائى القطب أو بعد له قطبان» يقع فى طرفيه 
المنبسط الشديد والمنطوى الشديد»ء مع درجات بينية عديدة بينهما (والدرجات 
امعوسطة هى أكثرها شيوعا وتكرارا) يشغلها مختلف الأفراد. ويشار إلى هذا البعد 
(وغیره من الأبعاد) على آنه متصل nہںnuuنادهء.‏ فإذا طبقنا مشلا احتباراً لقياس 
الانبساط على عينة كبيرة جداء فاننا سنجد مختلف أفراد هذه العينة يشغلون مراكز 
تتوزع بطريقة متصلة مستمرة كuا0نصتا«هء‏ على أساس خوراص المنحنى الاعتدالى» 
وليست مواقع متقطعة ا٣ال‏ أو منفصاة أو ذات ثغرات. وقد اصطاح الباحثون 
على الإشارة إلى هذا البعد 3 لالایجاز - من ناحية قطب الانبساط. 

ويشير هذا البعد إلى مجموعة من المظاهر السلوكية التى تتراوح بين الميول 
الاجتماعية والاندفاعية والمرح والتفاؤل والتهوينية أو أحذ الأمور هونا (قطب 
الانبساط)» وبين الخجل الاجتماعى والتروى وعدم الاندفاع والتباعد والاعتزال 


۲۳ 


والتشازم والمشابرة والجدية (قطب الان اء) . وفی حین أن توجيه الذات 
والاهتمامات نحو الخارج ولا غرابة فالدشاط الغالب ري behavioural‏ lدg‏ 
المنبسط» فإن ذلك الترجيه داخحلى إذ التشاط الغلاب عقلى أر مخى ادإطعإعء عند 
المنطوى. ويجب التأكيد على أن قطب الانطر|ء - فى حد ذاته - ليس قطبا 
مرضياً (بائولوجيا) على الإطلاق. 

ويفترض «أيزنك» أن لهذا البعد أساساً تشريحياً هر التكرين الشبكى ٣داںءنا'‏ 
«formation (RF)‏ وأنه يعتمد - على المستوى الفيزيولوجى - على توازن الاستثارة 
والكف ١٥1)1طنط«ا-«0ناهازء×ع‏ من حيث هما وظيفتان للجهاز العصبى. ويمكن 
أن يقاس الانبساط - على المستوى السلوكى - بمجموعة من الظواهر التجريبية 
القابلة للملاحظة اهمها الإشراط ”نمه نازه«هء. ثم تنتج السمات الأولية المكونة 
لبعد الانبساط بوصفه عاملاً راقياً من تفاعل النمر ذج الوراٹی عمراه0 عع رالنمو ذج 
الظاهری pe0 type‏ كما يبين شكل (۱) (89 .ص ,1964 .(Eysenck,‏ 


مستوی ۳ ا 2 السات الأرلية 
الظراهر القابلة للبلاحظة:؛ الشخصية كا تلاحظ سد 


EE‏ الاجتاعية 
العادات السلوكية: السيات الورانة × السثة 


التأثيرات .و الانباط - الانطراء 


الاستثارة/الكض 
شكل (1): العلاقة بين النمط الرراثى والنمط الظاهرى فى بعد الانبساط 


۲٤ 


ب- عامل العصابية 


العصابية اه٥"‏ ليست هى المصاب ءاومإںعم أو الاضطراب النفسى› 
بل هى الاستعداد للإصابة بالعصاب» ولايحدث العصاب الحقيقى إلا بتوافر درجة 
مرتفعة من العصابية والضخوط عا الشديدة نتيجة لحوادث الحياة وخبراتها 
(كخسارة مالية) أو لاضطراب البيغة الداخلية (كالإصابة بمرض مزمن)» ولذلك 
فان: 

العصاب = العصابية × ضغوط البيئة (اغارجية والداخلية) 

والعصابية / الاتزان الاتفعالى بعد ثنائى القطب على شكل متصل يجمع بين 
مظاهر حسن التوافق والنضج أو الثبات الانفعالى فى طرف ممّابل احتلال هذا 
التوافق وعدم الشبات الانفعالى فى الطرف المقابل كما يوضح شكل .)١(‏ فالنقط 
الت تقترب من @ المورجب للمتصل تمثل الشخصيات المتكاملة والفابتة 
انفعالياً وغير العصابية» أما النقط التى تتجه نحو الطرف السالب للمتصل الفرضى 
فتمثل الشخصيات ضعيفة التكامل وغير الثابتة انفعالياً أى العصابية. ويقع على 

يمين النقطة (أ) الأفراد المعرضون لاإحالة إلى الطبيب النفسى ويسمون فى هذه 
eT‏ فط ننا » على الرغم من أن عوامل الصدفة قد تقرم 
بدورها. والفروق بين العصابى وغير العصابى ليست فروقاً كيفية بمعنى أن يكون 
الشخص عصابياً أو غير عصابی» بل هى فروق كمية فى اساسا ,1952 )Eysenck,‏ 
.P. 52(‏ 


ا 


شكل (۲): معصل فرضى للعصابية / الاتزان الانفعالى 


Yo 


يل ذرو الدرجات العليا فى المصابية إلى أن تاكرن استجابانهم الانضعالية 
مبالغاً فيهاء ولديهم صعربة فى المردة إلى الحالة السوية بعد مرورهم بالخبرات 
الانفعالية» وتتكرر الشكوى لديهم من اضطرابات بدنية من نوع بسيط» مثل 
الصداع واضطراب الهضم والأرق وآلام الظهر ... وغيرهاء كما يقررون بأن لديهم 
كثيرآ من الهموم والقلق وغير ذلك من المشاعر الانفعالية الكريهة» ويتوافر لديهم 
الاستعداد أو التهيؤ للإصابة بالاضطرابات العصابية» حيث ححدث فعلاً عندما تشتد 
الضغوط عليهم )7 - 46 (Brody, 1972, pp.‏ . 
ج- عامل الدهانية 

الذهانية ١اء1ءناهطءروم‏ ليست درجة متطورة من العصابيةء ولكن الذهانية بعد 
مستقل عن بعد العصابية متعامد ٥٣۵1‏ ع٥۲۲1٥‏ عليه وغیر مرتبط به کما بین شکل 
(۳). فكما يوجد بعد يربط العصابية بالاتران» هناك بعد آأحر مستقل يربط بين 
الذهانية والسواء على شكل متصل آخر. وعلى الرغم من أن الذهانية ليست هى 
امرض العقلى أو الذهان ونوم اءروم» فإن المرضى العقليين يكشفون عن درجة 
مرتفعة على هذا البعدء ولكنهم ليسوا وحدهم كما سنری بعد قليل. 


السراء 


السراء الذهانية 


العصابية 


شكل (۳): بعدا العصابية والذهانية المحعامدان 


۲٢ 


ویو صف الشخص الذى یحصل على در جه مرتشعة على يعد الذهانية پأنه: : ٻارد 
وعدوانی وقاس» ما يۇدى | إلى أنواع ص السلوك المغرب والمضاد للمجتمع»› » متم رکز 
حول ذاتهء لايتاأثر بالمشاعر الشخصية؛› مندفع؛ متبلد» صارم العقل » متصلب ؛ غير 
مکترٹ بالأخحطار» مع عدم عدم الاهتمام بالآخرین› محب ا غير العادية والغريبة. 
ولم يوضع عامل الذهانية ليرادف الأاستخدا م الإکلینیکی للمصطلح» فان 
الفصاميين ومرضى الهرس/ الاكتثاب رالسیکوایین والجرمين يكشفون جميعاً عن 
درجات کک على هذا ا )135 .(Wilson, 1976, p.‏ 
المحيط بالذات» بین e‏ 8 الإحالة ر اا 
وا لمعتقدات الخاطة (أً و التوهمات)» وينظمها مع غيرها من الظواهر الإدراكية أو 
الوجدانية (كما فى حالات البلادة الوجدانية) أو الحركية ( كما فى حالات 
الاضطرابات الكتاتونية) على محرر واسحد بحیتٹ تکون اقرب إلى قطب الاحتلال أ 
إلى قطب السراء (مصطفی سویف»› 4۹1۲ ص ۳( 
الدراسات الحضارية المقارنة للشخصية 

أجريت أكثر من أريعين دراسة على مجتمعات مختلفة عن طريق استخبار 
أيزنك للشخصية E۲۵‏ باستخدام صيغختى الراشدين والأطفال (انظر: & 84۲٤‏ 
.)Eysenck, 1984; Eysenck & Eysenck, 1985‏ وتلخص الھدف من ھذہ 
الدراسات ای ا ا ن إمکان تکرار e‏ ا ج العوامل 
٤‏ هذه الما رنات e‏ یین ا وغیرها من a‏ ا مصر 
(Abdel- Khalek & Eysenck, 1983; Eysenck & Abdel - Khalek, ilil,‏ 
(1989 ,1988 . 

والنتيجة الأساسية لهذه البحوث الحضارية المقارنة للشخصية تشير إلى عالية 
yانلءء۷eن«ن‏ أبعاد الشخصية: الانبساط والعصابية والذهانية (وبخاصة البعدين 
الأولين) وثباتها وصدقها. ويتخذ «أيزنك» من هذه الدراسات دليلاً على ورائة أبعاد 
الشخصة (111 - .(Eysenck & Eysenck, 1985, p. 86; pp.102‏ 


۲۷ 


الانبساط والعصابية يمان :ساسيان أد:. ديد من العينات أهصرية 

قام أحمد عبد الخالق ١۹۸۷‏ دأ (1981 ,علهطK-1علاه‏ بدراسة عاملية 
بعدين من «الأبعاد الأساسية للشخصية؛ هما الانبساط والعصابيةء وكان الافتراض 
الأساسى هو أن هذين البعدين عاملان أساسيان قابلان للتكرار على الرغم من تنوع 
ست عشرة عينة مصرية فى عدد من المتغيرات المستقلة كالعمر والجنس والمهنة 
والتعليم وعدم السواء وغيرهاء وطبقت على الجميع ٠۷٠١(‏ مفحوصين) 
استخبارات ستة يفترض أنها تقيس الانبساط والعصابية. 

وبعد تدوير محاور العوامل - سواء التعامد أو المائل - استخرج عاملا العصابية 
والانبساط بالقسمات ذاتها ونمط التشبعات لدى جميع العينات» وكانت معاملات 
التشابه مرتفعة بين العاملين لدى العينات الست عشرةء دلیلاً على تطابقھما على 
الرغم من تنوع العينات» وقد استنتج أن العصابية والانبساط بعدان من بين العوامل 
أو الأبعاد الأساسية للشخصية لدى العينات المصرية التى درست. وتضيف هذه 
الدراسة دليلاً على عالية بعدى الانبساط والعصابية. وأردفت هذه الدراسة الأساسية 
بأخرى فرعية فى المصدر ذاته» أمكن فيها استخراج البعدين ذاتهما برغم تغير 
المقاييس (الاستخبارات) المستخدمةء ما يقدم دليلاً آحر على ثبات البعدين 
واستقرارهما هما نفسيهما لدى عينات متنوعة من المصريين. 


-٤‏ العلاقة بين نظرية الشخصية رقياسها 

يدلنا تاريخ العلم أن العلاقة وثيقة بين النظرية ومناهج البحث» أو - فى مجالنا 
هذا - بين نظرية الشخصية وطرق قياسهاء إذ تعد النظرية نقطة البدء فى تطوير 
الطرق الموضوعية لقياسهاء كما أن عدداً من اختبارات الشخصية قد وضعت خلال 
نظرية أو أحرى من نظريات الشخصية. فالنظريات العاملية - مشلا - التى تتفق فى 
الهدف العامء وتختلف فى المدخل الأمثل للوصول إلى هذا الهدف الذى يتلخص 
فى التوصل إلى أهم الابعاد الاساسية للشخصيةء تستخدم طرقا مقعددة لقياس 
الشخصية» يبرز من بينها جميعا قاسم مشترك أعظم» هو قياس الشخصية بوساطة 
الاستخبارات. فإذا كانت المهمة العاجلة فى أى نظرية عاملية للشخصية متعلقة 
بتصتيف ساوك الآدميين للتعرف إلى الجوانب أو الأيعاد الأساسية التى يختلفون - 
كميا - عليهاء فتكون المهمة العاجلة التالية هى تطوبر طرق لقياس هذه الأبعاد. 


۲A 


ولكن تطوير طرق القياس يمكن فى الوقت نفسه أن يساعد على تطور النظرية 
ونموهاء حيث تضع الأخيرة علاقات يمكن اختبارهاء ولن يتم ذلك إلا بأدرات 
القياس» وغنى عن البيان أن ذلك يمكن أن يطور جوانب فى النظرية أو يغيرها. 

العلاقة إذن متبادلة ولیست من جانب واحد» فکہا یذ کر بیرن) : إن فحص 
تاريخ أى مجال للبحث العلمى يدلنا على أن واحداً من التغيرات الملحوظة كلما 
تقدم هذا انجال» هر التحسن المطرد لأدرات القياس» ولن یترتب على تطریر أدرات 
دقيقة للقياس ية ميزة فى غيبة التطورات النظرية. ومن ناحية أخرى فإن التقدم 
النظرى فى غيبة أدوات القياس المناسبة يعد محدوداً بالضرورة. وقد كتبت فصول 
دة ف تاریخ العلم» بتأثير من الإضافات المتبادلة بین النظرية ومناهج الببحث. وفی 
دراسة السلوك البشرى فقد كانت مشكلة القياس مشكلة صعبة» على الرغم من 
انها واجهت علوماً اٌحری) (69 .م ,1974 ,6 رB).‏ 

ومن الممكن أن تندرج العلاقة المتبادلة بين النظرية وطرق القياس خت العبارة 
العامة المأثورة التى يعزوها بعض المفكرين إلى الفيلسوف الألانى «إيمانويل كانط) 
E. Kt‏ والتی کان ما یفتاً یرددھا کیرت لیفن) 1ew‏ .۸ وهی أُن: ٤‏ 

«التجربة بلانظريةء› عمیاء. والنظرية باد تحربةء عرجاء» . 

وحيث إن القياس آمر أساسى للتقدم العلمى نتساءل: ما الذى نقيسه فى علم 
النفس؟ وتكون الإجابة عن هذا السؤال كما يلى: 

إن القياس يتم عامة فى علم النفس لجانبين هما: 
-١‏ الاستجابات ءعء«ممءع۲: والقياس هنا مباشر على مستوى المشاهدة 

„ observation 
السمات انها : وهو قياس غير مباشر على مستوى الاستنتاج ۵٥٥۸ع اہذ.‎ -۴ 

ویلحق الشك والنقد القياس من النوع الثانى وهر قياس السمات»› ولکنه شك 
مردود عليه من اساسه. 

ويذكر «وايت» أنه من الممكن أن نعتبر الأداء على الاختبارات النفسية عينات 
أو نماذج نستنتج منها وظائف محددة (18 .ص ,1959 ,«0ءاة۷)» ذلك أن 


۴۹ 


صغيرة من الادة المراد اختبارهاء وقد يأخذ عينة أخرى من الادة نفسها ليتأكد من 
لبات نتائجها (محمد عبد السلام أحمد» ۰ص .)۱٤‏ 

ونود أن نضيف أن حركة القياس النفسى العام ذات تاريخ طويلء يتتبعه بعض 
المؤرحين النفسيين إلى الصينيين القدماء منذ أكشر من أربعة آلاف عام. ولكن 
التطور الحديث فى القياس الذى نجنى ثماره الآن قد أرسى دعائمه فى أواخر القرن 
التاسع عشر وأرائل المشرين أعلام يذ كرون بالفضل والفخر؛ ومنهم «جيمس 
ماكين كاتل؛ الأمريكى واضع مصطاح «الاختبار العقلى؛ اعا اماع عام 
٠؛‏ وكذلك کل من: «جرلترن» وفونت» وجاسترو؛ وسبیرمان» وکربلین» 
وبینیه » وتیرمان» وثورندايك» وثرستون» وغیرهم کٹیرون. : 

رمن المناسب أن نضيف أن القياس النفسى فى مجال الشخصية قد تأحر - 
لأسباب عدة - عن القياس فى مجال آخر أكثر منه تقدماً وهو امجال المعرفى: 
الذكاء والقدرات. رقبل أن نورد بإيجاز أهم طرق القياس فى مجال الشخصيةء 
نوضح الأسس التى تصنف على أساسها الاختبارات بوجه عام. 


-٥‏ أسس تصنيف الاختبارات 
تصنف الاختبارات على عدة أوجه» منها التصنيف التالى: 

-١‏ نوع المنبه المستخدم: هناك درجات متنوعة من التنظيم أو الت ركيب» فقد 
یکون المنیه مفصلاً ع۲ا ں۲ )ی کما فی احتبارات الذکاءء ار مجملاً "07-٥‏ 
structured‏ کما فی اخحتبار بقع الحبر ل «رورشاخ» واختيار السحب ل 
«شتیرن) . 

۴~ نوع الاستجابة: 

أ لفظية (مكتوبة أو منطوقة) . 
ب- غير لفظية (أنونومية تلقائية أو حركية) . 

۴- طبيعة الاستجابة: 

أ إنتاجية: أولأ: إبداعية (طلاقةء أصالة ...) . 
ثانياً: تقريرية (الذكاء) . 


ب- انتخابية: ( كما فى الاستخدام الوضوعى لمقياسى رورشاخ رتكملة 
الجمل). 
-٤‏ طريقة التصحيح: 
أً- ذاتية. 
ب“ موضوعية. 
-٥‏ تفسير الدرجات: 
أ- رمزية ( كاختبار «فرانك» للرموز الجنسية» ومنهج تفسير الأحلام) . 
ب- غير رمزية ( كاختبارات المثابرة والإيحائية ومستوى الطموح). 
٦‏ الخيل العقلية المسعخدمة: كالإسقاط (ومثاله: احتبار تفهم الموضوع)» 
والتوحد (اخحتبار سوندی) . وهذا التوع من الاختبارات ينقصه الدليل التجريى. 
۷- طريقة التطبيق: 
أ فردية. 
ب~ جمعية (40 - 37 .(Eysenck, 1952, pp.‏ 
۸- الصفات التى تقاس: مثل الأمانة أ الإيحائية وغيرهما. 
۹- هدف الاختبار: اختيار المستخدمين» التوجيه المهنى أو التعليمىء الاستخدام 
الإإكلينيكى » البحوث العلمية (70 .ص ,1944 Ma1۲,‏ . 
ويصنف «سول روزنزفايج» طرق قياس الشخصية إلى ثلاث هى: الموضوعية 
والذاتية والإسقاطية (106 .م ,1961 ,ا۴«٣8B0).‏ ويمكن اختزال هذا التصنيف إلى 
طرق موضوعية وذاتية» بحيث تدخحل المناهج الإسقاطية التقليدية فى الطرق الذانيةء 
أما التطورات الموضوعية للطرق الإسقاطية فتندرج خت الطرق الموضوعية. 


-٦‏ طرق قياس الشخصية 


مقاييس الشخصية أدوات لقياس الجوانب غير المعرفية للسلوك» ويشير مصطلح 
«اخحتيارات الشخصية» - بمصطلحات القياس التفسى 5 إلى مقاییس السمات» 
والحالات الامعاليةء والعلاقات بين الأفرادء والدافعيةء وا ميول» والاجاهات. 


۳١ 


رمن الممكن نيف آم مارق قياس الشخصية “ من الناحية اللي ة 
الإجرائية - إلى ما يلى: 
| - الامتkخارات Questionnaires‏ . 
۲“ مقابیس التقدير sعلa؟‏ عمناهR‏ . 
۳“ قوائم Adjective Check Lists lali‏ . 
4 - الطرق !لإlanطıة Projective Techniques‏ . 
- اختبارات glundlك‏ ضوعي Objective Behaviour Tests‏ . 
٦‏ - المقاييس الفیزيولوجaة Physiological Measures‏ . 

وتذكر «أناستازى» أن كل أنواع اختبارات الشخصية المتاحة تواجه صعوبات 
محينة» عملية ونظرية معاً» فلكل طريقة مزاياها الخاصة وعيوبها. وعلى العموم فإن 
قياس الشخصية قد تأحر كثيراً عن قياس الاستعدادات فيما يختص بالإجازات 
الإيجابية» ولكن يجب ألا نعزو نقص التقدم هذا إلى عدم كفاية الجهد المبذول» 
فقد أحرز البحث فى قياس الشخصية حجما مؤثراً منذ خحمسينيات القرن العشرين» 
وكثير من الطرق المبتكرة والقحسينات الفنية تعد قيد الفحص» ويغلب أن تكون 
الصعوبات الخاصة التى يواجهها قياس الشخصية هى السبب فى التقدم البطئ فى 
هذا لمجال (17 .م ,1988 ,زئهاوه«A).‏ وسنريد الأمر توضيحا فى الباب الثانى. 

وبالنظر إلى الطرق العملية الست التى أوردت عاليه» يلاحظ القارئ أننا لم 
ندرج احتبارات الامجاهات والميول والقيم» فعلى الرغم من انها طرق خحاصة لقياس 
جوانب مهمة فى الشخصية بالمفهوم الواسعء فإنها لاتعد قياساً للأبعاد الأساسية 
للشخصية بالمعنى امحدد وتبعاً للتعريف السابق إيراده. 

ولايتسع المقام لعالجة هذه الطرق الست لقياس الشخصية»ء مع ملاحظة أنها 
ليست الطرق الوحيدة بل أهمها إذ يضيف كثير من المؤلفين طرقاً أحرى ولكنها 
أقل أهميةء وسوف نكرس الاهتمام فى هذا الكتاب لفحص أهم الجوانب 
التفصيلية الخاصة بالاستخبارات فقط» فنعالج فى الفصل التالى أساسيات 
الاستخبار. 


i 


ملخص: أبعاد الشخصية وقياسها 


-١‏ الشخصية نمط سلوكى مركب» ثابت ودائم إلى حد كبيرء يميز الفرد عن 
غيره من الناس» ويتكون من تنظيم فريد جموعة من الوظائف رالسمات 
والأجهزة المحفاعلة معاء والتى تضم القدرات العقلية» والوجدان أو الانفعالء 
والنزو ع أو الإرادة» وال ركيب الجسمىء» والوظائف الفيزيولوجيةء التى مخدد 
جميعاً طريقة الفرد الخاصة فى الاستجابة» وأسلوبه الفريد فى التوافق للبيئة. 

۲“ البعد مفهوم رياضى طبق بنجاح فى مجال الشخصية»ء ولقد تمكن علماء 
نفس الشخصية من عزل ثلاثة أبعاد - على الأقل - هى: الانبساط والعصابية 
والذهانية. 

۳“ یشتمل قطب الانبساط على المكونات الفرعية الآتية: الاجتماعية» والاندفاعية» 
ولمرح» والتفاؤل» وأحذ الأمور هونا. أما قطب الانطواء فيتضمن الخجل 
الاجتماعى » والتروى» والتباعد» والاعتزال» والتشاؤم» وا لمخابرةء والجدية. 

“ العصابية استعداد للإصابة بالمصاب أى الاضطراب النفسى» مقابله الاتزان‎ - ٤ 
الوجدانى أو الثبات الانفعالى.‎ 

-٥‏ يتسم ذو الدرجة المرتفعة على بعد الذهانية پأنه : عدوانی » بارد» قاس» متم رکز 
حول ذاته» مغرب فى سلوكه» مندفع» متبلد. والذهانية بعد فى الشخصية 
مستقل عن العصابية. 

-٦‏ أجريت دراسات حضارية مقارنة على قوميات كثيرة (منها بلاد عريية) أثبتت 
عالمية الأبعاد الثلاثة وعموميتها وقابليتها للتكرار. 

۷- تقاس الشخصية بطرق عدة» والعلاقة وثيقة بين نظرية الشخصية وقياسها. 
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Converted by Tiff Combine 


انمصل الثانى 
أساسيات الاستخبار 
- الاستخبار فى اللغة 


الامتخبار فی اللغة العربية (محمد الرازی» ٤١۹٠ء‏ ص )١١۸‏ هر «السؤال 
عن الخبر» من باب خبر وهو واحد الأخبارء وخبر الأمر علمه». . ويقترب هذا المعنى 
الغو ما نقصده فی علم ۰ إجراء الاستخبارء وهو معرفة ة «أخباره أو 
معلومات معينة عن الشخص. ا الاستخبار فى اللغة الإمجليرية (فی العاجم | العامة) 
فیعنی مجموعة من الأسئلة (المطبوعة غالبا يجيب عنها شخص أو (فى الأغلب) 
مجمرعة من الأشخاص› بهدف الحصول على حقائق أو معلومات عنهم» أو بقصد 
إجراء مسح معين . 

وینبه «إجلش» وإنجلش؛ (434 .م ,1958 ,طدنایمع & طئناعمع) إلى أن كلمة 
"Questionnaıre"‏ . كلمة فرنسية» ران استعمالها ى الإمجليزية غیر مناسب»؛ 
والأصح أن "Questionary" JJi‏ . ولكن نلاحظ أن الكلمة الأحيرة لم تعد 
تستخدم على الرغم من قولهما: إنها موجودة فى الإلجليزية منذ ثلائة قرون. 


الاستخبار طريقة ص طرف 3 سمات e)‏ أو أبعادهاء وهو تړع من 
القابلة المقندة» ویتکون من a‏ من الأسعلة ا ات التقريرية 
احتمالات أ فثات لاجابة محددة سلفاًء نعم ل موافق» فی 
موقف قياس فردی أو جمعی. وتدور أسقلة الاستخبار حول جوانب وجدانية انفعالية 
أو حاصة بالسلوك فى المواقف الاجتماعية. ويجيب عنها المفحوص على أساس 
معرفته ہمشاعره وانفعالاته وسلو که الماضى أو الحاضر؛ وذلاك بهدف الكشف عن 
جوانب معينة لدی الفردء أو الحصول على معلومات خحاصة عن شخصية فرد أر 
مجموعة من الافراد. وتصحح الإجابة وتفسر بطريقة موضوعة سلفاً. وقد يكون 


fo 


الاستخبار الواحد أحادياً (يقيس سمة راحدة) أو متعدد الأبعاد (يقيس مجموعة من 
السمات فى الوقت نفسه). 

وهناك أنواع متعددة من الاستخبارات تبعا للجرانب التى نود معرفتها 
بوساطتهاء فشمة استخبارات للميرل رالاتجاهات رالقيم رالدوافع والحاجات 
والجوانب الوجدانية والاجتماعية. 

وروم استخبار الاجاهات 5٤لدانا)ة‏ معرفة مشاعر المفحوص وارائه ومعتقداته 
بالنسبة لبعض التنظيمات (كالأحزاب ءنا) » أو ما يختص بأمور اجتماعية (مثل 
تنظيم الأسرة) أو سياسية (كىنح المرأة حقوقها السياسية). فى حين تختص 
استخبارات الميول بالتفضيلات المتعلقة بالمهن وموضوعات الدراسة 
(كالطب أو الزراعة مثلا) والكتب والرياضة والهرايات (164 .م ,1959 .)62۲٣ 0۲٤,‏ 


اا استخيا رات القيم valucs‏ فتهدف التعرف إلى س القيم النظرية 
والاجتماعية رالدينية رالجمالية والاقتصادية والسياسية» رالأهمية السبية لكل منها 


لدى الفرد أو المجموعة. 
وبيت القمصيد هنا هو استخبارات الشخصية التى تهدف إلى قياس الجوانب 
الوجدا .' الانفعالية» والعلاقات الاجتماعية المتعلتة بالتوافق أو سوء التوافق»ء وهذا 


النوع هو الذى سنقصده فى الأجزاء التالية عند قولنا «الاستخبارات) . 


توضيح بعض المصطلحات 

تستخدم المصطلحات الاأنية مرادفة للاستخبار: القائمة راها١ع‏ ۷ (وجمعها 
قوائم) » وقائمة التقرير الذاتى ۲۲هم١٣؟1عء»‏ أو التقدير الذاتى ع«ناد٣-ادو.‏ وتعكس 
هذه التسميات مضمرن ما یحدث ف «القياس بالاسىخبا رات ؛ إذ إنها «قوائم 
تقریر ذاتی» أو مقياس تقديرء يذ كر الشخص eT‏ 
لنفسه» . ولکننا نفضل استخدام مصطلح «الاستخبار» » على الرغم من أحياناً 
مصطلح «قائمة الشخصية؛ وهما مترادفان. ٠‏ ويستخدم ‏ بعض المؤلفين - ولو أن ذلك 


غير منتشر - مصطلح «استبیات؛ غاuلsehe›‏ والأخير واسح a‏ فی علم 
الاجتماع»؛ ولو ان «والاستبانةه ھی الاسرب: 


۳ 


ويندرح الاستخبار بوصفه طريقة لقياس الشخصية - من الناحية السيكومترية 
- حت «اخحتبارات الورقة والقلم» كاءعا !زعم - له - إ۴موم. ويعدها بعض 
الباحثين,«اختبارات» داءع!» فى حين ينظر إليها غيرهم على أنها «مقماييس؛ 
mesures‏ والمقیاس أشمل من الاختبار وأعم 

رلابد أن نشير إلى ما تنص عليه «التوصيات الفنية للاختبارات النفسية والطرق 
التشحيصية؛ الصادرة عن «النشرة السيكولوجية؛ عام ٠١١٤‏ والمنقحة عام ١۱۹۸ء‏ 
من ضرورة عدم استخدام كلمة «اختباره فى عنارين المقاييس المستخدمة» إذ بمكن 
أن يساء تفسيرها من قبل المفحوص» ذلك أن «الاختباره يرتبط عادة فى أذهان 
كير من المفحوصين بالاختبار المدرسى أر «الامتحان» بما يصاحبه من قلق رضيق 
ورهبة. 

ریمکن النظر إلى الاستخبار على آنه مقیاس علهءء» وإذا کان يقيس أكثر من 
بعد واحد أى مجموعة من السمات» فإلى جانب أنه قد يطلق عليه استخبار أو 
قائمة» فقد يسمى كذلك مقياساً متعدد الأوجه tiphasiاmu»‏ يدکون من مقاییس 
فرعية 5عاaءءطا5‏ هى السمات الخاصة التى يقيسها. وكل عبارة أو سؤال فى 
الاستخبار يدعى پنداً 110۳ . 

۴- قات الإجابة 

تستخدم فات محددة للإإجابة فى الأستخبارات المقيدة» ويختلف عدد فغات 
الإجابة تبعاً للقيرد التى يضعها مؤلف الاستخبارء وبدهى أنه كلما زاد عدد 
الاختيارات options‏ أو البدائل sع۷ناد٠ءاله‏ قلت القيود والعكس» وتوجد - على 
الأقل - قات حمس كما يلى: 
أ- صيغة الاختيار بين بديلين 

يختار المفحوص فى هذا النوع بين انين من البدائلء والصيغ الشائعة أربع 


کما یلی: «نعم - لا٤؛‏ «صواب - خطاًء «(صحیح - غیر صحیح؟؛ «موافق - غیر 
موافق؛ . 


وصيخة «نعم - لا أكشرها شيوعاًء ومن مزايا الاختيار بين بديلين الدقة 


والتحديد وجنب أسلوب الاستجابة الخاص بالتطرف مقابل الاعتدال» ولكن من 
بين عيوبه أنه قد يفتح الباب واسعاً أمام اسلوب الاستجابة الخاص با ليل إلى الموافقة 
مقابل المعارضة» وأهم عيربه التحديد المتصلب والحاد للاستجابة إلى ما يشبه ١إا‏ 
ایض او اسرد فقط› وهو ما یثير اعتراض کٹیر من المفحرصين وضيقهم به . 

ولكن الفاحص المحمرس ينبه المفحوصين إلى الاختيار على ساس تسبى (أى 
ان «نعم) مثلاً تنطبق على المفحوص أكثر من «لا» ولو بدرجة قليلة) وليس على 
ساس مطلق (أى أن «نعم» تنطبق عليه فى 1٠٠١‏ من الحالات)» فيتبههم إلى 
الاختيار بين البديلين تبعاً لأيهما أكثر تكراراً بالنسبة للآخرء وقد اتضح أن ذلك 

وعند تيف استخبار جديد يستخدم صيغة الاختيار بين بديلين (نعم / لا 
مغلا) فيجب ان يکون هناك توازن - فی مفتاح التصحيح - بين علد البنود الى 
تعطى فيها استجابات «نعم» درجة» وعدد البنود التى تعطى فيها استجابات «لا 
درجة» ففی استخبار لقياس العصابية مشلا مکون من مائة بند» يجي ألا ر 
الإجابات الدالة على وجود العصابية كلها أو غالبيتها فى الجاه «نعم» فقط أو دلا 
فحسب. والصيغة الثالية - بطبيعة الحال ~ هى أن تصحح نصف الاسعجابات 
الدالة على وجود المصابية فى الشال السابق فى الجاه «نعم» والنصق الآخر فى 
اتجاه «لا۲. والسبب فى ذلك محاولة جنب تأثير بعض أنواع أساليب الاستجابة 
وبخاصة اليل إلى الموافقة مقابل المعارضة. 
ب- صيغة الاختيار بين ثلاثة بدائل 

يستخدم فى هذا النوع طريقة الاختيار بين بديلين (وهى واحدة من الصيغ 
الأربع الواردة فى الفقرة السابقة) مع إضافة احتيار أو بديل ثالث مثل: 
٥‏ - غير متأکد بین بین . 

ویجب أن نلاحظ أن علامة الاستفهام وغير متأكد تشيران إلى عدم قدرة 
الفحرص على الحسمء أا صيغة بین بين) فتعنی درجة وسطی بين «نعم؛ ولا 
وهما مختلفتان . 


وعلی حین تعالج هذه الصيغة الثلاثية مشكلة التحديد المحصلب والحاد لفات 
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الإحابة إذ يتقبلها المفحوصون بقبول حسن» إلا أىها تسبب تعقيدات سيكومترية 
كفيرة» فتمهد الطريق لأسلوب استجابة التملص أو القخلص (باختيار الفعة 
الوسطى)» وتعسبب أحياناً فى انخفاض ثبات الاستخبار كله إذا اختار المفحوص 
عدداً م الفعات الوسطى. رلایصنف الاختيار الوط فی معظم الاستخبارات آی 
لاحب له درجة» ولکن «جیلفررد؛ دحل فكرة متازة وهى تصنيف استجابة و ؟) 
مثل: 

فتحصل الإجابة «نعم» على درجة واحدة» وكذلك إجابة «؟» إذا اختارها 
الفحروص»› ولکن (جيلفورد) ائبع هذه الطريقة فی علد قلیل من بنود استخباراته» 
إذ کثیرآً ما یصعب تصنیف (؟) مع نعم أو مع «لاه. 

وفى شكل محسن للصيغة الثلاثية استخدم المؤلف فى وضع «المقياس العربى 
لاكتغاب الأطفال» البدائل الثلائة الآتية: «نادرآًء أحياناًء كثيرآ» بحيث يحصل كل 
بدیل على الدرجات: efe‏ بالنسبة للبند الذى يشير إلى وجود الاكتغاب» فی 
حین تصبح الدرجات: ۲» 1:۲ فى حالة البند الذى يشير إلى عدم وجود 
الاكتتاب. والتقدم المنهجى هنا - من وجهة نظرنا - أن كل البدائل الثلاثة خصل 
على درجة فى كل بند» وأن هناك ما يسوغ الافتراض بأن المسافات متساوية بين 
البدائل الثلاثة إلى حد بعيد. 
ج- صيغة الاختيار يبن أربعة بدائل 

تشتمل فئات الإجابة فى هذه الصيغة على أربعة بدائل» وقد استخدمت هذه 
الصيغة فى «قائمة القاق: الحالة والسمة» من وضع «سبيابيرجر؛ وزملائه (انظر 

- لاء إلى حدماء بدرجة متوسطة» كثيرا جد (مقياس الحالة) . 

- أيداء أحياناء كثيراء دائماً تقرياً (مقياس السمة) . 

وفى مقياس جامعة الكويت للقلق (انظر الفصل التاسع عشر) استخدمت 
البدائل الرباعية الآتية: نادراء أحياناء كثيراًء دائماً. 
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د-- صسيغة الاختيار ين خمسة بدائل 

تتسع احتمالات الإجابة هنا لتشمل خمسة بدائل» يطلب من المفحرص أن 
یختار - فى كل بند ~ واحداً منها. وفيما يلى نموذجان لهذه الصيغة: 

- بدا - نادرا - سانا - کٹیرا - دائمام. ۰ 

- ولا - ليلا - بدرجة متوسطة - كيرا - كيرا جد . 

رتروق ٠.‏ الصيغة لكثير من المفحوصين نظراً مرونتها وتدرجها بدرجات 
صغيرة وليعست حادة؛ رلكنها تتسبب فى ظهرر أسلوب الاستجابة بالتطرف (انظر 
الباب اللانى) ؛ إذ إنه فى سحااة موافقة اثنين من المفحوصين على البندء فقد لوحظ 
أن أ حدهم ميل إلى ا#تياره موانق جداا » فى حين يختار الآخر فة «عزائق) مقط» 
رإذا تكرر هذا اليل أر ذلك الأسلوب فى الاستجابةء فإنه يؤثر فى الدرجة الكاية 
وسن لم فى نقبجة الامشنيار. 


سيد یکرت : 

تندرج هذه الصيغة تحت صيغة الاختيار من حمسة بدائل التى عرضت فى 
الفقرة السابقةء ولكن بدائل «ليكرت» تتصل بالموافقة أ ا معارضة فقط. وقد وضع 
هذء اأصيغة #رينسيس ليكرت» ا1 عام ۱۹۳۲ء وتعد منهجاً لتصمیم مقاییس 
الاجاهات رتصحيحهاء فكان يسال المفحوصين أن يحددوا - على أساس مقياس 
خماسى الخطرات - درجة مرافقتهم أر معارضتهم لعبارات الامجاء. ثم شاع 
استخدامه بعد ذلك فى مقاييس الشخصية (بعد الاجاهات). وفيما يلى مثال لبد 
من استخبار للشخصية يستخدم صيغة لیکرت: 
# أخحاف من المرتفعات: 

معارض جدا = معارض - محاید - مواغق - مرافق جداً. 

ومن الممكن إخحضاع الاستجابات التى تعتمد على «صيغة ليكرت) للتحليل 

العاملى» ویمگن ذلك الباحثين من التو صل إلى جمعات ءإعاوںاء البتود الى 


„(Kaplan & Saccuzzo, 1982, p. 140) تر تبط معا‎ 


ھے- الاختيار القيد يڼ دد عن البنرد 


من الملاحظ أنه فى كل الصيغ الخمس السابقة يكون البند راحدآء ويخقار 
الفحوص بين عدد من احتمالات الإجابة» أما فى هذه الصيغة فيقدم فى البند 
الراحد زوج أو أ كثر من البنود الغرعية؛ ويطلب من المفحرص الفاضلة بينها واغتيار 
راحد أر أكثر منهاء والبنود فى هذه الصيغة عبارات تقريرية وليست أسثلة» ويمكن 
لسمة هله البيغة ى نوعین مما: 
أرل: الاخحعيار المقيد بين البدرد أى اتجاء راحد: يقدم للمفحوص عدد من 


اأبنود غالبا ما تکون اثنين»› ويطلب مان پود ا بنطبق عايه ار بف شض له گر 
کما فی ممیاس ۲إدواردر) عضيل ال ءخصى مثل: 


- أشعر بالا کاب ین افق نی ممل شیع. 
0 1 پالقاق ین 


أتحدث أمام مجموعة من الناس. 
رهناك مشال اشر من سيغة الا # تيار المقيد» حيث يوجد البند على شكل 
أعراض مرضية می ل ٤3‏ : اتغمالية أ مە رقية ار سل وكية» ر على شل کید دة 


هذه الأعراض أو عنفها. ويتكرن هذا اع من البدائل من عبارات موجزة صف 
متغيراً وا-عدا پتعین تنمدیره؛ ومثال ذلا le‏ یی : 


1- أنام ددا كانياً من الساعات. ٠‏ 
۲ أنام أقل من المعدل المناسب. 
-٤‏ أعانی م الارق. 

ھ- الأرق من هم مشا کلی . 


ویطلب ص المفحرص ان يختار أحد هله العبارات» والتی تشير إلى اله 


ثانيا: الاختيار المقيد بين البنود فى اتجاهين: تقدم للمفحوص أربعة بنود فرعية 
على الأقلء كالبند التالى من قائمة «جرردون» للشخصية من اقتباس وإعداد: قراد 
بو محطب» وجابر یك الحميد: 


- يفضلل أن يصحو مس النوم مبكراً فى الصاح 
- لايهتم بالموسيفى الشعبية. 
- متمكن من اللغة العربية. 
- يحصل على غذاء غير متوازن. 
ويطلب من المفحوص أن يختار من هذه العبارات الأربع» عبارتين لتحددا: 
أ العبارة التى تنطبق عليه أكثر من غيرها. 
ب- العبارة التى تنطبق عليه أقل انطباق. 
وقد اتبع ١جوردرك»‏ هذه الصيغة فى استخبارين له (انظر البلب الفالث)› 
وسوف نفصل فى موضع لاحق مزايا صيغة الاختيار المقيد وعيوبها. 


-٤‏ الأشكال الى يقدم فيها الاستخبار«) 

الوحدة فى الاستخبار هى البند ١11۳ء‏ وقد يوضع البند فى صيغة سؤال أو عبارة 
تقّريرية 812181161 » وتقدم هذه البثود فى أحد شکلین ار صورتین : آولهما قائمة أو 
کتیب ء1٤٥٥ء‏ وثانیهما علی شکل بطاقات وعد . 

أ- القائمة أو الكتيب 

تقدم بنود الاستخبار للمفحوص فى هذه الصورة مجمعة فى ورقة أو عدة أوراق 
أو كتيب (تبعاً لطول الاستخبار)» وهذه هى الصورة الشائعة» ويمكن استخدامها 
جمعيا أو فردياء وتشتمل هله الصورة على نوعين هما: 
أولا: القائمة أو الكتيب على أنها ورقة أسبلة فقط: 

وفى هذا التوع يضع المفحو ص إجابته فى صحيفة |جlة answer sheet‏ 
منفصلة مرقمة بنفس أرقام بنود القائمة» وتستخدم هذه الصورة فى الاستخبارات 
كثيرة البنود. وميزة هذا النوع الاقتصاد فى التكلفة؛ إذ يستخدم القائمة أو الكتيب 
الواحد أكشر من مفحوص واحدء ولكن عيبها أنها تتطلب من المفحوص جهدا 


() الصورة التى تقدم فيها استخبارات الشخصية على صفحات الجرائد هى صورة غير علمية رلاندحل فى 
مجالنا هنا . 
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إضافياً ويقظة حتى يضع إجابة البند فى المكان المخصص له تماماء وقديترتب على 
عدم الدقة فى وضع العلاعات أخطاء كتابية قد لايمكن تداركها رت فى درجة 
الفحرص. وما لم يکن الاستخبار ذا بنود كثيرة»› فان کاتب هذه السطرر يوصى 
بتجنب هذه الصورة. 
ثانيا: القائمة أو الكتيب على آنها ورقة أسبلة رإجابة معاً: 

توجد فى هذا النوع قات الاستجابة فى السطر ذاته مع البند (قكه أو بعدماء 
وميزته جنب الخطأً فى وضع العلامات» وعيبه التكلفة إذ يحتاج كل مخحوص إلى 
نسخة لايمكن أن يستخدمها آخر من بعده. وما لم تكن التكلفة عاملاًأساسياًء ن 
الؤلف یوصی باتباع هذه افصورة. 

ب- البطاقات 

تقدم بنود الاستخبايت فی هذا التوع على شکل بطاقات ٣٣٣٤1د‏ لکل 
بند بطاقة واحدة منفصلةء ويطلب من المفحوص أن يصنفها إلى قسمين أو ثلاثة أو 
أكثر تبعاً لفغات الإجابةءولاتصاح هذه الصورة إلا فى التطبيق الفردى فقط. ومن 
مزاياها أن المفحوص لايشتت انتباهه كثرة الأسفلة المتتابعة فى الكتيي أو القائمة» 
كما أنها لاتتطلب استجالة مكتوبة بل مجرد تصنيف البطاقات» ولذافهى تناسب 
من يسهل تشتيت انتباههم كالمسنين والرضى المقليين رمنخفضى اكليم وكنلك 
من يمكنهم القراءة ولك لأسباب عارضة كالجراحة أو دائمة كالإعة لايمكنهم 
استخدام يدهم فى الكتابة 

ومن أمثلة هذا النو ع «اخحتبار الشخصية السوية» إعداد غنيم» والمحايرجى (افظر 
الباب الثالث)ء أما قائمة «ميئيسوتا؛ متعددة الأوجه فلها فى الج صورتان: 
كتيب وبطاقات» ولكن المستخدم فى مصر صورة الكتيب فقط ءوپ ذكر لويس 
ملیکه (۱۹۷۶» ص )٩‏ تكافڙ الصورتين من حيث قيمتهما فى ابر الثققين 
وسن يستطيعون القراءة ولكتاية. 

۵ افتراضات وراء القاس بالاستخبار 

يدا أى منهج يهدف إلى قياس بعض جوانب الشخصية يافتراضات معينة عن 

العلاقة بين هذا الجانيهوأفعال سلوكية يمكن ملاحظتهاء وتعتمدالاستخبارات 


“ 


من حيث هى طرق للقياس على افتراض علاقة بين سمة الشخصية الكامنة التى 
نسلم بوجودهاء وبين الفعل الخاص بعملية إجابة الفرد عن أسفلة الاستخبار. 
وتوجد افتراضات ثلالة يوضحها «ستاجنر؛ (51 .م ,1974 ٣0۲,‏ 518). وهی : 
السمات المشتركةء والطبيعة الكمية للسمات» رالعلاقة مع ت ركيب داخلى» نفصلها 
کما یلی: 
أ السمات المشتركة 

إن كل الاستخارات» بل فى الحقيقة كل طرق القياس التى تستخدم بهدف 
إجراء مقارنات كية بين الأفرادء تفترض وجرد السمات المشتركة التى يسلم بأنها 
تراكيب متشابهة فى أساسها لدى جميع الأشخاص؛» وأن هذه السمات قابلة 
للعدرج عاطدادءء أو التدريج إلى الوحدات ذاتهاء فكما أن الطول مثلاً سمة فيزيقية 
مشت ركة يمكن أن تقاش بالوحدات نفسها كالستتيمترات مثلاً لدى جميع الأفراد 
كذلك فإن سمات مثل الاجتماعية والثبات الانفعالى والاكتفاء الذاتى والقلق 
ربقية السمات الكبرى (كالعصابية والانبساط مثلاً) تعد جميعها مشت ركة فى 
الجموعة التى تدرس فيها هذه السمات؛ والاك فس المكن إجراء المقارنات 
الكمية داخل هله الحموعة. 
ب- الطبيعة الكمية للسمات 

تفترض معظم الاستخبارات أن السمات يمكن تقديرها كمياً ببساطة عن 
طريق جمع عدد المؤشرات ء١إه1ةءلة‏ التى تدل على السمة. ولنفترض أن أحد 
المقاییس یحتوی على ٥١‏ بنداً أو سالا فى متياس لسمة الانبساط مشلا فإذا 
حصل زيد وعمرو على الدرجة ١١‏ مثلاء فإن مستخدم الاحتبار يقول: إنه من 
احتمل أن كليهما يمكن أن يوصفا بدتة على أنهما متعساريان فى الانبساطء أو 
بمعنی آدق»› لاتوجد فروق ملحوظة بينهما فى هذه السمة بوجه عام . 
ج العلاقة مع ترکیب داخلی 

إذا قال عمرو من الناس فى الاستخبار أنه لاينام جيداًء وإذا قال ملاحظون 
مستقلون عن عمرو إنه ينام بعمق شديد فى الحقيقة؛ء فان عبارة عمرو نفسه تشير 
إلى ميل داخلى إلى البالغة فى الأعراض البدنية لديه» ويمكننا أن نفترض - نتيجة 
لذلك - وجود تركيب داخلى من نوع ما أو سمة فى الشخصيةء وأن إجابة 
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الشخص عن هذه العبارة تعكس هذا التركيب. وعلى الرغم من ذلك فإن اهتمامنا 
يتركز حول الطريقة التى يدرك الشخص بها نفسه وليس الطريقة التى يدركه 
الآخرون بها. ويعنى هذا الافتراض أن إجابة الشخص عن الاستخار» ومن ثم درجته 
عليه» تعكس بعضاً من خصائصه الذاتية أو جانباً من الت ركيب الداخلى لديه فيما 
يختص بالسمة المقيسة. 

رمن وجهة عامة يذكر «سندييرج» (197 .م ,1977 ,هط لمن؟) أن الافتراض 
الأساسى وراء الاستخبارات هو اَن السلو ك اللفظطى verhal behaviour‏ لیس عشوا ائ 
أو مرتبطا با لموقف الذى يحدث فيه فحسب» بل إن السلرك اللفظى مرتبط 
بالخصائص الفردية الدائمة أو ذات المدى الطريل. 


-٦‏ أهداف الاستخبارات 

تهدف استخبارات الشخصية إلى الحصول على مسح سريع لآراء الشخص عن 
نفسه» وتقدير جوانب القوة والضعف فيها تفديراً كميا؛ والتعرف إلى متاعبه 
وجوانب قلقه ومشاعر عدم الكفاءة لدیه أو درجة الترافق العام علده. ویساعد کل 
ذلك على تصنیف الفرد پوجه عام على أنه أكشر أو أقل سواء أو شذوذاً. هذا ص 
ناحية استخبارات الشخصية المتعلقة بالجوانب الانفعالية أساماً. 

اا من ناحية أهداف الاستخبارات بوجه عام فيصنفها کل من «يهودا؛ 
ودویتش» وکوك؛ تبعاً لما یذ کره «برنار» (124 .ص ,1961 ,۸0۴۴ 80) إلى ستة أنواع 
من العلومات التى تهدف الاستخبارات عامة إلى الحصول عليها وهى : 
-١‏ اكتشاف حقائق: يشتمل الاستخبار على معلومات مثل العمر والتعليم والديانة 
۴ - اكتشاف المعتقدات: فی صورة التعرف الى يزات المستجيب؛ ودرجة التميير 

أو العفرقة التى يعتقد أنها توجد فى الجتمع الذى يعيش فيه» بالإضافة إلى 

معتقداته عن الأقليات. 
۳- اكتشاف مشاعر الشخص تجاه بعض الجموعات: مثل الأقليات رامجرمين 

والذين يمارسون الجنسية الثلية. 


- اكتشاف معايير السلوك: مثل رجهة نظر المفحوص عن السلوك الملائم فى 
لٹ المراقن الأجتماعية ومجاه الأ خرين. 

-٠‏ التعرف إلى السلرك الماضى أو الحاضر: ومثال ذلك معرفة الطريقة المميزة الى 
تصرف بها الشخص فى الماضى فى موقف معين. وتعد - ما لم توجد أدلة 
على عكسها - منبعة بالطريقة التى سوف يتصرف بها فى المواقف المشابهة 

-٦‏ اكتشاف الأسباب الشعورية لمعتقدات الفرد وسلوكه واتجاهاته: لماذا يشعر 
شخص ها بمشاعر معينة بالنسبة للأقليات أو ذوى العاهات ؟ 
ويؤدى بنا ذلك إلى بحث الاستخدامات المتعددة للاستخبارات. 


۷- استخدامات الاستخبار 
بعدد «فیرنون؛ (3 - 2 .۳ع ,1963 )۷۳٣٥,‏ المواقف التى يمكن أن تستخدم 
فمها استخبارات الشخصية بوجه عام؛ ويحددها فى ثلائة هى: الاختيار والإرشاد أو 
اتوجيه والبحوث. ونفصلها فیما یلى: 
| الاخحتیار «0نا1ع؛ 
(1) الانتقاء أو الترقية لمهنة مشل مدير إدارى وناظر مدرسة. 
() عند دخول الرجال والتساء للتدريب على الرظائف» مثل الأطباء والممرضين 
واحامين وا لمدرسين والبائعين. 
(۳) الالعحاق بالمدارس المتقدمة أو التعليم ا وبخاصة إذا كانت الأماكن 
محدردة. 
() فى مجال علم الأمراض النفسية كالتعرف إلى المرضى الذين توجد لديهم 
أصطرابات فى الشخصية تسوغ استخدام بعض الطرق العنيفة فى العلاج» 
مش و بالصدمات الكهربية التشنجية e convulsive therapy‏ 
Î (ECD‏ أو جراحة قطع المُص الجبهى إص0اهعںع!. 
٠(‏ نقل الأطفال ذوى الترافق السبى إلى مدارس خاصة. 


(1) وضع امجرمين والجانحين فى أنواع سعينة من السجون أو المعابات 
(الإصلاحيات) أو إطلاق السراح بكلمة الشرف. 
(۷) فرز اجندين لتحديد الحالات التى يمكن أن يحدث لها اضطراب عقلى أو 
سوء توافق. 
= lلإرشsi counselling‏ 
'(۱) مد الشخص بمعلومات معيارية عن ميوله راجاهاته وشخصيته» لنساعده على 
انخاذ قرارات تعليمية أو مهنية حكيمة. 
() يعتمد.الإرشاد أو العلاج النفسى لذوى التوافق السيى على طرق المقابلة 
الإكلينيكية أكثر من القياس بالاختباران). 
() تعد الاستخبارات أحد وسائل جمع البيانات من قبل عالم النفس الإرشادى 
أو الإکلینیكى» حيث يقدم الاحتصاصى نتائجها لجهة الاختصاص كرالد 
الطفل أو المدرس أو المحكمة أو الطبيب النفضسى» ويترك لهم ديد نوع 
الملاج المناسب للحالة. 
جے- البحوٹ reser c1‏ 
() تقويم أثر أساليب معينة من العلاج بهدف إصدار توصيات عمليةء مال 
ذلك تقویم مدی تاأثر شخصيات التلاميذ والجاهاتهم بالأنواع الختلفة من النظم 
المدرسيةء أو برامج المنف ف التلفزيرن» ار مختلف طرق تدشئة الأطفال»› فضلاً عن 
تقدير التغيرات النامجة عن مختلف أنواع العلاج النفنى. 

(٠‏ کما تستخدم الاستخبارات من خلال بحث موضوعات متنوعة ذات 
أهمية عامة حيث يتعين اتخاذ قرارات عملية» تكون فيها معرفة الفروق فى 
الشخصية مفيدة» كأن يسأل عما إذا.كانت أنماط معينة من الشخصية أكثر عرضة 
عن غيرها للتحيزات العنصرية أو الفاشية أو الشيوعيةء أو أكثر قابلية لأنواع معينة 
من الإعلان والدعايةء أو أكشر انخفاضا فى الروح المعنوية فى مجال الصناعة أو 
الجيش» أو أكثر استهدافا للحرادث وغير ذلك. ٤‏ 
() على الرغم من قول «فيرنون؛ هذا فإن الاستخبارات تستخدم لتساعد فى تشخيص الحالة فى العلاج 

السلوكى المعرفى فى القت الحاضر. 
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ونضيف إلى استخدامات الاستخبارات فى مجال البحوث كذلك. استخدامها 
وسيلة لعزل الأبعاد الأساسية للشخصية وتعيينهاء والتعرف إلى ارتباطات الشخصية 
بحالات الصحة والرض (كدراسة شخصية مرضى القلب أو السرطان أو الدرن 
الئوى مثلاً وغيرها). كما يمكن استخدامها أيضاً فى بعض التجارب المعملية 
كدراسة العلاقة بين العصابية والأداء على بعض الأجهزة كزمن الرجع أو الرسم 
بانّرآة مغلا أو فحص العلاقة بين الانبساط وتقدير شدة المنبه فى مبحث 

ومن وجهة نظر أحص فإن الاستخبارات تستخدم فى مجالات عدة يوجزها 
«كاتل؛ (1973 ,11ع۵1٥)‏ فى أربعة كما يلى: 
-١‏ الجال التربوى. 
۲- المهنى والصناعی. 
۳- امجال الإكلينيكى . 
ئ علم النفس الاجتماعى (ديناميات الجماعة والتحليل الحضارى). 
الاستخدام الإكلينيكى لاستخبارات الترافق 

يبرز هذا الاستخدام من بين هم استخدامات الاستخبارات» ولذلك نعالجه تبعاً 
«كرونباخ؛ (466 .ص ,1960 ,1٥2ط«ه۲))‏ إذ يقول: إن الاستخدام الأساسى لمثل 
هذه القوائم فى هذا الجال هو التعرف إلى أولعك الذين يجب أن يقدم لهم الإرشادء 
ففى حين أن «الحالات المشكلة» التى تسبب المتاعب يمكن خديدها بسهولةء فإن 
الأطفال والراشدين المنسحبين والذين لايشعرون بالامن قد لايجذبون انتباه 
الملاحظين» وإن قائمة توافق يمكن أن ذب إلى دائرة الضوء كيرا من هذه 
الحالات. ومن بين الاأدلة على الحاجة إلى مثل هذه الوسائل المساعدة» حقيقة 
كون أحد هذه القوائم المتواضعة - بعد عشر سنوات من التوزيع دون ما إعلان 
۰ ولكن ‏ كرونباخ» ينبه إلى أنه من الأفضل أن ينظر إلى قوائم التوافق بوصفها 
دياك فرز 08715 screening instr‏ لتحدید الأاشخاص الذين يذ كرون - بمحض 
حريتهم - وجود أعراض لديهم ونقد لذواتهم. 


۸- أنراع الدرجات المستخرجة من الاستخبارات 

تصنف الدرجات المستخرجة من استخبارات الشخصية إلى أنواع أربعة هى : 
أ درجات تشير إلى سمات نوعية مغل الانبساط رالسيطرة رالاجتماعية والثقة 

بالنفس والوهن (الضعف). 
ب- درجات تشير إلى مجمرعات إكلينيكية مصنفة كالفصامى أر ذى الشخصية 

السيكوباتية (المضادة للمجتمع) أر العصابى (المضطرب نفسيا). 
ج- درجات تقدر التوافق لجرانب البيغة المتعددة كالمنزل والمدرسة وامجتمع؛ 

ومثالها اختبار «بل۲ للتوافق وقائمة كاليفورنيا من وصع «جف». 
د- درجات تشیر إلى تقبل الذات. 

ومعظم الاستخبارات تنتمى إلى النوع الأرلء حیث تستخرج منها درجات 
تشير إلى سمات. وقد حولت «قائمة مينيسوتا متعددة الأوجه للشخصية» من النوع 
من مجموعات تعصنيفية؛ وهذه الدرجات تترجم بوساطة عدید من مستخدمی هذه 
القائمة إلى سمات تميل إلى أن تمیز بین هذه امجموعات»› رهو ما قام به «جف» 
عند وضع «قائمة كاليفورنيا النفسية)» والتى استمدت نصف بنردها تقرياً من 
قائمة مينيسوتا متعددة الأوجه» وهذا هو النوع الثالث. 

وفی النوع الراب جد قائمة «جف» للصفات وكذلك «دليل بار Bills‏ 
×eلn]‏ وغیرهماء وفيها يقابل الفاحص بين التقديرات الذاتية وتقديرات مثاليةء أو 
تقارن الأوصاف الذاتية المرغوبة بغير المرغوبة» بهدف استخراج مقياس للمفارقة بين 
الذات والمخال الأعلى أو تقبل الذات (5 - 34 .طم ,1959 ,إ#من8). ويشيع استخدام 
النوع الرابع فى مقاييس مفهوم الذات. 

وقبل أن نعالج جوانب تفصيلية أكثر خحاصة بالاستخبارات نعرض لتاريخهاء 


-١‏ الاسعخبار مجموعة من الأسئلة أ العبارات المتعلقة بسمات الشخصية يجيب 
عنها الفحرص نفسه پنفسه عن نقسه. 
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~٢‏ يجيب المفحرص عن الاستخبار على وء دد مں البدائثل ا الا حتيارات کا 
یلی: بدیلان (نعما لا) » وثلائة (نعم ؟ لا)؛ اواربعة د ر ٠‏ ٬حيباًء‏ كشيرا 
دائما)ء و خحمسة (أبداًء نادراًء أحياناً کٹیرا دائما)› أو احتیار ميد بین عدد 
من البنود. 

۳- يقدم الاستخبار إلى الفحرص على شکلین: قائمة أ کتیب»› وبطاقات . 

٤‏ - الافتراضات الأساسية وراء القياس بالاستخبار ثلائة كما يلى: السمات 
المشتركةء الطبيعة الكمية للسمات» العلاقة مع ت ركيب داخلى. 

-٥‏ يهدف الاستخبار إلى اكتشاف حقائق عن الفرد» أو معتقداته» أو مشاعره نحر 
الأقليات» أر اكتشاف معايير السلوك» أو التعرف إلى السلوك الماضى أر 
الحاضرء أو أسباب سلوك الفرد. 

٦‏ تستخدم الاستخبارات فى الاختيار والإرشاد والبحوث. 

۷“ تستخرج من الاستخبارات درجات تشير إلى سمات نوعية أو إلى مجموعات 
[كلينيكية أو درجة التوافق أو درجة تقبل الذات. 


الفصل الثالث 
تاريخ الاستخبارات 
-١‏ البدايات المبكرة 


من الأقوال المأثورة عن عالم النفس الألمانى الشهير: «هيرمان إينجهارس؛ : «إن 
علم النفس له تاريخ قصير رماض طريل» . وينطبق ذلك على مجالات کٹیرة فی 
علم النفس ومنها الاستخبارات»؛ فيذ كر «ویجنزا (603 .ص ,1973 ,»نع )۷İ‏ آنه 
على الرغم من أن مفاهیم التقدير والاختيار لها عمر يقرب من الاربعة الاف عام؛ 
فإن التقدير المعاصر للشخصية یرقی إلى العام ٠٠٤١‏ تقريباً. 

ویتتبع بعض المژرحین مثل دی برا ہ8 ٥u‏ بدایات استخداماتھا کما یذ کر 
وجنٹر» (160 .ص ,1983 )Gynther & Gynther,‏ إلى البر نامج الذى وضعه الصينيون 
للاختيار فى الخدمة المدنية على أساس الاخحتبار منذ أكثر من أربعة آلاف سنة. فى 
حين يصف «هاثاواى»؛ قصصا من الإجيل تختص بطرق اخحتيار المستخدمين. 
ولأغراض المسح الحالى فإنه من الممكن تبعه إلى «فرانسس جولتون» مژسس 
الدراسة العلمية للفروق الفردية» «فقد صمم عام ۱۸۸٠‏ أول استخبار للشخصية 
فى محاولته دراسة العالم الداحلى للإدراك والمشاعرء عندما احتاج إلى إجراء مقنن 
يمكن أن يطبق على عديد من المفحرصين فى دراساته عن التخيل العقلى 
.)Cronbach, 1960, p. 464) "mental imagery"‏ وقام «تشارلز دارون» و «فرانسس 
جولتون» بتوزيع بعض الأشكال البسيطة من الاستخبارات على مغات من السكان 
فی انجلترا (123 .ع ,1961 ۸۳٥۲,‏ 80)ء وتبع « کارل بیرسون؛ عام ۱۹۰٣‏ «جرلتون» 
فى ذلك (15 .ص ,1962 (Freeman,‏ . 

رقد کتب «ویلیام جیمس» فی مرجعه الشهير «أصول علم التفس» عام 
۰ مشیراً إلى الاستخبارات مسميا إیاها «درريات الأسغal( circulars of‏ 
Î) questions‏ التى تدور على عدد من الناس أو ترسل إليهم) . ثم شاع استخدام 
الاستخبارات مرة ثانية لأغراض البحوث فى أواخر القرن الماضى بوساطة «ستانلى 
هرل؛ 1ل .0.8 فى دراساته المستفيضة عن تطور المراهى» إذ استخدم المعلومات 
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التى قدمتها عينات كبيرة من الراشدين لكى يصف الاجاهات انسوية فى القطرر. 
دون ان یحضفل کٹیراً بالفحرصين بوصفهم آفراداً )464 ,„(Cronbacn, Jo, p.‏ 

وقد خدم الاستخيار وظائف مختلفة بالنسبة لكل من «جرلتون» و «هول»» 
ففى دراسة أولهما استخدم التقرير الذانى على أنه الطريق الوحيد الممكن للحصرل 
على معلومات بالنسبة لأحداث رى داخل رأس المستجيب. أما «هرل»؛ فقد 
استخدم التقرير الذانى ليتجنب الجهد والتأخير المتضمنين فى الملاحظة المباشرة 
للسلوك )465 .ص ,1960 (Cronbach,‏ . 

ومن الممكن أن نتتبع الاهتمام بالفروق الفردية فى كتابات كل من «جيمس 
ماکين كاتل؛ و«ستانلى هول؛» وقد كونت الاهتمامات الأكباديمية لهذه 
اجموعة من علماء النفس واحداً من اثنين من التأثيرات الأساسية التى أدت إلى 
تطور الاستخبارات» أما التأثير الأساسى الآخر فقد نتج عن طلب المجتمع المساعدة 
فى التعامل مع مشكلات ملحة مثل تعليم ذوى التعلم البطئ» رتصنيف 
الاضطرايات العقلية رعلاجھاء رهی مطالب استجاب لها کل من بینیه» 
وكربلين»؛ ويرج؛ رغيرهم. رهذان الخطان: الأكاديمى والعملى (البراجماتى) 
اجتمعا وظهرا خلال الحرب العالمية الاًرلى (160 .ص ,1983 «(Gynther & Gynther,‏ 
فظهرت صحيفة البيانات الشخصية ل «رودرررث» . 


۴- صحيفة البيانات الشخصية (وودوورث) 

كان أهم حدث فى تأليف استخبارات الشخصية رتطورها بالصورة التى تقعرب 
روبرت وودرورٹ۲ ۷٥04۷0۲۲1‏ .۸.5 صحيفة البيانات الشخصية 2ا02 اaر0ءإهم‏ 
Shee‏ › حیث يعد تاریخ نشرھا - عام ۹ -~- تاریخ ميلاد الاستخبارات. 

ویحکی «جيلفورد؛ (171 .م ,1959 ,4إ#0انا6) قصة تأليف هذه الصحيفة إذ 
يقول: فى الحرب العالمية الأولى وفی عام ۱۹۱۸ طلب الجنرال «بيرشنج» رئيس 
قواد الحملة العسكرية فرزاً عاجلاً لغير اللائقين من الاحية العقلية قبل إرسالهم 
جنوداً عبر البحارء فقد حدث لعدد كبير من الوافدين الجدد اضطرابات عقلية 
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لاتعجزهم فقط ؛ ولكنهم تطلابرا الوقت والرعاية من العاملين الأحرين. وكان 
الإجراء المتيع قبل دلك هر المغابلات الشخصية الطبية النمسية (السيكيانرية)» ولكن 
عدد الأطباء النفسيين لم يكن كافيا إذ كان الجنود يعدون بالآلاف» فتصرر 
«رودرررث؛ مع (بوفنبیرجر» ۲0۴۲۸۲۴۲2۵۲ أن يعطوا كل رجل «مقابلة شخصية) 
عن طريق سؤاله - بوساطة مادة ما - نوع الأسئلة التى يمكن أن يسألها الطبيب 
النفسى» وكانت هذه الصحيفة مقابلة جمعية أكثر منها فردية. 

ولكن هذه الصحيفة أر الاستخبار لم تستخدم فعلاً خلال الحرب & ۸٤10۲‏ ر6) 
(161 .م .1983 Gynthe,‏ نظراً لعقد الهدنةء إلا أنها أصبحت متاحة لعلماء النفس 
فی عام ۱۹۱۹ء وكان لها تأثير كبير فى الاستخبارات التالية لها أثناء موجة 
القياس التى تلت الحرب العالمية الأرلى» والتى كانت عبارة عن مراجعة وامتداد 
للبنود التى وضعها «وردرورث» . وكان مبلع المراجعات أحياناً «لايصل إلا إلى مجرد 
تغيير البند من صيغة: «هل محلم كشيراً أحلام يقظة؟: نعم - لا » إلى صيغة 
أخحرى مشل: «أحلم أحلام يقظة: دائماً - كثيرا ٠-‏ أحياناً ~ نادراً - ابد . وقد 
اقتبست من صحيفة ١وردرورث»‏ قوائم الترافق التى وضعت ڊaدla‘ (Janis, Mahl,‏ 
.Kagan & Holt, 1969, p. 638)‏ 

واستخدم «وودوورٹ) فى تكوين هذه الصحيفة طريقة صدق المحتوى (انظر 
الفصل الرابع)ء فقد اعتمدت ينودها على الأعراض والمشكلات والخبرات التى 
أوردها العصابيون أنفسهم» ومن خلال معلومات مستمدة من لقاءات عقدت مع 
الاطباء النفسيين بخصرص سارك العصابيين وخبراتهم» بالإضافة إلى معلومات 
تتعلق بالسلوك العصابى وما قبل العصايى مستخرجة من مراجع الطب النفسى 
وتراث علم النفس الخاص بالسلوك الشاذ (العصابى) . 

رتتعلق ينود القائمة بمعظم جوانب الأعراض العصابية: كالأعراض النفسية 
الجسمية (السيكوسوماتية) والخاوف الشاذة واضطرايات النوم والكوابيس والتعب 
الزائد والوساوس والافعال القهرية والاضطرابات الحركية كاللزمات والرعشة والمشاعر 
الاضطهادية والاهتمامات الجنسية ومشاعر عدم الواقعية» فضلاً عن القاريخ 
الانفعالى للأسرةء بالإضافة إلى مجالات أخرى يظهر فيها بوضوح اضطراب 
السلوك والخبرة والشاعر (557 .ص ,1962 (Freeman,‏ ,. 


(۱) اصحت متاحة جاریاً عن طریق ش رکة «سترلتج؛ 51081118 بشیکاغر عام ۱۹۲۰ . 
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وقد احتوى هذا الاستخبار فى صورته النهائية المنشورة على ٠١١‏ سؤالا كانت 
الإأجابة عنها فى حدرد: (نمم) ار رامننتها: 


هل لديك أحلام يقظة متكررة؟ 
هل تكثر إصابتك بالسداع؟ 
هل حدث أنك مشیت اء انوم 

هل هناك شخص ما يحاول أن يؤذيك؟ 

هل تشعر بعدم الارتیاح عندما تقوم بعبور کوبری فوق نهر؟ 
هل تشعر بالحزن معظم الوقت؟ 

هل کٹیراً ما تشعر بالرعب فی وسط اللیل؟ 


ويصحح الاستخبار عن طريق الجمع البسيط لا جايات التى تدل على وجود 
الأعراض العصابيةء ويعد مجموع هذه الدرجة الكلية مقياساً لسوء.التوافق العام 

رفی عام ۱۹۳۳ عدل کل من «مائیوز؛ ثم «کادی» رغيرهم صحيفة 
درودرورث؛ کی تناسب الاطفالء ونی عام ٠۹۳١‏ نشر يبرت نسخة تناسب 
اجتمع الإلجليزى»ء ولكنه كان ينصح باستخدامها وسيلة مساعدة للمقابلة أكثر من 
استخدامها اختباراً تستخرج هنه نتأئج كمية (6 - 124 .ص ,1953 Vernon,‏ . 


۳- أهم الاستخبارات فى فترة بين ارين 

سنعرض فیما يلى لأهم الاستخبارات التى وضعت فى فترة ما بين الحربين 
العا لميتين» ولو أن قليلاً ما سنورده فى هذه الفقرة قد وضع بعد نهاية الحرب الثانية 
فى أواخر الار بعينيات . وبعض استخبارات هذه الفترة ما يزال يستخدم حتى الآن. 
تمهياء لهذه الفترة 

يذكر «كرونباخ» أنه حلال الفترة من عام ۱۹۲۰ إلى عام ۱۹٤١‏ کان 
علماء النفس اساسا سلوكيين فی نظرتهم» وغیر مرحیین بان يجعلوا نتائجهم 
تعتمد على استبطان الفرد» وكان التفكير فى الاستخبار اساسا على آنه یدیل 
لملاحظة السلوك» راهتمت الأسثلة كشيرآً بما يفعله الفرد أكثر ما ركزت على 


«کیف٬‏ يشعر أر «فيبا يفكر؛ رقد انسع الاستخبار يصب 'كبر ما يمكن س 
جرانب السلوك» وكانت الاستجابات تلخص بإعطاء درجات لعدد من السمات أر 
أنماط الاستجابة. وكان ينظر إلى الشخصية فى هذه الفترة على أنها مجموعة من 
العمادات» ريرصف الفرد على اُساس مش هذه السمات: : کالود والثقة والمشابرة 
وغيرها. وعدت السمة «القرية» على انها تلك التى تصف استجابة يقرم بها الفرد 
عادة أو بشكل متكرر. وفى الاستخبارات المبكرة فإن قائمة السمات أر شات السلرك 
التى وضعت لها درجات كانت تختار بطريقة خكمية «arbitrary‏ وقد اختیرت 
بعض السمات مثل «الثقة يالنفس» اعتماداً على الخبرة العامة» فى حين أتى 
بعضها الآحر مشل «الانطراء» من نظريات الشخصيةء وقد حرجت عشرات من 
الادرات استمد کل منها بنوده من سابقیه ص إضافة بنود جديدة قليلةء وتصحح 
بتوافيق جديدة (466 .ص ,1960 (Cronbach,‏ . 

أ الاستخبارات العامة 


فى القرائم المبكرة لأشخصية فی هذہ الفترةء وضعت البنود كلها على شکل 
عبارات ذات الجاه سالب (مثل: أصاب بالصداع» بالار ق ... وهکذا) دون جمیعها 
ف فغات . وکانت الدرجة - پېساطة ٣‏ ھی عدد الأسعلة انمجاب عنها بالإثبات 
.)Maller, 1944, Pp. 185(‏ وپذ کر «فيرنون» (5 - 124 .صم ,1953 )Vern07,‏ أن 
«لیرد» اعنه] وضع عام ٠١۲١‏ «قائمة شخصية۲ 0۲y)؟‏ غ۷ہ[ ۲۵۲0٣۵1‏ حتری 
على بنود مشابهة لصحيفة «وودوورث)» ولكن كان أساس الاستجابات الاختيار من 
متعدد. وقد وضع «ٹرستون» وزوجته عام ۱۹۲۹ «استبيان الشخصية) ۴٥:0131)‏ 
ماuلعطSc»‏ وهو اختبار شاع استخدامه قبل الحرب العالمية الثانية» ويحتوى على 
۲ بنداً جمعت من اختبارات «رودرورث» و «لیرد» ومصادر آخری. ریضیف 
«مولار « )6 - 185 ùÎ (Maller, 1944, pp.‏ القرائم التالية لذلك وأمثلتها قائمة «بل؛ 
للترافق عام ٤۱۹۳ء‏ واختبار «مولره للطباع عام ۱۹۳۲ء قد جمعت فيها الأسقلة 
فی عدة فقات فرعية ة (مقاييس فرعية)» جرانب خحاصة لسوء الترافق. ٠‏ فی 
قائمة «بيرنرويتر» للشخصية عام ۱۹۳۳ - وهى أفضل ما يمثل هذه الفترة - 
أصبحت تستخرج مقاييس تصحيح مختلفة ومتنوعةء؛ وهى التى دد أوزاناً مختلفة 
مختلف الأسثلة» ومن ثم يستخرج منها أربع درجات لكل من: اليل العصابى 
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رالاکنفاء الذانى رالانطراء رالسيطرة وند کول اریلوبی) عام ٠۹۳۲‏ تائم 
مختصرة تتكون من أفضل البنود الخمسة والعشرين من استبيال ستول . 

ویکمل «فيرنوڭا (£ 125 .ص ,1953 (Vemor,‏ هذا المسح بقرله: صممت 
خلال الحرب العالمية الثانية استخبارات كثيرة أقصر وأبسط › واستخدمت ببعض 
النجاح فى فرز الجندين الذين يمكن أن يستهدفرا للانهيار العصابى؛ ومن بين هذه 
القرائم: قائمة هيئة بحوث الدفاع القرمى» رملحق الفرز العصبى الطبى النفسى 
(السیکیاتری)» ودلیل ه کورنیل؛ فی آمریكا. رفى الخجلترا استخبار « مودسلى» الطبى 
وركذلك كتيب Sulton Bookl’t ‘il‏ أو اخحتہار «بینیت ~ سليستر» 
Bennett-Slater Test‏ عام ٥‏ . 

ويستحق الاحتبار الأخير تعليقاً تفصيلياً؛ إذ وضعت بنوده بطريقة مستترة 
وماهرة» ويتكون من عشرة أقسام؛ تعالج ثلاثة أقسام منها أعراض القلق والهستيريا 
والاكتشاب» رلكن فى نصف الاسفلة تقريبا تشير الاستجابة السالبة - بدلا من 
الموجبة - إلى الميول العصابيةء ولذلك فإن المفحوص الذى يريد أن يعطى انطباعاً 
حسناً لايمكنه أن يفعل ذلك بمجرد وضع علامة على البديل «لا؛ فى الأسغلة. 

وتختوى أربعة أقسام على قوائم مختلف أنواع المواقف المزعجة وهى (مع أمثلة 
من بنردھا) کما یلی: 
¬١‏ الإحباط التعلتق يحوكيد الذات (مشل: أن يخبرك أحد الاس كيف تقرم 

يعملك). 
۲“ عدم الكفاءة الشخصية (مشل: أن تنسى ما تبحث عنه) . 
۴۳ عدم النظافة (مثل: سریر غیر مرتب) . 
٤‏ - الضوضاء (مثل: صوت الطرق بالرزية) . 

وقد أعطى المؤلفان الدليل على أن المصابيين يختارون البتود فى القسمين 
الشانى والرابع على أنها مسببة لالإزعاج أكثر ما يحدث غالبا لدى الأسرياء» فى 
حين تؤثر البنود فى القسمين الأول والثالث فى كل من الأسرياء والعصابيين على 
حد سواء» ولذلك فإن الدرجات فى هذا المقياس تععمد على الفروق بين هاتين 
الجمرعتين هن الاقسام» وهذا ما يجهله المفحرص. 
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ا ا اللا ثة الأخيرة شنحتری عای فرائہ ص الكنمات ١‏ ای بب ص 
ا ییا أن یحدد ما یلی 
1- ما يجب أن يلام عليه الناس» مثلاً : التغزل والعجلة. 
۴- ما يقلق الشخص من ناحیته مثل : الوحدة والسقرط . 
bl ~۳‏ يهتم په ومیل إليه مثل: : كرة القدم ومثلی الملهاة (الكوميديا) . 
ویمیل المصابيون إلى أن تصدر عنهم إجابات أكثر للنوع الأول والثانى» 
رلكنها أقل نسبياً فى التوع الثالث. 
ویکمل اجنش )Gynther & Gynther, 1983, p. 161 ٩‏ هذا المسح بقىولە: 
فى أوائل الثلاثينيات نشرت اثتتان من القوائم التى تستحق التعليق وهما: 
أً- قائمة ١بيرنرويتر»‏ التى تعد تقدماً مهما على صحيفة «رردرورٹ» من حي حیٹ إنھا 
تیل واحدة ص رليات قرائم التوافق متعددة الأبعاد (أربعة)» على E‏ 
صحيفة (رودوورٹ) التى تعل أحادية البعد إِذ تستخرج منها درجه ة وأحدة كلية 
للترافق. 

ب- دراسة «أولبورت› وفیرنون» عن القيم» والجديد فيها أنها كانت القائمة الأرلى 
ا اشتقت من نظرية أنماط Spranger tj # lj‏ عام ۸ عن الرجل 
الدينى والر. جل الجمالى والاقتصادی ... وهکذا. 
وکان التطرر القاریخى المهم التالى هر استخدام مجموعات محكية criterion‏ 

5ئ فى وضع مقاييس التوافقء وكان استبيان «هم - رادرررٹث» للمزاج 

e Humm-Wadworth E Schedule‏ 9 1 ل ما نشر من هذا 
واعتمد على نظرية Ran E‏ فى الشخصية» وخلل درجاته ۳ خحمس 
قات ھی: : سوی › هستیری؛ درری»؛ فصامی» صرعی. . وقد طبقت هذه القائمة على 
أعداد كبيرة جداً بوساطة كشير من الختصين فى مجال الصتاعة» وظهرت بعض 
الدلائل على قيمتها فى اختيار الملستخدمين وتصنيفهم»› على الرغم من أنه - 
لأسباب عديدة ¬ لم تستخدم کٹیراً فى الجلسات الإكلينيكيةء وربما یکون واحداً 
من هذه اسنات الإعلان عن قأئمة مینیسوتا متعددة الأرجه للشخصية عام 


114° حیٹ نشرت بعد ذلا بثلاٹ سنوات بوساطة و هائاوآی؛ وماکنلی» عام 
۳ء وشاع استخدامها فى التوء وكان السبب فى ذلك عاثبآً هو المطلب الملح 
للقياس والتصنيف الذى ارتبط بفرز المحقدمين للخدمة العسكرية فى الحرب العالمية 
الثانية. 
ب- استخبارات الانبساط / الانطراء 

ظهر خلال العشرينيات اتتشار فعلى للاستخبارات التى تقيس الانبساط | 
الانطراء» فظهرت قرام لکل من : وجللاند» ومورجان عام ۱:ء:, ولیرد عام 
1۲۵ ومارستون عام 4 وماك نیت عام ۳۰“ ونيومان» وکوهلستات 
عام ۱۹۲۹ ورووت عام ۱۹۳۱ وریتمان عام ۱۹۲٩‏ ... وغیرهم) .۰۰ 

ويفصل «فیرترن) ( 126 .م ,1953 ,0۸٣إ۷۵)‏ يعض هذه الاختبارات مثل 
احتبار «فرید - هایدبریدر! ›Freyd-He14 bree e51‏ ويحمل اسم الباحشة التى 
وضعته عام ١١۱۹ء‏ حيث جمعت أربعة وحمسين ينداً تصف النمط المنطوى 


على اُساس کتابات «یوخ» مثل: 


- كثرة الاحمرار حجلاً. 
- أحلام اليقظة. 


- يفضل أن يقرا الشئ عن أن يخبره ويجربه. 
- بطئ الحركة. ۰ 
- ييقى فى الخلفية فى التاسبات الاجتماعية. 


وحولت «هایدبریدر؛ هذه البنود عام ۱۹۲۲ إلى اختبار تقدير ذاتى بحيث 
يضع الفحوص أمام كل بند علامة واحدة من ثلاث: «+ ؟ .٠-‏ وكانت هذه 
القائمة مصممة بحيث تميز البنود بين المرضى الفصاميين ومرضى «الهوس - 
الاكتقاب»ء وكان الافتراض أن هاتين الجموعتين من الذهانيين تمغلان التطرف 
فى الانطواء والانبساط السويين. وهذا الافتراض مشكوك فيه فى الحقيقةء فقد قدم 
«ايزنك» - بعد ذلك - الدليل التجريبى على عدم صبحته› ومن ثم فان هذا التوع 
من الاختبارات نتج عته ارتباطات منخفضة جداً بين بعضه بعضاً. 
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ج- استخبارات سمات أخرى 

وضعت الباحثة «هايدبريدرا عام ۷ احخحتبارات لمشاعر النقص را٣0‏ امہ 
ناء معتمدة على کتابات «أدلر ۲ا على غرار اخحتبارها للانطراء. وفی 
العام نفسه نشر «شول؛ 01ط مقياسا للانفصاام - الدوريةه 
schizothymia-cyclothymia‏ على اناس درا اسات ١‏ کر تشمر) ٥۸۳۵۲‏ 5اع۸. وفی 
عام ۱۹۲۸ نشر «أولبورت» اختبار السيطرة والخضو ع yرلدا؟‏ 0ناء2 ۸٠‏ ۸-5 حيث 
صممت بنوده لتمشل المظاهر الفعاية للسيطرة أو الخضوع» وقننت البنود عنْ طريق 
مقارنة إجابات الطلاب الذين قدرهم زملاؤهم على أنهم مسيطرون أو خاضعون 


بدرجة كبيرة» ومثال البنود كما يلى: 
ارتايت رأياً عكس ما يعبر عنه محاضر فى الفصل» فهل تتطوع عادة بذكر 
رأيك؟ 


وفيما يلى احعمالات الإجابةء وتبين الأرقام المقابلة لها الدرجات الموزرنة 


بالنمية للسيطرة: 
+۳ ) 


صقر 
۳ 


وقد وضعت صورة مكاففة لهذا الاختبار لتناسب النساء» كما أعد تعديل له 
ليناسب الأطفال. 

ونشر (بيرنرويترة ف عام ۹Y‏ احتبار الاكتفاء الذاتى Self-Sutriciency‏ 
(5-5) مقابل الاعتماد على الأاخرين. وطور «ماسلو» سهآئة× احتبار «الامان - 
عدم الأمان» عام ١٠۹٠ء‏ وكذلك تقدير الذات أو مشاعر السيطرة (رالأخيرة 
للإناث فقط عام »)٠۹٤١‏ على أساس من الدراسة الإكلينيكية للطلاب ذوى 
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الترافق الحسن رالسيئ. ورضع «یاسبرة مدهل عام ۱۹۳۰ وکل من: «تشانت؛ 
٠0 ple Myers ‘july Chant‏ اختبارات «للا كاب مقابل سشوة أو الطرب» 
›epression-elation‏ وقد وضعت درجات الاختبار الآخير بطريقة «ثرستون) 
ومثاله: ۰ 


- کل شئ فی العالم ضدی. 


- لايمكن أن تكون الحياة سعيدة بالنسبة لى. 


وفی عام ۱۹۳۱ نشر «ویلوبی؛ مقیاس «النضج الانفعالی) 1ھ٣0امصعE‏ 
arity )E-۷(‏ وهر يطبق اساسا عن طريق شخص آخرء مشال ذلك تقدیر 
المريض بوساطة الطبيب النفسى» ولكنه يمكن أن يستخدم أيضاً للتقدير الذاتى . 

أا احتبار «واخ) للمثابرة ا165 ۸08عاءاءإ*۴ ۷8's‏ فيحتوى على مجموعة 
من البنودء رأى خمسة وسبعون من الحكام أنها تميز بين الشخص الثابر وغير 
المثابر. وفی عام ۱۹۳۰ ابتدع اختبار المضایقات ۲۵ 5ع٥«دره‏ ۸۸۸ (والذى عدل 
بعد ذلك فى استخبار «بيئيت - سليتر» السابق توضيحه) » ويورد هذا الاختبار 
قائمة من ۲٠۷‏ موقفاء يقدر المفحوص نفسه فى كل منها من الدرجة ۳ (مزعج 
جدا) إلى درجة الصفر (غير مزعج)» ويمكن أن يستخدم متوسط الدرجات مقياماً 
للقابلية للاستثارة أو التهيجية انط ها٣‏ . 

وقد وضع «والن؛ 1 عام ٠۹٤١‏ اخحتبار كراهية لطعم Food‏ 
ئ › ویتکون من عشرين صنفاً من الأطعمة» يطلب من المفحرص آن يضع 
علامة على كل منها ليحدد الحب أو الكره لهاء ومتوسط ما يكرهه الأسرياء 
الراشدون واحد أ أقل» فى حين أن متوسط ما يكرهه العصاييون من ثلاثة إلى 
حمسة. وقد وجد «أيزنك» هذا الاختبار ذا كفاءة على المفحرصين الإمجليز 
(Vernon, 1953, pp. 127 - 9)‏ . 

رفی عام ٠۹۳۹.‏ صدر «استخبار بويد 80/4 للشخصية٠»‏ وهر الاختبار الوحيد 
الذى استخدم استخداماً واسعاً مع طلاب الجامعة الإلجليزء ويتكرن من )١١١(‏ بنداً 
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تصنف إلى عشرين سمة (ستة بنود لکل سمة)٠'٠‏ من بينها الوساوس رالقلق والهم 
راتشکك 0 وغيرهاء ومن الطبیعیى أن تتداحل هذه السمات بدرجة ية 
.(Vermnon, 1953, p. 132)‏ 

ویورد «مولار؛ (186 .ص ,1944 )M11۴۲,‏ أسماء قرائم أخری تقيس جرانب 
Page‏ عام ۱۹۳۶ » والتقدير الذاتى للسعادة من وضع «راطسرن» ۷150٣‏ عام 
٠‏ :؛ رأعراض عدم الشبات العقلی من تألیف «إتجل» ٥1اعه!‏ عام ١۹۳٠ء‏ 
والاجاهات السابية والانسحابية برساطة «ليكى» ر)عه] عام ١١۱۹ء‏ روالقائمة 
السیکوسومانية من وضع «ماکفارلاند» andاعد۴‏ 1 و «سیتزه 2ا5 عام ۱۹۳۸» 
وقرائم لقاس مشاعر النقص وضعها (سميث» Smith‏ عام Ei!‏ وكذلك من 
وضع »ıulgت( White‏ ,و »iiتوi( Fenton‏ . 

وبتأثير عرامل عدة أهمها التحليل العاملى الذى قام به «فلاجان» للمقاييس 
الأربعة الفرعية لقائمة «بيرنرويتر» وظهر منه عاملان فقط یمکن أن يستوعبا المقياس 
كله» تلا ذلك فترة اعتمدت فيها نظرية الشخصية فى جملتها على البحث 
الإحصائى عن الأبعاد التى يمكن أن تلخص الشخصيةء وأثر ذلك فى طريقة تأليف 
المقاييس. 

رقادت الارتباطات بين البنود «جيلفورد؛ - مثلاً - إلى أن يقترح إمكان فصل 
الانطراء رجزئته إلى: الانطراء الاجتماعى رالانطراء التفكيرى والاكتفاب والميرل 
الدورية والكبح» وتبعاً لذلك فقد طور قائمة العوامل المسماة باسم )8۲5€R(‏ 
والمنشورة عام ٠؛‏ ثم أضاف مؤخراً ثمانية جواني أخرى فى الشخصية 
(Cronbach, 1960, p. +467)‏ „ 
د- اسعخبارات الأطفال 

إن استجابات الأطفال حت عمر الرابعة عشر للأسئلة | لشخصية مر لایمک. 
التنبۇٍ به إذا قورن باستجابات الراشدين» ويستنكر «فيرنون» .م ,1953 ,۷۵۴107) 
09 استخدام مشل هذه الاختبارات مع الأطفالء اللهم إلا إذا كانت جارب 


(۱) يترقع أن بكرد ثبات المقاييس الفرعية محفضاً نظراً لقصرها بالسبة لكل سمة. 
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يجريها علماء النفس المدربرن. وفى محارلة للتقليل من التأها الذاتى ومواجهة 
الذانية أو غيرهما من الاجاهات غير المرغوبة» فقد تبنت بعض الاستخبارات 
الأمريكية فكرة الأمعلة التى تستخدم صيغة الغاثب» ومن أمثلتها «تخطيطات مولار 
لاطبا ع؛ Maller" Character Sketches‏ وتری» على (۲۰۰) وصف مختصر: 
بحيث يتعين على المفحرص أن يذكر ما إذا كان يشعر أو يفعل مثل الشخص الذى 
يوصض أُم لاء مثل : 

¬ «هذا الشخص مصمم على أن يكن له طريقه الخاص به» ويجب أن يأمر 
ویحکم کل إنسان؛. ویکرر کل بند فى صيغة معكوسة فى مكان آخر من الاختبار 
لبيان درجة الاتساق مثل: 1 

- هذا الشخص لايصمم أبداً على أن يكون له طريقه الخاص بهء ولايحب أن 
بأمر ویحکم کل إنسانء''. 

وقد ميزت كل الأسثلة بدرجة جرهرية بين المجموعات الجانحة أر الحالات 
المشكلة وبين التلاميذ الأسرياء. ويصنف هذا الاختبار إلى ست ممات تتداحل معا 
بدرجة مترسطة رھی: 


-١‏ سمات مرغوبة فى الطباع. 
ضبط النفس وتكاملها. 
۳~ التوافق الاجتماعى (الانبساط)؟ . 

. التوافق الشخصى (التحرر من القلق)‎ ٤ 

. الصحة النفسية (التحرر من الأعراض الذهانية أو العصايية)‎ ١ 
الاستعداد للفقة بالآخرين.‎ - 


وفی عام ۱۹۳۸ نشر اختبار «بنتنر لجوانب الشخصة( Pintner's Aspects OF‏ 
yاiل0rء»‏ ويقيس ثلاث سمات هى: السيطرة/ الخضوع» والانبساط / 


(۱) تعد الإجابة عن صيغة النفى صعبة على عالبية الأطفال ربخاصة السغار منهم. 
() بينت البحرث الحديثة أنه ليس هن الصراب أن نرادف بين الترافق والابساط . 
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اانصراء؛ رالانفعاليه» ويستحدم مع الأعمار من ٠١ - ٠١١‏ عاما) » ويتكون من 
د۳ سد شیاس کل سمة ص جلو مات اللات وهناك اختبار احر من وضع 

«ساندرز؛ ۵۸۵۵۲5 وهر استرالی» یناسب الأعمار من ٠١ - ٩‏ سنة. 

ویرد «مرلار» (186 .م ,1944 ان «برارنه 80۷۸ قد وضع عام 
٥‏ قائمة لتستخدم مع الاطفال من عمر ۹ ج ٤عاماًء‏ ولکن يبدو من 
المشكوك فيه ما إذا كان أطفال الصف الرابع (تسع أو عشر سنوات تقريبا) يمكن 
ان یفهموا معانی عدد من البنود فى هذه القائمة. أما. اختبار « روجرز؛ للترافق عام 
4۳۱ فیتکون من عدد من الاسغلة» قلیل ولکنه ذو مغزی»› ويعتمد على الخبرة 
فى عيادة توجيه الأطفال. 

٤ ٠‏ - الدراسات الارتباطية والعاملية 

أ- الدراسات الارتباطية 

الهم جاح «صحيفة البيانات الشخصية) الى وضعها ١‏ وودرررٹ) ؛ وبتأئیر من 
ظهور كتاب «يوخ» عن الأنماط السيكولوجية عدداً كبيراً من الدراسات الارتباطية 
بوساطة الاستخبارات 3 قد بذلت محارلات للاستفادة من الارتباطات بين المقاييس 
ا لمرجودة التى افترض أنها مقايبس منفصلة للعصابية والانبساط والسيطرة والاكتفاء 
الذاتى والاكتغاب وغيرهاء وذلك بهدف اكتشاف أكثر الطرق اخترالا لوضع 

وقد انتهت هذه الجهود تقرياً بالفشل التام» فقد ظهر - كما يذكر «فيرنون» 
- إن الاختبارات التي يفترض أنها تقيس سمات مختلفة ترتبط مع بعضها ارتباطاً 
مرتفعاًء ومن ناحية أخحرى فإن الاختبارات الختلفة التى يفترض أنها - بالاسم - 
تقيس السمات ذاتها تميل إلى أن ترتبط مع يعضها ارتباطات منخفضة. 

وهذا التداحل بين السمات التى يفترض أنها مختلفة» کان آکثر وضوحاً فی 
محاولات قياس العصابية والانبساط / الانطواء. وقد أورد «فيرنون» نتائج أربعين 
دراسة أتضح منها أن متوسط الارتباط بين مختلف اختبارات الانطواء» ومتوسط 
ثمانى عشرة دراسة أخرى أجريت على اختبارات السيطرة/ الخضوع عن متوسط 
ارتباط قدره ٠,١‏ بين الخضوع والانطواء أو الميل العصايى. وتتفق اختبارات 
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مشاعر النقص تماماً مع اختبارات الانطراء. فهلى تعد هذه النتائج مناقسة للنظريات 
التى قدمت حديثاً عن استفلال الانبساط والعصابية ؟ 
کولییر؛ 1۲ا٥۳‏ و «إمش) E٥٤۸‏ عام ۱۹۳۸ء حیٹ بینا أن معظم مؤلفی 
الاستخبارات قد استخدموا مفهرم «فرريد) اثر من «يوخ» عن الانطراءء فقد مال 
«فرويد» إلى أن يوحد بين الانطراء وابتداء العصاب» فى حين اعتقد «يوج» فى 
الدراسات الأمريكيةء وهى فكرة تنطرى على فهم خاطئ لنظرية «يوخ» » ولاتؤيدها 
بقية الدراسات. 

إن اليل إلى الاجتماع gregariousness‏ أو الاجتماعية رانا طهأ0ء سمة من 
أهم السمات التى تميز الانبساط» ريعرتب على ذلك أن المنطوين يميلون إلى 
الانسحاب الاجتماعى رالخجل» ولوحظ كذلك أن العصابيين يغلب عليهم عدم 
الاجتماعية رالانسحاب بالمقارنة إلى الأسوياءء كما اتضح مثلاً من دراسات «راسل 
فريزر» عام ۹٤۷‏ . وإذا كانت استخبارات الانطواء / الاتبساط والعصابية تستخدم 
كشيراً من الأمئلة الخاصة «بالاجتماعية» (وهذا ما حدث فعلاً فى الفعرة التى 
نعرض لدراساتها)» لذلك ظهر ميل غلاب من داخل بنية الاستخبار ذاته إلى أن 
يرتبط الانطراء بالعصابية. وقد بين «أيرنك»؛ وجود نوعين من الخجل الاجتماعى 
لایرتبطان معاً وهما: 

الحاجة - على التفاعل معهم. 
ب- المنطرى العصابى وفيه يرغب الشخص فى الاندماج مع الآخرين ولكن 

الخوف يمتعه من أن يفعل ذلك. | 
الانطراء والعصابية فى استخبارات هذه الفترة .ص ,1969 (Eysenck & Eysenck,‏ 
(29» فسمة الاجتماعية إذن لاتقع على محور العصابية أو محور الانطواء» ولكن لها 
إسقاطات على كليهماء والأمر ذاته فى سمات أخرى مثل المثابرة وعدم التوازن 
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الأرتوومى» فقد ظهر انها ترتبط بكل من العصابية والانطراء. ويترتب على ذلك أنه 
لایمکننا أن نستخرج من تقديرات للاجتماعية رحدها درجة لأى من العصابية ار 
الانطراء. ومع ذلك فإن هذا هر ما يبدو أن كثيراً من الكتاب قد فعلره بالضبط› 
فإنهم يجادلون بطريقة تشبه الأتى: يرتبط الانطراء مع نقص الاجتماعية؛ رترتبط 
المصابية مع نقص الأجتماعية» فينتج عن ذلك أن العصابية = الانطراءء وهر 

وتظهر الصعوبة الأحرى فى دراسات الاستخبارات بوضوح تام عندما ننظر إلى 
النمطين النموذجيين للمتبسط والمنطرى كا حددهما «يوغ»؛ والمرضى 
الهستير پین 5٥1٣عاورط‏ (المنبسطین) رالدستيميين طول (المنطرین) على 
التوالى» فإ الغالبية العظمى من الأعراض الواردة فى الاستخبارات أعراض وجدانية. 
رفى الحقيقة فإنه من العسير تماما أن نصمم استخباراً يحتوى على كثير من 
الأعرا اض الهستيرية» فإن المريض الدستيمى يزعجه الشعور بالاضطراب الانفعالى» 
ومن السهرلة بمكان أن نضع عدداً من أكثر هذه الاضطرابات شيرعاًء ومن المحتمل 
أن تفطى قائمة من هذا التوع معظم الاعراض التى یشکو منها الدستيمى. ولکن 
أعراض الهستيرى - من ناحية أخرى - أكثر تقلباً وهى مرتبطة بانجاهه نحر رفاقه 
بسيطة يجاب عنها فى حدود: (نعم» لا) » كما أن لدى الهستيرى استبصاراً قليلا؟ 
بالطبيعة المر ضية لهذه الاجاهات» ولذلك فمن غير الحتمل أن يعطى إجابات ذات 
معنى کبير لاستخبار بيط 9 179 .م ,1960 .(Eysenck,‏ 

ب- الدراسات العاملية 

مرت الدراسات العاملية للاستخبارات بمرحاتين: الأولى بذلت فيها محاولات 
لاستخدام الارتباطات بين المقاييس الموجردة التى افترض أنها مقاييس مستقلة. وفى 
المرحلة الشانية أصبح التحليل أكشر تفصيلا وحسبت الارتماطات بين الأسعلة 
الفردية؛ دون أن يكون هناك افتراض عن العوامل التى يمكن أن مخددها هذه 
الأسعلة. ويمكن أن يقال - دون أن تخشى أن يكون هذا القول متناقضا - إن 
الجهرد التى بذلت فى المرحلة الأرلى قد انتهت تقريباً بالفشل التام كما ذكرنا فى 
الفقرة السابقة .(Eysenck, 1960, p. 178 f)‏ 


وأفضل نقطة لب»اية مم الدر سات الماملية لاست بار . مراسة قام به 
«ریلربی؛ عام 13۳۲ على مجمرعة م الأزراج والروجات بوساطة «استبيال 
رستون للشخصية)» حيث جمع البنود على أساس قبلى فى ستة مقاييس فرعية» 
رحللت النتائج عاملیا بطریقتی «سبیرمان» وثرستړن؛» ووجد ان عاملاً واحداً يعد 
کافا لاستيعاب كل الارتباطات» وهو عامل واضح الهرية وهو العصابية. وكان هذا 
التحليل أساس مقياسه عن اليل العصابى. 

وقد طبتق «بیری؛ ر۴۲۲ عام ۱۹۳٤‏ ثلاثة اختبارات للذ كاء وتسعة استخبارات 
للشخصية (يبرنرويترء ولیرد» ومقاییس أولبورت للسيطرة والخضوع) على عينتين من 
الأولاد والبناتء وأمكن مديد العاملين الأرلين على أنهما العصابية والانبساط . 

ونی لیل «فلانجان» عام ٥‏ للارتباطات بين مقاييس قائمة ١‏ بيرنرويتر» 
بطريقة «هوتیلنج) › ظهر عاملان أسماهما: تقص الفقة بالنفس والاجتماعية» وی 
حين يغرى مخديد هذين العاملين مرة ثانية على أنهما عاملا العصايية والانبساط» 
إلا أنه من غير الممكن فى الحقيقة أن نفعل ذلك نظراً لحقيقة أن أربعة اختبارات 
فقط هى المتضمنة فى التحليل العاملى. 

وحلل «فیرنون» عام ۱۹۳۸ إجابات خحمسين رجلا وحمسين امرأة على 
استخبار #بوید) للشخصية» واستخرج من التحليل العاملى (يعد تدریر اشاور) لاله 
عواملء سمى الأول: الميل العصابىء» رالشانى: الانطلاق» رالغالث: الارتياب 
ousnesاscrupu»‏ والعاملان الأخيران يمثلان تماما الأنماط المنبسطة والمنطوية. 

وأورد «جب» طا عام ٠۹١١‏ واحدة من أواخر الدراسات التى استخدمت هذا 
النوع من المناهج» حيث طبق عدداً من قوائم الشخصية بالإضافة إلى اختبارات 
الطلاقة والقصرر النفسى والذكاء على )٠٠٠(‏ مفحوص» وتوصل إلى أربعة 
عوامل»؛ يبرز الاول منها بجلاء على آنه عامل عدم القئبات الانفعالى؛ اتضح آنه 
يرتبط بالذكاء المنخفض» أما الشلاثة الباقية فهى عرامل جد معقدة وضيقة 
.(Eysenck, 1960, p. 180 f)‏ 

-١‏ الاستخبارات الأحدث 

نصطلح - بطريقة محكمية - على أن نضمن فى هذه المرحلة «الأحدث» 

الاستخبارات التى وضعت بعد الحرب العالية الثانية» ولو ًن هناك نداخلا کبیر ہیں 
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المراحل» فاستعخبار مثل قاثمة مينيسوتا متعددة الأوحه للشخصية قد وضع إبان 
الحرب المالية الثانية ولكنه يدخل فى الاسعخبارات الحديشةء ذلك أنه مايزال 
یستخدم بترسع حتى الاآن. ویثبت «جتره )162 (Gynther & Gynther, 1983, p.‏ 
ظهرر عديد من الا جاهات فيما بين الاريعينيات والخسمینيات تضمنت : 
-١‏ مزيداً من الجهد الركز لوضع قرائم على أساس طرق التحليل العاملى. 
۲- استخدام امجموعات انحكية لرضع قرائم تصف الشخصيات السرية. 
-٣‏ استخدام طريقة الاختيار من متعدد. 

وفى هذه الفعرة نشر «جيلفورد» ومساعدره عدة قرائمء فنشر قائمة عرامل 
SR‏ عام ۱۹٤١‏ وكذلك 4۷1٨‏ (لجیلفورد؛ ومارتن) عام ۴٤۱۹ء‏ ومسح 
امزاج (لجیلفورد» وزیمرمان) عام ٩٤۱۹ء‏ وكلها قرائم تعمد فى تكوينها على 
المنهج الداخلى أى التحليل الماملى» وهو إجراء إحصائى لتحديد جمعات البنود 
المرتبطة بعضها مع بعض بدرجة كبيرة نسبياً. وقد استخدم ١‏ كاتل؛ مدخلا مختلفاً 
إلى حد ما عن «جيلة ده ؛ إذ قام بتجميع أسماء السمات أكثر من جميعه لبود 
القوائم؛ فنشر (كاتل) «استخبار الستة عشر عاملا للشخصية) ١ع‏ عاxا؟‏ 
Personality Factor Questionnaire (16 PF)‏ عام ۱۹6۹ء وقوائم خر ی مثل 
مقياس القلق بالاشتراك مع «شایر» عام ۱۹٩۳‏ . 

وأخيراً جد «أيزنك؛ وهو ثالث الأسماء الكبيرة المرتبطة بمتهج التحليل العاملى 
ينشر «قائمة مودسıl‏ llشخaصzة« Maudsley Personality Inventory (MPD‏ عام 
۱۹ ۰ ٹہ «قأئمة ایز نلك لJل-خaصqةt Eysenck Personality Inventory (EPI)‏ 
بعد ذلك بأربع سنوات (عام )۱۹١۳‏ مع زوجته» ثم قاما بتنقيح القائمة الأخيرة 
فظهر «استخبار ایر Jiك‏ لل—خaةt Eysenck Personality Questionnaire (EPQ)‏ 
عام 4٥‏ ۔. وطبق ١‏ جف) اچuهG‏ عام 10¥ المنهج العملى فی وضع «قائمة 
كاليفررنا الiفan» Psychological Inventory (CP‏ itorniaاCa‏ اتی صممت 
لقياس الأبعاد المهمة فى الشخصية السوية التى لم تقسها بعد أية قائمة من قوائم 
التوافق الموجودة وقتها. وفى عام ٠٠١١‏ نشرت قائمة أحرى معروفة جيداً وهى 
«قائمة إدواردز للتفضيJ‏ lلأÈخJaډ Edwards Personal Preference Schedule‏ 
(5ع)؛ وتمثل هذه القائمة فى بعض الجوانب دراسة القيم» ولكن «إدواردزه 
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اشتق بتوده من نظریة موری٤‏ ا ٣اں]‏ اہ ۱۹۳۸ ھی حاجات ١ا 1٠‏ الشخصیہ 
ونخعتم هذا العرض الختصر والمنعخب بذ كر ثلاث من القرائم الأحدث التى 


ظهرت فی هذا جال رھی : 
-١‏ «قائمة إدرارja‏ llشخunaة( Edwards Personality Inventory (EP)‏ عام 
4¥ -:.-:. 


۲~ «نموذج جاكسرن لبحوث llشخua( Jackson's Personality Research‏ 
۴0m )PRE)‏ الصادر عام ۷ . 
~٣‏ «قائمة الشخصة لغار( ja Differential Personality Inventory (DP!)‏ 
وضع «جاكسون» وميسيك) . 
رفيما يختص باستخبارات الأطفال الأحدث؛ فقد وضع «كاتل» ثلاثة 
استخبارات هى: استخبار كاتل لشخصية الأطفال عام ٠۹١۹‏ للأعمار من الثامنة 
حتى الثانية عشر. وفى عام 1۹١١‏ وضع اختبار الشخصية للمدرسة العليا ليغطى 
سن الثائية عشر إلى السادسة عشر. وفى عام ۱۹١١‏ وضع استخبار الشخصية 
للمدرسة الأرلية لأعمار السادسة حتى الثامنة. وفی عام ۱۹۹١‏ وضعت «سيبل 
أيزنك قائمة أيرنك لشخصية الأطفال لقياس العصابية والانبساطء بالإضافة إلى 
مقياس للكذب £ 59 .م ,1968 ,eع8Sa۷a)‏ . 


-٦‏ المكانة الراهنة 
بعد عرض الاستخبارات الأحدث فى الفقرة السابقة نقدم تبذة سريعة عن أهم 
تطورات المرحلة الراهئة (المعاصرة) فى استخبارات الشخصية» فلقد أورد «بوروس» 
(1978 ,5٥ع8)‏ أهم عشرة استخبارات تتصف بأكبر نشاط بحثى حولها مرتبة 
تنازليا ابعداء من أكشرها ذیوعاً کہا یلی: -١‏ قائمة مينيسرتا متعددة الأوجه 
للشخصية» ۲- قائمة ١إدواردز»‏ للتفضيل الشخصی» ۳- استخبار « كاتل» للعوامل 
الستة عشر للشخصيةء -٤‏ قائمة كاليفورنيا النفسية» -١‏ دراسة القيم» ~٦‏ قائمة 
أيرنك للشخصيةء ۷- قائمة الترجه الشخصى» ۸- مقياس تنيسى لمفهوم الذات؛ 

-٩‏ قائمة الصفهات»ء ٠١‏ - قائمة الشخصية الشاملة. 


رفيما يختص بالاستخبارات المرضوعة على ساس التحليلل العاملى نلاحظ - 
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بوجه عام ¬ انتشار نسق « کال الذى يركز على العرامل الصغرى ۱١(‏ عاملا) 
ئی ابرلایاٹ. المنحدة فی حین يستخدم سق ف ايزىكا الدى يهتم بعوامل عامة 
عريضة (أهمها المصايية رالائبساط رالذهانية) بكثرة فى إتجلترا. مع ظهرر الجا 
قرى يؤيد العرامل الخمسة الكبرى فى الشخصية. 

رتعد قائمة «ميلون؛ الإكلينيكية متعددة الأبعاد 1 (Millon, 1983) MMC‏ من 
أهم القرائم التى أقامت نرعا من الاتساق مع التصنيف الطبى النفسى الرسمى 
للأمراض العقلية تبعا للدليل التشخيصى رالإحصائى الثالث 111 - 05٥۷‏ ثم 
الرابع» الصادر عن الرابطة الأمريكية للأطباء التفسيين ۸۴۶۸ء فضمت المقاييس 
الفرعية - من بين ما ضمت - اضطرابات الشخصية والأعراض الإكلينيكية 
والزملات المرضية. 

ودر الإشارة - فى مجال الاستخبارات الإكلينيكية - إلى استخبار التحليل 
الإكلينيكى Analysis Questionnaire (CAQ)‏ inica1اC‏ من وضع «دلهيزء؛ 
وكاتل» وكتب دليل المقياس ء كروج« وصح (Krug, Cattell & 1°AT Staff,‏ 
(1980» ویتکون من ۲۷۲ بنداًء يقیس ٠۲۸‏ منها ت ركيب الشخصية السوية (۸ 
عبارات لکل ۱١‏ مقیاس فرعی)ء و ٠٤٤‏ بنداً تغطى سمات مرضية ٠١(‏ عبارة 
لکل ۱۲ مقیاسا) )206 (Gynther & Gynther, 1983, p.‏ . 

ومن أبرز ملامح الفترة الراهنة نشر جامعة مينيسوتا للطبعة الثالثة لقائمة 
ميتيسوتا متعددة الأوجه للشخصية عام ٩۱۹۸ء‏ حيث تضمنت تعديلات وخسينات 
عديدة. 

کما يشيع الآن كتابة تقاریر lÎة automated‏ عن الاستخبارات عن طريق 
الحاسب الآلى» وقد بدا دخرلها إلى مجال قياس الشخصية فى منتصف الستينيات› 
واتسع الآن بحيث شملت خدماته معظم الاستخبارات الأساسية والمهمة (فضلاً عن 
عدد من الطرق الإسقاطية)» وأصبحت هذه الخدمات متاحة بشكل جارى. ومن 
هم فرائد هذه «الآليةه إدخال عدد من المتغيرات المعدلة إ0اةإ٥لهص‏ فى الحسبان 
عل وضع التقريرء وسن هذه المتغيرات: الجنس والعنصر والتعليم والمهنة والذكاء. 

ولقد شهدت العقود الثلاثة الأخيرة تشر عدد من الاستخبارات التى أفادت من 
التفرقة المهمة التى وضعها « كاتل» (1961 ,٣عاعطء؟‏ & 1اعااد)٣)‏ بين الحالة اها 
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الرقتية والسمة اها الثابتة إى حا كير ودر سب لبير جره ورمة زه (Spreivergui‏ 
etr, 19083(‏ هذه التنرقة ونشروا استحبارات للحالات وانسھا الابية: الملى› 
والفضب» والشخصية؛ کما نشر «کرران» وکاتل» (۱۹۸۹) استخبار الحالات 
الثمانية 880 عام ٠۹۷١‏ . 

وزاد الاهتمام من السبعينيات فصاعداً ب نف لصح health psychology‏ 
أر الطب السلركى نالع لووط أر علم النفس الطبى العم 
psychology‏ › ويد هذا العلم الفجرة بين علم النفس والطب. ركان لعلماء 
النفس إضافات كثيرة تضمنت تطرير أدرات قياس جديدة للسلوك» والتى صممت 
لتمد المتخصصين بمعلومات منظمة ومتسقة عن سلوك الأفراد» بحيث يمكن أن 
تفيد فى الممارسة الطبية وبرامج الصحة العامة» وأهم هذه المقاييس: مشح «جنكنره 
للنشاط 45[ الذى نشر عام ۱۹۷۹ وقائمة ميلون للصحة السل وكية M8۴1‏ 
المنشورة فى العام نفسه» ومقاييس الحالة الصحية 15۷ التى طررها فريق من 
تخصصات متعددة ونشرت عام .(Anastasi, 1988, pp. 657 - 661) 1A!‏ 
استخدام البتود المستترة 1۴اه مقابل المكشرفة أو الواضحة هذه فى اختبارات 
الشخصية. ولكن دراسات مختلفة كشفت عن أن البنود الراضحة تعد متبعات 
أكشر فاعليةء مع أن البنود المستترة ذات إضافة فريدة. وأسفرت دراسة أخحرى أن 
البنود ذات الصدق الظاهرى هى أفضل منېغات لۇ (Gynther & Gynther,‏ 
p. 215 9‏ ,1983 

كما شهد أواخر السبعینیات والشمانينيات من القرن الماضى ظهور بحوث 
رتطويرات راجهت التعقيدات التى لصقت بياس الشخصيةء وحاولت البحث عن 
حلول مبتكرة للمشكلات التى طال أمدها. وانسمت هذه الفترة بعطور نظرى 
ومنهجی له مغزی (560 .م ,1988 ,s1ھAa5t).‏ 

ويثبت «جنثر؛ وجنشر» (218 .م ,1983 )Gynther & Gynther,‏ أن هناك اتچجاها 
نحو اشتمال الاستخبارات الحديثة على ينود قل عدداً بالسبة للاسعخبارات الأقدم» 
وهلا ما يترقع أن يستمر فى المستقبل. كما يوصيان واضعى الاستخبارات بعذكر 
حقيقة أن الافراد لايتصرفون بشكل متسق كما يعتقدون انهم يفعلون. ویژدی بنا 


ذلك إلى تفصیل القرل عن تصميم الاستخبارات؛ رهذا هو موضوع الفصل 
التالى. 
ماءخص: تاريخ الاستخبارات 

-١‏ لمفاهيم التقرير والاختيار عمر يقرب من أربعة آلاف عام (الصينيون)» وكان 
«جرلتون» اول من صمم استخباراً عام ۱۸۸۰ . 

۴~ رضح رودوورٹ) صحيفة البيانات اللخصية عام ۹ وهذا هر تاریخ 
ميلاد الاستخبارات. 

-٣‏ تصنف أهم الاستخبارات بين الحربين العا يتين إلى ففات أربع: الاستخبارات 
العامةء واستخبارات الانبساط / الانطراءء واستخبارات سمات أخرى» 
واستخبارات الأطفال. 

؛- آدت الدراسات الارتباطية لاستخبارات هذه الفترة إلى نتائج مخيبة للآمال» فقد 
ارتبطت استخبارات السمات الخعلفة ارتباطات مرتفعة» فى حين ارتبطت 
استخبارات السمات المتشابهة ارتباطات منخفضة . 

0~ ا عديد من التحليلات العاملية لاستخبارات هذه الفترة عن استخراج عاملی 
الانبساط والعصابية. 

-٦‏ تميزت الاستخبارات التى وضعت بعد الحرب العالمية الشانية بالتوسع فى 
استخدام التحليل العاملى فى تأليفهاء مع استخدام امجموعات المحكية» وطريقة 
الاخحتيار من متعلدد. 

۷~ يتسم الوضع الراهن بنشر طبعة ثالفة من قائمة مينيسوتا متعددة الأوجه 
للشخصيةء والتوسع فى كتابة التقارير الآلية عن طريق برامج الحاسب الآلى» 
ونشر قوائم إكلينيكية تسق والدليل التشخيصى رالإحصائى للأمراض العقلية 
(قائمة ميلون الإكلينيكية متعددة الاأيعاد)› مع ذیوع التفرقة بین الحالة 
والسمة» ونمو طرق القياس فى فرع سيكولوجية الصحة أو علم النفس الطبى. 
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Converted by Tiff Combine 


الفصل الرابع 


تمهید 

عند استخدام الاستخبارات فى أحد استخداماتها التى وضعت من أجلها (انظر 
ص )٤١‏ يواجه الباحث أو الممارس بأحد احتمالات ثلائة هى: 
-١‏ أن تتوافر الاستخبارات من النوع المطلوب وتتلخص المهمة فى هذه الحالة فى 

المفاضلة بينها. 
۲- أن يتوافر الاستخبار المناسب ولكنه يحتاج إلى بعض التعديلات. 
۳- أن تكون الاستخبارات المطلوبة غير متاحة» فتكون الحاجة ملحة عندئذ إلى 

تصمیم استخبار جدید. 

وسوف نعالح الحالة الأرلى والثانية فى الفقرة الآنية» ثم نخصص بقية الفصل 
لمناقشة موجزة لبعض الجوانب الفنية فی تصمیم الاستخبار. 

-١‏ اختيار الاستخبار المناسب 

للاستخبارات استخدامات متعددة (انظر ص »)٤١‏ ويمكن أن نقسمها قسمة 
ا العملية کال رشاد ا ا فيه» فان 
المتاحةء i‏ وجد أن المشكلة دالا لیک غل الى e‏ ى ان 8 
عن طريق فحص الحالة بالاستخبارء فإن عليه أن يقرم بنفسه - فهذه واحدة من 
أهم مهامه - بانتخاب الاستخبار المناسب من ناحيتى الموضوع والمنهج. 

وفيما یختص بموضوع الاستخبار فيجب ان یکون ن البيانات التي یمکن أن 
تستخرج منه مناسبة للمشكاة موضع الاهتمامء فيیجب أن تستخدم الأداة المناسبة 
لقياس السمة المناسبة: العصابية أو الانطواء أو الاندفاع أو النشاط وغيرها. أما من 
ناحية المنهج فيجب مراعاة معاملات الثبات والصدق وخصائص عينة العقنين» 
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وبخاصة إذا كانت المفاضلة تتم بين حشر من أداة. ولو پرجه عام يجب أن 
تکون درجة لتأكد من نتيجة الاستخبار رالقيمة التى تمطى !ائجه متناسبة مع 
معاملات ثباته وصدقه .أا فیما يختص بالتقتين ٩121110لء1ل3۸اء‏ فيیجب اَن 
يستخدم الاستخبار فقط مع الحالات التى تناظر العية التى قنن عليهاء رهذه نقطة 
منهجية مهمة» فاستخبار الراشدين لايمکن استخدامه مع الأطفالء والاستخبار 
المفنن على الرجال لايصلح للنساءء فضلاً عن أن الاستخبار يجب أن تترافر عنه 
بيانات خحاصة بالتقنين (المعايبر) فى الدولة أو الحضارة ذاتها المستخدم فيها. 

وتنطبق هذه القراعد نفسها على انعخاب الاستخبار المناسب فى البحوث 
العلمية» ولكن من الملاحظ أن بعض الباحثين المبتدئين يستخدمون الاستخبارات 
ا لموجودة فعلاً ببعض القصرف الذى قد يكون فى كير من الأحوال مخلاً بأصول 
الاستخدا م الأمثلء فقد يستخدمون استخباراً مقنناً على مجموعة أجابت عنه 
بالعربية لصي على أفراد لايعرفون القراءة أو الكتابة وفى مرقف قياس فردى» 
وهذا غير مناسب رلكنه مكن بشرط إجراء حساب جديد للثبات والصدق؛ 
بالإضافة إلى إحكام الصياغة العامية للأسثلةء ويجب فى مثل هذه الأحرال عرض 
الصياغتين العامية رالفصحى على عدد من الحكمين الذين يتصفون بالاقحدار 
والأمانة معاًء مع ضرورة توحيد طريقة إلقاء السؤال على أن یکون فی غير حاجة 
ل شرح إضافى قد يختلف من فاحص إلى خر وهذا أمر مهم جداً إذ يجب 
النثار إلى بنود الاستخبار على أن كلا منها منبه يجب تقديمه بطريقة موحدة 


للجميع. 


۴~ ضرورة ملاءمة مضمرن الاستخبار للمفحرصين 

بصرف النظر عن مشكلة الصياغة الفصحى 0 العاميةء فمن الأهمية 
بمکان ان يلاثم مضمرن الاختبار جمهور الأفراد الذين وضع من اجلهم؛ » أو ترجم 
للاستخدام معهم. ر ی ا الأميين عن مدى حبهم 
للقراءةء كما آنه لشن ص الصواب ان نستخبر من العوام عن مدی تقدیرهم للعلمء 
او ان نسل العرب الملترمين عن حفلات الرقص» ار أن نستخبر من البسطاء عن 
مدی کلفهم يرياضة القفز بالبراشوت أو استمتاعهم يسماع الوسيقا الكلاسيكية» 
أ و أن نستعلم ممن يعيشرن فى بيعة صحرارية داخلية عن صيد البح ر من يعيشون 
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فى بيفة زراعية عن صيد الحمر المستنفرة ... وغير ذلك. ولنا فيما جاء فى الأثر: 
حابرا الناس على قدر عترلهم؛ أسوة حسنة. 

وعلى الرغم من أن هذه مسألة بدهية فغالبا ما يغفل مراعانها الباحشرنء 
رلايحفل بتصوريها الممارسرن. وسن المؤکد آنه يمکن تدارك هذه المشكلة فی 
الاستخبارات المؤلفة الموضوعة - وتلك أهم المزايا الحقة لها. ولكن الخطا المشهرر 
(وليس الصراب المهجرر) تعريب عبارات الاستخبارات كما هى درن أية مراجعة لها 
بهدف معرفة ملاءمة بنودها لنا. انظر مثلاً إلى هذه العبارات المستمدة من أحد 
استخبارات الشخصية المعربة والمنشورة فعلاً: 
- يجب أن أعترف بأنه ما يضايقنی أن أضع دودة فى سنارة صيد السمك. 
- أميل للاستماع إلى الموسيقا السيمفونية الأو ركسترالية فى الإذاعة. 
- أعتقد أن لنكولن (محرر العبيد) أعظم من واشتطون (قائد حرب الاستقلال) فى 

الرلايات المتحدة الأمريكية (انظر: احمد عبد الخالقء .)٠۹۹۳‏ 


۳- قراعد ترجمة الاستخبارات 

قد يجد الباحث فى بلدنا أن الاستخبارات المتاحة بالعربية غير مناسبة لتصميم 
دراسته وأهدافهاء عندئذ فإن عليه أن يضع أو يترجم الاستخبار المناسب» ويجب أن 
یکون حاضراً فی الذھن ان تألیف استخبار جدید یستغرق - لکی یکون معقنا - 
وقتاً غير قصيرء وهو كذلك ليس أمراً هيناً كما قد يبدو لبعض الباحثينء «فإن 
وضع بنود جيدة ليس بالأمر السهل» ريعد أمراً متعمياً إلى الفن أكثر من العلم» 
حيث البادئ المرضوعية قليلةء والاعتماد على الخبرة كبر« & (Eysenck, Arn01d‏ 
(115 .ص ,1972 ,فاذ6. ويذ كر «فيرنون» أن التتائج متغيرة جداً فى مجال 
الشخصيةء» بحيث إن التكرار والامتداد والربط بين البحوث السابقة» يمكن أن يكون 
أكثر فائدة من الاستمرار فى تأليف مقاييس جديدة © 203 .م ,1953 ,١۸0ه۷).‏ 

ولكل ذلك فالترجمة فى هذه الحال أفضل من التأليف» بشرط الاستمرار فى 
إجراءات تقنين الاستخبارء ذلك أن البدء من حيث انتهى غيرنا قد يكون أفضل 
كيرا من البدء من نقطة الصفر إن جاز التعبير. 


والیز ة الأساسية للاستخبارات المعربة إمكان عفد المقردات بين الحصاراتن 
vera ep‏ إذ یستحیل عقد مثل هذه ' :ارات ما لم یخن 
المقياس المستخدم واحدا. رالمغال البارز لذلاك تلك الد راسات الحضارية المقارنة 
للقلق: الحالة والسمة بین کشر من ٿلاڻين درلة,ٍ منها: مصر رالسعردية والكريت 
(انظر: أحمد عبد الخالق» وأحمد خیری حافظ» ۰۱۹۸۲ ۱۹۸۸ ؛ سبيلبيرجر 
«(Abdel-Khalek 19839; Ahdel-Khalek & Omar, 1988 < 1۹41۲ caz.‏ 
ومقارنة الشخصية بين المصريين والا جير )1983 (Abdel-Khalek & Eysenck,‏ 
ربین الأّلمان والمصربین (حسنین الکامل» ٨٠۹۸۸‏ . 
بعض ضرابط ترجمة الاستخبارات 

إن كفاءة استخدام المقاييس المعربة لإجراء المقارنات الحضارية رهن بتكافر 
صورتى الاختبار: الأصلية وا معربة. وقد وضعت ضرابط لتكوين ترجمات لمقاييس 
القلق (1976 r & 5h4,‏ عٍSpie1ber)»‏ ویمکن أن تنسحب هذه الضرابط على 
أستخبارات الشخصية بوجه عام . وفضااً عن ذلك يتعين استخدا م الأسلوبين الآتيين 
ی کل ن قایس العف رل لی الیک رما الترجمة العكسية 
واستخدام مفحوصين يتقنون اللغتين. 
أ لأ التر جمة لمك : back translation‏ 

تتلخص هذه الطريقة فى عدة خطوات هى: ترجمة الاستخبار من لخته الأصاية 
«ص) إلى اللغة العربية (ع) مشلاًء ثم ترجمة الصيغة الأخيرة (ع) إلى اللغة 
الأصلية (س) للاستخبا ر (وهذه هى الترجمة العكسية) » وذلك بشرط أن تتم 
2 الأخيرة عن طريق متخصص يتقن اللغتين وليس له سابق معرفة بالاستخبار 
فو ای من صيغتيه. ثم تقارن الصيغة الأصلية للاستخبار (ص) بالصيغة 
عکسیا (س)» وتتم المراجعات والتصوببات والععديلات المناسبة نتيجة لمقارنة بنود 
الصيغتين (س»ء ص). وغالباً ما محدث عدة دورات من الترجمة والترجمة العكسية 
حتى تصل الترجمة إلى تكافؤ مقبول بين الصيغتين. وفى هذه الخطوات يستفاد 
من خدمات التخصصين فى كل من عام النفس واللغويين الذين يتقنون اللغتين. 

ويكشفب هذا الأسلوب عن مدى كفاءة الترجمة رتكافؤ معانى البتود فى 
اللغتين (1980 ,1970 ,١ناوة»8).‏ وقد اتبع هذا الأسلوب فى تعريب قائمة القلق: 
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لحاة وانسحة 19891 .)عاد Kh-e1لhا4)‏ رقائمة ديك للاكشاب 801 - الصيمة 
العامية السعودية من ترجمة وست» والقيسى (1982 ,ا۷5)ء والصيغة الفصحى من 
قائمة ®بmı«‏ )1998 .„(Abdel-Khalek,‏ 
ٹانیاً: استخدام مفحرصين يتقنرن اللغتين وادںعہ !اط 

يعد تكافؤ المعنى فى اللغتين أكشر الجرانب أهمية فى عملية الترجمة 
(1965 ,ل١10د)).‏ ويتلخص هذا الأسلوب فى تطبيق المقياس فى لغتيه الأصلية 
المقياسين دلیلاً على کفاءۃ الترجمة. وقد استخدم هذا الاسلوب فی عدد محدرد 
جدآ من الاختبارات (سبیابیرجر وصحبه» ۱۹۹۲ ؛ عادل شکری؛ ۱۹۸۷). 


-٤‏ أساسيات وضع استخبار جديد 
إن توافر استخبارات عربية صميمة هدف لايستهان بأهميته وقيمته» وإذا اختير 
هذا الهدف الذى يعد أسمى من الترجمة» تبدأً الخطرة الأولى فى ديد السمة أو 
الخصلة المطلوب قياسهاء ويشرع المؤلف فى وضع البنود. وفى هذا الصدد نورد 
النقاط المساعدة التالية كما يذكرها «سندبیرج» )1977 (Sundberg,‏ . 
أ- مصادر اختيار البنود 
-١‏ الاستخبارات السابقة. 
-٣‏ نظرية الشخصية. 
۳- القايلات الشخصية. 
-٤‏ اللاحظات. 
“٥‏ فروض مسبقة لدى واضع الاستخبار. 
شيت إن علد الاد اا ائ اة رل كج اة 
السزال مفترح lqilية open-ended question‏ 


يطلب الباحث هنا من المفحوصين أن يجيبوا عن سؤال يتصل يأعراض معينة 
أو حصائص محددة مثل: 
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- ماهم الشكلات الصحة الى تعانی منها؟ 
- ما أهم الصفات التى يمكن أن تصف بها شخصية الفرد؟ 


ریمکن أن يتخذ أيضاً صيغاً أحرى مثل: عبارات غير مكتملة يطلب 

ويتتج عن السؤال أو عنران المقال أو العبارات غير المكتملة استجابات كثيرة 
ذات مضمرن مختلن»؛ » إذ يصوغ كل فرد إجابته فى كلمات أر عبارات خاصة په 
و او 

ویستخدم هذا المنهج فی حالات محددة أهمها ما یلی: 
-١‏ عندما لايتمكن الباحث من حصر كل الاحتمالات الممكنة لالإجابة. 
- فى البحوث الكشفية أر الجالات الجديدة للبحث. 
۳“ عندما يهتم الباحث بنوع الاستجابة وليس درجتها (التحليل الكيفى ولیس 

الكمى). 
€= يستخدم پوصفه حطرة أولية لتکوین الاستخا رذی النهاية المغلقة. 

ومشال الحالة الأحيرة ما قا م به مصطفی سویف ( ا ۰ ) عند 
تألیفه لمقياس الأستجابات ا فى دراسة عملية (إمبيريقية) أجراها عن ظاهرة 
الصداقة عند المراهقين والراشدين . كما استخدم فى قائمة «مونى» للمشكلات 
أيضاً. 

وعند تاليف المقياس العربى لقلق الموت» قدم إلى عدد غير قليل من طلاب 
علم النفس (من مراحل الليسانس» والماجستيرء والدكتوراه) التعليمات الآتية: 
«يخاف كثيرون من الوت ويقلقرن منه» اكتب أكبر عدد من الأسفلة التى يمكن 
ان تساعدنا على قياس قلق الوت وتمکتا من تقدیره لدی طلاب الجامعة» (أحمد 
عبد الخالق ۲ ۷ب؛ ص ص ۱۹۲ - ۷). بعد ذلك : تم حذف الأسغلة 
المكررة والتداخلة والغامضة الملتہسة وصعبة الفهم وعير ا بالموضوع والتی 
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لانهسح احصارتناء ل تنفية البيرة ومر جعتها رصياعتها؛ نمهيداً لإجراء تحليلات 

ومن الجلى أن الخطر الكبير فى انباع هذه الطريقة يكمن فى اختيار 
مفحرصین لايتمتعون بالكفاءة والخبرة المناسبتين فى السمة المقيسة. والنصيحة 
العرقعة عندئذ أن يلجأ القائم على إعداد المقياس إلى ذرى الكفاءة والتمرس 
والاتصال بالموضوع. 
ب- احتياطات عامة عند وضع البنود 

من الأفضل عامة أن يكون السؤال قصيراآء ويفضل ألا يزيد عن عشرين كلمة؛ 
رإذا وجد اثنان أو ثلاثة احتيارات من فعات الاستجابةء فلابد أن تقدم هذه 
الاختيارات أمام كل بندء فيجب ألا نطلب من المفحوص أن يحتفظ فى ذهنه 
بالکٹیر (56 .م ,1966 e۳,‏ e”1‌م0p).‏ ویتعین أ تنستخدم فى البتود مصطلحات 
فنية قد لايفهمها كل المفحوصين أر بعضهم» وإن كان لابد من استخدامها فيجب 
آن توضح . 

وقد ظهر أن من بين الأخطاء الشائعة عند صياغة بنود الاستخبارات ما يلى: 
الفموض أر الدقة العديدة فى مديد العبارات رانخفاض القدرة على التمييز. 
والغمرض مسألة درجة» فيجب أن نلاحظ أن الكلمات التالية تتطلب غالباً وضعها 
بعناية فى اكان الصحيح ليتضح اللقصود منها تماما مشل: دائماء فقطء غالباًء 
أحياناًء عادة» كثيرآً» معظم ... وغيرها. ريجب أن يسأل السؤال عن أمر واحد فقط› 
ون يکون هلا راضحا )115 .ص ,1972 (Eysenck, Amnold & Meili,‏ . 

ويورد «آيکن» (43 .ص ,1988 ,keنA)‏ و «ڀابى¢ - 127 (Babbie, 1986, pp.‏ 
(133 عدداً من النصائح عند وضع أسثلة الاستخبارء نوردها مع إضافة غيرها كما 
-١‏ تأكد من أن كل عبارة تتعلتق بموضوعات مهمة وغير تافهة. 
۲“ ضع عبارات قصيرة نسبياً. 


۳- مجنب المنود الفية وبخاصة النفى المزدرج (نفى النفى) 
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-٤‏ اجعل عدد العبارات اتی یجاب ها > فى حالة وجرد اسمة ¬ ب عمة 
مساریاً تقریباً لعدد العبارات التی یجاب عنها ب هل . 

ه- يجب أن تكون الأسغلة أر العبارات واضحة ,غير غامضة مع مجنب البنود 
الخادعة. 

٦‏ يقع بعض المؤلفين فى طا الخبیر 2۲۲0۲ ع0× فيتصرروك أن ما هر واضح 
لهم واضح بالتبعية للمفحرصين. 

۷- يجب أن يسأل السؤال عن أمر راحد فقط» وكلما ظهرت كلمة (و) فيجب 
أن يراجع السؤال من هذه الناحية. 

۸- جنب الأسئلة المركبة والمعقدة. 

۹- يتعين أن يناسب الاستخبار للمفحوصين وقدرتهم على الإجابة عنه. 

۰- يجب ان تکون الأمعلة متعلقة بالموضوع الذى نسأل عنه. 

-١‏ البنود القصيرة أفضل كثيراًء فا لمفحرص غير مستعد «لمذاكرة» البند حتى 
يفهمه ثم يجيب عنه. 

-٣‏ يساعد قصر البتد على قراءة المفحوص له يسرعة» وفهم المقصود منه» 
والإجابة عنه دون صعوبة. 

۳“ جنب البتود السلبيةء فقد ظهر أن النفى يمهد الطريق لإساءة تفسير البندء 
فإن عبارة مثل: «أصدقائى ليسوا من التو ع المضطرب»ء ظهر أن نسبة غير قايلة 
من المفحوصين سيهمل قراءة كلمة «ليسوا» ويجيب على هذا الاساس. 

-٤‏ براعة الاستهلال فى بنود الاستخبارء فلا تبداً الاستخبار بعبارات منفرة كثيراً 
أو تعرض لأعراض خطيرة. 

-٠‏ مجنب الأمغلة المتحيزة التى توحى للشخص بالإجابة فى الجاه محدد. 

-٦‏ إذا شك الباحث فى كفاءة سؤال معين أو حيزه» فعليه أن يسأل أكثر من 
سؤال حول هذا الموضوع؛ وتحسب معاملات ارتباط كل متها بالدرجة الكليةء 
ويستبقى البند الذى حصل على أعلى ارتباط. 

۷- يجب ألا تكون الأسثلة مختصرة جدا حى لايسى المغحرص تفسيرها. 


۸“ استخدم عة دقيقة. 


ويمر الاستخبار عادة بمراحل متعددة قبل أن يتاح لاستخدام علماء النفس 
الباحشين والممارسينء فلابد أن يحسب له ثبات وصدق بأكثر من طريقةء بالإضافة 
إلى استخراج معايير على عينة تقنين كبيرة الحجم. 

ج- صياغة البنود وتدسيقها 

الخطوة التالية هى تنقية هذه الجموعة من البنود» وقد يحتاج الأمر إلى حكام 
للتقليل من البنود المكررة أو المتشابهة. ثم تأنى مرحلة الصياغة فيقوم واضع 
الاستخبار يتحليل مدى صعربة قراءة الكلمات والجمل حتى تتناسب مع الجموعة 
التی سیطبق عليهاء ویجب ان توضع صيخة البنود في الاعتبارء فإن النفى المردرج 
(نفی النفى) يشير الخلط لدى المفحرصين» ومن الافنضل التقليل مته. ویجب آن 
تخذ قرارات بالنسبة لعدة مسائل مثل: هل يستخدم الشخص الأرل (صيغة المتكلم 
أر الخاطب) أو صيغة الغائب؟ رهل الأنسب استخدام الأسغلة أر العبارات المستقلة 
أر الاحتيار بين عدد من البدائل؟ وكيفية تنظيم البتود فى الصفحة. وغالباً ما تختبر 
البنود على مجموعات استطلاعية لبيان اسلوب استجابتهم» ولاكتشاف ما قد 
يحدث من سوع فهم. ولابد من الاستفادة كذلك بما سنورده فى الفقرة الخامسة 
من هذا الفصل عن طرق تأليف الاستخبارات» وفى الفقرة السابعة عن مشكلة 
الصياغة اللغوية. 
د- تحليل البنود 

يستخدم خليل البتود كاورامة ٣عا:‏ كإجراء إحصائى لعزل أنواع معينة من 
البنود أو حذفهاء وبخاصة تلك التى لاتضيف إلى الدرجة الكلية بما فيه الكفاية» 
وتم ذلك بعدة طرق أهمها حساب معاملات الارتباط بين كل بند والدرجة 
الكليةء إذ مخذف البتود ذات الارتباطات المنخفضة. وهناك إجراء آحر أدق هو ترتيب 
الفحوصين تبعاً لدرجانهم الكلية على الاستخبارء» يلى ذلك تكوين مجموعتين 
هما أعلى 1۲۷ وأقل 1۲۷ فى الدرجات الكليةء ثم تفحص الفروق بين استجابات 
هاتين المجموعتين فى كل بند على حدة عن طريق جمع عدد استجابات نعم) 
رعدد استجابات «لا» (مثلا) فى كل مجموعة على حدة» واستخراج النسبة المثرية 
لكل من الفعات الأربعء ثم تطبق المعادلة المناسبة ومنها - مشلا - معامل ارتباط 
«فاى۲» وهر فى هذه الحالة مقياس لصدق البنود. 
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رتسمى هذه الطريقة الأحيرة فى ايل البنرد بالمقارنة انطرفية (أى الدمرعتين 
التطرفتين فى الدرجة الكلية) (مزاد البهى السيد» ۷۹١٠ء‏ ص ص ٦64١‏ - ۸)ء 
وتعطی مۇشراً مهما هر دلیل «discrimination iıd¢X jaynll‏ الاخ مقیاس 
للارتباط بين الأداء على بند ما رالدرجات على محك داحلى» حيث لايكرن 
امحك الخارجى متاحا دائماً. وأنضل من هذا احك الداحلى (الدرجة الكلية) 
محك الدرجة على اختبار فرعى يشتمل على هذا البند. 

وعند البدء بتحليل البنود فمن المرغوب فيه أن يتوافر على الأقل ضعف الطرل 
النهائى للاستخبارء رللتقليل من احتمالات التغيرات الناجة عن الصدفة فى ليل 
البنود يقترح بعض الباحثين أن تطبق البنود على ٠٠١‏ مفحوص على الأقل 
(Lemke & Wiersma, 1976, p. 251)‏ . 
ملا حظة عامة 

يجب ألا يكتب اسم الاستخبار الحقيقى والكامل على أوراق الإجابة أو كراسة 
الأسثلة التى تقدم للمفحوص» وبخاصة فى أنواع معينة من الاستخبارات كتلك 
التى تقيس العصابية والتصلب رالقلق رالاكتغاب والجمود وأشباهها. كما تنص 
«الترصيات الفنية) عل ضرورة مجنب كلمة «اختبار» فى الأوراق التى تقدم 
للمفحرص. ویوصی اقل باستخدام عبارات عامة مثل: «استفتاء للشخصية) ؛ 
«استفتاء لتقدير الذات؛› «صف مشاعرك). 


-٥‏ طرق تأليف الاستخبارات 

يتبع مؤلفو الاستخبارات طرقاً اربع فی اختیار بنود استخباراتهم وتکوینها. رهذه 
الطرق ليست بدائل يحل بعضها محل بعض» رلكن يمكن استخدامها معاً عند 
وضع استخار واحد» وقد استخدمت فعلاً بعض الاستخبارات طريقتين أو أكثر من 
هذه الطرق. والا تجاه الحديث هر استخدام مختلف الطرق ومعالجتها بوصفها 
خحطوات مختلفة ومتتابعة فى عملية تأليف الاستخبار الراحد. وهذه الطرق هى: 
صدق اخحتوى» وإنجموعات المتعارضة؛ والتحليل العاملىء ونظرية الشخصية. ونعالج 
هذه الطرق بالتفصيل فى الفقرات التالية: 
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آ- صدق اضترى 

يطلق على حساب صدق ااترJ content validation‏ ضا دة اشسما: 
المنحى المنطقى» أر الحدسى» أر السقلى. ريتضمن استخدام المقل والنطق 
الاستنتاجی فی تطویر مقايیس الشخصية. 

وتعد هذه الطريقة ف وصح الاستخبارات i‏ الناحية التاريخية 2 ول ما 
استخدم من إجراءات»› فقد رضح ۵وردرورٹ» ترود (صحيفة البيانات الشخصية» 
(انظر ص )٥۲‏ معتمداً على معلومات خحاصة پأعراض العصاب» همستمدة من 
مراجع علم النفس المرضى والطب النفسى ولقاءات عقدت مع الأطباء النفسيين» 
بالإضافة إلى المشكلات والأعراض التى ذكرها العصابيون أنفسهم. 

والأسلوب الستخدم فى طريقة صدق امحتوى حدسى أو منطقى؛ إذ يسلم 
مۇلف الامتخبار هنا - ضمتاً ار صراحة - بوجود بعد فی الشخصية يمكن قياسه» 
ريحاول أن يستنتج منطقياً نوع امحتوى الذى يجب أن يقيس هذا البعد» ويضع 
ينوداً محقتق هذا المعيارء مشال ذلك أن الباحث الذى يريد أن يقيس سلوك الأكل» 
فمن المعقول أن يضمن مقياسه المقحرح عبارات مثل: «كثيراً ما آكل بين 
الوجبات». أا العبارات التى لاجمل علاقة مباشرة بسلوك الأكل مشل: «أستمتع 
بحل الألغاز المعقدة؛ فيجب ألا تضمن فى مثل هذا الاتبار الذى يستخدم النحى 
المنطقى أر طريقة صدق الحترى. 

والخاصية الأساسية المميزة لهذا المنحى النطقى المتصل بامحتوى هى أنه يفترض 
أن بتود المقياس تصف شخصية الفحرص وسل وکه؛ فإذا رضع شخص دائرة حول 
«نعم» مام عبارة «أنا مندفع٠»‏ فيفترض عندئذ أنه فعلاً مندفع & ہهامه۸) 
Saccuzzo, 1982, p. 315)‏ . 

ومن النماذج المبكرة للاستخبارات متعددة الأبعاد التی استخدم فى تأليفها 
طريقة صدق الحتوى كل من: قائمة «بل» للتوافق 841 وتقيس ترافق الفرد فى 
مجالات منرلية واجتماعية وانفعالية ... وقائمة «بيرنرويتر» للشخصية 8۲1› وتقيس 
سمات مثل الانطراء والعصابية. وقد نشرت القائمتان - لأول مرة - فى الثلاثينيات 
من القرن العشرين ؛ وتمشلان تقدماً على صحيفة البيانات الشخصية من وضع 
۶ وردوورٹ»۲ - على الأقل 2 فی تعدد آبعادهماء وإمدادهما للباحث بأکٹر من 
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درجة وليس درحة واحدة شاملة. ومن هذه الناحية بعدان مسرا وسلفأً تعديد مس 
استخبارات الشخصية الحديثة (319 .ص ,1982 .(F ınan & Saccuzzo,‏ 

وتعد قائمة «مونى) lلènخKڵت Moony Problem Check List‏ اkلiشgرة‏ عام 
٠١‏ مثالا أحدث نسبياً لصدق الحترى» فان بنرة هذه القائمة التى تغطى مدى 
واسعاً من الميرل والأنشطة والاهتمامات قد اشتقت من سجلات الحالات وجلسات 
المغابلة الإرشادية والتقارير المكتربة عن المشكلات الشخصية التى ذكرها حوالى 
أربعة آلاف من طلاب المدارس العلياء رالهدف الأساسى من هذه القائمة اتخاذها 
دليلاً للتعرف إلى المشكلات كى تناقش جمعيا أو بهدف الإرشاد الفردى 
(Freeman, 1962, p. 557)‏ . 

وعلى الرغم من أن عند البنود التى يختارها الفحوص فى كل مجال من 
امجالات الى مخددها القائمة تسجل»› فلا يستخرج من «قائمة مونى للمشکلات» 
درجات للسمات أو مقاييس لدرجة العوافق؛ إذ إن الت ركيز موجه إلى البنود الفردية 
كما يدركها المفحرص أو كما يقررها بنفسه على انها مشکلات أو مصادر 
لصعوبات تواجهه. ومع أنه لم يتم تقويم سيكومترى مباشر لهذه الأداة فإن الدلائل 
التى معت تشير إلى كفاءتها (525 .م ,1988 ,ئهائةمA).‏ 
نقد صدق اختری 

أثبتت الاستخبارات المبكرة منذ صحيفة «وودوورث» للبيانات الشخصية المؤلفة 
بهذه الطريقة أنها ذات فائدة جمة بوصفها » ووسائل للحصول على 
معلومات عن الشخص دون حاجة إلى مقابلة فردية تستغر ق وق غير قصير. ولکن 
لم يمر زمن طريل إلا وظهرت جرانب ضعف فى هذه الطريقة . 

وإن افتراض الصدق الظاهرى لبنود الاستخبار يجعل طربقة صدق الحتوى 
تفترض ضا أن الفحرص يتخذ مدخلا سوياً نحو الاستخبارء يطيع التعليمات» ويقراً 
کل بندء ویجیب عنه بأمانة يقدر الإمكان. وحتى مع العسليم بصدق هذه 
الافتراضات فإن المفحوصين قد لايستطيعون تقويم سلوكهم الذاتى - بشکل 
موضرعى - فى الجال الذى تغطيه بتود الاستخبار (مثل: لم أعان أبداً من الأرق) . 
وحتی إذا کان الفحرصرن قادرین على تقریم دقيق لذراتهم» فقد لايفسرون بتد 
الاستخبار بالطريقة ذاتها التى يفسرها بها واضع الاستخبار أو مستخدمه» وهر أيضاً 
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افتراض ضمنى فى طريقة صدق انحترى. والحقيقة أن هذه الطريقة قد نقدت 
لاعتمادها على الصدق الظاهر ی» والتى استبعدت من استخبارات عديدة بعد 
إدحال طرق أحدث اهمها طرية المجمرعات المتعار ضة (Kaplan & S20¢uZZ0,‏ 
(320 .ص ,1982 . 

ريقع هذا المنهج العقلى فى بعض الأخطاء كما بين «ميل» 10۵1ء ذلك أن 
حدس اجرب أمر مشكوك فيه غالباً من حيث هو مصدر للفروض عن طبيعة 
الشخصية»ء فإن ما نعرفه من معلومات عن الجرانب المتشابكة للشخصية ستكون 
قليلة فى الحقيقةء وإن الاعتماد الوحيد على حدس باحث مفرد عن ١الرابطة‏ بین 
السمة والبند» لهر أمر محفوف بالخاطر 9 785 .م ,1973 ,«0ءack[)‏ . 
ب- امجمرعات التعارضة 


تسمى طريقة المجمرعات المتعارضة 08ع أعادةءا١هء‏ أسماء مختلفة منها: 
المجموعات المحكية ١0ءهاتا»ء‏ والاستراتيجية الخارجية» أو الاستراتيجية العملية 
(الإمبيريقية) . وتععمد هذه الطريقة فى تأليف الاستخبارات على استخدام نوع من 
امحك الخارجى أو امجموعات المتعارضةء ويمكن أن يكون هذا حك التشخيص 
الطبى النفسى. 

واختيار مجموعات متعارضة معررفة الخصائص سلفا والتى تستخدم محكاء 
طريقة مألوفة» وقد استخدمت كيرا فى تأليف كثير من الاختبارات النفسية. وعند 
وضع قائمة للشخصية بهذه الطريقةء يتم اخحتیار مجموعتین أو أكثر من انجمرعات 
معروفة الخصائص سلفاً مشل: الجانحين وغير الجانحين» متوهمى امرض وغير 
متوهمى الرض» الفصاميين وغير الفصاميين. ويختار واضع الاختبار عددآ من 
الأسلة أو البتود ويطبقها على كل الأفراد فى هذه امجموعة الحكية فضلاً عن ٠‏ 
سؤال» ويتم الاحتفاظ بالبنود أو خذف أو مخدد أوزان لدرجاتها على أساس خجاحها 
ئی التمييز بين هذه الجموعات المتعارضة»ء وذلك بهد الترصل لى البنود الى 
تختلف المجموعات عليها بدرجة جوهرية إحصائياء فيحتفظ بها فى المقياس الذى 
یجری تألیفه (557 .م ,1962 ,م۳۵ ۴۲۵۵). فإذا جاب معظم المكتقبين ب «نعم» - 


Ao 


أكثر من المجموعة الضابطة من الأسرياء - على المبارات الآتية» ذإن هذه العباران 
تعد مۇشراً للا کغاب؛ وتستخد م بنرداً فی قأئمة لقياسه: 


- أصبحت خائر القوى فى الآرنة الأخيرة. 


- لدی مشکلات اکثر من معظم الناس. 
- لیس لى أصدقاء کثيرون. 


وتطلتی «أناستازى؛ (525 .م ,1983 ,ادداده”4) على هذه الطريقة حك العملى 
الذى يستخدم کمفتاح empirical criterion keying‏ وذ کر ان هذه الطريقة 
تشير إلى تکرین مفتاح تصحیح scoring Key‏ فی إطار نوع من احك الخارجى. 
وعند تاليف (رردرررٹ) لصحيفة البيانات الشخصية» استخدمت بعض الاساليب 
الإحصائية بهدف المراجعة عند الاختيار النهائى للبنودء نما مهد الطريق امام تكوين 
نظام احك» إذ لم يستبق أى بند فى هذه القائمة إذا أجاب عنه 1٠١‏ أو أكثر من 
العينة السوية فى الاجا غير المرغوب فيه. وكان الأساس المنطقى الذى يعتمد عليه 
هذا الإجراءء هو أن خصسائص السلرك الذى يحدث بمشل هذا التكرار لدى 
مجموعة سوية فى أساسهاء لايمكن أن يكون مشير إلى عدم السواء. وقد 
استخدمت - فى صحيفة «رودرورث» - كذلك طريقة المجموعات المتعارضة عند 
اتيار البتودء فقد استبقيت فقط الأعراض التى قررتها مجمرعة سبق تشخيصها 
بأنها عسابية» بمقدار الضعف على الأقل أكثر من الجموعة السرية. 

وعلى حين يعتمد حساب صدق المضمون أساسا على التفسير الحرفى ار 
الحقيقى لبنود الاستخبارء وتعد الاستجابة لكل سؤال دليلاً على الوجود الفعلى 
للمشكلة ار الاعتقاد أو السلوك الخاص الذى يصفه السؤال أو عدم وجودهاء فان 
طريقة حك العملى فى الجانب الآخر تعالج الاستجابات فيها على أنها مشخصة 
لسلوك الجموعة المستخدمة محكاً وظهر أنها ترتبط بهذا السلوك. 

ویجب ان نلاحظ أن امحتوى الفعلى أو الصدق الظاهرى لابتد الموضوع 
اعتماداً علې منحى الجموعات المتعارضة له أهمية قليلة» وبدلا من ذلك فان هذا 
المدخل فى تأليف الاستخبارات يحاول أن يحدد أى البنرد تميز الجموعتين الحكية 
والضابطة. 
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وبعد خديد البنود المميزة مجمرعة عن أحرى» تكرن الخطرة التالبة استخراج 
الصدق التمييزى i3101‏ ۷-sوهإc‏ عن طر يق مراجعة قرته التمييزية بالنسبة 
مجمرعة محكية مستقلة (أفراد من المعروف أنهم يحرزون الخصائص القيسة) مقابل 
مجموعة ضابطة جديدة. فإذا ميز المقياس جوهريا بين هانين الجموعتين عندئذ 
یقال: إنه صادق فی تمییزه بینهما. ویمکن استخدام بيانات الٰجمرعة الضابطة 
السوية - بمجرد تطوير الممياس - فى استخراج درجات معيارية. 

وبعد وضع المقياس راستخراج صدقه التمييزى يقرم واضع المقياس بخطرة 
ثالثة فی هذا المنحی» إذ یجری بحثاً إضافياً حتى يکد - عماياً - ما الذى يعنيه 
اختيار ا لمفحوصين لعدد كبير من البنود فى مقياس معين» فتختار مثلاً مجموعة 
مستقلة حصلت على درجات أعلى بمقدار انحرافين معياريين فوق المتوسط على 
مقياس للعدرانية مثلاء وتفحص بتعمق لتحديد كيفية وصفهم لأنفسهم» ورصف 
الأخحرين لهم؛ وحصائصهم الأسرية ... وهكذا. ومن ثم فإذا حصل فرد ما على 
درجة ترتفع بمقدار انحرافين معياريين عن المتومط فى مقياس معين» فمن 
المعروف أن البنود التى اختارها هذا الفرد هى تلك التى تميز مجموعة محكية عن 
مجموعة ضابطةء وأن الدرجات المرتفعة على هذا المقياس تميل إلى أن يحصل 
عليها الأفراد الذين يحوزون خصائص معينة كما يحددها البحث العملى 
(الإامبيريقى) (316 .ص ,1982 (Kaplan & Saccuzzo,‏ . 

وفی وصف مبکر لهذه الطريقة كتب «بول ميل» ٠٤11‏ قائلاً: إن النوع 
اللفظى من قوائم الشخصية لاينظر إلى نتيجته غالبا على أنه تقدير للذات أو رصف 
لها بحيث تاج القيمة التى نسبغها عليه إلى افتراض الدقة من جانب المفحروص 
فى ملاحظته لنفسه» بل يجب ألا ينظر إلى الاستجابة على بنود الاختبار أكثر من 
كرنها جانباً داخلياً شائقاً من السلوك اللفظى» وربما تكون معرفة هذا الجانب أكثر 
قيمة من أية معرفة لجانب حقيقى يفهم مته ظاهرياً أن البند يقيسه بنظرة سطحية؛ 
ولذلك فإذا قال متوهم امرض أن لديه صداعاً متكرراًء فإن الحقيقة الجديرة 
بالاهتمام تکمن فى أنه «قال» ذلك 9 525 .م ,1988 ,زا25 .)A‏ 

وتعد قائمة التقرير الذاتى دون شك سلسلة من المنبهات اللفظية المقنبةء وعندما 
تتبع طريقة امحك فإن الاسعجابات التى تثيرها مثل هذه المنبهات تصحح بنظام من 


AY 


الدرجات - على ضرء ما يرتبطا بها من سلوك - تبعاً لا هر ثابت عماياًء ومن ثم 
فإنھا تعالج کاستجابات أى اختبار تفسی آخر (526 .ص ,۲988 اددامد٥۸).‏ رأبرز 
الأمثلة على هذه الطريقة قائمة «مينيسرتا» مععددة الأوجه للشخصية ودليل 
«کورنل؛. 

وقد تقدم واضعر قائمة «مينيسوتا؛ بعدد من التجديدات فى بناء استخبارات 
الشخصيةء وفكرتهم الأساسية أنه لايفترض شئ عن معنى استجابة المفحوص لبد 
فى الاستخبار. وحيث إن طريقة صدق المحترى قد «تلقت ضربات قاضية» نظا 
لتعدد الافتراضات الى تقرم عليهاء فإن مطررى قائمة «مينيسرتا؛ يذ كرون أن معنى 
الاستجابة للاختبار يمكن أن يتحدد فقط خلال البحث الواقعى العملى 
(الإامبيريقى) (320 .ص ,1982 (Kaplan & Saccuz20,‏ . 
تقربم طريقة الجمرعات التعارضة 

ايزة فى طريقة امجموعات المتعارضة كما يذكر «سندبير ج ,عإ#طفمد؟) 
(178 .م ,1977 أن نوعاً من الصدق العملى يتم تكوينه فى الاختبار ذاته» ومع ذلك 
هناك عيب فى هذه الطريقة إذ :مج عنها عادة خليط غير متجانس من البتود 
ع ب أحباناً تفسیره من التاحية النظرية كما أنها يمكن أن تفبت الخصائص 
را::ة إلى ١ء٠‏ تة فى العيات التارة التى لاترتبط بالهدف من الاخحبار. 

ببارشمد صدق القرائم المؤلفة هذه الطريقة على مدی کفاءة الجموعات 
المسشخدمة أو كمالها بوصفھا محکا (الاٴءا اد ومدی تمٹیلها) » وعلی مدی صسحة 
اتشخيصات أو التصتيفات التى قام بها علماء النفس والأطباء النفسيون 
(Freeman, 1962, Pp. 556)‏ ء ومع ذلك يذ کر ديرج« .ص ,1977 (Subdberg,‏ 
(179 أن لهذه الطريقة بعض المزايا بالسبة لبقية الطرق. 
ج- التحليل العاملى 

تستخدم طريقة التحليل العاملى t0r analysis‏ فى تالین الاستخبارات 
الإجراءات الإحصائية ألتحليل العاملى بهدف استخلاص الأبعاد الأساسية 
للشخصية. والتحليل مى منهج لاختصار البيانات وتخفيضها إلى عدد قليل من 
الوحدات الوصفية أو الأبعادء وهر كذلك منهج إحصائى لامقليل من الإسهاب أو 
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الحشو الزائد عن الحاجة فى مجمرعة من الدرجات التى ترتبط مما ارتباطات 
متبادلة . 

فقد يشتمل استخبار ما على مقياسين يرتبطان معا ارتباطاً مرتفعاً مثل: العداء 
والعدرانية» ويعنى الارتباط بين هذين المقياسين أنهما يتداخلان فيما يقيسانه» أى 
هما يتقاسمان تبايناً مشت ركا فقد يرتبطان مثا بخصائص الشخصية البارانويدية 
(ریی شخصية تشعر بالاضطهاد؛ وتتسم جزئياً بالعدوان والعداء .. وغير ذلك من 
السمات)» ومن ثم یمکن للمحلل العاملى أن یذکر ان هذا الاستخبار يتكون من 
مقياس واحد فقط يرتبط بالشخصية البارانويدية ( و الاضطهادية) . 

كما تعضمن هذه الطريقة استخدام شكل أو آخر من أشكال ليل الاتساق 
الداحلی رcہعازوہهء‏ لھ٣٣عاہا‏ بھدف دید ما إذا کانت کل بنود الاستخبار 
القترح ترتبط بدرجات المفحرص الكليةء أى ما إذا كانت كل البتود تقيس السمة 
المفترضة ذاتها بطريقة يعتمد عليهاء » ویستخدم مصطلح الاعتمادية أو الثبات 
ityاbiناre‏ هنا بمعنى اتساق إجايات المفحرص a‏ لختلف الأمعلة. . وتستخدم 
هنا أحياناً طريقة ليل المقياس واورلدمة 1ءء التى وضعها «جتمان؛ Guin‏ 


لتعطی ديد دقيقا لمدى انس البتود ار أحادية البعد نا٣‏ sioمdineنun‏ بالنسبة 
(Vernon, 1953, p. 123) ql‏ . 


رلكن أكثر الطرق المستخدمة هنا شيوعاً هى التحليل العاملىء بهدف التعرف 
إلى مجموعات البنود التي ترتبط بدرجة كبيرة بعضها مع بعض؛ ولکنها ترتبط 
بدرجة منخفضة أو لاترتبط تماما مع مجموعات أخرى من البنود. ويجب أن 
تلاحظ أن الارتباطات التى مسب فى هذه الطريقة تكون بين البنود المفردة وليس 
الدرجة على المقاييس الكلية. 

ريبداً عالم النفس فى هذه الطريقة ة بعدد كبير من البنود يطبقها على عينة 
كبيرة من الأفراد» ثم حسب الارتباطات المتبادلة بين الاستجابات لكل يند على 
حدة وبين الاستجابات لكل البنود الأخری» أى محسب كل الأزواج الممكنة من 
الارتباطات» ثم محلل معاملات الارتباطات الناجة عاماياً لتحديد أى البنود تتجمع 
8 قرب بدرجة كافية (ذات تشبعات مرتفعة) کی تکون عاملاًء ر ما ذا کا 
يجب أن تقسم إلى مجموعات أر أقسام لتقيس سمات محددة. 


۸۹ 


ويلى ذلك فحص المحترى رالخصانس الظاهرة التصمنة فى بنود شل جخمع 
cluster‏ عاملى› بېدف ندید ی جرانب الشخصية التى تد ك فيهاء ثم يطلق 
على هذه البنرد الاسم المناسب» وتكون مقياساً لعقدير سمة الشخصية التى حددت 
عن طريق التحليل العاملى. 

وكما هر الحال فى كل الطرق الأحرى فإن امحلل العاملى يستقى بنوده ما 
وضعه سابقوه ويژلف هو نفسه بعضها الآخرء ومن ثم فإ العوامل التى تظهر له 
تتجه إلى أن تشترك فى بعض الجرانب مع الاستخبارات التى تم تأليفها بطرق 
أخری. رمن الراضح ان عدد العوامل الستخرج سرف يعتمد على تعدد المصادر 
وتنوع البنود المستخدمة (وعلى إمكانية استخدام الحاسبات الالية وهى كبيرة الأن) . 
رلذلك فإن أى مقياس مؤلف بهذه الطريقة» يجب بالتبعية أن يولبق على عينة 
كبيرة لمعرفة ما إذا كانت له دلالة أو علاقة بمجموعة معينة أو غيرهاء ومن وجهة 
نظر كل من نظرية الشخصية والاستخدام الفعال لقوائم الشخصية»ء فإن التحليل 
العاملى يجب أن يساعد على استخدام المفاهيم وامجموعات المستخدمة محكات 
(Freeman, 1962, p. 558 f)‏ . 

ومن أبرز الاستخبارات التى صممت بالمنهج العاملى قوائم «جيلفورد؛ العاملية 
التی نشرت فی الأربعینیات» ثم لخصت عام ۱۹٣٩‏ فى «مسح جيلفورد - 
زيمرمان للمزاج»؛ 6215 والذى يلخص الشخصية ويختزلها إلى ثلاة عشر بعداً 
(انظر: أحمد عبد الخالق» ۱۹۸۷ ٠١١‏ ص ص .)١ - ٠١٤١‏ وتعد هذه اول 
محاولة أساسية لوضع استخيار متعدد مؤلف اعتماداً على التحليل العاملى» ولكن 
حظه كان سيفاً لأن قائمة «مينيسوتا؛ قد غطت عليه»ء هذا فضلاً عن الطريقة 
الذاتية التحكمية فى تسمية عرامله. ويعد هذا المسح الآن ذا أهمية تاريخية 
(Kaplan & Saccuzzo, 1982, p. 320)‏ . 

ثم بدأ «ريموند كاتل» برنامجاً طموحاً مصلا لوصف الشخصية الإنسانية 
ومخديدها عملياً (إمبيريقيا» وقياس أبعادهاء فبداً بالصفات (أسماء السمات) التى 
يمكن أن تنطبق على الآدميين» وا مستخرجة من معجم غير مختصر. وقد كان كل 
من «أولبورت» وأودبيرت) قد خفضا القائمة التى وضعاها إلى ٤٠٠٤‏ سمات 
حقيقية. ثم أضاف «كاتل» إلى هذه القائمة السمات المحدارلة فى التراث 


السيكولرجى رالسيكياترى. بعد ذلك خفض القائمة إلى ٠۷١‏ مصطلحا اعنقد أنها 
تسترعب فى كل بنود الفائمة الأصلية. رقام الطلاب الجامعيرن بعد ذلك بتقدير 
أصدقائهم فى هذه الصفات» ثم حسبت الارتباطات المتبادلة بينها وحللت عاملياً. 
وتم تخفيض ال ٠١١‏ مصطلحا إلى ٠١‏ بعد أسماها ء كاتل» السمات السطحية 
انا عeاuد»‏ واستخرج من التحايإ لتحليل العاملى فى النهاية ستة عشر عامل محدداً 
يسترعب کل المتغيرات؛ أسماها السمات الأساسية s0r traits‏ » ونتج عن هذا 
العمل الضخم استخبار الستة عشر عاملاً للشخصية ۲۴ 16. 


نقد الهج العاملى 
ينقد «سندبيرج» (178 .ع ,1977 ,ع۲٥طل«ں8)‏ هذه الطريقة بقرله: إنه يجب أن 
زلاحظ أن «التجميع الداحلى» internal clustering‏ لايضمن المدق» وان ما 
يسمى بالصدق العاملى ما هو إلا اتساق داخلى» إذ تظل العلاقة مع محاك خارجی 
عملى أمر يتعين البرهنة عليه. وبرجه عام فقد ظهر أن الاستخبارات المؤلفة على 
أساس عاملى أقل فاثدة فى المواقف الإكلينيكية العملية بالمقارنة إلى الطرق الأحرى 
المشتقة صراحة بهدف المساعدة فى التمييز الإكلينيكى. ونلاحظ أن «سندييرج» 
متحيز لطريقة الجموعات المتعارضة المستخدمة محكاًء ويفضلها ويثبت لها مزايا على 
بقية الطرق» ون ذكر كذلك أنه ليست كل استخبارات الشخصية تستخدم فى الجال 
الإکلينيكى» بل قد يعيب بعض الباحثين على استخدام الاستخبارات المصممة - 
إكلينيكياً - بطريقة امجموعات المتعارضة مشل قائمة «مينيسوتا) متعددة الأوجه 
للشخصية على مفحوصين من الأسرياء. والرأى لديتا أن الاستخبارات المصممة 
على أساس عاملى هى أفضل ما يمكن استخدامه فى البحرث الأساسية فى مجال 
الشخصية. 
وینبه « کومری» (14 - 12 .صم ,1962 ,ر۲e٥٥)‏ إلى نوع من الخطاً الذى 
یمکن آن يقع فيه مستخدم هله الطريقةء فيرى ان اهم مصدر لعدم الاتفاق ہیں 
احللين العامليين هر الاستخدام غير الصحيح لبنود الاستخبارات بوصفها متغيرات 
فى الدراسة التحليلية العاملية. رعلى العكس من الإجراء العام امتبع فى اختبارات 
القدرات فان البحوث العاملية فى الشخصية تميل إلى استخدام البند المفرد كوحدةء 


۹۱ 


بدلا من ليل الدرجات الكلية عاملياً فى إطار مجمرعات من البنرد المحجانسة 
نہ .يا ما يحدث فى البحرث الخاصة باختبارات القدرات. 

ويذكر كذلك أنه من المعروف منذ زمن أن البند المفرد» وبخاصة البند ذر 
الاح »الين: «صراب - خطأ؛ » يميل إلى عدم الثبات» رتكون معاملات الارتباط 
المست #ربعة منه خاطئة؛ ومن ثم فإننا نترقع أن يكون الت ركيب العاملى مشوهاً. 

والطريقة الواضحة - فى رأيه - لزيادة استقرار التتائج هى زيادة ثبات المتغيرات 
الى حسب الارتباطات بينهاء ومن ثم يمكن إحراز تقدم فى معاملات الاستقرار 
بحساب الارتباطات بين الدرجات الكلية المستخرجة من عدد من البنود لها 
اأضمون العاملى ذاته» أكثر من البنود المغردة. والتتائج العاملية المعتمدة على مثل 
هذه الأرنباعلات يمكن أن تكون أقل عرضة للتلبذب الناج عن الصدفة من محليل 
عاملى إلى آخر. 

والمشكلة الأرلى هى أن نشبت أن مجمرعة من البنود تعد متجانسة فى 
مضمرنها العاملى» ويجب أن تبداً بتعريف للمتفيرات التى ترغب فى فحصها. ويلى 
ذلاء, ثانياً أن نكتب عدداً كبيراً من البنود بهدف أساسى وهو أن تكون متجانسة 
رمتسقة داخلیاً فی قیاس کل متغیر تم تعریفه» عندئذ یجری لیل عامل للبنود. 
زیجب :ا يظهر عامل لكل مفهرم تم خديده» بشرط أن تكون هذه المفاهيم غير 
مرتبطة معاً بدرجة كبيرة. وإذا كان العامل الذى تم تعريفه محدداً بطريقة معقولة 
ومست ةلل عن غيره من العوامل» وإذا صيغت البنود بعنايةء فلابد أن يظهر عامل 
قوی»؛ يضم معظم البتود التی صيغت لقياسه» ولهذه البنود تشيعات مرتفعة به. 

ثم جمع البنود ذات التشبعات الأعلى» لتكرن البنرد التى تستخرج منها 
الدر+ 7ء ءي سميها «كرمرى!: «بعد البنود المتجانسة عاملي أ dعإoاac؟‏ 
iterı di mension‏ 6 ¬¬ » وسوف پترتب على هذا الإجراء س تلقائياً - أن 
ذف البنود ذات التشبعات العاملية المنخفضة (أقل من ٠,٤‏ مغلا)» ومحذف 
ذلك البنود ذات المشبعات المرتفعة على أكثر من عامل. ويذكر «كومرى» أن 
هذه بعري تة ء»نممة لاستخراج كبر اتساق فی النعائج؛ ن خلال الاتفاق بین 
کل من اكات المتطقية والعملية. 


والدرجات الكلية الخاصة بالأبعاد المستخرجة بهذه الطريقة يمكن أن مسب 


۹۲ 


الارتباطات بینها باستخدام معامل ارتباط «بيرسون؟» ثم لل المصغرفة النالجة عن 
ذزك عاملياً. ويرى أن هذه الطريقة تعطى أ كبر استقرار واتساق بين الدراسات 
الماملية من باحث إلى خر فى الجال نفسه فى معظم الظررف» أكثر من حساب 
الارتباطات بين البنود المفردة. 

ومن ناحية أخرى ينقد هذا المنهج نظرا للطبيمة الذائية فى عملية تسمية 
العوامل. 
د- نظرية الشخصية 

وضعت بعض الاستخبارات على أساس نظرية معينة فى الشخصية» فيبداً مؤلف 
الأستخبار بتحديد مفاهیم بنائية ار تکرینات constructs‏ على ا هذه النظريةء ثم 
يضع بنوداً لعببه معلومات خاصة بهذه التكريتات. 

وفى هذه الطريقة يجب أن تكون البنود معسقة مع النظرية » فإذا كانت النظرية 
تفترض مغلا أن الشخصية يمكن تقسيمها إلى ستة مجالات أساسية» فيبذل الجهد 
عندئذ لوضع بنود تقيس كلا من هذه امجالات الستة. وفى هذه الطريقة ترشد 
النظرية وتوجه راضع المقياس عند اختيار بتوده» ويتطلب هذا المنحى أيضاً أن يكرن 
كل بند فى المقياس مرتبطا بالخاصية التى تقاس» ومن ثم فإن المدخل النظرى 
یحاول ان يقدم مقياساً متجانساً» ويمكن لواضعه - عند هذه النقطة - أن يستخدم 
الطرق الإحصائية مشل ليل البتود (316 .صم ,1982 (Kaplan & Saccuzzo,‏ . 

ومن أمثلة الاستخبارات المؤلفة على أساس نظرية (469 .م ,1960 (Cronbach,‏ 
قائمة «ماير - بردجز» التى وضعت اعتماداً على نظرية «يوخ١؛‏ رقائمة «إدراردزه 
للتفضيل الشخصى المشتقة من نظرية «مررى» عن الحاجات» وكذلك صيغة 
«جاكسون» لبحوث الشخصية P۸۴‏ التى اعتمدت أيضاً على قائمة «مورى» 
للحاجات» ومقياس القلق الصريح ل «تايلور» المصمم على أساس بحوث على 
نظرية السلوك لدى كل من « كلارك هلء وسبنس»» ومقياس «كاليفورنيا: ف 
aif 0mia ۴ scale‏ للتعرف إلى الشخصيات المتسلطة. ويحسب للاستخبارات 
المؤلفة بهذه الطريقة صدق التكوين انل ناة۷ اناده » ويستخدم التحليل العاملى 
غالبا لتنقية بنودها. 

ريهمنا أن نورد نبذة عن قائمة «إدواردز» للتفضیل الشخصی ۴۴۴1ء حيث 


1۳ 


تستخدم بتوسع فى مراكز الإرشادء وأجرى عليها قدر من البحوث أکثر من أى 
استخبار انحر فيما خلا قأئمة «مينيسوتاة . وقد اختار «إدو, ر» ٠١‏ حاجة من 
حاجات «موری». وہاختیاره بثرداً تعشمد على نظريةء فقد أصبح «إدواردز؛ قادرا 
على جنب الطرق العشرائية والذانية» ومع ذلك ماتزال تراجهه مشكلات أساليب 
الاستجابة والتحيزات» على الرغم من آنه کان مهتماً بوجه خاص بمعالجة الترييف 
راجاذيبة الاجتماعية» حيث عالجها بتكوين أزواج من البنود المتكافئة فى الجاذبية 
الاجتماعية لهاء ويطلب من المفحرص اختيار أحدها. 

رلم تسلم هذه الطريقة لتأليف الاستخبارات أيضاً من النقد» ويت ركز النقد 
الأساسى - وهو صائب تماما - حول نقطة مهمة مؤداها: ان صدق القياس هنا 
يعتمد على صدق النرية التى يرتكز عليها. 


-٦‏ مفاضلة بين طرق تاليف الاستخبارات 

فى المفاضلة بين هذه الطرق الأريع لتأليف الاستخبارات يرى بعض الباحثين 
أن نتيجتها معساوية» على حين يثبت بعضهم الآخر مزايا خاصة تميز طريقة 
امجموعات التعارضةء فى حين يعتقد آخرون أنه من الأفضل استخدامها معا عند 
تأليف المقياس الواحد» ويفضلون النظر إليها على أنها مراحل يكمل بعضها بعضاً. 

ولکن كلا من «هيسء رجرلدبيرج» قاما بمقارنة مدى صدق عدة طرق 
استخدماها فى تاليف استخبارات الشخصيةء واستتتجا أن الطرق الأربع التى 
استخدماها لاتختلن بعضها عن بعض فى الصدق الكلى (Hse & 601b eg,‏ 
(231 .ص ,1967 . 

ونی وقت احدث يورد «جنثر› وجنر (218 .ص ,1983 (Gynther & Gyrther,‏ 
ان هناك ميلا واضحاً لأفضلية طريقة صدق الحتوى (أو الطريقة الحدسية الداخلية) 
على طريقة الجموعات امحكية فى بناء الاستخبارات الجديدة وتطويرها. 

ومن الواضح أن المفاضلة تعم فى الأغلب بين طريقتى: صدق امحتوى 
راجموعات انحكية؛ ومن أهم أشباب ترجيح طريقة على أخرى - فى رأينا - 
بحوث الشخصية أو مقياس يستخدم فى الميادة لتقدير أعراض مرضية ؟ 
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رعلى الرغم ما يراه كاتب هذه السطور من أفضلية لطريقتى الصدق الداخلى 
رالتحليل الماملى؛ فإن الاقرب إلى الراب أن ينز مؤلف الاستخبار إلى هذه 
الطرق جا بوصفها حطرات متتابعة لوضع الاستخبار وتطريره وتنقية بنوده 
وسين خراصه ومعالمه القياسية (السيكومترية) . 


۷- مشكلة الصياغة اللغرية 

تبرز مشكلة الصياغة اللغوية للاختبارات سواء أكانت معرية أم مؤلفة؛ رتلحق 
هذه المشكلة الاحتبارات اللفظيةء ولاتتعلق بالاختبارات العملية التى لاتستخد 
الألفاظ مادة لهاء مثل اختبارات الذكاء الآتية: رسم الرجلء والمصفرفات المحتابعة. 

والصياغتان الممكنتان - فى الاختبارات اللفظية - هما بطبيعة الحال الفصحى 
والعامية. والملاحظ أن الفصحى البسيطة (لغة الصحف) تعد مناسبة لقطاع غير 
قليل من أفراد الوطن العربى (حروالى الثلث)» ويمكن أن تناسب هذه الصياغة 
قطاع التعلمين فى أى بلد عربى» وهنا يتعين أن نى ثمار اللغة المشتركة. ولكن 
المشكلة أن قطاعاً أعرض من المواطنين (يصل عددهم إلى الثلثين تقريبا) لاتناسبهم 
الفصحى حتى البسيط منهاء أرلفك هم الأميون. رتجدر الإشارة إلى أن الاختبارات 
العربية المصوغة بالعامية لاتناسب غالبا إلا الجتمع الحلى أر القافة الفرعية الخاصة 
التى وضعت من أجلها. والأمثلة على ذلك كثيرة نجتزئ منها بهذين المثالين: 
-١‏ فى قائمة «بيك» للا كاب 851 العبارة: 
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«Î feel quite guilty most of the time» 

ترجمها کاتب هذه السطور كما یلی: «ینتابنی الشعور بالذنب معظم الرقت» ¢ 
والمرجح أن تصلح هذه الصياغة لجميع التعلمين فى أى قطر عربى. ومن ناحية 
آخرى ترجم العبارة ذاتها ترجمة سعودية عامية كل من «وست» والقيسى» بائ )W‏ 
(1982 كما يلى: «أمخسف راجد» . وغالباً ما تكون الصياغة الأخيرة مناسبة فقط 


للمجتمع السعودى. 
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۲- فی دراسة أخری 5 ترجم - فى مصر - السؤال : 
«Do yoy somcli.nd, like teasing animals»‏ 

إلى: هل حب أن تعاكس الحيرانات أحياناً؟ فلم تفهم كلمة «تعاكس» من 
قبل عينات طلاب لبنانية» وباستشارة أهليها ظهر أنه لابد من شرحها كما يلى: 
« رقص أو ترز ! )1988 (Eysenck & Abdel-Khalek,‏ . 

ونود الإشارة - فى مسألة الصياغة - إلى احتمال ثالث غير الفصحى والعامية 
وهر استخدام اختبارات صيغت بالفصحى» مع نطقها بالعامية مترجمة «ترجمة 
فورية؛ لكل حالة على حدة. ريتبع هذه الطريقة بعض الممارسين والباحثين مع 
الأ وبخاصة فى الجال الإكلينيكى. رلهذا الاستخدام محاذير منهجية عديدةء 
لعل آخحطرها ان ستختلف - لا محالة - من حالة إلى أخرى كلما 
:لف الفاحص أر الفحوص على السواءء فلا يكون كل بند من بنود الاختبارات 
متبهاً موحداً متساوى المعنى ا الدلالة من حال إلى حالء ما يفتح الباب 
على مصراء. !نابر عرامل شتى» منها ما يتعلق أساساً بحالة الفاحص ذاته» فقد 
يكون ملول أو عجولا نافد الصبر أو جزرعاء فظاً غليظ القلب أو يقرل للمفحرص 
قولاً لينا ... وأمشال هذه الاستخدامات يجب ألا نتقبلها بقبول حسن. ويستحيل 
معها - والحال كذلك - أن تستخرج منها التتائج ذاتها إذا تكررت مرات القياس» 
وينجم عنها ثبات منخفض للنتائج. 

وحيث إن الذين يعلمرن والذين لایعلمون یوجدرن فی کل بلد عربی درن 
استشناء» فمن المفضل جد أن تتوافر سلفاً صياغتان لكل اختبار لفظى: صياغة 
فصحی ميسرة وأحرى عامية محلية» مح وجوب حساب المعالم السيكومترية 
الأساسية لكل صيغة مستقلة عن الأخرىء شريطة تطبيقهما على عينات متنوعة 
ذات أحجام كبيرة؛ وذلك حتی توضح المعايير المناسبة لكا ل منهما. وعلى الرغم ص 
أن الصياغة الفصحى يمكن أن تستخدم - مع المتعلمين - فی ای بلد عرپیء فإن 
العامية ا غالبا إلا للقطر الذى وضعت فيه وصيغت من أجلهء ولایبدو فی 
الأفق القريب ای حل لهذه الازدراجية ما بقيت مشكلة الأمية. 


۹٩ 


-١‏ يتعين انتخاب الاستخبار المناسب من ناحيتى الموضوع والمنهج. 

۲- من الضرورى أن يلائم مضمون بنود الاستخبار المفحوصين الذين سيطبة. 

-٣‏ لترجمة الاستخبارات قواعد وضرابط يجب اتباعهاء وأهمها عملية المراجعة عى 
طريقى الترجمة العكسية واستخدام مفحوصين يتقنون اللغتين. 

-٤‏ تتاح مصادر عديدة لاختيار البنود عند تأليف استخبارات جديدة. 

0- تتوافر احعیاطات عامة ونصائح محددة علل بنود a‏ لابد ا 
اتباعپاء ڈ بعد ذلك مراحل صياغة البنود ولخليلها 

» هناك طرق أربع لعأليف الاستخبارات: صدق ا ا المتعارضة‎ -٦ 
والتحليل العاملى » ونظرية الشخصية.‎ 

¥ - صدق امحتوی منهج ملطقی حدسی؛ يسلم بوجود بعد فى الشخصية؛ ريض 
بتوداً اقياسه على ساس عقلی منطقی . 

۸- تستخدم طريقة المجموعات التعارضة معروفة الخصائص سلفاً بوصفها مح 
وتطبق اا البنود ذاتهاء » وحنل الفررق فی الإستجابة لهاء ويحتفظ باأينود 
التى جحت فى التمييز بينها. 

۹- يستخدم منهج التحليل العاملى في تأليف الاستخبارات عدا كبيرآ من السود 


ا وتستخرج الا رتباطات ا 
ولل عاملياًء ودد البنود التی معت معا کی تكون عاملاً. 

-٠‏ تبداً الاستخبارات الؤلفة على أساس نظرية معيسة فى الشخصية بتحدد 
تكوينات أو مفاهيم على أساسهاء ثم توضع بنود لتنبه معلومات خاصة بها. 
-١‏ لكل طرق تأليف الاستخبارات مزايا وعيوب محددة» ومن ثم فمن الأفضاى 

استخدا م أكشر من طريقة كلما كان ذلك مكنا. 
۲ ي E‏ ة بمسألة صياغة بنود الاستخارات. 
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Converted by Tiff Combine 


الفصل الخامس 
تطبيق الاستخبار وتفسیر درجاته 


تمهید 

تعالج الفقرات الثلاث الأولى من هذا الفصال بعض الجرانب الإجرائية العملية 
فى قياس الشخصية عن طريق الاستخبارات» وهى: طريقة التطبيق وجلسة القياس 
والتعليمات› ا عن واجبات الفاحص؛ والعوامل المزثرة فی موق القياس. 
وذلك بهدف أن يخرج القارئ - وبخاصة الطالب المبتدئ - بفكرة راضحة 
وعملية عما يتم من إجراءات قياسية (سيكومترية) . 

أما الفقرات الأربع الأخيرة من هذا الفصل فت ركز على ما يتبع تطبيق 
الدرجات ( التصحيح) والمعاییر والصفحة النفسية وتغیر المعايير. 


-١‏ طريقة العطبيق 

قد تسأل أسقلة الاستخبار شفهياً عن طريق باحث قائم بالمقابلة الشخصية» يقرأ 
البنود ويسجل الإجابة» وقد تقدم مكتوبة يقرأها ا لمفحوص ويجيب عنها بنفسه. وأياً 
ما كانت الأحرال فان طريقة التطبيق إما فردية أو جمعية. 

حوال ر ما فردیه ار 

ویتم تطبيق ١4:0ادن«اس‏ له اسعخبارات الشخصية فى موقف مراجهة بين 
الفاح ص" وهذه الإشارة مهمة لأنیا فرق بین هذا التوع من التطبيق المباشرء 
وتطبيق أخر غير مباشر يدعى الاستخبار البريدى عءنة١٠ناوعسي‏ ءانه الذى 
يرسل إلى أفراد عينة البحث عن طريق البريدء والشكل الأخير شائع الاستخدام فى 
علم الاجتماع وكذلك فى بعض بحوث علم النفس الاجتماعى» ولكنه غير 
مستخدم فى قياس الشخصية إلا فى حالات نادرة جداً. 


(1) إذ ما تشر على مسحات الجرائد واحلات ريقال إنه استخبار للشحصية هر م قبيل إساءة استحدام 
اسعلم. رلایمکی اب يژدى ر قباس دقيق للشخصية 


وتطبتى استخبارات الشخصية فرديا ر جمعياء وفى التطبق الجمعى يذكر 
«أوبنهايم؛ أن العدد يمكن أن يصل إلى أربعين مفحرصاً في الجلسة الواحدة 
»)0ppenheim, 1966, p. 36(‏ وإذا زاد عن ذلك فان الباحث الأساسى يحتاج إلى“ 
مساعد. ویجب أن ننبه إلى ان عدد المفحرصين ینکن ان ددهم سعة المكان. 

رعلی أساس ظاهرة التسهيل الاجتماعى فإن المفحرص فى المرقف الجمعى 
يکرن اقل و با رقف نه فی الوقن الفردى» إذ يحس فی الأحير بالحرج 
ولايألف الوقن سرب » فى حين أنه فى المرقف الجمعى يدرك أن غیره يشا رکه 
فیما یمر به» كما أنه يكون منصرفاً عن الشعرر بالمرقف لأنه یعلم أن أحداً لای رکز 
الانتباه عليه. وتبرز فى الموقف الجمعى عرامل شتى مشل: التعاون» والتنافس» 
والشعور بأن الخبرة عامةء رتوحيد الظروف وطريقة الإجراء. فى حين تظهر فى 
الموقف الفردى عرامل مثل: إقامة علاقة طيبة» وضمان تعاون المفحوص»ء وكسب 
ثقته» وإثارة اهتمامه» رإمکان الحصول علی استجابات قد لایمکنه أن یدلی بها فى 
ارقف الجمعىء ولا يجب أن يستخدم القياس فى مواقف من نوع المواقف ذاتها 
التى قنن فيهاء وقد یختلف التقنين الفردى عن الجمعى للاحتبار الواحد (محمد 
عبد السلام أحمد» ۱۹۱۰ء ص .)٠١١‏ 

والاستخبار المقنن فردیا جب ا أن يستخدم فردياً فقط وكذلك الجمعى» وهذا 
أمر مهم فى قياس الذكاء"'» ولكن الفروق بين القياسين المعرفى والوجدانى قد 
تسوغ لبعض الباحثين عدم اتبا ع ذلك بحرفية فى الاستخبارات» وإن لم يكن ذلك 
مقبرلا تماماً. ويؤدى بنا ذلك إلى معالجة جاسة القياس. 


۴- جلسة القياس 
إن نتيجة قياس سمة ما لدى مجموعة من الأفراد لاتعكس الفروق الفردية 
الحقبةية فى السمة المقيسة فقط » ولكنها تعكس إلى جانب ذلك كل ما يمكن أن 
(۱) التسهيل الاجتماعى fciitation‏ ا0ء هر خسن قدرة الفرد على القيام بالعمل بسرعة ردقة فى 
حضور الآخرينء ولكن بعض الدراسات تشير إلى أن ذلك ينسحب فقط على المهام البسيطة أر الأعمال 


اى سيق أن أنقنها الفرد من خلال التمرين. 
(۳) عشلا عن أن المايير مختلفة فى الحالين» ابظر ملا مقياس «ريفين» للذكاء: المصفرفات المعدرجة. 
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المتعيرات الدخيلة» مبكراً منذ السنين الأولى لنشأة علم النفس التجريى بمعمل 

وسواء أكانت الجلسة )اة فردية م جمعية» فيجب مراعاة الاحتياطات 
الكافية حتى نقلل من أثر العوامل الدخيلة. ويفضل أن تعقد جلسة القياس فى 
الصباح»؛ وذلك حتی لایکون الثعب قد نال من المفحوصين. ولايد من النظر إلى 
جلسة القياس بالاستخبار على أنها جربة علمية يجب أن تنوافر لها الظروف المخلى» 
ومن بین ذلك عوامل مثل: الإإضاءة والتهوية ودرجة الحرارة المناسبة وعدم التشتيت 
المفحوص»ء ومر حتی يتمکن الفاحص أو مساعده من المرور يين صفوف 
المجارر. 

والاستخبارات غير موقتة ١ع«نان»‏ لذلك يجب ألا نتعجل المفحرصين حتى 
لايصبح الزمن عاملاً ضاغطاً عليهم» ومع ذلك تعطى تعليمات بأننا نريد الإجاية 
الأرلی دون تفکیر طریل. ویجب ألا یکون الاستخبار مسرفاً فی طرله حتی لایصاب 
امفحوصرن بالللء إلا قسم إلى أكثر من جلسةء ويتعين كذلك جنب تقديم 
الاستخبارات فى وقت غير ملائم للمفحوصين» كوقت تنارل الطعام» أو فترة 
الراحة لدى العمال» أو بعد يوم مزدحم يسلسلة محاضرات جامعية مرهمة تلقاها 
الطلابء» ومن البدهى أن التعب يقلل من الدافعية. كما يجب ألا تمنعهم جلسة 
القياس عن نشاط محبب إلى نفوسهم كلعب الأطفال» أو توقف نشاطاً مسليا 
کانوا قد بدأره ولدیهم فرصة الاستمرار فيه. کما یجب آل يتم تطبيق الاستخبار 
بعد مجهود بدنی أو عقلی شاق من قبل المفحرصين»› ولابعد العردة مباشرة من 
العطلة. 1 

أما بخصوص ضبط موقف القياس فيد كر « كرونباخ» أن الطريقة «العسكرية؛ 
فعالة فى محخقيق الضبط» ولكنها يمكن أن تضع موقف القياس فى صورة غير 
إنسانية» وتعطى بعض الأفراد الشعور بأن الفاحص لاتهمه مصلحتهم كغيرا. أا 
التحكم الفعال فى موقف القياس فيتحقق بالعلاقة الودية مع المفحوصين» وبأن 
یکول الفاحص ودوداً ومرناً ومتجنباً للا مامات العدائية أو المتصيدة للأخطاءء غير 


لف ولامتغطرس (45 .م .160 ,۸۲۵8 .)٥۸‏ ومن الضررری ¬ برجه عام - ان 
تقوم علاقة إنسانية تتسم بالاطمئنان والشقة والفبول التبادل بين صرفى هذه العلاقة 
الاجتماعية فى أساسها: أى الفاحص والمفحوص (فؤاد أبر حطب؛ وسيد عثمان» 
رامال صادق» ۱۹۸۷ ص ۸۰) . 

وعند استخدام الاستخبار فى بحث علمى فيجب أن تستثار درافع الأمانة لدى 
المفحرصينء ويتعين على الفاحص أن يضع نصب عينيه أنه يقيس جرانب حساسة 
لدی إنسان یروم تعارنه» وان طرفاً کبیراً من دقة التتائج منوط ی متعلق 
با لمفحرصين أنفسهم؛ رمن المرغوب فيه تماما أن يكون الفاحص بشرشاً ومشجعاًء 
ويجب - أخيراً - أن يعرف أنه هو نفسه «متغير» قد يتدخحل فى نتيجة الاستخبار. 
رنعرض فیما يلى لتعليمات الاستخبارات. 


۳- التعليمات 

تبين علماء النفس تأثير التعليمات ك«0ناع نام فى الاستجابة منذ وقت ميكر 
س نشأة علم النفس التجريبى»› وبخاصة فى مجاأرب زمن الرجع "1ا ١i0اeac‏ 
حيث اتضح أثر التعليمات فى سرعته» وهو ما أسماه «لاج؛ تلميذ «فونت» بالنمط 
الحسی والنمط العضلی (انظر: احمد عبد الخالق» ۱۹۹۰ء ص ص ٠١١۷‏ - 
۰ . رپرد عادة فی دليل تعليمات أى اختبارء الترجيهات أو التعليمات التى 
يتعين على الفاحص إلقاؤهاء ومسئولية الفاحص أن يتبعها حرفياً دون تغيير. 

رتختلف التعليمات فى التطبيق الفردى عن الجمعى»ء ليس فى الصيغة فقط 
بل فى ديد الهدف من إجراء الاستخبار: هل هو إرشاد نفسى أر تشخيص 
ومساعدة فيه ... ريقترح المؤلف أن يذكر صراحة للمفحوص الهدف العام من 
القياس بأسلوب مبسط وعام» والذى قد يكون فى التطبيق الفردى: «للتعرف إلى 
حالتك النفسيةء أو للمساعدة فى رسم خطة العلاج ... رهكذا». أما موقف 
القياس الجمعى» ربعد أن يستقر المفحوصون فى أماكنهم ويلزموا الصمت» يبدا 
الباحث فى إلقاء التعليمات» ونقدم الصيغة المقترحة التالية التى يمكن أن تكون 
مفيدة لاغراض البحث العلمى: 

«سأقدم لكم مجموعة من الأسغلة حول النواحى النفسيةء وسوف تمثل 


إجابانكم عنها أحم جانب فی بحث علمی اجریه (أر يجريه قسم أو كلية 
كذا) ونحارل فى هذا البحث أن نتعرف إلى آرائك رميرلك ومشاعرك» 
رالمطلوب منك أن تقراً كل سؤال بعنايةء وتفكر فى سلوكك أو شعورك 
بوجه عام؛ وحدد الإجاية الى تتفق مع طريقتك المعتادة فی التصرف 
والشعرر» وجيب عنه بوضع دائرة حول «نعم) (تغير حسب صيغة 
الاستخبار) فى حالة المرافقة أر إذا كان مضمون السؤال ينطبق عليك كش 
ر عنه بوضع دائرة حول «لاء فى حالة عدم الموافقة أو إذا كان 
مضمون السؤال لاينطبق عليك أكثر. 
وتذكر أن الإجابة ب «نعم؛ مثلاً لائعنى موافقعك أو انطباق مضمون 
السؤال عليك فى كل الحالات» بل إنها تعنى - ببساطة - أنها تنطبق 
عليك أو مخدث لك أكثر من «لا؛ والعكس. 
وليست هناك إجابات صحيحة وأحرى خحاطة لأنها ليست أسغلة ذكاءء 
فكل شخص يجيب عنها من راقع خبرته الشخصيةء والإجابة الصحيحة فقط 
هى التى تصف سلوكك تماماء وكل ما نرجوه هو خرى الصدق والدقة فى 
الإجابة» وتذكر أنه لن يطلع على إجابتك أحد. 
وإذا أحطأت فى وضع الدائرة أو أردت تغيير إجابتك على سال معين 
فلتضع علامة × على الدائرة التى وضعتها على الاختيار الذى تود تغييره 
ثم تضع دائرة حول الاختيار الذى يمثل إجابتك النهائية. 
رلايوجد زمن محدد لالإجابةء ولكن الأفضل أن جيب بسرعة» ولاتفكر 
كشيرآً فى المعنى الدقيق لكل سؤال» فنحن نريد إجابتك الأولى. كذلك 
يجب أن تتأكد أنك لم تترك أى سؤال دون إجابة. وعند وجود أى استفسار 
لديك» أرجو أن ترفع يدك وسأحضر للرد عليه» . 
ثم توزع أوراق الاستخبارء مع التنبه إلى أن بعض المفحوصين الشغوفين يودون 
الاحتفاظ بنسخة من الاستخبار غير تلك التى سيجيبون عنهاء ويتم ذلك صراحة 
بالطلب من الفاحص أو خلسةء رهذا منوع تماماًء فيجب أن يقدم الفاحص لكل 


مفحرص نسخة راحدة فقط ؛ ويعتذر من يريدون الاحتفاظ بنسخة من المتياس - 
بعريقة لبقة مهدبة ولكىها حازمة حاسمة - ريذكر لهم أن انايد العلمية تمنع 
ذلك. 

وعلى الفاحص أن يكون مستعد لطلب بعض المفحرصين أقلاماً للإجابة؛ وقد 
لرحظ أن القلم الرصاص غير مفضل فقد يكرن مغرياً لبعض الجيبين بكثرة التغييرء 
إلى جاب انه مجهد عند التصحيح» وبخاصة إذا تم ليلاًء إلا إذا كان التصحيح يتم 
عن طریتی آلاث خحاصة يستخدم فیا نوع معين من الأقلام الرساص . وینبه 
الفاحص على المفحرصين أن تكرن الدرائر حرل «نعم» رلا » صغيرة الحجم» 
وذلك حتى تظهر محددة من خلال ثقرب المفتاح فيسهل التصحيح (المعلومة 
الأخيرة موجهة للفاحص فقط بطبيعة الحال). 

رات من كل مفحوص أن يكتب البيانات الأرلية فى الصفحة الأرلى كما 
يحددها له الفاحص» ريجب أن يحسم الأخير منذ البداية مشكلة كتابة الاسم من 
عدمه» وسنناقش هذه المسألة فى الفصل السابع» ويفضل فى البحرث العلمية عدم 
كتابة الاسم» وإذا كانت الاستخبارات أو بقية أدرات القياس تطبق فى جلستين أر 
أكثر» فيمكن لكل مفحوص أن يضع رقماً بدلا من الاسم. 

ويتعين على الفاحص رمساعده أن يراجعا نسخة استخبار كل مقحوص بعد 
انتهاثه ص الإجابةء وذلك للتا کد م عدم ت رکه آُی سؤال» أو عدم وضعه علامتین 
على السزال الواحد؛ وفى حالة حدوث ذلك تعاد للمفحوص أوراقه لتكملعها أو 
تصوببها. ویجب أن يتأ کد الفاحص أن ترك بنود دون إجابة أمر يجعل المقارنة صعبة 
بين درجات مثل هذا المفحوص وغيره ممن لم يتركوا ينوداًء أو مقارنعها إلى معايبر 
التقنين التى يفترض فى أغلبها أو كلها الإجابة عن جميع البنود. 

وتمنع الكتابة على الكتيب فى حالة تسجيل الإجابة فى ورقة منقصاةء 
ولايسمح با مناقشة بين المفحوصين»› وتوجه الاستفسارات إلى الفاحص فقط» حيث 
يجيبهم بصوت منخفض ودرن إيحاء بأجابة معينة. 

وبعد أن عالجنا جرانب مهمة من جلسة القياس: طريقة التطبيق» والجلسةء 
والتعليمات»› نعرض لأهم واجبات الفاحص رمهامه. 
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-٤‏ واجبات الفاحص 
تتعدد واجبات الفاحص عند تطبيق الاستخبار تبعاً مراحل التطبيق كما يلى: 
أ راجبات الفاحص قبل إجراء الاختبار 

-١‏ الحصرل على موافقة المفحرصين أر أولياء أمورهم. 

۲- ألفة الفاحص بالاستخبار ومعرفته به ودراسته له» ذلك أن الفاحص ليس هر 
دائماً مؤلف المقياس. 

-٣‏ تأمين الظروف الملائمة للقياس» مشل: المقاعد» والإضاءة» رالتهرية؛ رالحرارة 
المناسبة» ومستوى الضوضاء غير المرتفع ... وغير ذلك من الظروف الفيزيقية. 

-٤‏ اختيار مساعدين للفاحص إن كانت هناك حاجة إليهم وبخاصة إذا كان 
عدد المفحوصين كبيراء وذلك لتوزيع أوراق الاستخبارء وجمعهاء رالإجابة 
عن الأغلة الإاجرائية. ویساعد وجردهم على أن يتب النظام. 

-٠‏ اختيار الوقت المناسب للتطبيقء ويجب ألا يزداد الوقت الذى يستغرقه القياس 
عن ساعة واحدة لعلاميذ المدارس الابتدائيةء ولايريد عن ساعة ونصف 
لطلاب المدارس الثانوية. ويفضل جد ألا يزيد وقت القياس عن ثلاثين دقيقة 
للأطفال قبل سن المدرسة وللأطفال فى السنين الأرلى من المدرسة الابتدائية. 
وإذا لم يكن الوقت كافياً تعقد أكثر من جلسة. 

ب- واجبات الفاحص أثاء القياس 

-١‏ اتبا ع تعليمات المقياس وتوجيهات التطبيق بدقة. 

۲- تكرين الرابطة الودية أ٣هممدء»‏ والنصيحة العماية هتا أن يكون الفاحص ردرداً 
ولكن موضوعياء وينتج عن ذلك غالبا الرابطة الردية التى ترفع دافعية 
المفحرص للاستجابة. 

۳- الاستعداد لمواجهة المشكلات الخاصة: إن أى موقف قياس يولد درجة معينة 
من التوتر لدى كل فرد تقرياًء رأحياناً يمبح المفحرص قلقاً جداء فإن اختبار 
كبار السن رالمضطربين عقلياً والعوقين جسميا والحرومين ثقافياً يمثل 
مشكلات خاصة عند تطبيق الاستخبار. ومن ثم يجب أن يكون الفاحص 
يقظاء مرناًء موضوعياًء يألف مادة الاختبار. وعلى الرغم من أن هذه الصفات 
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ليس من السو تعلمها فإن الخبرة بمختلف مراقف القياس تقوم بدرر مهم 
فی اکتسابیا. 
٤‏ - الررنة: لاشك أن قدرا من المررنة عند تطبيق الاستخبار أمر مسموح به» 
ربخاصة عند اختبار الفقات الخاصة. 
جے- تقدیم الاخبار 
من الأهمية پوجه عام أن نخبر المفحرصين مقدماً بمعلومات عن نوع الاختبار 
الذى سيقدم لهم» والطلوب منهم» مع بيان الهدف من القياس بإيجاز وبلغة غير 
رلاید أن يعرف المفحوصون طريقة موحدة لتغيير إجاباتهم عندما يعن لهم 
ذلك. وقد حدد كاتب هذه السطور للمفحرصين - فى عدد من الدراسات - 
الطريقة الانية: وضع علامة × على الدائرة التى يريدون تغييرهاء وبعد ذلك يختارون 
غيرها. 
د- مهام الفاحص بعد القياس 
-١‏ جمع الأوراق ومادة الاستخبار وعدها للتأكد من أن شيعا منها لم يفقد. 
۴ كلمة حتامية مرجزة عما يمكن للفاحص عمله فی استشخہارات 
المفحرصين؛ رکین ستستخدم» مع التأكيد على سرية البيانات» وأن نشر أية نائج 
عنها لايورد فيها اسماء المفحرصين بطبيعة الحال. 
“٣‏ وضع الدرجات (التصحيح) (63 - 58 .مص ,1988 (Aiken,‏ . 


وبعد أن عرضنا لأهم واجبات الفاحص نختتم هذا المرضوع ببيان العوامل 
المؤثرة فى مرقف القياس. 


-١‏ العرامل المزثرة فى مرقف القياس 
تتأثر الدرجات على الاحتبار أر الاستخبار بعرامل عدة» ومع ذلك فعندما 
يحصل الباحث على هذه الدرجات فإنه يميل إلى التفكير فى أن الدرجة 
الستخرجة مثلة حقا للقدرة الحقيقية أو السمة التى هدف إلى قياسها. وعملية 
تضبق الاستخبارات عملية فنية تتأثر بعوامل شتى» منها: مقف القياس» وخصائص 
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الفاحص ؛ رسمات المفحرص» رالعلاقة بين الفاحص را لمفحر والتفاعل بینهما 
Sc 20, 1982, pp. 172 - 173)‏ & anاKap)›‏ ونعرض لاهم هذه العرامل فما 
پلی: 
| عدصر الفاحص أر جسه 

بحشت بتوسع مشكلة اختبار فاحص أبيض لمفحوص أسود (أو المكس) فى 
الولايات المتحدة» وبخاصة فى قياس الذكاء. وتشير تقارير عديدة إلى أنه لايوجد 
دلیل قری على أن عنصر ۲2٥۵‏ الفاحص له تأثير على درجة المفحرص فى اختبارات 
الذكاء. ویشیر «ساتلر» وجوین» ٣٥١‏ رس6 & 8)1۲ عام ۱۹۸۲ إلى أن الاعتقاد 
بأن الفاحص الأبيض يعرق الأداء على الاخبار لدى الأطفال السودء أسطررة شاع 
الاعتقاد فيهاء ولكن لم تؤيدها الدراسات العلمية. وفيما يختص باستخبارات 
الشخصية يمكننا القول بأن هذا الاستنتاج ذاته ينسحب عايها. ومن حسن الحظ 
أن هذه المشكلة من أساسها غير موجردة فى مجتمعنا العربى. 
ب- العلاقة بين الفاحص والمفحرص 

من الممكن أن تتأثر درجات الاختيار أر المقياس بسلوك الفاحص رعلاقته 
بالفحوص. وأحد هذه المتغيرات التى يمكن أن تؤثر فى درجات المقياس الرابطة 
الودية. وقد كشفت إحدى الدراسات عن تأثير هذه الرابطة فى نسبة الذكاء 
القيسة» حيث اخحتلفت العلاقة من الحادثة الودية والتدعيم اللفظى إلى الرابطة 
احايدة: لامحادثة ولاتدعيم. وفى أى مرقف قياس يجب ألا يحارل الفاحص أن 
ينشئ رابطة ودية تختلف من مفحرص إلى آخر. 

وإذا كان الأمر کذلك فی مجال اکٹر ثباتاً واستقراراً کالذکاءء فما الحال فی 
مجال الاستخبارات؟ لاشك أنها أكثر تأثراً يالعلاقة بين الفاحص والمفحوص نظراً 
لشمول مضمرونها لمواقف وجوانب اجتماعية وانفعالية ومزاجية. 
ج آثار تو فع ر expectancy effecls‏ 

یمکن أن تتأثر البيانات التى يتم جمعها فى التجارب أحياناً بما يتوقع اجرب 
أن یجده» وقد ورد «لیفیت» (114 .م ,1968 اذا1) - منذ وقت مبکر ‏ أن قلق 
اجرب يسبب قلعا لدى المفحرص,» وأن التأثير على المفحرصين بهدف الحصول 


ای رابات تود رس اا پو جد ن اشربیں در ادر جر امرتغعة س امت 
رقد أجری روبرت ررزنتال) رزملاژه ی حامعة «هارفا د ملالة طويلة ص 
الشجارب ف زا المسدد»؛ وکانت هذه التجارب من الآهمية اف الدرجة ا 
امیت فیها تأليرات توقع اجرب ب «أثر ررزتال۲ ۸0e ntطدل e٤]e٥۲‏ » والطریف ان 
هذا الأثر ينسحب على التجارب على الفغران. 

وقد بین ١‏ روزنتال؛ أن أثر الترقع ينجم عن استخدامات مستترة جداً وخفية 
للتراصل غير اللفظى بين اجرب رالمفحرص» رقد لايعى اجرب بحقيقة درره فى 
هذه العملية. كما ظهر أن «أثر الترقع» له تأثير ضئيل جداً ومستتر على الدرجات. 
رفضلاً عن ذلك فغد أشار «روزنتال؛ إلى أنه يحدث فى بعض المواقف ولايحدث 
فى غيرها. أن خحديد ما إذا كانت درجات الاختبار تتأثر بالتوقع يتطلب فحصاً 
دقيقاً للاختبار المعين الذى استخدم. 

كما انضح بعد ذلك أن هناك متغيرات مختلفة متصلة ما بين الأفراد من 
عملیات تؤثر فى أحكام انجربين على المفحوصين؛ وقد تؤثر هذه الانحيازات فى 
تقدير درجات الاختبارات» ومن ثم فيجب أن يكون انجربون راعين بأن علاقاتهم 
الاختبارات. 

وعلى الرغم من أن نتائج دراسات آثار الترقع غير متسقة غالبا فمن الأهمية 
بمکان أن يوجه اهتمام دقيق لاحتمال التحيز الناج عن أثر التوقع. وحتى النقد 
الحاد الذى وجهه «روزنتال؛ لاينكر إمكانية التحيز فى أثر التوقع. ومن ثم فمن 
الأهمية دائماً أن ييذل الفاحص جهدا قدر استطاعته للتقليل من احتمال حير 
اجرب أو القائم بالتطبيق. 
د- آثار تدعيم الاستجابة 


نظراً لوجود أثر معروف للعدعيم على السلوك فمن المهم جدا أن تطبق 
الاحتبارات فى ظل ظروف مضبوطة ومحكمةء فقد ظهر أن الاستخدام غير المنظم 


(۱ برهن «درناهی» رساتار؛ على أن الطلاب فى تقديرهم لدرجات اختبار وكسار لذكاء الراشدين مالرا إلى 
إعطاء درجات أفضل لبنود معينة للمفحرمين الذين پجرتهم ر ید رکرنهم على نهم ودردون. 
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للعائد ار ttedhack‏ يمکن ان یدمر بات درجات الاختبار وصدقه. وکشفت 
بعش البحرث ان الثراب قد کون له تأثير مهم على درجات الاختبار. وأسفرت 
دراسات كثيرة عن أن أثار المديح أر التدعيم اللفظى (مشل: أنت تعمل بشكل 
جيد) له القرة ذانها التى للمال أو للحلوىء رلكن تتائج مشل هذه الدراسات أحيانا 
تكون معقدة. هذا فى مجال الذكاء فما بالنا بمجال أكثر حساسية للمتغيرات 
الدحيلة كالشخصية؟ 

أما الدراسات التى أجريت على الاجاهات والبحوث المسحية فتؤكد الأثر ذانه 
للتدعيم» ففى دراسة عن مدى انتشار الأعراض العضوية لدى عينتين من ربات 
البيوت خلال مقابلة شخصية ظهر أن عدد الأعراض التى تقررها السيدة تزداد 
جرهرياً عندما تصدر عن القائم بالمقابلة مرافقة أو اسعحسان عند تقرير السيدة 
المجموعة الثانية. 

وفى دراسة مشابهة أضيف إلى القائمة عرضان يجب ألا يختارهما أى فردء 
وهما: «هل أمعاءك ماريلة !٠ء‏ و ٠هل‏ تغيظلك أطراف شعرك أو تدعرك إلى 
حكها؟؛. ١ود.‏ يقرر عدد كبير من الأفراد أنهم يشعرون بهذه الأعراض إذا حدث 
ديم أعملية تقريرهم أعراضا أخحرى. ونئيجة لتأئير التدعيم على الأداءء فیتعین 
على انجربين أن يتبعوا نظام ضبط دقيق جداً لاستخدام العائد "رتد. 

ويجب أن تقدم الاختبارات فى ظل ظروف مقننة موحدة» لأن الحغيرات 
امرقفية يمكن أن تؤثر فى درجات المقياس. 

وتؤكد معايير الاختبارات التربوية والنفسية التى نشرتها الرابطة الأمريكية لعلماء 
النفس على أن توجيهات تطبيق الاختبارات يجب أن تكون محددة جيداً وواضحة 
رمفصلة فى دليل الاختبارء وذلك حتى تتبع فى كل مواقف تطبيق الاختبار. 
ه- المتغيرات الاصة بالمفحرص 

أما الحغير الأخير والذى يمكن أن يكون مصدراً كبيراً للخطاً فهر حالة 


() العائد المرتد هر معرفة التتائج» أر هو طريقة لضبط نظام ر جهاز ماء يإعادة إدخال نائج أداله السابق فيه» 
أر تقرير بشيحة السلرك كالاستحابة المباشرة لفرد أو مجموعة لوك غرد أحرء كرد فمل المستمعين 
لملا حطات متحدث. 


الفحرص» فمن المعروف جيدا أن الدانبة رالتلق يمکن أن يژ | كثيراً فى درجان 
الاحتبار» فقد كشفت دراسات عديدة - على سبيل الال - آن كثيراً من طلاب 
الجامعة يعانون من قلق الامتحان راا »مه )ءع) . ريعانى الطلاب ذرور الدرجة المرتفعة 
من قلق الامتحان من صعربة فى تركيز الانتباه "على بنود الاحتبار» ويمكن أن 
پشتت انتباههم أفکار أخرى مثل: «إننى لا أجيب بطريقة صائبة) أو انا أضيع 
الرقت» . 

ولا حاجة بنا إلى التأكيد على تأثير طائفة كبيرة من المتغيرات عند تطبيق 
الاستخبارات مثل: الصحة؛ ومستوی الدافعية؛ ونسبة الذكاءء والانتباه ... وغيرها. 

وبعهد أن ینتهی موقل القياس ریقرم الفاحص يمهامه»› بدا مرحلة تقدیر 
الدرجات, 


-١‏ ثقدير الدرجات (التصحيم)( 

يجيب المفحوص عن بنرد الاستخبار بوضع داثرة أو علامة 0( و حرف أو رمز 
متفق عليه أو تسويد ما بين خطين فى اكان المناسب تبعا للتعليمات؛ بعد ذلك 
تبداً مرحلة التصحيح scoring‏ ار رضح الدرجاتء ويقرم يها الفاحص بنقسه ر 
مساعد له ارتم الياً. راهم طرق التصحيح أربع كما یلی: 
آ- مفتاح القصحيح scoring key‏ 

وهو الأداة التى يكشف بها الفاحص عن الإجابات التى تدل على وجرد 
السمة التى تقاس» ويصمم المغتاح (وهر صفحة شفافة أو ورقة مقراة أو نسخة من 
الاستخبار ذاته) بحيث تكرت به ثقرب إذا طبق المفتاح على ورقة الإجابة تطابق 
كل ثقب مع الإجابة التى تعد مؤشراً للسمة التى تقاس بالنسبة لكل بندء فإذا لم 
تصهر خلال ثقرب الفتاح نحصل على الدرجة الخام للمفحرص» ویکون 
للاستخبار الراحد عدد من المفاتيح مسار لعدد السمات الفرعية التى يقيسها 
(محمد عبد السلام أحمد» ۱۹۱۰» ص ص .)٤-١١۳‏ 


af 1 e 
امصط الارل ادق نکی ای اثر شيعا‎ ١ 


ب- الجمع البسيط 
على حدة؛ كمجمرع موافق جدا» رىجموع مروافق ... رهكذا. رقد يترقن 
التصحيح عند هذا الحد» ولكنه غالبا ما يتلوه الطريقة (ج) التالية. 
ج شحدید أرزان للسحجابة 

تستخدم هذه الطريقة للتصحيح غالبا فى الاستخبارات التي يجاب عنها فى 
حدود ا خماسی الدرجات عاهء 1۸۲مم-۷۵تا » والافتراض الأساسى هنا هر ان 
الشخص الذى يذكر أنه - مثلاً - يصاب بالصداع دائماًء لابد أن يفترق عمن 
يقرر أنه یصاب به غالباًء ار نادراً . .. وهکذا. ولذلك فمن المتاسب حتی تستخرج 
درجة كلية واحدة لثل هذا النوع من الاستخبارات - أن يحدد وزن لكل فة من 
فقات الإجابة تبعاً لشدة وجرد العرض أو درجه ة المرافقة مشا ویمکن ان يکون 
للفعات الخمس فى مثال «الصداع» السايق الأوزان الراردة فى جدول .)١(‏ 

جدول :)١(‏ فنات خحماسية لاإجابة وأرزانها المحدرجة 


عدم وجرد العرض. 


رجود العرض فى أقل درجة. 


وجرد العرض بدرجة متوسطة. 
وجود العرض بدرجة كبيرة 
وجرد العرض بدرجة شديدة جداً. 
ویصحح مثل هذا اش من الاستخيارات عن طریق التالية: 
الفغات الخمس (التكرارات). 
- تضرب تكرارات كل فة من الفغات الخمس فى الوزن المقابل لكل منها. 


11۱۱ 


- تمع حواصل الصرب الناحة عن ١‏ حطوة ۴ ؛ فعمشل الد حة الكلية على 
ل . وتستحدم فى استحيا, i‏ ا ا هده الطريقة ل 
أا تخل ناما غا ١‏ وتتلخص فی وضع اُوزان محتلفة للبند الوا ال بالتسبة لعدد 
من السمات»؛ رھی طريقة معقدة تتسبب فى تعقيدات سيكومترية شديدة سوف 
ناقشها فى الباب الثائث. 
د- اتمحيح الآلى 

بدأ استخدام اللات الحاسبة هى تصحيح الاستخبارات فى الستينيات » واتسع 

ا لحقيد الفلاة الأحيرة. ويتطلب العصحيح الآلى أوراقاً مستقلة 
ا حابة ذاتثت مواصغات حاصة: ویقوه الفاح پتسویل مکان الإجابة بة بقلم رصاص 
معين يمکن ل قرءته عن طریق جهاز الى فحص ۸٥۲‏ ۸نل مرحيث تقوم الالة 
شراءة ة الإجابة بوساصة نظام للشفرة ة الوضعية بإحدى طريقتين: خلايا ضوئية 


حساسة للابيت والاسود» ر التوصيل الكهربى دة الجرافيت المصنوع مھا 
لأقلام (فراد د بو حطب ورملاژوہ ۱۹۸۷+ ص .٥‏ ویستخرج غالبا تقریر 


مطبوع عن کل حالة أو مجموعة. 


۷- الصفحة النفسية 

ا بال لکا . حالة 1E‏ مجموعه ل ل ا ٠‏ رل ا e‏ 
1 ر حات) وياله e‏ ( التفسي توجد خطوة بردم فیا عام ال ان يعبر ګن 
اشتيجة المستخرحة بطر رد يقة وأضحةء ويكون ذلك بعمشيلها ببانياً على شكل منحنى 
ید عی المصفحة النفسية ,prufil chart ur psvcnograph‏ 

وقد سق أن قسمنا الاستخبارات من حيث عدد السمات التى تقيسها 
والدرجات الى تستخرج سها إلى نوعين هما: 
-١‏ استخبارات أحادية البعد تقيس سمة واحدة فقط . 


۲ - امتخبارات متعددة الأبعاد تقيس أكثر من سمة واحدة. 
رليست هناك حاجة فى النوع الأرل إلى تمشيل درجة المفحرص تمثيلاً بيانياً؛ 
إذ الدرجة واحدة فقط » ويمكن مقارنتها - مباشرة - بمعايير الاستخبار» ولكن 
الحاجة مأاسة فى النو ع الثانی من الاستخبارات متعددة الايعاد إلى تمثيل درجات 
النحرص بطريقة واضحة قق راحداً أر خر من المتطلبات الأربعة الآنية: 
-١‏ التعرف إلى الدرجات التى حصل عليها المفحرص فى كل سمة بطريقة 
مباشرة. 
۲- معرفة النمط العام لدرجات السمات التى يقيسها الاختبار لدى المفحرص. 
۳- الكشف عن السمة التى حصل فيها ا لمفحرص على أعلى درجةء رالسمة التى 
لها أقل درجة. 
-٤‏ التعرف إلى مركز درجات المفحرص على مختلف السمات بالسبة لراحد أو 
آخر من المعايبر: متوسطات» مثينيات» درجات معيارية» ... وغيرها. 
رلتحقيق ذلك تمل درجات المفحوص أر المفحوصين على الاستخبار متعدد 
الأبعاد بشكل من أشكال الرسم البيانى يدعى الصفحة النفسيةء وهو منحنى يمثل 
درجات المفحوص على عدد من السمات. وتشتملل الصفحة النفسية الواحدة على 
محورین هما: 
أ- الحرر الأفقى ويمشل السمات التى يقيسها الاختبار. 
ب- احور الرأسى ويمشل الدرجات على هذه السمات. 
وبقدم شكل )٤(‏ مثالا لصفحة نفسية تشتمل على حمس سمات» ودرجات 
أحد الأفراد عليها. 
ويمكن أن تكرن الدرجات «(على الحرر الرأسى) واحدة ما يلى: 
-١‏ الدرجات الخام (ابتداء من أدناها إلى أعلاها) . 
۲- الممينيات (من ١‏ - ۹۹). 
٣‏ الدرجات العيارية. 
ريشترط فى النوع الأرل (الدرجات الخام) أن يكون الحد الأدنى والحد 
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الأعلى واحدا بالنسبة لحل السمات الممثاة نى الصفحة الأسية؛ رإذا لم نان 
كذلك رل إلى أحد النرعين الشانى أر الشالث» رفى النوعين الأخحيرين مرل 
الدرجات الخام للمفحرص إما ك مثینیات ار در ت معيارية (بوساطة جدارل 
راردة فى ٠‏ بل التعليمات)؛ ثم ترقع ١10۲ص‏ إحدى الاخيرتين على شکل نقط 
على عمود کل سمة من سمات الصفحة النفسية» وراضح أن ميزة النرعين 
الأخيرين إمكان مقارنة درجات المفحرص نى مختلف السمات بعضها ببعض من 
ناحية» وبمعايبر الاستخار من ناحية أخرى. 


E E N EES 
E E E E E 

E 1 E E E EI E 
E AW E BE E E 


۷ 
AE ISE 
ES EEE E 
4 2 
۳ 
۲ 
۱ 
ب ج » هھ‎ 
السات‎ 


شكل (): نمرذج لصفحة نفسية وتخطيط لدرجات أحد الأفراد عليها 
وقد حدد مستويات داحل الصفحة النفسية - لزيد من التوضيح - عن طريق 
الرسم «خط أسود أو نقط أو مساحة مظللة) بإحدى الطرق الأربع الاتية: 
١‏ - نخديد المستويات المرتفعة والمتوسطة أو ا منخفضة فى السمات المقيسة. 
۲- مخديد المستوى التوسط فقط على شكل خط عند الرتبة المينية الخمسين. 
۳- النقطة الفاصلة ٠١ادص‏ 0۴-اناء والتى توصف الدرجات التى تصل إليها بأنها 
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مرنفعة حداً أو تعد مرضية فى حالة السمات المرضية (البالرلوحية) ردد 

عادة بمقدار انحرافين معياريين. 
-٤‏ مخديد مناطق (بيضاء) فى الصفحة ذات مساحة معينة - على أساس من 

aE E OE لتشير إلى ما يفترض أنه أفضل‎ - e 

i e 

المطلربة فى إحدى المهن. 

وهکذا نری ان الصفحة النفسية وسيلة مهمة لتمشيل درجات المفحوص على 
عدد من السمات بهدف المقارنة بين بعضها بعضاً من ناحية» أو المقارنة بين كل 
منها رمعايير مستخرجة من ناحية أخرى. ويشيع استخدام الصفحة النفسية لأغراض 
الترجيه الهنى رالعليمى رفى امجال الإکلینیکی کا حيث يود الاختصاصى 
الإكلينيكى أن يحدد مختلف جوانب الشخصية. وأخيراً فإن أحد مزايا استخدام 
الصفحة النفسية بيان مدى اقتراب درجات الف اراو الاي 


تقول: إن زيداً من الناس طويل فكيف أطلمقتا عليه هذه الصفة؟ إننا نقارن 
طرله (بالسنتيمترات) بمتوسط أطوال زملائه غى الصف الدراسى أر العمر ذاته. 
مقارنتها 3 رجات E‏ آخحرون ê‏ 
ذاته ویمائلون الشخص أو الأشخاص الذين نود معرفة معتی الد رجات التى حصلوا 
عليها ار دلالتها. 
والمعاییر 10۲۳5 مستویات ار وحدات ذات دلالة تقارن بها الدرجات التى 
حصل علیها شخص او أشخاص على استخبار معین» لتحدید م رکزه رمعنی درجته 
بالنسبة لعينة التقنين عام مء ١0نادنلءة‏ لها ؛ وهى امجمرعة التى طبق عليها 
الاستخبار بهدف اشتقاق المعايبر الت یمکن مقارنة الشخص بھاء ولذلك فالمعاییر 
ليست سوى نتائج إجراء الاختبار على عينات التقنين التى تسمى كذلك 


الحمرعات المعيار ی 0115ا e‏ . ونی عن البيال أنه لاح متارنة نتسه 
أستخبار طبق على فرد لايمكن اعتباره - منمنقياً وشرعيا ¬ عصراً فى عينة التفنين 
أر الحمرعة التى استخرجت العايير عن طريفهاء ب إن الاستخبار يجب ألا يضبق 
أصلا إلا على من يناطر عيئة التقنين. ومن هنا تعرف المعايير بأنها: «الدرجات 
الى سطة ار النموذجية للمفحرصين فى جرع محددtî (Lemke & Wicrsma,‏ 
p. 53(‏ ,1976 . 

وقد عرلج موضرع العايير الراسع هذا باستفاضة فى مراجع القياس النفسى 
(انظر: صفوت فرج» 4۱۹۸٩‏ فژاد بر حطب وزملاژه» ۱۹۸۷ ؛ ,21اید A‏ 
8... وبوجه عام قد تأخذ المعايبر فى مجال القياس بالاستخبارات إحدى الصور 
الخمس العالية: المترسط والانحراف المعيارى؛ والمينيات» والدرجات المعيارية» 
رالدرجات العيارية المعدلة؛ والمعايير برصفها مستريات. ونعالجها تفصیلاً فی 


الفقرات التالية. 
أ- المحرسط رالانحراف المعيارى 


يشيع استخدام هذا النوع من المعايير فى امجال الإكلينيكى على الرغم من 
حدرده» ویتلخص فی استخراج مدى للدرجات التى يمكن أن تعد سوية عن طريق 
جمع الانحراف العیاری وطرحه من التوسط (أی م ± ١‏ ع)ء فإذا كان معوسط 
اخحتبار للعصابية مثلاً هو »)٠١(‏ والانحراف المعیاری له هو )٤(‏ فيكون مدى 
الاستجابة السرية تبعاً لعينة التقنين أى التى يمكن أن تصدر عن ثلشى الأفراد (أر 
بالتحدید ۲٢‏ 11۸ منهم)؛ یترارح من (۱۰ - ۱۸). 
ب- المييات 


تستخرج الغينيات percentiles‏ من عينة التقنين بتحدید قل قيمة وأعلى قيمة 
على الاستخبارء ثم يوزع هذا المدى أر تقسم درجات الجموعة على أساس مقياس 
مغرى. ويحدد المئين النسبة الحرية للحالات ال تفع بعد درجة معينةء فيعنى المځين 
٠‏ الذى يحصل عليه أُحد الأفراد مثلاً أن الشخص قد حصل على درجة تزيد 
الدرجة متوسطةء ويعنى المين ۸٠‏ مغلا أن الدرجة أعلى من درجات 1۸۰ من 


الاستحار نان اندرجة الخام لكل منهم تترجم مباشرة إلى مفينيات تىعا للجداول 
الراردة فى دليل التعليمات. 
تترجم 0 رجات الخام فى هذه الطريقة إلى درجات معيارية 05ء للها 
2۱) يمكن أن نبين عن طريقها إلى أى مدى تبتعد الدرجة التى حصل عليها 
الفحرص عن المتوسط › وذلك أتحديد مرقعه على التوزيع الكلى للد رجات وم رکزه 
بين اجموعة. إلى الخراص الأساسية لمنحنی الترر رع الاعتدالى. IE‏ 


المتوسط = صفر 


الانحراف المعيارى = ١‏ 


روسب الدرجة المعيارية على أساس المتوسط والانحراف المعيارى كما يلى: 


الد جة الغا - المت سط 
ا ا 


الانحراف المعيارى 


فالدرجة المعيارية إذن هى المسافة التى تبععد بها الدرجة عن المتوسط كما يعبر 
عنها يوحدات عن الانحراف المعيارى. 

ومن مزايا الدرجات المعيارية أنها تمكننا من مقارنة اختبار بآخر مهما كانت 
معا مهما الإحصائية الأساسية (م؛ ع). ولکن من عيوبها أنها لاتصلح فى المقارنة 
إلا إذا كانت التوزيعات اعتداليةء ذلك لأنها تعتمد على الدرجات الخام ولاتغير من 
شكل التوزيع (رمزية الغریب» ۱۹۷۷) . 

ولابد أن يورد مؤّلف الاستخبار الذى قنن بهذه الطريقة» الدرجات المعيارية 
المقابلة لكل الدرجات الخام امحتملةء فلاتوجد إذن حاجة إلى حسابها من قبل 
مستخدم الاستخبار فى کل حالة فردية. 
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د- الدرجات المعيارية المعدلة 

هناد مشكلتان فى الدرجة العيارية أرلیما: أن نصف الدرجات يكون سلبياء 
وثانيهما: أن الدرجات الحام حول إلى كسرر أو درجات (صغيرة) وكسور» ويترتب 
على ذلك أن مدى الدرجات المعيارية يكرن صغيراًء ولذا فإن التعبير عن الفروق بين 
الأفراد يكون بوحدات صغيرة جدآً لاتمشل مدى الفروق بينهم» ولذلك فإن الحاجة 
مرأسة إلى مدی أرسع للدرجات يعبر عن الفررق الفردية بطريقة أكثر حساسية 
رورضرحاً. 

وسن هنا وضعت عدة طرق لاشتقاق در ت معيارية معدلة› وأكثرها شيوعا 
الدرجات التائية 5١0۲ء-1»‏ رفى هذا الثرع من التحریل ٥۸‏ ناد یہد للدرجات 
فان المتوسط = 4١‏ رالانحراف المعيارى = وتستخرج بضرب الدرجات 
المعيارية (المستخرجة فى الفقرة ج السابقة ص )1١١۷‏ فی ١‏ وإضافة ٥١‏ إلى 
الناعم» كما تبين المعادلة التالية: 


ه-- المعاير بوصفها مستويات 
فى هذا النوع من حساب المعايير يحدد مدى الدرجات (الفرق بين أقل درجة 
وأعلى درجة على الاستخبار) » وتجمع الدرجات المعقارية فى فغات» ويحدد لها 
مستوی ار وصف تفسیری کما فی جدول (۲). 
جدول (۲): مستويات المعايير ومعناها 


1۸ 


ونمشل لمستريات المعايير بمثال راقعی مستمد صن قائمة بيك للاکثاب 
1 تتيجة تطبيفها على أعداد كبيرة من الأمريكيين (انظر جدول ۳). 
جدرل (۳)؛ مدی الدرجات على قائمة وبك للاکساب ودلالتها 


صفر - ۹٩‏ = للمدى السوى. 
o = 1۰‏ = كعاب معتدل. 


. اكاب معتدل - مترسط‎ = ۱۹ - 1٦ 
اكاب متوسط ~ شدید.‎ = ۹ = ° 
اکعاب شدید.‎ = T= 


ويشير هذا المغال إلى أنه ليس من الضرورى أن تكرن الدرجات الكلية على 
یمکن ان تعتمد على اساس واقعی عملی (إمبیریقی) کما فی جدول (۳). 
حاشية 


الإجراء العام أن يحدد مؤلف الاستخبار فى دليل التعليمات الطريقة التى تم 
الدرجات الخام التى يحصل عليها (عن طريق مقارنعها بجداول جاهزة) ليعطى 
دلالة لدرجة المفحوص أو الجموعة» وتفسيراً سليماً لاستجابتهم بالنسبة إلى عينة 
التقنين. 
ولكن هل المعايير مطلقة؟ جيب عن هذا السؤال فى الفقرة التالية. 


۹- تغيرالعاير 
من القواعد الأساسية لاستخراج المعايير أن ما يصلح منها للراشدين يجب ألا 
يطبق على الأطفال» وأن معايبر مجتمع معين أو ثقافة خاصة لاتصلح إلا لهاء 
فضلاً عن أن المعايير ليست مطلقة؛ بمعنى أنها لاتصلح فى الجتمع الواحد على 
مدار السنين» فلابد أن يعاد حسايها بعد مرور فترة ماء وذلك نظراً لما يحدث فى 
الجتمع الواحد من تغيرات. 


۱۹۹ 


كما جب الإشارة إلى ضرورة استحدم المعاير الحلية للاختبار ولش الاخية 
ری حال عدم وجرد العاییر أخحلية فيس من الصراب أصاا أ یستخدم اختبار 
غفل منها. وفد لاحظ المؤلف أن أحد استخبارات الشخصية يستخدم فى أحد البلاد 
المربية بترسع درن وجرد معايير محلية» بل يرجع حى تفسير درجاته إلى معايره 
الأجنبية"ء وهذا طا بين لايقل عنه خطا إلا استخدام أحد اختبارات الذكاء 
العملى - فى هذا البلد ذاته - دون وجرد معايير محلية؛ مع الرجوع إلى المعايير 
الأجنبية رإضافة حمس نقط لنسبة الذكاء امهم .1.0 للحالات العربية التى 
يستخدم الاختبار معها. ويندرج كل ذلك سحت باب «إساءة الاستخدام» (انظر: 
أحمد عبد الخالق» .)١۱۹۹۳‏ 

وينص المعيار رقم (۲-۲) من معاببر القیاس التربرى رالنفسى ۵۸ص )A‏ 
gle Educational Research Association, APA, & NCME, 1985, p. 41)‏ انه 
عندما يجرى مستخدم الاختبار تغييرات جوهرية فى أى من صيغة الاختبار» طريقة 
تطبیقه» تعلیماته» لغته» مضمونه» فیجب عليه أن يميد حساب صدق الاختبار تبعاً 
للظروف التى تغيرت» اللهم إلا إذا توافرت لديه أدلة كافية تؤكد الدعوى يأن هذا 
اتقنين الإضافى غير ضرورى أر غير مكن. 


ملخص: تطبيق الاستخبار وتفسیر درجاته 

-١‏ تطبق الاستخبارات فى جلسات فردية أو جمعية فى حضور الفاحص. 

۲- يتعين ضبط العرامل الدخيلة التى يمكن أن تؤثر فى جلسة القياس كالمتغيرات 
الفيزيقية» ويجب أن تكرن الظروف مريحة مناسية للمفحوصين» مع استثارة 
دوافع الأمانة. 

۴- التعليمات جانب مهم فى عملية تطبيق الاستخبارء ويجب أن تكون واضحة 
ومباشرة ومحددة ومرحدة. 

-٤‏ على الفاحص واجبات قبل إجراء الاستخبار وفى أثنائه وبعده. 


(1) بحدث هذا فى الوقت الذى تستخرج فيه معايير حاصة للثقافات الفرعية 010۲85 C-(الاء‏ داخل امجتمع 
الراحد فى بلد كالرلايات المححدة. 


د - نژثر فی موقف السياس عوامل شتی مها العلاقة س الفاحص والمفحوص› 
وتوقعات الجرب› وتد عم الاستجابة» مصلا عن المتعيرات الخاصة با للفحوص 
كالدافعية وقلق الامتحان ونسبة الذكاء والصحة والانتباه .وغيرها 

-٦‏ تقدر الدرجات (تصحح) بعدة طرق أهمها: مفتاح التصحيح» والجمع 
البسيط» وخديد الأرزان» والتصحيح الآلى. 

۷- يعبر عن درجات الاستخبارات سواء كان ذلك للأفراد أم الجماعات على 
أساس الصفحة النفسية. 

۸- العاییر مسحریات أو وحدات ذات دلالة نقارن بها درجات الشخص ار 
الأشخاص على الاستخبار. وللمعايير أشكال خحمسة هى : المتوسط رالانحراف 
المعيارى» والغينيات» والدرجات المعيارية» والدرجات المعيارية المعدلةء والمعايير 
برصفها مستویات . 


۱۲۱ 


Converted by Tiff Combine 


الفصل السادس 


خراص المقياس اليد 


تمهید 
بعد أن عرضنا فى الفصرل السابقة لأساسيات الاستخبارء وتاريخه» وطرق 
تصميمه» رتطبيقه وتفسير درجانه» نختتم هذا الباب: نظرية الاستخبار بعرض 
لخراص المقياس الجيد» وهذه الخراص متعددة أهمها الثبات والصدق» فهما أهم 
العالم السيكرمترية (القياسية النفسية) للمقياس الموضوعى الجيد. ونفصلهما فيما 
یلی: 
أولا: ابات 


يشير الثبات رانانطةناءء إلى اتساق الدرجات المستخرجة من الأشخاص أنفسهم 
عندما یعاد اخحتبارهم يالاختبار ذاته فی مناسبات مختلفة» ار عندما يختبرون 
(Anastasi, 1988, p. 109)‏ . 

كما يعنى الشبات الاتساق والدقة وإمكان استخراج النعائج نفسهاء أو هو 
يبساطة: «مدى اتساق الدرجات عند تكرار التجربة» (322 .م ,1973 ,2 .)W01‏ 
وعلى حين يخبرنا الصدق بالعلاقة بين نتائج الاختبار وجوانب «خارجية» مرتبطة 
به» فإن الثبات يخبرنا بعلاقات «داخل الاختبار»» إذ يبين إلى أى مدى تتحرر 
الدرجات من تأئير الصدفةء ومن لم يجيب عن السؤال: إلى أى مدى يمكن أن 
تكون الدرجة المستخرجة محل ثقة؟ وتبعاً لنظرية الاختبارات فإن المشاهدة أو الدرجة 
الواحدة على المقياس تعد الدرجة الحمَيقية للفرد مضافا إليها نرع من الخطاً 
(Sundberg, 1977, p. 46)‏ „ 

فلنفعرض أتنا طبقنا استخباراً للقلق على مائتى شخص» فسوف يكون لهم 
درجات تختلف بعضها عن بعض» فلا يمكن أن يحصلوا جميعاً على الدرجة 
تفسهاء وهذا ما نسميه بالفروق الفردية أر التباين أو التباين الكلى ٥#‏ ۸اه 021 
فاك: 


التبايسن = التبايسن الحمَينى + تباين الحطاً 


ونفصل الجانبين الأخيرين كما يلى: 

-١‏ التباين الخحقيقى variance‏ عم : هر ذلك التفارت بين درجات الأفر ادء الذى 
يرجع إلى السمات الحقيقية أو الخصائص المستقرة لديهم» أو هر التباين الرا 
إلى الدرجة الحقيقية رالدقيقة للعمصابية أو الثقة بالنفس أو الاجتماعية أو 
الذكاء أر الخجل ... وغير ذلك ما تقيسه المقاييس . 

۴- تباین الحطاً e0 varia‏ : هو ذلك التفاوت ار الاحتلاق بين درجات 
الأفراد» الذى برجع إلى كل ما عدا التباين الحقيقىء مثل عوامل الصدفة أر 
مع عدد من الظرون احيطة بموقف الاختبار والتى لم يفطن الباحث إليها 
أر لم يتمكن من ضبطهاء رتعد أغلبها تغيرات وقتية تميل - غالبا - إلى ألا 
تتكرر إذا ما تكرر القياسء وأمثلتها كثيرة يصعب حصرها وكذلك ضبطها 
رالتحكم فيهاء رلكن يمكن أن نعدد منها: التغيرات المتطرفة فى الطقس» 
والضوضاء الفاجئةء أو أية مشتتات للانتباه» وكسر سن القلم ... 
رقد ينتج تباين الخطاً من تغيرات فى المفحوصين أنفسهم يفعل امرض أر 

التعب أر الضغط الانفعالى» أو القلق» أر الخبرات الحديثة ذات الطبيعة السارة أو 

المرعجة. 
ريشير مفهرم الثبات إلى نسبة التباين الحقيقى فى درجة اختبار ما. إذن: 


وكلما زاد التباين الحقيقى (البسط) ارتفع ثبات الأداة رقل الخطاً ا معيارى 
للمقياس «standard error of measurement (SEN!)‏ «فمعامل الثبات هو تقدیر 
لنسبة التباين الحقيقى إلى التباین الکلی» فإن معامل ثبات ٩۰‏ ,۰ يخبرنا أن 1۹۰ 
من التباين المستخر ج هو تباین صح( )71 .(Lemeke & Wiersma, 1976, p.‏ 
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ویرى بعض الباحشين أن الشبات باالاطدان» أسبح مفهرما تقليديا 
(كلاسيكيا» ويذضل كثير من علماء النفس عايه مصطلحاً حديثاً هر إمكابية 
انتعميم ener by‏ . ویذ کر «سندبیر ج۲ ان بعض المنظرين فى الاخحتبارات 
نتدون کلاً من المصطلح القديم وبديله الأحدث» ويضعرن ت ر كيزا أكبر على 
الصدق والاستخدام المباشر لجداول التب أكثر من التقديرات المخمدة على حساب 
الأحطاء المعيارية للمقاييس (والأخيرة أحد الفرائد العملية لحساب الثبات) 
(Sundberg, 1977, p. 47)‏ . 

رتنبه كذلك إلى أن الترجمة العريية للمصطلح بالثبات ليست دقيقة ولا شاملة 
مختلف معانى المصطلح» إذ يشير اللفظ الإلجليزى إلى ما يمكن أن نسميه 
«الاعتمادية» أر درجة الركون إلى نتائج المقياس والثقة بهاء ويشتمل ذلك - من 
بین ما یشتمل - على ثبات التتائج وعدم تغيرها. 


۴- طرق حساب الات 
الطريقة الألرفة لبيان درجة الثبات هو معامل الثبات» ويعنى الأخير «أى مقياس 
للابات يضمن استخدام معاملات الارتباط) (66 .م ,1973 ,مةW01۳).‏ وهناك 
طرق عماية أربع لدراسة الثبات كما خددها «أناستازى» .مم ,1988 ,اكعاعةم) 
127 - 116 وتؤدى إلى أنواع أربعة من معاملات الثبات وهى: 
أ ثبات إعادة الاختبار أءعا!-اما 


ويدل على الاستقرار عبر الزمن» ويتلخص فى تطبيق المقياس على الأفراد 
ذاتهم؛ ٹم يت رکون مدة من الزمنء ویعاد تطبیق المقياس على الافراد انفسهم؛ 
ريحسب معامل ارتباط بين التطبيقين وهو معامل الاستقرار stability coe fficieıt‏ . 
رالنقطة المهمة فى هذه الطريقة هى ديد الفاصل الزمنى الأمشل بين التطبيقين» 
بحیث لایکون قصیراً جداً حتی يخشى معه انتقال آثار التعلم أو التدريب أو التذكرء 
رمن ناحية أحرى يجب ألا يكون طريلاً جداً إلى الدرجة التى يخشى معها تغير فى 
السمة موضع القياس» فنكون فى هذه الحالة بصدد قياس ثبات لكل من الأداة 
والسمة معاً. ومن الألوف أن يحسب ثبات إعادة الاختبار بالنسبة لاسعخبارات 
الشخصية بفاصل زمنى يتراوح من أسبوع إلى ائنين» على الرغم من أن بعض 
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لد اسات قد أجریت فاسل 'طرل يسل إلى العاء. ولک بح أن بلاحظ ان 
لبات إعادة التطبيق يتناقص كلما طالت الفترة الزمنية الفاصلة بي انتطبيق وإعادته . 
ب- ثبات الصيغ التماة altemateê forms‏ 

كانت هذه الطريقة تسمى: الصيغ التكافدة ›eQuivalent forms‏ وتستخدم 
طريقة الصميغ المتعاقبة لتجنب الصعربات التى تراجه طريقة إعادة الاختبار. وتتلخص 
طريقة الصيغ المنعاقبة فى اختبار الأفراد أنفسهم بإحدى الصيغ فى الرة الأولىء ثم 
ف الرتين؛ رحر يمشل ¬ عررژل س معامل ثبات الاختيار. 

وفیما يختص بالفاصل الزمنى بین الصيغتين فقد یکرن أحد نوعین هما: 
-١‏ تطبيق الصيغتين فى الجلسة ذاتها تطبيقاً متعاقباً وفى الحال. 
١‏ تطبيق إحدى الصيغتين فى جلسة»ء ثم الصيغة الثانية فى جلسة أخرى مع 

فاصل زمنی بینهما. 

ويشير النوع الأرل إلى الثبات عبر الصيغتين فقط» أما النوع الثانى فيعد 
مقياما أو دليلاً على كل من الاستقرار عبر الزمن راتساق الاستجابات فيما يختص 
بعينات مختلفة ص البثود (أر صيغ الاختبار)ء وسن م فان هذا المعامل يجمع بين 
نوعين من الثبات كلاهما مهم لمعظم أغراض القياس» ولذلك يمدنا ثبات الصيغ 
التعاقبة بمعيار مفيد لتقو يم عديد من الاختبارات. وإذا استخدم النو ع الثانى 
(تصبيق الصيغتين فى جلستين يينهما فاصل زمنى)» فلابد من بحث مسألة طول 
الفترة الزمنية المنقضية بين التطبيقين» بالإضافة إلى وصف للخبرات الوسيطة 
امتعلقة بموضوع القياس»؛ رإذا طبقت الصيغتان مستابعتين فى الحال (النوع الأرل 
عاليه) فإن الارتباط الناج يبين الثبات بين الصيغ فقط (من صيغة إلى أخرى)» 
ليس عبر المناسبات (من زمن إلى آخر) ويمثل التباين الخاً - فى هذه الحالة - 
التقلب أو العغير فى الأداء من مجموعة من البنرد إلى أخرى» ولكنه لايعير عن 
التغير عبر الزمن. 
عند تکوين الصيغ المتعاقبة فلابد من التأكد من أنهما فى الحقيقة متوازيتان 
او متکافعان؛ ویجب ال تصمم مثل هذه الصيغ المترازية للاختبار مستقلة بعضها 
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عن بعش لراحية الترعيات نفسها. ولا ر أن تر هذه ه الصيغ على المدد داته 
من البنودء رنغطلی النرع نفسه من احتری؛ ریجب أن تتساوی کذلك فی کل من ؛ 
مدى البنود ومستوى صعوبتها والتعليمات والوقت المسموح به والأمثلة التوضيحية 
رالشكل الذى تقدم به» ويجب أن تراجع كل جرانب الاختبار لبحث إمكان مقارنة 
الصيغتين إحداهما بالاشرئ؛ 

رعلى الرغم من أن ثبات الصيغ المتعاقبة ہکن استخدامه بتوسع اکٹر من 
ثبات إعادة الاخحتبار» فإن للنرع لالدو ف 
ج ثبات التسمة النصفية ١1دا-انام‏ 


من الأمكن بعد تطبيق واحد لصيغة واحدة من الاختبار أن نصل إلى مقياس 

للثبات عن طريق قسمة الاخبار إلى : نصفین» حیث تستخرح درجتان لکل شخص 
بقسمة آدائه على الاختبار إلى نصفين متساريين. ويمدنا ثبات القسمة النصفية 
ہمفیاس لاتساق عينات محتوی الاحتبارء ولايد حل استقرار الدرجات عبر الزسن فی 
مثل هذا النوع من الثبات» لأن جلسة القياس واحدة فقط» ويسمى هذا االنوع من 
معامل الثبات f‏ بمعامل الاتساق الداخلی yہع)ایزیمهء ail ¢ intemal‏ يطلب 
تطبيقاً واحدا فقط لصيغة واحدة من الاختبار. ۰ 

رلإيجاد ثبات القسمة النصفية فإن أول مشكلة هى كيف يقسم الاختبار 
بحیٹ یستخرج منه نصفان ار فی معظم الاختبارات فان النصف اا 
رالنصف الثانى لايمكن متارنتهما أحدهما بالآخرء نظراً للفروق فى طبيعة صعربة 
البنود رمستواها بالإضافة إلى الا ا للحمر صن عاص٣دس‏ والتمرين 
والتعب والملل وأية عوامل اخری یمکن أن تؤثر بطريقة مختلفة كلما تقدم الاختبار 
من البداية | ا النهاية . والإجراء المناسب لمعظم الأغر اض هو استخراج الدرجات ا 
للشفع والوترء اى على البنود الفردية مقابل الزوجية Odd-even‏ . : 

ربعد استخراج درجات النصفين بالنسبة لكل شخص يحسب معامل الارتباط 
بينهما بالطربقة المألوفة» ولكن يجب أن نلاحظ أن مثل هذا الارتباط يعطى '- 
الحقيقة - ثبات نصف الاختبار فقط» وعلى سبيل الال فإذا كان الاختبار مكرنا 
من )٥١(‏ بنداًء فإن الارتباط يحسب بين مجموعتين من الدرجات يعتمد كل 
منهما على )٠١(‏ بنداً فقط . ومن ناحية أحرى ففى كل من طريقتى ثبات إعادة 
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الاختيار رالصور المنكائة فان کل درجة تعتمد على العدد الكامل لبنود الاختبارء 
ولذنك فغفى طريقة اننسمة النصفية يعرض طرل الاختبار به لة «سبيرمان - 
برارن٤»‏ حیث برداد معامل بات الاختبار عادة (وفى الجدارل الإحصائية عادة 
جدول جاهز لتصحيح الطرل بمعلومية معامل الارتباط بين النصفين) . 
د- ثبات ه کردر - رتشاردسون؛ ومعامل الفا 

ويتلخص فى تطبيق واحد لصيغة واحدة للاختبارء وبیان مدی الاتساق فی 
الاستجابات لكل بنود الاختبارء أى التأكد من قياس كل الأجزاء المكونة للاختبار 
للشىع نفسه»ء رلذلك يعطى درجة «اتساق ما بين البنود‘ inter-item consisiency‏ 
بعد فحص الأداء على كل بند. وقد رضع « كررنباخ» معادلة أعم تصلح 
لاستخبارات الشخصية تدعى «معامل ألفا؛» سب عادة عن طريق الحاسبات 
الالية. 

# #  #¥ 

یجب أن یکن واضحا أن الثبات مفهرم م رکب» لايغنى فيه حساب نوع عن 
نوع» ومن المرغوب فيه دائماً أن يحسب للاختبار الراحد أكثر من نوع من الثبات 
كلما كان ذلك مناسباً لطبیعته. 


۳- تفسير معامل الفبات 

يعتمد معامل الثبات على معامل الارتباط» ولكن يجب ألا يفسر معامل الثبات 
كما يفسر معامل الارتباط» والإشارة هنا إلى أن ول خطرة فى تفسير معامل 
الارتباط بيان دلالةهمهءت#نمعذو هذا المعامل إحصائياء وا عامل الدال أو الجرهرى 
عند مستوی ۰,۰۱ مثلاً یعنی أن درجة التأكد منه أو الركون إليه تصل إلى نسية 
1۹ اا 1 الباقية فهى نسبة الشك. وتعتمد مستويات دلالة معامل الارتباط على 
حجم العينة (ن)ء فمعامل ارتباط = ٠,۱۸١‏ مثلاً معامل جوهرى عند مستوى 
۰۱ ,* (۵ = ۲۰۰( رهر مقبول بوصفه معامل ارتباط جوهری إحصائیاًء ولکنه 
غير مقبول من حيث هو معامل ثبات» ذلك أن معامل الثبات ينظر إليه من حيث 
اقترابه من نموذج أو مثال هو الراحد الصحيح» وليس من ناحية دلالته باعتباره 
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معام ارتىاط. من أجل ذلك يعد محديد الدلالة الإحعصائية عامل الثبات (تعاً 
ا الإحصائية) من الأخطاء يتعین التنبيه ۰ حتی 4 فيها. 
ضرء ا المعرية بای الدرسة التی تعزی إلى ا الختلفة: ون م فان 
تعاتل ثبات = ۰,۸٥‏ یعنی أن 1۸٥‏ من التباین فی درجات الاختبار يعتمد على 
التباين الحقيقى فى السمة المقيسة؛ وأن ٠١‏ 1 يعتمد على تباين الخطأً. 
وبوجه عام يعد معامل الثبات الذی يساوى (أو يزيد على) ٠,۷‏ مقبولاً فى 
مقاييس الشخصيةء ومع ذلك فتجدر الإشارة إلى أنه من الأهمية بمكان ألا يسعى 
مؤلف الاختبار إلى الحصول على معامل اتساق داخلى مرتفع كما ستفصل فيما 
یلی. 
فى رجرب عدم ارتفا ع معامل الاتساق الداخلى 
يسعى معظم مؤلفو الاستخبارات إلى الحصرل على معاملات ثبات قسمة 
نصفية أو اتساق داخلى مرتفعة» ولكن النظرية السيكومترية الحديثة تؤكد على 
ضرورة الاحتفاظ بتجانس البنود ( كما تقاس بالاتساق الداخلى) عند مستوى 
متوسط بحیٹ لایزید على ٠,۷‏ تقريباًء وذلك حتی یضیف کل بند جانباً جدیداً 
من المعلومات» بما يرفع من تنوع عينة السلوك المسحوبة واتساعها. ويذكر 
وکلاین؛ (1979 )K1ine,‏ ما يلى : 
«إذا كان معامل الاتساق الداخلى أقل من ٠,۷‏ فإن ذلك يعنى أن كل 
جزء من الاختبار يقيس شيعا ما مختلفاً بالضرورة. ومن ناحية أخرى إذا كان 
معامل الائساق الداخلى أعلى من ٠,۷‏ فإن ذلك يشير إلى أن الاختبار ضيق 
ومحدود أکثر من اللازم. فاذا قام شخص بوضصح بنود تعيد فعلاً صياغة 
بعضها بعضاء أو يقدم فيها المعنى الواحد بألفاظ مختلفة فإن النتيجة ستكون 
اتساقا داحلا مرتفعاًء وصدقاً منخفضا جداً (ص ۲)۳ . 


-٤‏ أنواع أخرى من النبات 
لايرتىط مفهوم الثبات بالمقاييس فحسب» بل هناك ثلاثة أنواع أخری تؤثر فى 
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بعضھا بعضا؛ ویجب حسابھا ار حتی وضعیا فی الحسبانء وھی: ثبات کل م 
القائم بالتطبيق» رالمصحح» ونظام التصحيح. رنفصلها فيما يلى: 
| ثبات القائم بالتطبين 

يشير ثبات الفائم بالتطبيق ١٥٤۵ءائا1لة‏ إلى مدى استقرار النتائج على الرغم 
من احتلاف القائمين بالتطبيق» ذلك أن خصائص القائم بالتطبيق» وطريقته فى 
إلقاء التعليمات» وقدرته على ضبط مرقف الاختبار» وغير ذلك من متغيرات قد 
تنبه لدى المفحرصين درافع شتى كالتعارن الصادق أو التزييف أو الإهمال أو الرغبة 
فى أن يدخل السرور على قلب اجرب أر إحباطه وإغاظهء كل ذلك بتأئير من 
شخصية اجرب وسلو كه إبان موقف القياس. 


ب- ثبات القائم باجیح 

يسمی هذا النرع من الثبات كذلك ثبات ما بين المصححين 0۲۵۴٥5-إعاصاء‏ 
ریشیر إلى ى مدى تنغير التعائج: دقتها والوثرق بهاء إذا تغير القائم بالتقدير 
والتصحيح» ويعد هذا النوع من الثبات مشكلة فى الاحتبارات التى تترك جانباً من 
العقدير للمقدر أر المصحح» فيخشى عندئذ أن يصبح ذاتياًء ومشال ذلك الطرق 
الإسقاطية وبعض اختبارات القدرات الإبداعية وعدد قليل من اختبارات الذكاء 
(کرسم الرجلء وبعض بنود ستانفررد» پینیه)› ريصح كذلك فی القشخيص 
السيكياترى عندما يقوم أكثر من طبيب بتشخيص عدد من المرضى» ويشير معدل 
الاتفاق ا2ء aneلcone0r‏ إلى «درجة ثبات ما بين المصححين ر المقدرين۲؛ وننره 
- عرضا - إلى آنه منخفض فعلاً فی التشخیص الطبی النفسی (السیکیاتری) كما 
بینت دراسات عديدة (انظر: ;5 .ص ,1973 Garfield, 1974, p. 63; McGuire,‏ 
9 .م ,1963 ,«ص۷8» ولكن استخدام الأطباء النفسيين لمقاييس التقدير فى 

ويحسب معامل ثبات القائم بال لتصحيح عن طريق تقدير الدرجات لعدد معين 
م الاستجابات عن طریق ؤا حصیںن َة مستقلي" 0 ٹم لست یستخرج معامل الارتباط بين 
التقديرين» ويعد المعامل الناج مؤشراً لثبات القائم بالتصحيح. 
بفضل ترحمة 800۲18 بتقدیر الدرجات؛ ولگن ترحمتھا العصحیح اکٹر شرع" 


۳۴۰ 


سی بات نظام التصحيح: 

ين ثبات نظام التصحیح ”ادرو عهناهء إلى آی مدى تتغير نتيجة فر دار 
مجموعة من الافراد طبق عليهم المقياس (مرة واحدة) » وصسححت الاستجابات 
بأکٹر من طريقة أر نظام. وعدم ثبات نظام ال لتصحيح سیب من مم اتات انخفاض 
لبات الطرق الإسقاطية ومن أبرز جوانب النقص فيها. 


-١‏ مفهرم الصدق 

يشير الصدق االنلد۷ إلى مدى صلاحية الاختبار وصحته فى قياس ما يعلن 
أنه يقيسه»ء فيدلنا صدق الاختبار إذن على أمرين هما: ما الذى يقيسه الاختيار؟ 
وكيف ينجح فى قياسه؟ وليس لذلك علاقة باسم الاختبار بل بمضمونه. 

رتتلخص كل إجراءات مخديد صدق الاختبار -. فى المقام الأول ¬ فى فحص 
العلاقات بين الأداء على الاختبار وحقائق أحرى مستقلة قابلة للملاحظة عن 
متعدد الجوانب لايغنى حساب نوع عن نوع. وحيث إن الصدق مشكلة أساسية فى 
فى مجال الشخصية بالذات. 


۴- طرق حساب الصدق 
هناك ثلاث طرق أساسية حددتها «معايير القياس التربوى والسيكولوجى» 
الصادر عن «الرابطة الأمريكية التفسية) عام ۱۹۸۵ء وتذكرها «أناستازى»؛ 
(162 - 139 .مم ,1988 ,siهاAs)‏ كما يلى: صدق الحتوى» والصدق المرتبط 
باحك» وصدق التكوين» تفصلها كالاتى: 
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أ الصدق المرتبط باحترى 

ويتضمن الصدق المرتبط باحترى رالا dعاةاء-ا١عامد‏ الفحص المرز 
شحتری الاختبار أى پنرده» لتحديد ما إذا کان یغطی عينة ممشلة جال السلوك مرضع 
القاس أ لاء ریجب ألا يختلط ذلك مع الصدق الظاهری رال ناد عسن]؛ والاخیر 
ليس صدقأ بالمعنى الفنى» فهر لايشير إلى ما يقيسه الاختبار فى الحقيقة» بل إلى 
ما دو - سطحيا - نه یقیسه. ویشیع استخدام صدق امحتری فى تقريم 
الاختبارات التحصيلية» رمع ذلك فإنه لايناسب فى العادة اختبارات الاستعدادات 
رالشخصية»ء وربما يكون مضللاً فى الحقيقة» على الرغم من أنه من الواضح أن 
الاعتبارات الخاصة بصدق امحترى وكفاءته يجب أن تدخل فى المراحل الأولى 
لتکوین ای اختبار. 

يدل الصدق المرتبط باحك criterion-related validity‏ على مدى كفاءة 
الاختبار فى التنبؤ يأداء الفرد فى أنشطة محددةء ولهذا الغرض فإن الأداء على 
الاختبار تتم مراجعته أو ضبطه بالنسبة إلى محك أى مقياس مباشر ومستقل يقيس 
ما صمم الاخحتبار نفسه للتنبۇ به» فبالنسبة لاختبار للعصابية مثلاًء يمكن ربط 
نتائجه بمقاييس التقدير أو أي بيانات متاحة عن سلوك الفرد فى مختلف مراقف 
الحياةء ولايد أن تدحقق فى انحك المستخدم شروط عدة راحتياطات مهمة حتى 
لاتشره النتائج. 

رعلی ساس کل من الفاصل الزمنى بين لحك والاختبارء وأهداف القياس»؛ 
محدد معايير القياس الصادرة عام ۹A0‏ نوعين من الصدق المرتبط باحك وهماء 
الصدق التلازمى روالتنبؤى. 
آرلا: الصدقى التنبؤى 

فى الصدق التنبؤى e«ناءلء»م‏ لايترا افر ا حك فى الحاضر بل فى المستقبل» 
رتصلح هذه الطريقة لحساب الصدق فى الاختبارات التى تصمم بهدف اختيار 
الستخدمين وتصنيفهم» راختيار الطلاب للالتحاق يكلية معينة» أو ديد برامج 
التدريب المهنى للمستخدمين فى الجيش» أو استخدام الاختبارات لفرز من يحتمل 
أن بطوروا الاضطرابات الانفعالية فى البيشات الضاغطةء واستخدام الاختبارات 
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لمحديد المرضى فى الجال الطبى النفسى الذين يحتمل أن يستفيدوا من علاج 


ثانياً: الصدق التلازمى 

فى الصسدق التلازمى cone‏ يترافر الحك الذى نر اجم عليه المقياس فی 
الرقت الذى يتم فيه القياس؛ وف عدد من الحالات يستخدم الصدق التلازمی جرد 
أن يكون بديلاً للصدق التنبژى. 

ريجب التأكد من أن درجات المفحرص على الاختبار الذى يحب له صدق 
تلازمی لاتؤثر فى مراكز هؤلاء الأفراد على امحكء لأن ذلك مصدر للخطا فى 
حساب صدق الاخحتبار يعرف «بتلوث الحك» ء حیٹ تصبح تقديرات الحك ملرثة 
عن طريق معرفة الفاحص لدرجات المفحوصين على الاختبار. وحلاً لذلك يجب 
أن تظل درجات الاختبار المستخدمة فى «اختبار الاختبار» سرية تماماًء ويفضل أن 
يقرم بتحديد درجات المفحرصين على المحك شخص مختلف عمن يسعخدم 
الاعتبار الجديد معهم. 

ویمکن أن تستخدم أنواع متعددة من الحكات»› وإ إن أية طريقة لقياس السلرك 
فی ای مرقف یمکن أن تمدنا بمقیاس محکی لأغراض معينة . ولكن الطرق المتبعة 
فی دلیل الانحتيارات تندرج سحت فغات قليلة » فمشلا فی مجال الذكاء کٹیراً ما 
استخدم محك التحصيل الدراسى بالنسبة للطلاب» وعدد سنوات الدراسة بالنسبة 
لغيرهم»ء ولهذا السبب فقد وصفت مثل هذه الاحتبارات بأنها مقاييس 
للاستعدادات المدرسية (£ 146 .م ,1988 ,زAastas).‏ 

ومن بين طرق حساب الصدق التلازمى استخراج الارتباط بين الاختبار الجديد 
وآخر متاح سلفاء والصدق عن طريق المجموعات المتعارضة Sمن0اع c38‏ 
وهى المجموعات التى تختلف فيما بينها اختلافاً واضحا فى السمة المقيسة» 
وتستخدم هذه الطريقة كثيراً فى حساب صدق اخحبارات الشخصيةء فعندما يحسب 
صدق اختبار للسمات الاجتماعية مثلأء فإن الأداء على اختبار من قبل البائعين 
والتنفيذيين فى ناحية» يمكن أن تقارن بدرجات الكتبة والمهندسين من ناحية 
أخرى. رالانتراض وراء هذا الإجراء هر أنه بالنسبة لكثير من السمات الاجتماعية 
فإن الأفراد الذين التحقوا بمهن معينة وظلوا عاملين بها مشل البيع والأعمال 
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التنفيذية سيعفرقرن - كمجموعة - على الأفراد فى مجالات مثل الأعمال 
الكتابية والهندسية ( 147 .م ,1988 ,أخناsةمك).‏ 

رمن الطرق الشائعة لحساب الصدق التلازمى أيضاً فى مجال السمات المرضية 
أن يطبق - مثلاً - استخبار للعصابية على مرضى"عصابيين وأسوياء مثلاً. ويتعين 
إجراء مضاهاة ع«اعاد. بين العينات فی المتغيرات الى یمکن ان تتدحل وتژثر فی 
تيجة الاختبار كالعمر والجنس والطبقة مثلاً. 

ويتخذ التشخيص الطبی النفسى (السیکیاتری) عنل تطریر اخحتبارات معينة 
للشخصية محکاً فی جانبین : بوصفه اساسا لاختیار البنودء ودلیلا على صدق 
الاختبارء ويمكن أن يعد محكاً مقبرلا بشرط اعتماده على الملاحظة الطريلة 
والتاريخ المفصل للحالة» أكثر ما فى حالة المقابلة ر الفحص «الطبى النفسى» 
العجول أو السطحى» وفى الحالة الأخيرة فليس هناك دليل على أن تتوقع أن يكون 
العشخيص «الطبى النفسى؛ أفضل من درجات الاختبار تفسه من حيث إشارته إلى 
الحالة الانفعالية للفرد. 
ج.- صدق التكوين 

صدق التكرين onstruet‏ بالنسبة لاختبار ما هو محاولة لللإجابة عن السؤال 
أملة هذه المفاهيم: القلتق والمصابية والذكاء والطلاقة اللفظية رالاستعدادات 
المدرسية والفهم اليكانيكى. وحيث إن هذا التوع من الصدق - على خلاف 
النرعين السابقين - يركز على توع من الوصف السلوكى أشمل وأكشر دراماً 
مصادر متنوعة» فإن أية بيانات تلقى الضرء على طبيعة السمة المقيسة والظروف التى 
تژثر فی تطورها رمظاهرهاء تعد دلیلاً مناسباً على هذا النوع من الصدق. 

الطرق النرعية المناسبة خحساب صدق التكرين 

هذه الطرق ست کما یلی : التغيرات العطرريةء والارتباطات ص اخححبارات 
أخرى» والتحليل العاملى» والاتساق الداخلى»ء رالصدق التقاربى والاختلافی» رتأئير 
التدحل التجريى. وتفصلها كما یلی : 
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)١(‏ التغيرات التطررية 

مثال هذه التغيرات التطررية استخدام العمر الزمتى - كما فى اختبارات 
الذكاء - لتحديد ما إذا كانت الاخحتبارات تكشف عن زيادة مطردة مع تقدم 
العمرء حیٹث يترقم زيادة القدرات م تقدم العمر ف مرحلة الطفرلة. وسن الراضح 
أن هذا المعيار غير قابل للتطبيق فى أية وظائف لاتكشف عن تغيرات عمرية 
واضحة» ومن ثم فان له فائدة محدردة فی مجال قياس الشخصية . 
(۲) الارتباطات مع اختبارات أخرى 

تعد الارتباطات بين اختبار جديد واختبارات سابقة - أحياناً - دليلاً على أن 
الاختبار الجديد يقيس تقريباً لجال السلوكى العام نفسه للاختبارات التى حمل 
الاسم ذاته. وعلى عكس الارتباطات التى تستخرج فى الصدق المرتبط بالمحك؛ 
فيجب أن تكون الارتباطات فى هذا النوع مرتفعة بدرجة متوسطةء ولكن يجب ألا 
تكرن مرتفعة جدأء لأن الاختبار الجديد إذا ارتبط بدرجة مرتفعة باختبار موجود 
أصلاء دون إضافة مزايا مل الإيجاز أو سهرلة التطبيق» فان الاختبار الجديد يمثل 
تكراراً لا حاجة إليه. وقد تستخدم الارتباطات مع اخثبارات أخرى بطريقة مختلفة: 
للبرهنة على أن الاختبار الجديد متحرر نسبياً من تأثير عرامل دخيلة معينة» فيجب 
ألا يرتبط مثلاً اختبار للعصابية أو القلق باحتبار للذكاء ارتباطاً مرتفعاً. 
(۳) التحليل العاملى 

يستخدم التحليل العاملى فى هذا الجال بأشكال عدة منها: إجراء التحليل 
العاملى لمعاملات الارتباط المتبادلة بين درجة الاختبار (أر درجاته إذا كان متعدد 
السمات) واختبارات أخرى سابقة» أو التحليل العاملى لمعاملات الارتباط بين ينود 
الاختبار الواحد»ء ولهذا المنهج علاقة خاصة بصدق التكوين. وبعد استخراج العرامل 
ونخديد قسماتها فإنها يمكن أن تستخدم فى رصفالتركيب العاملي للاختبار 
ومن ثم فإن كل اختبار يمكن مخديد خحصائصه على ضوء العوامل الاساسية التى 
دد درجاتهء بالإضافة إلى تشبعات كل عامل» وارتباط الاخحتبار يكل عامل؛ 
ويسمى مل هذا الارتباط بالصدق العاملى للاختبار. ويجب أن نشير إلى أن 
الصدق العاملى هو - ساسا - الارتباط بين الاختبار وكل ما هو مشترك بين 
مجموعة من الاحتيارات أو مؤشرات السلوك الأخحرى 1545 .م ,1988 ,iئaاsھم4)‏ . 
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رحيث إن الصدق العاملى نوع مهم من أراع الصدق فى بحرث الشخصية؛ 
فسرف نفصل مختلف جرانبه ؛ ويتتبع «فيرنون» هذا النوع ى حساب الصدق 
الذى دخل إلى مجال الشخصية من مجال الذكاء فيقول: إنه من الممكن أن ننظر 
إلى الذكاء تبعاً ل ١سبيرمان»؛‏ على انه العاملء9ع) ٣0اه‏ .0 الذى يضم ية 
اختبارات فرعية أر بنرد لها صدق محتری جيد» أى أنه العامل الذى يبدر أنه 
يستوعب العمليات العقلية العلياء وأفضل الاختبارات هى ما كان لها أعلى تشبعات 
بالعامل. وبالطريقة نفسها فإن كثيراً من استخبارات الشخصية رمقاييس الاجاهات 
والاختبارات التحصيلية تختار البتود فيها على أساس الاتساق الداخلى (الارتباطات 
بالدرجة الكلية) . 

وقد اتبع مفهرم «سبيرمان؛ عن الصدق العاملى فى مجال الشخصية من كل 
من «فیرنون» وکانل» وجیلفررد»؛ وغیرهم» ولکن «فیرنون» يشير إلى عدم كمال 
هذا النوع من الصدق» فإن العنصر المشترك الذى يشمل مجموعة من الاختبارات 
التى يوجد بينها ارتباطات جوهرية يمكن أن يكون وجهة استجابة أو هالة أو جاذبية 
اجتماعية» أكثر من السسمة المفترضة» وینطبق ذلك ضا بدرجة كبيرة على العوامل 
الخاصة بالقدرات مثل عرامل كل من «سبيرمان» وٹرستون» وجیلفررد؛ )۷٣10,‏ 
(215 .ص ,1963 . 

رتذکر «تیلر أن هذا المدحل لمشكلة الصدق أصبح شائعاًء ولكنها مخذر قائلة: 
إن ما يجب أن نتذكره دائماً إذا استخدمت الاختيارات المطورة بهذه الطريقةء هر 
أنه ليس هناك دليل حقيقى على طبيعة هذه السمات أو كيف تفصح عن تفسها 
فى ماقف الحياة» وحتى يتاح الدليل على الصدق التنبؤى لهذه الاختبارات» فإنها 
لایمکن أن تصبح أساساً متينا للأحكام العملية التى يجب أن نكونها عن الطلبة 
رارضى را موظفين» فمن الراضح أن الدرجة المرتفعة على مجموعة من البتود التى 
تبدو كلها على أنها تقيس السيطرة» يمكن أن تعكس أشياء أخرى مثل عدم قبول 
الاعتراف بالخجل» أر الخاصية النمطية لبعض الثقافات الفرعية ذات المستوى 
الاقتصادى الاجتماعى المعين» أر تأثير توع خاص من التدريس» والصدق العاملى 
لایعد بدلا عن اختبار صلاحيتها فى مراقف الحياة (158 .م ,1965 ,rمار٣)‏ . 

ولکن يبدو أنه لامندرحة عن استخدامه فى المرحلة الحاليةء فكمايذكر 
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دأيرنك؛ وزملاژه (116 .م .1972 ,ا ۲ء nek‏ رE)‏ إن عدق الاستخارات أمر 
یصعب تفدیره قلم یح محك نمرذجی يتمیز پالبساطة ويعکس مواقت الحياة 
الراقعية بحيث نقارن به درجات الاختبارء لذا يكو الاعتماد منصبا أكثر على 
صدق التكر ين وعلى مجموعة الدراسات الخاصة بالاستنتاجات غير المباشرة. 
)٤(‏ الاتساق الداخلى 

يستخدم الاتساق الداخلى consistency‏ ۵ا بتوسع فی اخحتبارات 
الشخصية؛ والمحك هنا ليس شيفاً آخر سوى الدرجة الكلية على الاختبار نفسه» 
رأحياناً يستخدم تعديل لطريقة الجموعات المتعارضة حيث تختار مجموعات متطرفة 
على أساس الدرجة الكلية للاختبارء ثم يقارن أداء الجموعة ذات الدرجات العليا 
بانمجموعة ذات الدرجات الدنيا (وتسمى الجموعات الطرفية) على كل بند من بنرد 
الاختبارء رالبنود التى تفشل فى أن تكشف عن نسبة جرهرية مرتفعة فى اختيار 
البتد من قبل الجمرعة ذات الدرجات العليا أكثر من المجحمرعة الدنياء تعد غير 
صادقة ومحذف. 

ویمکن أن یستخدم للغرض نفسه حساب الارتباط الثنائی اطا مشلا بین 
«نعم - لا» على كل بند والدرجة الكلية على الاختبارء ويحتفظ فط بالبنود ذات 
الارتباطات الجوهرية بين «البند - الاختبار» . ويمكن أن يستخدم أيضاً الارتباط 

ومن الواضح أن معاملات ارتباط الاتساق الداخلى - سراء اعتمدت على 
البترد م المقاييس الفرعية - تعد مقاييس للتجانس yاأع”ع‏ ع۸0 10»› وللاخیر ة بعض 
العلاقة ص صدق التكرين بالنسبة لهذه المقاييس؛ وسح ذلك فان الإضافة التى 
تؤديها طريقة الاتساق الداحلى لحساب صدق الاختبار تعد محدردة جدأًء ففى 
غياب البيانات الخارجية بالنسبة للاختبار ذاته لايمكننا أن نعرف إلا قليلاً عما 
يقيسه الاحتبار (£ 156 .م ,1988 ,ھا8 )A‏ . ّ 
)١(‏ الصدق التقاربى والتمييزى 

فيما يختص بصدق التكوين» ليس من الضرورى فقط أن نكشف عن أن 
الاختبار يرتبط ارتباطا مرتفعاً ہمتغیرات أخری يتعين أن يرتبط بها نظرياًء» يل يتعين 
البرهنة أيضا على أن الاختبار لايرتبط جرهرياً بمتغيرات لابد أن يختلف عنها. 
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وترصف الىملية الأرلى بأنیا حساب المدق اشقاری ›C0n erent‏ وتسمى 
الأحيرة حساب امدق التمییزی ٣1۸۵۸1‏ ٣ادال؛‏ رمٹاں ا وی اختبار مقیاس 
للاستنتاج الكمى بدرجات مقرر 4 يرتبط المقياس 
داته جوهریاً باختبار فی النهم القرائى. 

() تاد ثير التدخل اأتج۳رييy experimental intervention‏ 


خا مصلس إضافى للمعلرمات الخاصة بصدق التكرين عن طريق إجراء 
مڃجارب على تأثیر متغيرات مختارة على درجات الاختبارء فاختبار مصمم لقیاس 
الاسعهداف (التهيؤ) للقلق يمكن أن يطبق على أشخاص يوضعون بعد ذلك فى 
مرقف مصمم رفع القلق» كالإجابة عن امتحان فى ظل ظروف ضاغطة أو مشتحة» 
ويمكن أن يحسب ارتباط درجات القلتق الأرلى بمختلف المؤشرات الفيزيولوجية 
رغيرهاء والتى تعبر عن القلتق أئناء الامتحان وبعده. وهناك فرض مختلف بالنسبة 
لاختبار القلق حيث يقدر صدقه بتطبيقه قبل خبرة مثيرة للقلق وبعدهاء لنرى ما إذا 
کانت درجات الاختبار ترتفع پشکل جوهری فی حالة إعادة الاختبار. ويمكن اَن 
تكشف النتائج الإيجابية فى مشل هذه التجربة أن درجات الاختبار تعكس المستوى 
الراهن للقلق. 
تقرم صدق التكرين 

يركز صدق التكوين على دور النظرية النفسية فى بتاء الاحتبارء وعلى الحاجة 
إلى تكرين فروض يمكن التثبت منها أر دحضها فى عملية حساب الصدق. وقد 
نبه صدق التكوين أيضا الباحثين إلى ضرورة البحث عن طرق جديدة لجمع بيانات 
عن الصدق. وعلى الجانب السلبى فإن التقبل السطحى لمفهرم صدق التكوين 
يمشل مجازفة لعة2ة1 معينة. فإذا اسعخدم بشكل غير دقيق فإنه سيفتح الباب أمام 
الذانية والتأكيدات التى لا مسوغ لها بخصرص صدق الاختبار. ونظراً لأن ا 
التكرين مفهوم واسح ومسركب فإنه لم يفهم الفهم الواضح من قبل من 
يستخدمونه» فيعده بعض الباحثين صدق محترى يعبر عنه بمصطلحات خاصة 
بأسماء السمات النفسية (161 .م ,1988 ,اةاءةص). ريهمنا أن نبحث أهمية هذا 
التوع من الصدق فى مجال الشخصية. 
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أهمية صدق التكرين فى مجال قياس الشخصية 

لصدق التكوين أهمية خاصة فى قياس الشخصية لأغراض البحوث» ويعتمد 
ديد السمة غاا لی نظرية معينة فى الشخصية» رفى مثل هذه الحالات فإن 
مخليل ما فيل ئی الرضوع لای وی الان بر ت 1 زیی 
إلى فروض عن علاقات مترقعة بين مجموعات من الدرجات» أو فررق مترقعة بين 
جماعات محددة جريياً. ويطبق الباحث مجمرعة بنود الاختبار التى رضعها لقياس 
السمةء ثم يحلل العلاقات أو الفروق بين المجموعات ليكشف ما إذا كانت تؤكد 
هذه الفروض أو تدحضهاء وإذا كانت مؤكدة للفروض فان الاختبار يكتسب جانا 
من صدق التكوين» وإذا كانت داحضة للفروض فاما أن يكرن الاختبار أر النظرية 
أحدهما خاطرم» ولاتوجد طريقة لعرفة أيهما 1589 .م ,1965 ,۲هارآ) . 

۳- موجز للطرق الشائعة امساب صدق الاستخبارات 

حيث يختص هذا الكتاب بالاستخبارات» فمن المناسب أن نوجز الطرق التى 
يشيع اسعخدامها فعلا لحساب صدق الاستخبارات› ویررد (فریمان) ,۳۹۸ 2عع۲إ۴) 
(574 -572 .صم ,1962 ثمانی طرق کمایلی: 

-١‏ الدلالة الإحصائية للفروق بين معرسط درجات الجموعات الإكلينيكية 


الحددة بدقة: يجب أن يستخدم هذا المعيار فقط إذا كانت القائمة مصممة أساسا 
للاستخدام الإ کلینیکی لتشخيص اضطرابات الشخصية كما حدث فى قائمة 
مينيسوتا متعددة الأوجه للشخصية (إلاكتغاب» والهستيرياء والبارانريا ... الخ). 
رالمقاييس المقننة بهذه الطريقة يجب ألا ت تستخدم لدراسة جماعات الأسوياءء باستثناء 
استخدامها فی فرز 5٥1۴٥1118‏ الأشخاص الذى يقعون فى مراكز متطرفةء إشارة إلى 
عدم بهدف مزيد من الدراسة الإكلينيكية لهم . 

- دلالة الفروق فی متوسط الدرجات بين اجمرعات الإكلينيكية يثيكية والسوية : 
هذا المحك مع المقابيس التى لها أهداف إكلينيكية أساساء 5 الت رکیز 
في هذا الجال يكون على فصل السوى عن غير السوى أكثر من التمييز بين غير 
الأسرياء أنفسهم. 
-٣ ٠ ,‏ قدرة كل بند على التمبيز بين مجموعتن معطرفتين فى عينة التقنين. 
تقر مدى فعالية كل بند فى التمييز بين الجموعات التطرفة فيما يختص بتوزيع 
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الدرحات فى سمة مفردة (كالسيطة» والخضوع مثلا) على أساءر النسبة الرية 
لكل طرف يجاب عن البند فيه بطريفة معيئة. رالاختبار الدى يحسب له صدق 
بهذه الطريقة يجب ألا يستخدم مع مجموعة عامة مثلة للجمهور؛ لانه لا یکون 
مناسبا بالضرورة لأن يميز بين نسبة مغوية كبيّرة من الأفراد الذين يقعون بين 
الطرفين. 

٤‏ - الاتساق الداخلى للبدرد أو الأجزاء : تختلف هذه الطريقة عن المحك 
السابق فى أن كل بند يحسب ارتباطه بدرجات الجزء أر القسم بالنسبة لكل 
المنحرصين» ويكون الهدف من ذلك هر معرفة ما إذا كانت الإجابات فى مجملها 
بالنسبة لبنود بعينها متسقة بطريقة معقولة مع اتجاهات السلوك او الشخصية التى 
تفترضها الدرجات؛ وهذا نوع من صدق الحترى؛ لاڼه ن الهم - پالنسبة لهذه 
الطريقة - افتراض أن الدرجة الكلية أو الدرجة على المقياس الفرعى تقيس فعلا ما 
رضعت لقياسه»؛ رتكون مهمة المؤلف من ڻم ان يقلل من تلك البنود التى لا 
تتطابق مع کل من السمات التى اختارها وہنود الاحتبار ککل. ومع استشناءات 
قليلة فإنه من المشكوك فيه أن يعد الاتساق الداخلى مقياسا للصدقء إلا إذا 
استخدمت - بالإضافة إليه - محكات خارجية. 

-٥‏ المقارنة بين درجات الاستخبارات وأحكام القائمين بالإرشاد أو على 
إدارة المدرسة: يستخدم هذا الحك أساسا فى المدارس» ويفترض أن الأحكام التى 
يحص عليها الفاحص ذات صدق كاف» ون الحكام أكفاء فى تقديرهم لسمات 
الشخصية بوصفها أشكالا مرغوبة أو غير مرغربة من التوافق. وفى بعض الحالات 
يكرن لهذا الافتراض ما يسوغه» فى حين لا يكون الأمر كذلك فى حالات كثرة. 

1- اختيار البنود من اخبارات أخرى مدشورة وحساب الارتباط بها: يفترض 
هذا المعيار أن البترد والاختبارات المستخدمة فعلا هى ذانها صادقة» وكشيرا ما ل 
يكون لهذا الافتراض ما يسوغه» وتميل الأخطاء وجرانب النقص والأفكار الخاطئة 
الموجردة أصلاً فى القراثم «الأقدم؛ إلى أن تستمر وتداوم. 

۷- التحليل العاملى: يجمع عدد من البنودء ريطبق الاستخبار على مجموعة 
نین » ولل الدرجات إحصائياء ويتم جمیع البتود فی عدد من الفغات» رتعطى 
الأخيرة أسماء السمات التى يبدو أن هذه البنود تقيسهاء والتى قرر مستخدء هذا 


انه ھا بجت ان تدخ فى الاستخبار منذ البداية. وهذا نوع من الاستدلال 
الداٹرى ترم1١‏ 0ددع عدانءءاء» فإن السلوك الفعلى مجمرعات الافراد ذات الخصائص 
الحددة يجب أن يكون هر المعيار النهائى لصدق كل الاستخبارات»ء ذلك أن سمات 
الخصية تشتق مغزاها النهائى من الدور الذى تقرم به فى تطرير الترافق الشخصى 
رالاجتماعی ار تأخيره. 

۸- حكم المؤلف نفسه والمتعاتق بالمظاهر التى تكرن الدليل على سمة 
معينة : يختار المؤلف البنود أو يضعها لتناسب تعريفه للسمة أو تبعا لنظريته فى 
الشحصيةء درن أن يحفل فى ذلك كثيرا بصدقها السلركى أر الإحصائى. رإن 
البدء بالنظريات والتعريفات أمر مرغوب فيه بطبيعة الحال» ولكن مفهرم الصدق 
يذهب إلى أبعد من هذه المرحلة. 


ملخص: خراص القياس اججيد 
١-الثبات‏ مفهوم مركب يعنى اتساق الدرجات عند تكرار التجربة فى مناسبات أو 
متغيرات مختلفة أو ببنود مغايرة. ويشير ثبات المقياس إلى نسبة التباين الحقيقى 
إلى تباين الخطاً. 
۲- يحسب معامل الثيات بأربع طرق هى: إعادة الاختبارء والصيغ المحعاقبةء 
رالقسمة النصفية أر الاتساق الداخلى» وكودر - ريتشاردسون ومعامل ألفا. 
-٣۳‏ يجب ألا يفسر معامل الثبات كما يفسر معامل الارتباط» كما يتعين ألا يكون 


معامل ثبات الاتساق الداخحلى مرتفعاً كثيراً. 
-٤‏ هناك ثلائة أنواع أحرى من الثبات لكل من: القائم بالتطبيق» والشصحيح» 


-١‏ يشير الصدق إلى مدى صلاحية الاختبار وصحته فى قياس ما يعلن أنه يقيسه. 
- طرق حساب الصدق ثلاث كما يلى: الصدق الرتبط باحتوى» وبا لحك 
۷- تتعدد الطرق التى يشيع استخدامها لحساب صدق استخبارات الشخصية. 
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الباب الثائى 


مشكلات الاستخبارات 


Converted by Tiff Combine 


الفصل السابع 
نقد الاستخبارات 


تمهید 

لاستخبارات الشخصية صعربات ومشكلات خحاصة بهاء فضلا عن المشكلات 
العامة التى تواجه القياس النفسى كله. ويعالج هذا الباب أهم المشكلات المنهجية 
للاسعخبارات. ونورد فى هذا الفصل ما يثار ضد الاستخبارات من نقد وجرانب 
نقص أو مثالب» مع الرد عليها 

-١‏ تأثير تغير صياغة البنرد 

يجيب كثير من المفحرصين ب «لاه عن البند الذى تعبر صياغته اللفظية عن 
سمات غير سارة مشل:  :‏ کٹیراً ما صاب بالأرق»» أما إذا أعيدت صياغة البند نفسه 
بصورة عكسية مثل: : لا أصاب بالارق أبدا»» فإن نسبة من يجيبون ب «نعم) تکون 
أقل؛ فى حين يجب أن تتساوى نسبة من يجيبون ب «لاء فى الصياغة الأول ب 
«نعم؟ فى الصياغة الثانية» نظرا لأن مضمون البند واحد ولكن اماه صياغته هى 
الى تغیرت. ویتضح ذلك من الخال الافتراضی ى جدول )٤(‏ . 

جدول )٤(‏ : الدسبة المعرية لاإجابة المفعرضة عند قلب صياغة البند 


اللسبة جاہة المفتر م 


أ - كيرا ما أصاب بالارق. 
ب- لا أصاب بالأرق على الإطلاق. 


فإذا جاب )1۳١(‏ من المفحوصين مثلا عن البند الأول ب «نعم)ء فإنه يجب 
ان پجیبا )1۷۰( من هڙلاء المفحرصين انفسهم عن البتد الثانى ب نعم أيضاء 
لن البند انى مقار الأول ٠ ٠‏ ان ان ل ف ا 
فى اند 0 آقل نسبيا. 


to 


ویذ کر فیرنون؛ (202." .1963 )۷٣٣٣ ٥۸,‏ اه يفترض - تيجة لذلك - اذ 
معطم أ فشحوصین ديهم استجابات أ ردود امال دفاعي ادمع )عل ؛ وآن 
استخبارات الشخصية تكشف عامة عن ثبات الاستجابة أر انساقها بدرجة مرتفعة 
جداء ريغلب أن بحدث ذلك نعيجة لهذا الاتجاه الشامل» أكثر من أن يكون 
المفحرصون متسقين فى الحقيقة فى سلوكهم العصابى أو الانطرائى أو غير ذلك 
من راع السلرك. 

ولکن معرفتنا بتأئیر صياغة البنرد فى الاستجابة هى أول الطريق لتوحيد فهم 
اللفحرصين لهذه البنودء ومن الضرورى على مؤلفى الاستخبار آن يذل قصاریى 
جهده ليحكم صياغة البنود حتی يکرن هم المفحرصين لا واحدا. وقد بحث 
« کامبل؛ وزملاژہ تیر oll‏ صغ direction of wording‏ (أر تر کیب العبارات) 
فى مقاييس الشخصية وال جاهات على العلاقة بين المقاييس» وأئبتوا وجرد مشل هذا 
التأثير فى كل الدراسات التى قاموا بفحصهاء ومن بينها الدراسات على قائمة 
امينيسرتا) متعددة الأرجه. ریعد هذا التأثير صغيرا بالدسبة لبعض المتغيرات وأكبر 
بالنسبة لبعضها الآخر. ولكن ما يهمنا من دراسة «كامبل؛ وزملائه ما يخلصون إليه 
فى قولهم:٠‏ ... ومع ذلك فمن النادر أن يزداد حجم عامل اتجاه الصياغة على 
العرامل الخاصة بالسمات )1967 (Campbell, Siegman & Rees,‏ . 

مشكلة صيغ الإجابة 

وی الحقيقة فان ذلك يقلق کیا من المفحوصين الحعلمين» حیث إن ردرد 
أفعالهم الطبيعية للأسغلة تختلف درن حدود» فقد اجر ی #آيسنبير Eisenberg te‏ 
دراسة استبطانية هما يقصده مختلف المفحوصين عندما یختارون استجابة معينة لسۇال 
واحد» وقد بین وجود اختلافات وأسعة. ولکن ذلك مر قلیل الخطررة اثر ما يبدو 
منه» حيث إن الاختلافات فى التفسير ستميل إلى أن تكون عشرائية» وتتجه إلى أن 
تلغی بعضها بعضا عندما ينظر إلى الدرجات الكلية. وع ذلك فهذا امر خحطير 
عندما تأحذ الاختلافات الامجاه نفسه 9 139 .م ,1953 (Veron,‏ . 

رن ناحية أخرى هناك صيغة الاختيار من هتعلدد»؛ رهی 1 لصيغة التی تت م۰ 
أكثر من احتمالين؛ رتستخدم ألفاظا مثل: «عادة - غالبا ~ بتكرار - أحيانا - 
تادرا ~ جدا٤‏ . وقد نقدت هذه الصيغة - أيضا كما يذكر کررنباخ۲ (Cronbach,‏ 
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445١‏ .م ,1960 من ناحية تفسير المفحوصين لكل منهاء فقد تعنى مثلا «عادة 
٠‏ من الحالات لدى شخص» فى حين قد تعنى بالنسبة لآخر 11١‏ مثلا 
وهکذا: وقد بین سمبسرن) 517501 کما یذ کر «جنٹرt‏ & (Gynther‏ 
(159.م ,1983 ,#طGyn‏ أن احتمالات الإجابة تفسر بطريقة مختلفة جدا من قبل 
مختلف الأشخاص» فمثلا قال 1۲١‏ من المفحوصين أنهم استخدمرا كلمة «عادة» 
لير إلى أنواع السلوك الذى يحدث لهم ينسبة على الاقل» فی حین ذ كر 
٥‏ آخرون أن «عادة» بالنسبة لهم تتضمن تكراراً للحدوث بنسبة أقل من 1۷۰. 
الإجابة فى ففتين: (نعم/ لا) قائلا: إن الإجابة بأحد الفغتين يتعين أن تكون على 
ااب نسبی ولیس مطلقاء› بمعنی ان الإجابة ب نعي لاتعنی حدوثٹ السمة ر 
العرض فی 1*۰[ من الحالات» اى أن معدل EE‏ عدم حدوثه» و ان 
تكون الإجابة فى حدود أيهما أكثر تكرارا وتراترا لدى الشخص: «نعم أر ءل . 

وسن ناحية آحری أظهرت دراسة عربية (أحمد عبد الخالق» رعادل شکری» 
۲ التقارب فى التحديد الكمى للبدائل الخماسية للإجابة بين عينات ثلاث. 

۳- اتجاه المفحرص نحو الاختبار 

يعالج «فيرنون» هذا الموضوع معالجة مستفيضة إذ يقول: يتوقع «ساراسون» 
مه8 أن تكون القيمة التنبؤية لاختبارات الشخصية (وكذلك القدرات) مخيبة 
للآمالء لأننا قد أهملنا ٠‏ كثيراً من العرامل التى تؤثر فى المفحوص» فضلا عن 
اللضمرن الفعلى للاحتبارء وطبيعة التعليمات»› وفكرة المفحوص عن الهدف 2 
الاحتبارء ووقت القطبيق من اليوم» وشخصية الفاحص»؛ وما استفاده من مراقف 
الاختبار السابقة ... وغير ذلك. 

وقد آبرزت الفحوص التى قام بها «ساراسون» بنفسه» الدرجة التى یمکن ان 
يشعر بها الاطفال بالتهديد أو القلق نتيجة للاختبارات من أى نوع؛ وقد اجريت 
بحوث كثيرة فى مجال الشخصية على طلاب دفعت لهم أجورء أو على طلاب 
يدرسون علم النفس» والذين لا يحتمل أن يعرفرا بالضبط أهداف الباحث» رمن ثم 
٠۹٦١ - ٠١‏ أظهرت اهماما راعيا وبراعة كبيرة فى التحكم فى دافعية 
المفحرصين. 


£۷ 


ریمترف کل من + «ایردك. وکال رکررباخ! وعيرهم من الكتاب بهذ 
الصعربات فى الاستخبارات» و «أيزنك؛ - على سبيا لمال - قد أهمل 
استخدامها فى كتابه عن المرضى العقليين ئ ر أن المرضى انيمي 
بالمستشفى يميلون إلى أن يكتسبوا أفكارا نمطية ن أى نوع من الأعراض يتعين 
عليهم أن يكشفوا عنه» بعد الماقشة مع مرضى آخرين أو مع هيغة المستشفى. من 
أج ذلك يشير هؤلاء المؤلفرن إلى استبدال الاختبارات الادائية بالاستخبارات. 

رمع ذلك فلا دليل على أن الاختبارات الأدائية أيضا لا تتأثر بتغير الدافعية» إذ 
ننا تترقع من المفحوص فى أى نوع من القياس أن يستجيب تبعا لوجهة نظره» أر 
نتيجة لنوع الشخصية التى يبدو أنها متاسة للمرقف» رلذا فان النقد ينسحب أيضا 
على الطرق الإسقاطية. ركما يشير «براون؛ فإن عالم النفس يميل إلى أن ينسى أنه 
عندما يقرم پاجراء ا على الإنسانء انه هو نفسه عامل إضافى فى المرقف؛ 
ولذا استخرجت النتائج غير المتوقعة لتجارب «هارثورن؛ ع٣٣10)‏ س13 الشهيرة. 
ریحذر «میللر؛ erااN‏ من ار الشائعة ۴۴ع «grapevine‏ فعندما يبدا عالم التفس 
فى تطبيتق بطارية من الاختبارات على مجموعة من الأفرادٍ يعرفرون بعضهم بعضا 
کفصل دراسی مثلاء فإنهم یکونون فى الحال بعض الأوهام المحعلقة بهدف 
الباحث ويستجيبون تبعا لذلك. 

ریذ کر کرونباخ) أن الفاحص يجب أن يعطى المفحزصين تعليمات كاملة 
فى قياس القدرات بالنسبة لا يريده» ولكن فى قياس الشخصية ينبغى أن يخفى 
هدفه»ء ولكن الفاحص الذى يخفى هدفه يخاطر بأن يصح مخادعا ومتجاوزا 
للمبادئ الأخلاقية؛ أو أن مخایله هذا یمکن أن يكون مجرد تشجيع للمفحوصیين 
ليكونوا عدد ١‏ أكبر من الأوهام المشوهةء ومن ثم يفضل اکا - مثل 
«کاتل» وأيزنك؛ - الاختبارات غير المباشرة كالاختبارات الإدراكية والحركية 
والمعصلة بالجهاز العصبى الذانى أ المستقل (الأتونومية)» والتى لا يبدو أنها تتورط 
فی الأمرر الخاصة بالجاذبية الاجتماعية. 


(1) بدأت هذه الساسلة الرائدة من التجارب عام ۱۹۲۷ واستمرت حى أوائل الثلائينيات فى الشركة الغربية 
للكهرباءء برساطة «إلترن ماى» رزملائه» ريرهنت على أهمية العرامل الإنسانية كاججاهات العمال رإدخال 
الإرشاد الفردى فى كفاءة المل» أما «أثر هارررد؛ فيشير إلى التألير الحادث فى سلرك الأفراد نتيجة 
معرفنهم انهم فى جربة. 
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و ر 

انهل أن تقنن, الدافعية أو يحتفظ بها ثابتةء ولكن من وجهة نظر كل الارابات 

التى اجر يت على الرجهة 1ءء وال مجاه #ل.٠ن)اد‏ فى التجارب السيكرفيزيقية 
Psychophys‏ والإدراکية والخاصة بزمن الر جع react time )RT(‏ فإن ذلك 
يدو أمرا مشكوكا فيه» ويتحقق هذا الشك نتيجة انخفاض علاقة مثل هذه 
الاختبارات غير المباشرة بأى متغير مهم فى الشخصية. وحيث إن طرق تشريه 
الاستجابة أكثر تعقيدا وتباينا أو أقل ظهررا (عن الجاذبية الاجتماعية) فيجب ألا 
نستهين بھ :6 - 204 .صم ,1963 (Vernon,‏ . 
ولکن معرفة العرامل الى تؤٹر فی اجاء المفحرص نحو الاستخبار وعزل هذه 
العراملء هر المدخل والبداية فى ضبط هذه العرامل والتحكم فيها. 
4- تدوع العوامل التى تزثر فى الاستجابة 

يعدد افيرنون؛ هذه العوامل کمایلی: 

آً- الالجاه نحو الاحتبار وموقف القياس ککل. 

ب- مدى ترحيب المفحرص بالتعاون. 

ج عدم معرفة الإنسان بنفسه تماماء فقد تكون الاستجابة تبريرا أو حداعا 
للذات. 

د- عامل الإيحاء: قد توحى الأسثلة للمفحوص أن يقبل خبرات على أنها 
خبراته» فى حين أنها لم خدث له أبدا فى الحقيقةء إذ يضخم القابلون 
للايحاء ا جاعھم )138 .ص ,1953 (Vernon,‏ . 

ونضيف إلى هذه العرامل: ذكاء المفحوص ومدى فهمه للأسغلة ومستوی 
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-٥‏ أثر بيرنام 
اذا یشتری کٹیر من الئاس كتب علم التنجيم yچەاەrاه‏ وبقرأرن یومیا ما 
بکتب فی کثیر من الصحف من « كشف الطالم» horc0p5‏ (حظلك الیوم) ؟ 
وعلى الرغم من أنه لم يتوافر الدليل على أن لحظة ايلاد محدد الشخصيةء فإن 
التنبؤات التى تعتمد على التنجيم تقبل كحقائق من بعض الاس وکاحتمالات 
مرجحة من بعضهم الاخرء ولكن ما التنبؤات التى تدعم سلوك الأفراد الذين يقرأون 


طوالعهم؟ 
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لقد کان «فررار ٠٠۲‏ سء 46۹ واحدا من أباثا علماء النفس الدد. 
فحصرا هذه أ . لشكلة فحصا عملياء وقد لوحظ اه يوجد فی تعبارات الت تخبر 
بالطالع عنصر واحد مشترك» وهر أنها تصدق افتراضيا على ى شخص» ومن ثم 
فإنها تعطى انطباعا خادعا بأنها دقيقة إذا طبقت على حالة فردية. 

و کان «باترسرن) ۲801غ۲۴2)1 رل من استخدم مصطلح Bamum «eli ٠‏ 
عام ۱۹١١‏ للإشارة إلى هذه الظاهرة» ريرجع الفضل إلى «ميل» 11٤ء٧‏ 
عام ۱۹0٩‏ فی انه جذب هذه المشكلة إلى داثرة اهتمام علماء النقس يوجه عامء 
ريقترح «ميل» أن يساعدنا هذا المصطلح على أن نصم تلك الإجراءات الإكلينيكية 
ذات النجاح الزائف» حيث يتم وصف المريض - بوساطة الاختبارات - بأوصاف 
تروق فى أغلبها أر كلها لذلك المريض بتأثير من تفاهتها. وقد برهن عدد من 
الباحشين على أن كشيرا من الأشخاص يميلون - بوجه عام - إلى أن يقدروا 
الأرصاف العامة على أنها رسم دقیتق لشخصیاتهم هم. 

ویحذر بعض الباحثين فی هذا الجال من حساب صدق الاخحتبار عن طریق 
معیار «تقبل القائم باستخدام الاحتبار» له» حیث إن مستخدمی الاختبار يبدون على 
أنهم أكثر تأثرا بالعبارات التى صيغت بطريقة رشيقة أو أنيقة (أر على أساس تأثير 
بيرنام) » أ كثر نما يتأئرون بالعبارات ذات الصدق الخارجى المؤكد. 

وفی إحدى الدراسات أخبر الفاحص المفحوصين بأن «التفسير العام للشخصية 
سيكون من أجلك أنت؛» ووجد أن التتائج أدق لدى هؤلاء المفحوصين بالمقارنة 
إلى مفحوصين قيل لهم إن «التفسير سيكون من أجل الناس عامة» . 

وبرهنت الدراسات التى أجريت على «أثر بیرنام» کما یذ کر «جنٹر» ۲زا" )6y‏ 
Gynther 1976, pp. 258 - 261(‏ & کین يقبل الناس بسرعة التقارير التى تعتمد 
الخطر ليس محصورا فى المفحرصين» فان راضعی برامج التفسير قد ينجحون تماما 
عن طريق استخدام جمل رعبارات «بيرنام» ليس غير. ويجب أن ينظر إلى ذلك 
على أنه شرك (أر فخ) خطير يمكن الوقوع فيه» فإن التنبؤ يتطلب أن يكون أكثر 
من مجرد كوئه دقيقاء إذ يمكن أن يكون الواحد منا دقيقا فى كل الأحوال تقريبا 
إذا قال - مشلا - إن المريض فى امجال الطبى النفسى (السيكياترى» لديه مشاعر 


قلق . 


اس 


- اللقجد الذاتى ونقصض المعنى النسبى 

اظر مثلا إلى السؤال: «هل تتكرر إصابتك بالصداع؟ ٠‏ فإلى أى درجة بعتبر 
الداع شدیدا حتی يعد صداعا؟ رإلی ای حد یتکرر حتی يعد متکررا؟ رسا 
متوسط عدد «حالات الصداع؛ لدى الشخص فى امجتمع؟ وکم هی شديدة هذه 
الحالات من الصداع؟ من الراضح أن الإجابة تتضمن درجة كبيرة من الذانية فى 
التفسير؛ فإذا وجد تماما العدد والشدة ذاتهما بالنسبة للصداع» فإن شخصا يمكن 
ان يجيب عن هذا السڙال ب نعم فی جين یمکن ان يقول آخر «لا› ومن 
الواضح أن هذه اندرجة المتزايدة من الذاتية يصعب إلغاڙها (26.م ,1964 ,)ہیر )E‏ 
ویورد روبرت واطسون» دراسة قام بھا «بنترن؛ Benton‏ حیٹ اأجری مقابلة 
للمفحرصين بعد إتمامهم الإجاية عن الاستخبارء فظهرت مفارقات كبيرة فی 
فهمهم للأسغلة (11.ص ,1959 ,0ا .)W‏ 

¥ نقص استبصار المفحرص ومعرفته بنفسه 

یذ کر «روزنزفایج») )94 (Rosenzweig, 1949, p.‏ أن هذه الطرق تستمد 
ضعفها من الافتراض الضمنى الخاطئ من أن الشخص يعرف نفسه» وأن لديه 
استبصاراً insight‏ بهاء وأنه يرحب بقول الحقيقة عن نفسه. ويفسر ذلك ارتفاع 
ثبات معظم الاستخبارات وانخفاض صدقها. 

۸- تأثير الحالة المزاجية الراهنة واغبرات الحديغة 

قد يجيب شخص بان لدیه شعورا مقيما بالتعب إن لم یکن قد نال حظه من 
النوم فى الليلة السابقة لإجراء الاستخبارء أو يذكر أحدهم أنه سيئ الحظ» لا لأنه 
مقتنع بأنه سيئ الحظ» بل لأنه كان ضحية حادثة وقعت له منذ عهد قريب 
(أحمد عزت راجح» ۱٩۱۹ء‏ ص .)١٤١‏ 

ولكن لا تؤثر الحالة المزاجية الراهنة والخبرات الحديثة هذا التأثير الذى ببالغ فيه 
بعض النقاد» ففى مجرية قام بها «جونسون» عن تأثير الحالة المزاجية على سمات 
الشخصية كما يقيسها اختبار «بيرنرويتر» » بين أنها تؤثر ولكن إلى مدى بسيط جدا 
فط (139 .ص ,1953 (Vernon,‏ . 

ومن ناحية أخرى فقد وضعت تفرقة مهمة بين الحالات #اهاء والسمات 
انها للتمييز بين التقرير الذانى المعتمد على الحالة الوقتية أو على السمة المستقرة» 
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رهی القفرقة الئی پدأها انل (کرران. رکانلء ۱۹۸۹+ ,ااب & ااعا: 
1.؛. وطررها : سبیلبیر جرا وزملاژء (1985 berger e a,‏ 5) » ومن الممکن 
أن يعالج ذلك هذا النقد إلى حد بعيد. 
۹- عدم الدقة فى التقبين 

لا تتوافر عن معظم الاستخبارات بیانات معيارية normative dala‏ ار تقنین 
erdizati0nل stn‏ بالنسبة لواحد أو أكثر من المتغيرات الآتية: السن» والجنس» 
رالطبقة الاجتماعية» والذ كاء؛ والتعليم» والعنصرء والموطن ... الخ» وكلها معغيرات 
تؤثر فى الاستجابة كما بين «جنڻر» (£1 251 .صم ,1976 .„(Gynther & Gynther‏ 
ويرتبط بذلك نقد «مرلار؛ (188 .م ,1944 )۷111٥۲‏ إذ يذكر أن معظم الاستخبارات 
قننت على طلاب جامعيين وهم مجموعة مختارة وعينة متحيزة» ولذلك يجب ألا 
تستخدم الاستخبارات حارج حجرة الدراسة أو على مجموعات عمرية أخرى. 

ولكن ابد الأساسى هنا أن الاستخبارات المقننة فى مرقف قياس جمعى يجب 
آلا تستخدم فی موقف قياس فردی» وهذا التقلید متبع فى مجال أكثر تقدما من 
قياس الشخصية وهو الجال المعرفى› حيث يوجد لعدد من اخحتبارات الذكاء التى 
تطبق جمعياً (ومن اللمكن تطبيقها فرديا كذلك) ومثالها المصفوفات المعدرجة 
sئڃMatrc‏ ressiveعPr‏ التى وضعها «ريفن» ۸1۷8١‏ نوعان من المعايير : جمعية 
وفردية» نظرا لتأثير عوامل عدة أهمها التسهيل الاجتماعى ٣٥ناهانازءة؟‏ اهاعمء فى 
الموقف الجمعى من ناحيةء وتأثير موقف المواجهة الثنائية بين الفاحص وا مفحوص 
بما يترتب عليه من أعباء وضخوط على المفحوص فى الموقف الفردى من جانب 
آخحر. وكون ذلك يحدث فى الاستخبارات يجب ألا يعد دليلا ضدها. 

ونظراً لتأثير متغيرات كشيرة فى الاستجابة للاستخبارات كالحمر والجنس 
والعنصر وغيرهاء فيجب أن يقوم مؤلف الاستخبار بالدراسات المناسبة لمعرفة مدى 
تأثیر کل منها واناه ذلك التأثير. وإن عدم معرفة تأثير هذه العوامل يعد نقداً 
لإجراءات التقنين أكثر منه مثلبة أو عيبا لهذا النوع من أدوات القياس. 

ومن الجلى أن الاستخبار المقنن على طلاب جامعة يجب ألا يستخدم مم 
فشات تختلف عنهم فى العمر أو المهنة أو الذكاءء رإذا حدث ذلك يكرن خطاً 
مستخدم الاستخبار وليس مشكلة ونقداً للأداة ذاتها. 


1o 


- اتاق رون التصبين عن ظررف التقين 
تعمد نتائج الاستخبار على الظروف التى أعطى فيهاء رأممها هنا ما یختص 
5 » *» . 0 

با لمفحرص؛ ونظرا للعوامل الكشيرة التى تؤثر فيه عند الإجابة فيصعب مقارنة 
الظروف التى يجيب فيها المفحوص» بالظروف السائدة خلال عملية التق 
.(Maller, 1944, p. 188)‏ 

يشال إذن إن الموقف الذى يطبق فيه الاستخبار لا يمائل الظررف اتی تم يها 
تقنينه» ومن المرجح أن تكون هذه المشكلة عامة فى القياس النفسى بمختلفن 
مجالاته» هذا من ناحية» ومن ناحية أخرى ففى انجمرعات الكبيرة» فإن العوامل 
الؤثرة فى الموقف بالنسبة مختلف المفحوصين غالبا ما تلفى بعضها بعضاء ولكن 
الخطر يكمن فى مع بعض العوامل فى اب جاه واحد» كأن يطبق الاستخبار مثلا 
فی آخر اليرم الدراسی» حیٹ یکون الملل والتعب قد نالا م معظم المفحرصين»› 
رلکن ذلك رأمثاله مور یمکن - غالبا - تدارکها. 

-۱١‏ مشکلات الاستخدام فى مجال الطب النفسى 

بذکر «کندل) (146 .م ,1975 ,ااعل) أن المرضى فى حالة التهيج 
12ع أو المحخلفين 4 وغير القادرين على الت ركيز والمضطربين بدرجة 
سيغة في أى جانب يمكن أن يعطوا إجابات مضللة تماماء فمن السهل - نسييا - 
إنكار الأعراض› ولا يوجد أى ضمان لأن يفهم مختلف المرضى بالطريقة نفسها 
الكلمات الأتية: قلق ومکتځب وعدرانی is‏ وغيرهاء ولهدذه السات فان 
الاستخبارات غير ملائمة عادة فى تلك المواقف التى يعد فيها من الضرورى أن 
نحلد بدقة وجود أعراض معينة او عدم وجودها لدی مریض بعینه.. 

ولكن يجب ألا ننسى أن المقابلة التشخيصية - الأداة الأساسية للتشخيص فى 
الطب النفسى - ذات ثبات منخفض» روالاتفاق بین الأطباء النفسيين قليل كما 
دلت بحوث يفوق عددها الحصر فى الحقَيقة»› ولن تکون الاستخبارات = إذا 
أحسن استخدامها - أقل من هذه الأداة. 

۲- تاثير عامل التعليم الراقى 

بظهر عامل آخر يرفع درجات من تلقوا تعليما عاليا ومن يتجهرن بفكرهم نحر 

الدراسة الا كاديمية» فمن الحقائق الواضحة أن طلاب الجامعة وأصحاب المهن 
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العا يحصاون على متوسطات على بكثير فى درجات العصابية والانواء أكثر ما 
يحصل عليه غير المششفين؛ ونيس من عير الشائع أن نجخدهم يعابون من عدم 
الاستقرار كا مرضى العصابيين رالذهانيين (ريرجد ميل بسيط أيضا لدى التلاميذ 
انمتازين لأن يكونرا أكثر انطراء وعصابية علي الرغم من أن الدليل على هذه 
النقطة متناقض إلى حد ما) . 

من أجلي ذلك بترقع أن يكرن مثل هؤلاء الأشخاص أكثر عصابية بالمقارنة إلى 
الضقات الاقل تعليماء رلكن من امحتمل أيضا أن يكون لديهم ميل أكبر إلى 
مخليل أنفسهم» رأكشر تعردا علي وضع خبرانهم الانفعالية فى صور لفظيةء وأن 
يكونوا أكشر ترحيبا - بالنسبة لأنفسهم وبالنسبة للمجرب - بأن يعترفوا بحيازة 
الأعراض التى يصفها الاخعبارء لذلك فإن الاتساق المرتفع والعداخل بين 
الاستخبارات من حيث هى اخحتبارات يحتمل أن يفسر على أساس عدد من العوامل 
الخاصة بالانجاه نحو التشويه» لذا فإن الدرجات الرتفعة ليست بالضرورة هى أكثر 
الدرجات عصابية وانطراء وخحضوعا ونقصا فى الثقة وعدم استقرار ومشاعر نقص» 
فربما تكون هى أكثر الدرجات «تفلسفا وتحذلقاء وتأملا ذانيا أر أكشرها قابلية 
للإيحاء أو أكثر ها ترحيبا بالتعاون مع لجرب (139 .م ,1953 ,0 )Ver‏ . 

رلكن حقيقة كرن المحقفين والتعلمين تعليما عاليا وطلاب الجامعة وأصحاب 
المهن العليا يحصلون على متوسط درجات أعلى فى العصابية والانطراء وغيرهما 
من السمات غير المرغوبة - بالمتقارنة إلى غير الملقفين - يجب أن توضع فى 
الحسبان عند تفسير النتائج» بل يجب - منذ البداية - أن تستخرج معايير خحاصة 

۳- تأثير كتابة المفحرص لاسمه 

تتغير استجابة المفحوص الواحد إذا قدم له الاستخبار فى حالتين: أولاهما إذا 
طلب منه كتابة اسمه على الاستخبار الخاص به» وثانيتهما حالة عدم كتاية اسمه. 
فقد بيتت عدة دراسات ان الفحرص فی الحالة الأخيرة يمیل إلى أن يقر بوجرد 
عدد أكبر من الأعراض الدالة على سوء الترافق أو السمات غير المقبولة» أكثر من 
حالة كتاية اسسمه. والتفسسير واضح ريذكرنا بقرل «أرسكار وايلده .0 
COWilde‏ البليغ: «ليس الإنسان نفسه»ء عندما يتحدث عن نفسه» اعطه قناعاء 
فسوف ينطق بالحقيقة!» . 


( شاعر رقساعی رکانب مسرحی آیرلدی (۱۸6 - ۱۹۰۰). 
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ویحسن فی البحرث العلمية (رهر أحد االات احفضتلة رالآمنة اتی تستخدم 
فيها الاستخبارات) ء أن يطلب من المفحوصين عدم كتابة أسمائهم. وعلى الرغم 
من ذلك فقد تمكن عيد الخالق (11 Khalek,‏ - اAe)‏ من استخراج عاملی 
العصابية والانبساط فى الحالتين: كتابة الفحوص لاسمه على الاستخبار الخاص 

٤‏ - مث مشكلة النعائج | لمستخرجة من عينات متطرعين 

إذا وقع اختيار أحد الباحثين على فصل دراسى جامعى مثلاء عن طريق إحدى 
إجراء بحثه بان يملارا استخبارً للشخصية» فإنه يعخذ غالبا - عند هذه المرحلة - 
إحدى طريقتين للحصول على العينة من هذا الفصل الدراسى هما: 
-١‏ يستخدم كل مجمرعة الطلاب المرجودين بالفصل وقت التطبيق . 
۲“ يخير الطلاب المرجودين فعا بين أحد ا 

أ - أن يسهمرا فى إجراء الدراسة فيمكثون فى الفصل لتطبيق الاستخار. 

ب- أن ينسحبوا من الفصل إن لم يرغبوا فى هذا النوع من التعاون العلمى. 

ريطلق على الراغبين فى التعارن بمحض إرادتهم (النقطة الشاتية - أ) : 
متطوعرن 5 .وقد افترض بعسض الباحشين وجرد فروق فى سمات 
كل من المتطوعين وغير المتطوعين» وقام كل من روبرت روزنقال» ورالف 
رسنو» بيحث هذه المشكلة باستفاضة فی مرجع مهم ت عنران «المفحروص 
المتطر .(Rosenthal & Rosnow, 1975) E‏ 

فيد كران أن هناك شکا يعزايد بين الباحشين فى العلوم السلوكيةء أن أولفك 
يمثلون ابدا الادمیین بوجه عام (ص۱) . ویضیمان آن التطوع لیس مرا عشرائیا 
بحتاء بل إن «فعل التطو ع» له ثبات لا بأُس به» ما یجعله قمینا (جدیرا) بأن یکون 
مرضوعا للدراسة فى حد ذاته (ص٦)ء»‏ فإن بعض الاس يتطوعون بطريقة أكثر ثباتا 
من غيرهم ولاعمال متنوعة (ص۷) . 

یوجز «روزنتالء ورستوا هذه الخصائص اعتمادا على نتائج مجمرعة من 
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الدراسات ذات الدرجة القصرى من الثفة تبعا لإجماع البحرث كمايلى: 
~١‏ يميل المتطرعرن إلى أن یکونوا ذوی درجة على من التمليم بالمقارنة إلى غير 
۲- يميل المنطرعرن إلى أن يكرنوا من طبقة اجتماعية أعلى من غير التطرعي . 
۳- المتطوعون أعلى ذكاء من غير المتطوعين. 
٤‏ - يميل المتطوعون إلى أن يكرنوا أعلى فى حاجنهم إلى الاستحسان الاجتماعی 
soci appro‏ من غير المتطرعین . 
-٠‏ المتطرعون يميلون إلى أن يكونوا أكثر اجتماعية من نير المقطوعين (ص ۸۸). 
الحددات المرقفية للتطرع 
-١‏ ميل المفحرص إلى مرضرع البحث: إن الأشخاص الذين يميلون أو يهتمون 
بالموضوع الذى يجرى فحصه هم الذين يزداد احتمال تطوعهم . 
۴- ترقع التقدير المناسب: الأشخاص الذين يتوقعون أن يقدرهم الفاحص بطريقة 
جيدة أكثر ميلا إلى التطوع (ص .)١١۸‏ 
ریقدمان (ص (١٠۹‏ اقتراحات للتقليل من انحياز الط ع volunteer bias‏ 
(Rosenthal & Rosnow, 197 5)‏ „. 
ولا تقتصر مشكلة التطرع فی الاستخبارات وحدها بل تتدخل فی مجالات 
اخری كثيرة» من بینها مجال مهم فی بحوٹ أبعاد الشخصية هو «تأئير العقاقير فى 
السلوك»ء ويجرى جانب من هذه التجارب على مجموعتين: ضابطة ونجريبية 
حيث تتعاطى الجمرعة التجريبية العقار الفعال» فى حين تتعاطى انجموعة الضابطة 
العقار الزائف 0ط٠ءام»‏ وهر يشبه الأرل تماما فی کل شئ إلا نه لا یحتوی على 
العقار الفعال (بل على كمية من النشا). 
وقد اتضح وجرد أشخاص یکونون مجموعة منفصلة وليم خحصائص معينة 
ویستفیدون اکثر من غيرهم ”من العقار الزائف ویستجیبون له بشکل أفضل. 
وعلی ضرء نظرية التعلم بالإشراط مطبقة على أبعاد الشخصية يفترض «تروتون»› 
وأيزنك» أن المنطرين والدستيميين (العمصابيين المنطرين) يميلون إلى اكتساب اثر 
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اسقار الزائف بشكل أفضل؛ ريفةدرذ أثره بصورة أقل» بالمقارنة إلى المنبسطين 
رانهستیریین . 

ويعالج ١روزنتال؛‏ ورسنو؛ هذه المشكلة فى علاقتها بمسألة التطرع» ذلك أن 
معضم الدراسات التجريبية على تأثیر العقاقير قد اجریت على متطرعین؛ ویذ كران 
ھم يختلفون عن غير المتطوعين فى جوانب عديدة. وبالنسبة لسمات الشخصية 
فد كشفت إحدى الدراسات أن المحطرعين (فى هذا المجال) يميلون إلى أن يكرنرا 
ذری درجات عليا فى العصابية» وأكدت ذلك دراسة (Trouton & Eysenck.é jÎ‏ 
0 .م .1960. كما ظهر من دراسة أخرى أن المتطرعين يختلفون عن غير 
التطرعين ¬ بدرجة جوهرية ¬ فى بعض مقاييس «جيلفررد؛ العاملية ,sمه۴۲)‏ 
Soueif & Maxwell, 1960, p. 412)‏ „ 

رمن الأهمية بمكان أن يتم التحكم فى هذا المتغيرء فعند استخدام التطرعين 
يجب أن يراعى انجرب نتائج الدراسات العملية (الإمبيريقية) الخاصة بشخصية 
کل العدد متاح من المرجردين فی فصل دراسی مشلاء مع محميسهم ورفع 
داو فعيتهم . 

18 آراء بعض النقاد 

أ نقد «إلیس» لاع 

يذ كر «إليس» أن قيمة الاستخبارات أمر مشكوك فيه عندما تستخدم فى التمييز 
بین مجموعات الأفراد المتوافقين وغير المتوافقين؛ وان قيمتها ذات درجة همنخفضة 
جدا فی تشخيص توافق الأفراد أو فى تقدير سمات شخصياتهم. ولكن «إليس » 
رکرنراده یذ کران ان استخدام الاستخبارات فى المجال العسكر ی يؤدى إلى نائج 
أفضل وتعد جدیر ة بالاهتمامء وعلی العكس من ذلك فإن استخدامها فى مجال 
الحياة المدنية قد أثبت بوجه عام أنه مخيب للامال (220 .ص ,1960 .(Eysenck,‏ 

ب- نقد « کاتل» 
نال introspection ibaa‏ ار الاستر. جاع الهء؛ فى حين تعنى - بالنسبة 
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لمتخصص فى القياس النشسى - فعلا يسنف على أنه إطهار للذات أر تقدير 
( کمی) لھا. رالاستخبارات من حيث هى ملاحظة حقيقيه نسلوك تعد محل 
شك للأسباب الاتية: 

أ- الفرد لا يعرف نفسه. 

ب- لن يكون دائما ذا إجابة أمينة حتى لو أراد ذلك. 

ج المتوسط رالاتحراف المعيارى للمقاييس مختلف بالنسبة لكل شخص. 

د“ عدم إمكان حساب معامل ثبات بطريقة مقارنة التقديرات لاثنين من 
الملاحظين» لأنه يوجد ملاحظ واحد من هذا النوع وهر المستبطن. 

والنقطة (ب) أعلاه هى التشريه الدافعى»ء وليست المشكلة فى حدوثه» ولكن 
فى حدوثه بأنراع ودرجات سريعة التغير فى المراقف الختلفة .م ,1957 ,11عااه) 
(56. 

سے تقل «جلبرت) 

يذ كر «جلبرت» فى سلسلة من المقالات أن أزمة الاستخبارات تتميز فى جانب 
منها بالتنديد بالتدخل فى خحصرصيات الأفراد» وفى الجانب الآخر بالتنبيه إلى أن 
الفحرصين يميلرن إلى الإجابة عن الأسغلة فى الاجا الأنانى والجذاب 
اجتماعيا (211 .م ,1966 0۲ط61). وتعد الاسعخبارات فى نظره اخحتبارات غير 
ملائمة من أساسهاء فهى لا تذهب إلى أبعد من تركيب للذات على المستوى 
الشعورى» ولذلك فهى لا تكشف إلا عن اسعجابة مصاغة فى ألفاظ ۲٠ط!زG)‏ 
(62 .ص ,1967 , 


-١‏ رد على النقد 
عرضتا فی الفقرات السابقه تقد الاستخبارات ءرقد رددنا عليها فی کل 
الحالات إا قلیلا » وکانت هله الردود تالية لکل تقد غالبا. 
والحقيقة التى تاج إلى إثبات فى مجال قياس الشخصية بالاستخبارات أنه 
على الرغم من اللقد الشديد والمتعدد لھا ص قبل کثیرمن علماء النقس» فان 
کثیراً منهم ما یزال يواصل استخدامهاء ويرجع هذا التناقض غالبا إلى كونها وسيلة 
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E‏ الشخصية - تعانى من 
ل السلوك الذى قره 2 الاستخا رات قيامه سلوك قال للتغير وغير ثابتٹت بدرجة 
تفرق کیا اختبارات الجوانب المعرفية (الذكاء والقدرات)؛ لذا فمن المترقع ان 
تنخفض معاملات ثبات الاستخبارات وصدقها بالمقارنة إلى اختبارات الذكاءء ومن 
م تزداد المشاكل القياسية النفسية (السيكرمترية) التى تراجهها » رنتيجة لذلك 
وجهت جرانب النقد العديدة السابقة. 
ومن ناحية أخرى فلابد من التظر إلى عيوب الاستخبارات على ضوء عيوب 
بقية طرق قياس الشخصية: الذاتية والأثر الهالى فى المقابلةء رالمشكلات 
«السيكومترية) والمنهجية الصعبة فى الطرق الإسقاطيةء والتی لا تقارن مطلقا بعیرب 
الاستخبارات» والثبات المتخفض - إلى حد ما - ومشكلة التطبيق (فردى فقط) 
رالمستنفد للقت فى الاختبارات المرضوعية الأدائية» والانخفاض الشديد لثبات ما 
الشخصية بكل هذه الطرق مازال يواجه صعوبات جمة خحاصة به» فضلا عن 
الملشكلات العامة للقياس النفسى. 
ملخص: نقد الاستخبارات 
-١‏ يؤثر تغير صياغة البتد أو تركيب العبارات وامجاه الصياغة - سلبا أر إيجابا - 
فى استجابة المفحرص. 
۲“ یعترض کٹیر من الفحرصين التعلمين على التحديد المتصلب للاستجاية فى 
فئتین › ون ناحية آخحری یختلف تفسير المفحوصين لفعات الاختيار التعددة. 
۳~ - یتدحل اتجاه المفحرص نحو الاستخبار فى نتیجته . 
-٤‏ تتنوع العوامل التى تؤثر فى الاستجابة تنوعا كبيرا. 
-٥‏ يشير «أثر بيرنام» إلى الدقة فى الوصف الذى رزه عبارات استخبارات 
الشخصية لا لشى إلا لأنها شديدة العمومية وتنطيق على طائفة كبيرة من 
م کما e‏ ف کشف الطالع»؛ ویحتاج التبؤ الإکلينيكى ۴ 


- نظا لأن عبارات الاستخارات تطرق جرانب ذائية شخصية فإ معظم 
المفحوصين يفسررنها تمسيرا ذانيا. 
۷“ نقص استبصار المفحرص بنفسه ومعرفته لها. 
۸- تأثير الحالة المزاجية الراهدة والخبرات الحديثة فى الإجاية عن الاستخبارات» 
ومن هنا نشأت اختبارات الحالات والسمات. 
۹- عدم الدقة فى التقنين بالنسبة لمتغيرات مؤثرة كالسن والجنس رالعنصر والطبقة 
الاجتماعية والتعليم وغيرها. 
-٠١‏ اختلاف الظروف التى قنن فيها الاستخبار عن ظروف التطبيق. 
۱- عدم صلاحية الاستخبارات فى بعض مجالات الطب النفسى . 
۲- صل ذوو التعليم الراقى على درجات مرتفعة فى العصايية والانطواء. 
۳- تتغير استجابة المفحرص للاستخبار عندما يطلب منه كتابة الاسم مقابل عدم 
کفابته. 
-٤‏ تستخدم کثیر من البحوث بوساطة الاستخبارات عينات من المتطوعين» وهم 
مجموعة ذات خراص معينة تخقلف عن غير المتطرعين. 
-٥‏ ينقد كل من : «إليس» وكاتل» وجلبرت» الاستخبارات. 
-١‏ لكل نقد ردء أو أن النقد - على الأقل - ينبه مستخدم الاستخبار إلى 
العرامل التى يمكن أن تتدخل فيحارل التحكم فيهاء كما يتعين النظر إلى 
عيوب الاستخبارات رمثالبها على ضرء عيوب بقية طرق قياس الشخصية. 


الفصل التامن 
مشکاتا النبات رالصدق 


تمهید 
هده الخراص ثبات المقياس وصدقه. رلذا يكون انخفاض الثبات أو الصدق - عن 
سحل معین ˆ مش کل فی الاستخبار رفى المقاييس بوجه عام. ونعرض فی مد 
الفصل لشکلتی الثبات والصدق مطبقة على استخبارات الشخصية»› وذلك يعد ان 
عرضنا نقدا عاما للاستخارات» مع إيراد الردود على هذا النقد. رنبداً بمشكلة ثبات 
الاستخبارات. 
أولا: مشكلة ثبات الاستخبارات 

من البدهى أن لكل استخبار شخصية منشور معاملات ثبات محددة» رقد اهتم 
عدد من الباحثين فى ميدان القياس النفسى بفحص هذه المعاملات تمهيدا 
على مدی ثبات استخبارات الشخصية بو جه عام. ونعرض فیمایلی لبعض النتائج. 

-١‏ نتائج دراسات بات الاستخبارات 

یذ کر د کرونباخ» ان الاستخبارات الجيدة تعطى ثباتا قدره )*,۸١(‏ ومابعده» 
ريعد هذا الثبات كافيا لالتقاط الخصائص البارزة (488 .ص ,1960 (Cronbach,‏ . 
ویتفق معه «سندبیرج۲ فی ان الاختبارات یجب ان یکون لھا معاملات ثبات بين 
ge A:‏ ,۰ حتی تستخدم بثقة زائدة فى الحالات الفردية ,1977 (Sundberg,‏ 
(47 .م . ویذ کر «جاریت» أن معاملات ثبات معظم الاستخبارات مرتفعه ۸٠(‏ ,ء٠‏ 
وأكثر) (181 .م ,1959 »)0e,‏ ولکن ذلك لا یتفق مع ما یذکره «فریمان» إذ 
يقول: إن معاملات ثبات الاستخبارات كما وردت فى دليل التعليمات الخاص بها 
تختلف اختلافا كبيراء فبعضها له معاملات منخفضة وغير مقبرلةء ربعضها مرتفع 
(حرالی ۸( ویعد مقبولاء ویورد المؤلف نفشسه جدولا لمعاملات ثبات عشرءة 
اسشخبارات» م بیان الطريقة المستيخدمة ی حسابهاء وٹبات بعض مقاییسها 
الفرعية» ويعضها منخفض جدا )*,۳١(‏ والآخر مرتفع جدا )%۷ *) (Freeman.‏ 
p 570P‏ ,1962 
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القبات المستخدمة» فمنذ وقت مبخر لاحتنا «مرلار» أن معاما ت ثبات التنصي: 
مرتفعة بو جه عام» ویمکن أن تتطابق مع ثبات اختبارات الذکاء» اما معاملات ثبات 
الاستقرار (بتطبيق الاختبار وإعادته) فهى منخفضة بوجه عام .م ,1944 ,eاادM)‏ 
(187 . ويعنى ذلك أنه فى حين أن اسعجابات المفحوص لختلف بنود الاستخبارات 
ء“سقة بدرجة مقبرلة فى التطبيق الواحد؛ فإانها تتذبدب بدرجة كبيرة من تطبيق إ 
آخر يفصلهما فترة من الزمن» وذلك على الرغم من أن ثبات الاستقرار أهم س 
ثبات التنصيف'» فعلى حين يشير الأول إلى استقرار حقيقى وثبات للسمة 
القيسةء فقد يشير ثبات التنصيف إلى مجرد اتساق سطحى أو شكلى. ولكن 
الملاحظ الآن وجود بعض استخبارات ذات ثبات استقرار مرتفع . 

ویرى كانب هذه السطور أن طبيعة السمات التى تقيسها الاستخبارات تقتضى 
شيشا من التنازل عن معاملات الثبات التى آوردت فى صدر هذه الفقرة (فوق 
٠‏ كما سنبين فى الفقرة التالية. ومن الناحية العملية فإن معاملات ثبات 
بعض الاستخبارات المتاحة يصل إلى هذا المستوى» وبعضها يقترب منهء والآخر لا 
يصل إليه» ويكون الراجب الملقى على عاتق علماء النفس إذن هو العمل على رفع 
النخفض منها بتحسين الاستخبارات الموجودة أو تأليف أخرى جديدة. أا فى حالة 
الاستخدام للأغراض العملية كالتمييز الإكلينيكى أو المساعدة فى التشخيص الطبى 
التفسى مثلاء فيجب ألا تستخدم الاستخبارات التى تقل معاملات ثباتها عن 
(۰,۷۰)» ولو انه یجب - بوجه عام - عند تفسير الدرجات وإصدار الأحكام 
نتيجة لتطبيتق الاستخبارات أن توضع معاملات ثباتها فى الاعتبار. 

۲- تفسير انخفاض معاملات استقرار الاستخبارات 

معاملات ثبات الاستقرار عبر الزمن من أهم طرق الشبات» وي ركز كثير من 
الباحثين عليها أكثر من أية طريقة أخرى. ويفترض بعض الباحثين سلفا أن المعاير 
الى يجب أن تطبق على معاملات ثبات الاستخبارات هى المعايير ذاتها المستخدمة 


(1) لا يوافق بعض المؤلفين على ذلك إذ يرون أن ثبات الصرر المتكافعة أو الاتساق الداخلى المرتفع أمر 
مرغوب فى المقاييس غير المعرفية » أما استشرار السمة موضع القياس فيمكن أن يكون أو لا يكون مرغربا 
فيه حسب الظروف (210 .ص ,476 .(Lemeke & Wiersma,‏ 
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یی دال * کثر قدا رر الجال المعرفى (الذكاء والقدرات)؛ وهذا أمر مسرغ 
عة الحال؛ دلك أن الهدف النهائى يتلخص - بطريقة مطلقة - فى رفير 
اختبارات نفسية لابتة وصادقة مهما تعددت مجالات القياس. ولکن يجب أن 
نلاحظ الفررفق التالية بين القياس فى لمجال المعرفى رفى مجال استخبارات 
الشخصية : 
إ- الداية المبكرة لاختبارات الذكاء بالمقارنة إلى مقاييس الشخصية 

إن الدشأة العلمية لمقاييس الذكاء قد بدأت منذ أوائل القرن العشرين (قرن 
تقريبا)» وعلى الرغم من أن «وودرورٹ؛ قد وضع اول استخبار ونشره عام ۱۹۱۹› 
فان الاستخبارات لم تنم وتتطرر ولحدد مشاكلها بدقة إلا فى منتصف القرن 
العشرين على أكثر تقدير. 
ب“ الفررق الكبيرة پين قياس الذكاء وتقدیر الشخصية 

فصل ١‏ کرونباخ) هذه الفروق بقوله: إن اختبارات الذكاء والقدرات تقيس 
الحسد الأقصى La «maximum performance gla‏ فی قياس الشخصية 
رالاتجاهات رالميرل - ويسميها مقاييش للسلرك النمطى ٣oز۷ة۸عط‏ لاما - 
فان الفاحص يريد أن يعرف ما يفعله الشخص عادة» أكثر من محاولته معرفة ماذا 
يقدر الشخص أن يفعله فى ظل ظروف من الدافعية الاستشنائية (المرتفعة) 
Pp. 440)‏ ,1960 ,0nbachاC).‏ ويضيف: أنه فى اخحتبارات القدرات تعد الدرجة العليا 
أمرا مرغوبا فيه» ولكن فى معظم اختبارات الأداء النمطى (ومنها استخبارات 
الشخصية) فلا يمكن أن نحدد استجابة معينة ونصفها بأنها استجابة جيدة» فإن 
الناس يكشفرن مثلا عن اخحتلافات واسعة فى #السيطرة / الخضرع؛ فى العلاقات 
الاجتماعيةء ولا يمكن أن نقول: إن درجة معينة من السيطرة هى الدرجة الثلى؛ 
حیث إن ہمجتمعنا مکانا للأشخاص من کل نوع )32 .(Cronbach, 1960, p.‏ 

زیر ال أن التزييف فى اختبارات الذكاء يكون إلى الأسوأ فقط ولا يمكن 
أن يكون إلى الأحسن» لأن الأخير خد القدرة الفعلية لدى المفحرص» على حين 
يشمل فى الاستخبارات كلا النوعين» وعند القياس بالاستخبارات كذلك یکرن 
الباب واسعا لتأثير عوامل عديدة كالدافعية وظروف التطبيق وشخصية امحرب وتأئير 
الخبرات الحدينة » أكثر من قياس الجوانب المعرفية» ويرئبط ذلك بالنقطة التالية. 
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ج- السلرلك المعرفى أكثر استقرارا من 'لسلرك الذى تقيسه اختبارات الشخصية 

يختص القياس العرفى بجانب من السلوك أكثر استقرار! رباتا عبر الزمن من 
اياس فى مجال الشخصية؛ ولذلك فمن کثیرا أن يكرن قياس «القدرة 
على ا#صرر البصری المکای» مثلاء اأكثر ٹباتا من قياس الميول الدورية أو القلق أر 
الانساط. وهذه التابلية للتغير عبر الزمن عل دید ثبات الاختبار أمرا معقداء 
حيك إن التقلبات s١٠نادن)-ںا!‏ العشرائية والوقتية فى الأداء على الاخحتبار يحتمل 
أن تختلط بالتغيرات السلوكية الشاملة والمتسقة. وحتى عبر فترات قصيرة نسبيا فلا 
يمكن أن نفترض أن الاختلافات فى الاستجابة للاختبار تتحدد عن طريق الاختيار 
نفسه (فقط)» رأنها تميز مجال السلرك الذى يدخل فى دائرة الاخحتبارء ويرتبط 
بذلك مشكلة مهمة مؤداها أن الاستجابات فى مجال الشخصية تتحدد بدرجة 
كبيرة على أساس النوعية الموقفية ية أكثر من اجال المعرفى»ء رمثل هذه المشكلات - 
إلى حد بعيد - تشترك فيها كل أنواع اخحتبارات الشخصية .م ,1988 ,asiاAnas(‏ 
(556. ونعالج هذه المشكلة بصورة أوسع فى الفقرة التالية: 

۳- ثبات سمات الشخصية ونظرية النوعية 

ينظر علماء النفس إلى سمات الشخصية بطريقتين: على أنها نوعية أو بوصفها 
عامة» ونفصلهما فيمایلى. 

أ نظرية نوعية السلوك 

یری أصحاب نظرية نوعية السلوك yإ1ا؟ز>عمء ùf behaviour‏ السلوك الذى 
يصدر عن الفرد هو سلوك توعی خاص ولیس عاماء ای ن محدداته تکمن فی 
ارقف الخاص الذى صدر فيه» وقد یکذب التلميذ علسی معلمه مغلا ولکنه 
لا یکذب أبدا على والده. وقد وضع «مالو؛ وزملاژه فى الجال الإکلينيكى 
مصطلحا قريبا هو نوعية الأعرا اض spe»‏ ptomصرء‏ (انظر للتفصیل: 
Malmo, hagas: & Davis, 1950)‏ . وير 2 ير (Eysenck, 1960, p. 3 fD Ji;‏ 
جذور هذا البداً إلى أصرل ثلائة هى 
-١‏ نظريات التعلم من نوع نظرية «ثورندايك) . 
۲- مشكلة انتقال أثر التدريب. 


۳ دراسات وهارتشررن› ومای؛ ال تؤکد على وجرد مجموعات من العادات 

النوعية أكثر من السمات العامة. 

رتذکر «اناستازی» أن النقد قد وجه إلى وجهة النظر المبكرة إلى سمات 
الشخصية على أنها ثابتة وغير متغيرة» وهو نقد وجه قبل ذلك إلى الجرانب اعرفية» 
رلكن هذا العامل وتسميه «النوعية الموقفية) specificity‏ اuationaاsi‏ يز لمات 
الشخصية أكشر من القدرات» فقد يكون الشخص على سبيل املال اجتماعيا فى 
العمل ولكنه قد يكون خجولا ومتحفظا فى التجمعات الاجتماعية» أو قد يفش 
الطالب فى الامتحانات ولكنه يكون أمينا جدا فى مسائل المال. وتترافر أدلة كثيرة 
قدمھا کل من «ميشيل؛ و «بيترسون؛ على نوعية المواقف فى الجوانب غير العقلية 
مثل العدران وامجاراة الاجتماعية والتبعية والتصلب رالأمانة رالا جاه نحو السلطة 
.(Anastasi, 1988, p. 555)‏ 

ويؤكد ذلك «جريفيث؛ إذ يقرل: إن الأدلة تتواتر عديدة لتدلل على أن 
السلوك البشرى ليس متسقا كما یفترض غالباء فقد طبق «هارتشون» ومای؛ فی 
عامی ۲۸؛ و ۱۹۲۹ فى دراستهما الشهيرة مقابيس للأمانة والثابرة وإلتعارن على 
مجموعة كبيرة من الأطفال فى عدد من المواقف» واستتتجا أن هذه المراقف يجب 
النظر إليها « كمجموعات من عادات نوعية» أكثر من كرنها «سمات عامة) . 
وبالطریقة ذاتها فقد برهن «دردیکا؛ ca‏ رل5 عام ٠‏ على نرعية «الدقة ف 
المراعید» لدی جمهرر من الطلاب» كما تتوافر فى وقت أحدث دراسات قدمت 
إلى ندرة عن العيقظ اعا بينت وجود درجة عالية من النوعية فى الأداء 
بيقظ حت ظروف جريبية مضبوطة» ومن المعروف فى علم النفس الاجتماعى أن 
الاختيار السسيومترى ٥010ء‏ يتغير باختلاف تكوينات الجماعة. 

ويوجد أيضا دليل على نوعية البحوث التحليلية العامليةء أى الفروق فى 
التر اكيب العاملية التى تستخرج من مختلف العينات وبطاريات الاختبارات» رقد 
بين «فليشمان؛ وهيمبل؛ أن التركيب العاملى لبعض جوانب السلوك يمكن أيضا 
أن يتغير بوصفه دالة لتأثير التدريب» وتوجد أيضا درجة كبيرة من النوعية بالنسبة 
لآثار التعلم» بل إن ثمة درجة مرتفعة من النوعية بالنسبة لتأثيرات البيغة (دراسات 
التوائم) » ولكل ماسبق يقال: إن هناك قرائن قوية على النوعية فى السلوك البشرى 
(Griffiths, 1970, p. 97)‏ . 
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ب- نظرية عمرمية السلرك: 

رى أصحاب هذه النظرية أن فى السلرك قدرا لا بأس به من الاتساق 
رالممرمية لااة ۲٥٠2ع‏ رالثبات عبر الزمان رالمكان؛ تما سمح بالتنبؤ الدقيق إلى حد 
کبیر» فیری «فيرنرن؛ أن تركيب الشخصية له درحة معقولة من الاستقرار» ويترنتب 
على ذلك اتساق فى السلوك نجاء المراقف المعشابهة من رقت إلى آخر» وعلى سبيل 
الخال قارن «نيلرت»؛ ١10اء١‏ بين تخطيطات وع ااء)ة شخصية أطفال فی عمر 
اللاية وتخطيطات مستقلة للأفراد ذانهم بعد ذلك بخمسة عشر عاماء ورجد أن 
الحكام يمكنهم أن يضاهرا أر يطابقوا بين أحدهما والآخر بدرجة مناسبة من 
الجاح» ويرى أن معادلة التطابى التى دد اتساق الشخصية عبر الزمن تتضح على 
شکل معامل قدرە 1٤‏ ,° )4 .ص ,1953 (Vernon,‏ . 

ریعزز رأی «فیرنون؛ هذا ما یذکره « کررنباخ» حت عنوان: هل تعکس 
درجات الاستخبارات خحصائص دائمة؟ فيورد دراسة قام بھا کیلی؛ E.L. Kelly‏ 
حيث طبق على )۳٠١(‏ من الازواج والزوجات عددا من الاستخبارات فيما بين 
عامی ۱۹۳۰و۱۹۳۸ء وأعاد اختبار كل المفحرصين تقريا مرة ثانية عام ›٠۹١٤‏ 
وكات بطارية الاختبارات معضمنة مقاييس للميول المهنية والشخصية (بيرنرويتر) 
رالقيم والاجاهات العامة. وتبين معاملات الاستقرار درجة كبيرة من التشابه بين 
أرصاف الذات التی أعطیت بفارق زمنی قدره عشرون عاما تقريباء وكانت درجات 
امول أكثرها استقرارا وكذلك القيم» وكانت درجات الشخصية أقل قليلا منهماء 
أما الاجاهات فكانت أقلها جميما لأنها رقتية. وتدلل دراسة أحرى على الأطفال 
(ولم تتم هذه الدراسة بالاستخبارات) على درجة عالية من الاستقرار» ولكن ظهر 
أن معاملات الاستقرار لدرجات الشخصية أقل من درجات الاختبارات العقليةء إلا 
أن الانخفاض كان صغيرا جدا. وتبين النتائج درن شك أن السلوك المشكل ذاته له 
درجة كبيرة من الاستقرار 4889 .صم ,1960 (Cronbach,‏ . 

وتتخذ دراسة «هارتشون»ء و ماى» السابق الإشارة إليها دليلا ضد عمومية 
السلوك؛ ولكن «جريفيث» يذ كر أنها نقدت لأن المفحرصين كانوا أطفالاء وكان 
التركيز على أنواع من السلوك قد لا تمشل خصائص السلوك بوجه عام» ومن ثم 
كانت الارتباطات بين الاختبارات منخفضة ولكنها كانت دائ موجبة. وفى 
الحقيقة فإن أحد الباحثين فى هذه الدراسة استنتج أنه يوجد دليل كاف يسوغ 
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وجرد سمة «الأمابةه . وقد ارتفعت الارتباطات بدرجة ملحرظة عندما تم نجميع 
الاختبارات فى مجموعات تبعا لدرجة تشابهها. 

رقد اُعاد «بیرتون»؛ 0۸ 8 عام ۹١۳‏ مخليل الارتباطات بين مقاييس الأمانة 
الأكشر ثباتاء واستنتج أن انخفاض الارتباطات راجع أساسا إلى انخفاض ثبات 
المقاييس» ثم عزل هذا الباحث ستة اختبارات يزيد ثباتها على ٠,۷‏ » وأجرى ليلا 
عامايا لها بطريقة المكونات الأساسية» وأثبت أن نصف التباين تقريبا يبرز فى عامل 
عام واحد فقط› وقد ترارحت تشبعات الاخحتبارات بهذا العمامل بين ٠.١۳‏ و 
»,٦‏ وي كد ذلك وجود سمة عامة للأمانة. 

وینقد «أرلبررت») ضا دراسات «هارتشون؛ و مای» نتيجة لما أجرياه من تعميم 
من الاتجاهات الجممية إلى الاجاهات الفردية. ويبين «أولبورت» أن الارتباطات 
المنخفضة بين عادات السلوك تعنى غالبا أن الأفراد غير متسقين بالطريقة ذاتهاء 
ولكن ربما يكون كل فرد منهم متسقا بدرجة كبيرة مع نفسه. وقد افترض كذلك 
فى دراسة «دوديكا؛ السابق الإشارة إليها أن الدرجة الراضحة من النوعية أصبحت 
مبالغا فيها نظراً لاستخدام اختبارات إحصائية تؤكد على الاختلافات البسيطة فى 
السلوك» ريشير خليل «كا"٠‏ إلى وجود مزيد من الاتساق أكشر من معامل 
#بيرسون» الا كثر حساسية. 

ريفترض «أولبورت» أن القرة النسبية للسمات أمر مهم كذلك» فإن الأفراد 
الذين يوجدون فى طرفى توزيع السمة أكثر اتساقا من أولئك الذين يتركزون حول 
الط )98 .ص ,1970 (Griffiths,‏ . 

ويختتم «أيزنك» معالجته المستفيضة لمشكلة النوعية والعمومية بقوله: «إنه يوجد 
سند لكلا النظريتين» رقد ترقفت امشكلة عن أن تصبح مشكلة نظرية» وأصبحت 
بدلا من ذلك كمية وعملية» (9 .م ,1960 ,k>٣عول٤).‏ ویستنتج «جریفیث؟ من 
عرضه البارع للمشكلة أنه يبدو أن العمومية أو النوعية تختلفان باختلاف أنواع 
السلوك وقرة السمات رثبات المقاييس المستخدمة وحساسيتها والعشابه أ الاختلاف 
فی ظروف المنبه (98 .م ,1970 (GriÊîths,‏ . 

-٤‏ السمات والمراقف 
أثارت مشكلة العمومية مقابل النرعية فى السلوك البشرى قدرا كبيرا من 
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البحرث؛ روصل الجدل ذررته فى أراحر الستينيات والسبعينيات فو القرن العشرين » 
بحشت عمرمية سمات الشخصية مقابل النرعية الموقفية للسلوك ردد وجه أصحاب 
نظرية التعلم الاجتماعى والنظريات المعرفية التى تكمن وراء تعديل السلوك والعلاج 
السلركى نقدا شديدا للآراء المبكرة عن السمات بوصفها ثابتة غير معغيرة» وعلى 
أنها وحدات سببية. 

إن النوعية الموقفية تلحق سمات الشخصية أكثر من القدرات» وقد يكون أحد 
التفسيرات الحتملة لذلك: الاتساق والتوحيد فى ردود أفعال الأفراد طرال حياتهم 
فى الجال المعرفى أكثر ما هو الحال فى سمات الشخصيةء فإن المقررات الدراسية 
الرسمية - على سبيل المثال - ذات ر فى تطرر المهارات المعرفية العريضة فی 
الجالات اللفظية وتلك الخاصة بالأعداد. أما تطرر الشخصية - من ناحية أخرى - 
فيحدث فى ظل ظروف أقل اتساقا رتوحيدا. رفضلا عن ذلك فإن الاستجابة ذاتها 
فى مجال الشخصية يمكن أن تؤدى إلى نتائج اجتماعية تعد مدعمة إيجابيا فى 
أحد الراقف» ومدعمة سلبيا فى مقف آخر. ومن ثم فقد يتعلم الفرد أن يستجيب 
بطر مختلفة جدا فى المراقف الختلفة. ويؤدى الاختلاف فى الخبرات الفعلية عبر 
تاريخ حياة الأفراد وخلال المواقف إلى غمرض كبير فى بنود استخبارات الشخصية 
أكثر غا هر موجود فى بنود الاختبارات المعرفية. رلذلك فإن استجابة واحدة لسؤال 
فى استخبار للشخصية قد يكرن لها معنى مختلف من فرد إلى أخر ,أكهاةمه) 
p. 5559D‏ ,1988„ ۰ 

رقد وضعت آدرات خاصة لعقدير سلوك الأفراد فى مختلف أنواع المراقف» 
وكسف ليل التتائج إلى أى مدى يعتمد تباين السلوك على كل من الأفراد 
رالمواقف والتفاعل بينهما. 

ونتج عن مثل هذه الدراسات إثراء لفهمتا محددات السلوك الفردى»ء كما 
حدث تقارب فى وجهات النظر المتباينة؛ وظهر أن السلوك يكشف عن استقران 
واضح عبر الزمن يقاس بطريقة ثابتة؛ أى عن طريق جميع المشاهدات المتكررة والتى 
ينتج عنها تخفيض خط القياس. وعندما تدرس عينات عشوائية من الأفراد 
والمراقف» فإن الفروق بين الأفراد تسهم كثيرا فى التباين الكلى للسلوك أكثر ما 
تسهم الفروق بين المواقف» أما التفاعل بين الأفراد وامواقف فيسهم بدرجة كبيرة 
كتلك التى تسهم بها الفروق بين الأفراد أو أكثر قليلا. وحتى نتوصل إلى سمات 
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عريصنة للشخصية فإنا نحتاج إلى قياس للأفراد عبر مراقق عديدة م ت 
التتائج؛ ومن ناحية أخرى فإن درجة النرعية السلركية عبر الاقف تختلف من 
شخص إلى أخر .)An sta, 1988, p.5561(‏ 

ومن بين الآثار الإيجايية لبحث مشكلة العمومية مقابل النوعية وضع 
استخبارات لقياس مراقف محددة كقلق الامتحان ۷اعا×م ایسا ومن أمشلتها 
«قائمة قلق الامتحان» 1۸1 من وضع «سبیابیرجر» وزملائه عام ۱۹۸۰ (انظر 
الباب الفالث)؛ رهذه الاداة - فى المقام الأول - مقياس سمةء ومع ذلك فإن 
السمة تعرف هنا على ضرء طائفة محددة من المواقف؛ رهى التى تت ركز حول 
الاختبارات والامتحانات. ويميل الأفراد ذوو الدرجة المرتفعة على قلق الامتحان إلى 
إدراك مواقف التقويم على أنها مهددة لهم شخصيا. 

وتشتمل قائمة قلق الامتحان على عشرين عبارة تصف ردرد الأفعال قبل 
الامتحانات أو الاختبارات وأئتاءها وبعدها. ويستخرج من هذه القائمة درجة القابلية 
أ التهيؤ للقلق فى مراقف الامتحان. وتتاح الآن اختبارات أخرى أكثر تخصيصا 
من قياس قلق الامتحان بوجه عام كقياس القلق فى الراقف الآتية: -١‏ اختبار 
الاحتيار من متعددء ۲- الاحتبارات الموقتةء ۳- الاختبارات المفاجهةء -٤‏ احتبار 
المقالء -١‏ إعطاء حديث لجمهورء -٦‏ اختبار الرياضيات. والحق أن كلا من 
مفاهيم السمة والموقف مفيدة فى تصور السلوك وبخاصة فى مجال الشخصية 
(558 .م ,1988 ,ائماوة٣A).‏ وتتصل مسألة للتفرقة بين السمات رالمواقف بالتمييز 
بين الحالات والسمات. 

-٥‏ االات والسمات 

من بين التتائج القيمة للجدال الذى ثار بين أنصار كل من العمومية والنوعية 
بالنسبة لقياس الشخصية» التفرقة المهمة بين الحالات والسمات انة۲)؛ وهی 
التعفرقة التى بدأها «كاتل» (1961 ,مها & #11ة) وطررها «سبيلبيرجره 
وزملاؤه لقياس كل من: القلق والغضب والشخصية» ولنأخذ مغالا: قائمة حالة 
القلى وسمة القلق State "rt Anxiety Inventory (S741)‏ (انظر: سبیلبیرجر 
وزمالاعه؛ ۲( 


وتعرف حالة القلق بأنها ظرف انفعالى عابر وانتقالى» يتميز بمشاعر ذاتية من 
التوتر والخشية؛ وشل هذه الحالات تخخلف فی الشدة وتتقلب وتتذبذب عبر الزمن. 
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وبطلب مقياس الحالة مي الاحوص أن يعر عما يتعر به فى حده اللحظة. أما سبة 
نق فتشير إلى قابلية أر تهيؤ للقلق ثابت نسبياء بحيث يج ب الفرد عن عباراته 
تبعا لما یشعر به بوجه عام. 

والارتباط جرهری مرجب بين مقياسى حالة القلق وسمة القلق» أى أن الأفراد 
من ذرى الدرجة المرتفعة في سمة القلق يميلون إلى أن يكشفوا عن ارتفاع فی 

سا القلق أكثر غا يفعل الأفراد من ذوى الدرجة المنخفضة فى سمة القلقء ؛ انهم 

یستجیبون لدی واسع من المراقف باعتبارها مهددة أر خحطرة. ويعتمد | رتفاع حالة 
القلق فى مرقن معين على ادى الذى يدرك فيه الفرد هذا الموقف على آنه مهدد 
أو حطر على أساس من خبرائه السابقة. والاتساق الداخلى لمقياسى سمة القلق 
وسحالة القلى مرتفع؛ اما بات الاستقرار فهر مرتفع لمقياس السمة» ولكنه متخفض 
قياس الحالة كا هر متوقع. وينسبحب ذلك على كل من الدراسات الاأجنبية 
والعريية (انظر: )1983 ,.41 (Spielberger e‏ . 

ومن الممكن القول - بدرجة من الثقة - بأن التفرقة بين السمات والمواقف 
من ناحية؛ والتميیز بين الحالات والسمات من ناحية ا E‏ بطرف 
فى حل مشكلة انخفاض ثبات استقرار الاستخبارات» على ضرء التظرة الكمية 
اسبية إلى مسأتى العمومية وانرهية. 

ثانيا: مشكلة صدق الاستخبارات 
~١‏ نتائج دراسات صدق الاستخبارات 

يورد «جئثر؛ تلخيصا عاما للدراسات التى أجريت لتقدير صدق الاستخبارات إذ 
يذ کر أنه يدر أن الحد الأقصى لمعانلات صدق الاستخارات التى استخرجت هر 
.(Gynther & Gynther, 1976, p. 261) °, 1°‏ ويعالج,ٍ »فرùlnı« (Freeman,‏ 
(6 - +57 .مص ,1962 موضوع الصدق باستفاضة فيذكر أن عددا قليلا فقط من 
احتبارات الشخصية هر الذى تم حساب صدقه تیعا لکا ل المعايير التمانية الى 
آرردت فی الفصل السادس (انظر ص ۱۳۹) أو حتى بعضهاء فقد حسبت معظم 
الدراسات صدق الاستخبا رات بطريقة الاأتساق الداخلى»؛ أو بالارتباط مع احتبارات 
سايقة» بالإضافة س~ فی بعض الحالات - إلى استخدام مجموعات معروفة 
الخصائص بصورة أر بأخرى. 


رتؤدى نتائج حساب الصدق المستخرجة من مماملات ارتباط الاتساق الداخلى 
ى أفصل نتائج» رذلك أمر مفهرم لان البنرد يمكن أن تستبتى وتعدل رتخفس 
حتى قق العلاقة الداخلية المرغربة» ولكن درن أن تؤدى إلى أى ضمان على أن 
المات العددة يتم قياسها فعلا. 

ان الأرنىاطات المتبادلة بين استحبارات الشخصية على الرغم من آنا مرتفعة ر 
الخصائص سلفاء رع ذلك فهده الطريقة أكثر الطرق دلالة وحسما. وباستخدام 
هذا المعيار نتج عن الدراسات التجريبية نتائج متناقضة. 

دراسات إليس 

و۱۹۵ عن صدق الاستخبارات نلخصها فیمایلی: 

أولا: أجريت تسعة فحوص لحساب صدق استخبارات الشخصية على 
مجموعات من الاطفال لدیھم مشکلات سلو ية problem- behaviour chiIdrên‏ 
فاستخرجت معاملات ارتباط ذات أحجام متنوعة يبيتها جدول )٥(‏ . 

جدرل (۵) 
معاملات صدق الاستخبارات عبد الأطفال 


عدد الدراسات 
۲ 


معابلات الصدق 
2 ۷ 


فر 


بین £ و۷ 
قل من ٠,٤١‏ 


ثانياً: فى حمس وسبعين دراسة لحساب الصدق» وجد أن الارتباط بين معيار 


مختار وسن درجات الأسرياء وغیر الأسرياء (مشخصین على نهم عصابيون 
رذهانیون) یصنف کما فی جدول (1). 
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حدول ر( 


مع الان صلق الاستخبارأات لدی اس ياء وغب أسرياء 


ثالغا: : عندما حسب صدق درجات ا أستخا ارات على ضرء تقدیرات المدرسين 
رالأصدتاء والرملاء ظهرت النتيجة الراردة ف جدول (۷), 


جدرل (۷) 
معاملات صدق الاستخبارات على ضرء تقديرات المدرسين رالرملاء والأصدقاء 


جدول (۸) 


راتعا: حساب صد لأربعة استخبارات جمعية هى: قاثمة «بل) للترافق؛ 
ردئمة «بيررريت للشحصية؛ واستبيان انرسترن» للشخصية؛ رسحيفة ۲ رودرررٹ» 
للبيابات الشخصية؛ ین جدول (۸) هذه التيجة. 

خامسا: استخرجت أكثر النعائج اتساقا وإقناعا عندما طبقت اختبارات 
الشخصية (قائمة مينيسرتا متعددة الأوجه للشخصية أساسا) فى جلسة فردية» أكثر 
من تطبيقها جمعياً» وتصنف معاملات الصدق كما فى جدرل (۹). 

جدرل )٩(‏ 
معاملات صدق استخبارات طبقت فرديا 
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قوق 0 
بین Vg‏ 
قل من ٠.٤١‏ 

وترجح النتائج الأخيرة أفضلية قياس الشخصية فى مرقف فردى» لأن 
الفحوصين ريما تكون دافعيتهم أعلى بكثيرء أو نتيجة لارابطة الودية الإكليتيكية 
ùÎ, «clinical rapport‏ الاستخبارات قد ألفت بعنايةء وان استخداماتها محدردة 
ومحددة بدرجة كبيرة. 

وأكثر قليلا من نصف المعاملات السابقة ٠, ٤١(‏ وما فوقها) تعد إما مرتفعة 
تماما أو متوسطة كبيانات لحساب الصدق» وأقل قليلا من النصف تعد منخفضة 
تماما (أقل من .)٠, ٠١‏ وعلى الرغم من أن المعاملات التى تقل عن ٠, ٠١(‏ أو 
٠,٠١‏ ليست ذات قيمة تنبؤية كبيرة بالنسبة لكل الأفراد داخل المجموعةء فإنها 
مع ذلك قد تشير إلى أن الاستخبار له قيمة فى التعرف إلى الأفراد الذين يكرنون 
امجموعات الا كثر انحرافا. 


نمر سانج اليس 

يمكننا أن نرجه النقد إلى الدراسات الخمس السابقة الى صنفها «إليس» تبعا" 
لمعاملات صدقها فیمایلی : 

الدراسة الأرلى: نلاحظ أن معاملات الصدق المنخفضة أكثر من المرتفعة 
والمرسطة؛ معا ومنفصاتين؛ وغالبا ما يرجع ذلك إلى أنها أجريت على أطفالء 
وسلرك الأطفال - غالبا - أقل ثباتا بالنسبة للكبارء والثبات مرتبط بالصدق أيما 
ارتباط . 

الدراسة الثانية: لم يكن من الصواب أن يجمع الباحث العصابيين والذهانيين 
فى فة تشخيصية واحدة» كذلك فإنه ليس كل من لم يذهب إلى الطبيب النفسى 
داحلا فى فعة الأسوياء» علما بأن فيصل السواء رالشذوذ ليس أمرا يسهل محديده 
فى كل الحالاتء كما أن معظم الأسرياء يحصلون على درجات ولو أنها 
تة ) على عام السراء. 

الدراسة الثالفة: يجب ألا يحسب صدق الاستخبارات على ضرء محك هر 
ذاته ليس كاملاء والرأى لدينا أن تقديرات المدرسين رالأصدقاء رالرملاء الذين 
استخدموا محكا فى هذه الدراسة هى نفسها ذاتية ومتحيزة ومنخفضة الصدق. 

الدراسة الرابعة: الاستخبارات المستخدمة مقابیس غير متطورة› وعلیها ھی 
نفسها كاختبارات - تقد شديد» وتتاح الآن قوائم أكثر تطورا. 

الدراسة الخامسة: تكشف عن أثر الدافعية فى الاستجابة وإذا كانت مرتفعة - 
رهی كذلك غالبا فی مرقف القیاس الإکلیتیکى الفردى - أمكن استخراج نائج 
ذات صدق مرتفع. 
ٹانیا: تقرم «فریمان» 

يذكر «فريمان» أن الفروق الموجودة بين عدد كبير من التتائح التى لخصها 
«إليس»ء لاتعمزى إلى الاستخبارات رحدهاء إذ توجد عرامل أخرى توضع فی 
الاعتبار مثل: علد الفحرصين»› ومدی جانسهم؛ رتصنيقهم› ومدی صدق 
التقديرات أو التشخيصات الإكلينيكية المستخدمة محكا للصدقء رالأغراض التى 
مر جلها طبقت الاستخبارات» والظروف الى تم فيها هذا القطبيق . 
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رتسير هذه المكتشفات إلى أن الاستخبارات فى قياسها لسمات الشخصية ؛ 
بحپ 1 تتخدم درن فحص أر تمييز أو سن غير نقد» ویجب آلا يرفض أحدها 
درن تمحیص. وتعد استعخبارات الشخصية ذات قيمة کبیرة پالنسبة مجمرعات 
محددة أكثر من غيرهاء وهى كذلك أكثر قيمة فى أنواع معينة من المواقف أكثر 

وفى مسح «إليس» السابق الإشارة إليه يذكر فى تقريره: «أن درجات 
الاستخبارات - فى معظم الحالات - تميز بدرجة دالة عندما تستخدم مع 
الجموعات العصايية والنفسية الجسمية (السيكوسومانية) وحالات إدمان الكحرل» 
رى مجموعات تتغير فى العمر والجنس والمنصر رعلى طلاب الكليات. وأن 
الاستخبارات عادة لا تعطينا تفرقة جوهرية جمعية عندما تستخدم مع الجمرعات 
المختلفة تبعا للمهنة والدراسة رالمستوی الاجتماعى الاقتصادى رالعجزر والمرض» 
p. 559‏ ,1962 ,eemanء۴).‏ ولكن النقطة الا حير ة المتعلقة باستخدام الاستخبارات 
ثالغا: رد «أيزنك»؛ على «إليس»: 

يتحذ اإليس؛ فى تقريمه للاستخبارات معاير للصدق قاسية بدرجة غير عاديةء 
رتعد أقسى بكثير ما يضعه معظم المؤلفين» إذ يرى مثلا أن معاملات الارتباط بين 
الاختبار والمحك (من ٠,۸٠‏ إلى )١,٠١‏ تعد دليلا على الصدق الإيجابى'“. ومع 
ذلك فان النتائج التى يوردها «إليس» تبين أن 1۳١‏ من الدراسات تعطى معاملات 
صدق أكثر من )٠,۷١(‏ وأن ٠١‏ 1 تقريبا من الدراسات تعطى معاملات صدق أقل 
ص .)*,٤(‏ 

وتعد هذه النتائج يالنسبة لمعظم علماء النفس واعدة مبشرة بالأمل» وبخاصة 
أنها مستخرجة من الدراسات فى الجال المدنىء رأن نتائج استخدام الاستخبارات فى 
الجال العسکری -~ کما یذکر «إلیس»ء وکونراد - لها معاملات صدق أعلى. وفی 
أية حالة» فإنه يبدو من غير الصواب أن نقبل هذه المعاملات على ساس قيمتها 


)١(‏ نلاحظ أن احك فاته ليس كاملاء ربالمقارنة بمجال آخر هر القدرات الإبداعية مثلاء فإن عالما رائدا مثل 
«جیلفورد؛ استخدم انحبارات ذات صدق لا یمکن آن برق إلى «الصدق الإیجابی» بتعبير «إليس|. 
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ریترتب على ذلك أنه حتی اداة شيار اكاملة لا یمکن ان توفع لها E‏ نعطٰی 
ارتساطات مرتفعة کثیرا مع مثل هذه احکان غیر الکاملةء کی ما یہک اُں 
بستنتج من الارقام التى أرردها «إليس» هر أن لمة اتفاقا عاليا بين بعض 
الاستخبارات وبعض انحكات الخارجية» رأه لكى نقدر الصدق الحقيقى 
للاستخبارات بدقة» فان ذلك يتطلب وجرد محف کامل› ون ذلا امر مستحیل 
فى حالة عدم وجود مثل هذا امحلك (221 .م ,1960 )Eysenk,‏ . 


رابعا: رد «فیرنون» 

یری افیرنون» کذلك ان معايبر «إليس» للصدق مرتفعة بدرجة مغالى فيهاء 
حيث إنه ينظر إلى ارتباط ٠٠, ٠١(‏ على أنه ارتباط موجب مشكوك فيه» ويتفق 
«فيرنون» معه فى أن هذا المستوى من الصدق منخفض جدا إذا كنا سنقيم عليه 
تنبۋات بالنسبة للأفرادء رلكنه يشير إلى أن الاستخبارات لها بعض القيمة وبخاصة 
إذا استخدمت بالاشتراك مع بقية أنواع الاختبارات. 

وقد بيشت المقارنة بين الاستخبارات التى تقيس السمات نفسها - كما خد 
بمعاملات الارتباط بینها - أن (۴۷) دراسة من بين )٠١(‏ يعد ارتباطها مرجباء 
هذا دليل على انخغاض الثبات أكثر من اعتدال الصدق. ولاشك أن عددا من 
القوائم كانت ذات فائدة فى فرز امجندين غير الأسرياء حلال الحرب. 

ریشیر إلیس؛ وکرنراد؛ أن الاستخبارات تنتج عنها أعداد کبیرة من ذوی 
الدرجات المر جبة الرائفة وع۷نازومم مولو ؛ أى الاسرياء ذوى الدر جات العليا من 
العصاييةء وعلى الرغم من ذلك فإنها قد وفرت كثيرا من المقابلات الطبية التفسية 
بعزل غالبية العصابيين. 

ومن امحتمل أن یکون سبب جاح الاستخبارات فى انجال العسکری أكثر من 
المدنی راجعا إلى عدم التجانس الكبير فى عينات الجندين» ولارتفاع دافعيتهم › 
وریما يكون انجندون أكثر صراحةء إما بسيب النظام العسكرى أر نتيجة لافتراضهم 
آن الدرجات التى تكشف عن عدم سوائهم سرف تکون فی مصلحتهم» وفضلا 
عن ذلك فإن الاستخبارات المستخدمة فى انجال العسكرى أفضل» وقد ألفت بعناية 
من البتود التى ثبت أن كلا منها يميز بين الأسوياء رغير الأسوياء» على العكس 
من مجموعة البتود المكونة بطريقة ارجالية فى معظم الاستخبارات المدنية ,م0 )Ve‏ 
pp. 141 - 3(‏ ,1953 . 
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۴- صدق الاستخبارات بهدف اتخاذ قرارات محددة 

يعالج ١‏ كرونباخ» صدق الاستخبارات (ربخاصة قائمة مينيسوتا متعددة الأوجه) 
عندما تسشخدم لتحقيتق أهداف معينة» يمكن أن تنسحب على معظم الاستخبارات» 
رهذه الآهداف ھی : 
-١‏ فرز الشخصيات المنحرفة. 
۲- فصل المرضى عن الأسرياء. 
۳- التشخيص الفارق للمرضى. 
-٤‏ فرز الطلاب الذين يحتاجون إلى الإرشاد. 
-٥‏ الفرز فى امجال العسكرى. 

ونفصل فيمايلى الجال الأخير بوصفه نموذجا لهذه الجالات. 
لفرز فى الجا العسكرى: 

يختلف صدق أى اختبار من مرقف إلى آخر.. وتعد الاستخبارات القصيرة 
الملكشوفة غير المستترة ذات قيمة واضحة فى عمليات الفرز فى امجال العمسكرى»› 
فإن قائمة من عشرين بندا فقط قد استخدمت بنجاح فى البحرية لقحديد أى 
الرجال يجب أن يراه الطبيب النفسى لفحصه وإمكان عزله لعدم لياقتهء 
رالاستخبارات فى هذا الجال وسيلة مهمة لاخترال المقابلات الطبية النفسية الفردية. 

ويضيف المؤلف تفسه أنه فى حالة التعامل مع مجموعات كبيرة (كانجندين 
رطلاب الجامعة) عندما لا يوجه الاهتمام الفردى لكل حالةء فإن الاستخبارات 
الى حسب لها صدق لمثل هذا النوع من العينات تعد ذات قيمة كبيرة بوصفها 
رسيلة مبدئية للفرز (485 - 478 .صم ,1960 (Cronbach,‏ . 

۳- أسباب انخفاض صدق الاستخبارات 

قدم عدد من الأسباب لتفسير تتائج الصدق الملتبسة وغير المرضية التى قررتها 
كير من الدراسات المنشررة» ويفصل «فريمان» 5768.م ,1962 ,۴۲۵۵۳۸( 
الأسباب الأساسية لانخفاض الصدق كمايلى: 


(۱) امجهت معظم دراسات الصدق إلى حساب الارتباط بالتشخيص الطبى النفسى 
بوصفه محكاء ولكن الأرصاف الطبية النفسية والتصنيفات ليست دائما 


YY 
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واضحة التحديد رلا كافية الشميير؛ والتشخيص الصبى النفسى ليس ثابدا 
بدرحة كافية» كما أن كثيراً من الفحرصين فى الجحال ي كلينيكى يعدرن 
غير مستقرين رغير مستجيبين لموقف الاختبار بدرجة كبيرة. 

(۲) نرمی بعض الاستخبارات إلى قياس سمتير*أر أكثر من السمات المنفصلةء 
على حين أنها تفيس أساسا السمة نفسها مخت أكثر من اسم. 

(۳) تتسبب الفروق فى العرامل الحضارية فى استجابة المفحروصين بطريقة مختلفة 
للسژال ذاته» فان سالا أو عبارة معينة قد لا يكون لها المعنى ذاته بالنسبة إلى 
كل المفحوصين حتى على الرغم من صياغتها بوضرح. 

)٤(‏ من الخطاً أن نفترض أن لدى كل الأفراد الأسباب نفسها لإعطاء الاسعجابات 
ذاتها على بند معین. 

)١(‏ يرجع عدم فهم الأسثلة إلى الحدرد الضيقة للمحصول اللغوى لدى بعض 
المفحرصين. 

() كثير من الأمئلة لايمكن الإجابة عنها فى شكل: «نعم - لا - . 

(۷) هتاك ميل عام لدى بعض المفحرصين إلى أن يبالغرا فى تقدير ذواتهم أو ما 
يسمى بالهالة الذاتية 0لهط- اع . 

۸ إن ای إنسان تقريبا يمكنه بسهرلة أن يريف إجاباته على الاستخبارء وأن عددا 
لا يمكن حصره يقم بذلك فعلا. 

(۹) بعض المفحصرين يتقصهم الاستبصار ٤1ع«‏ فى سماتهم» وبعضهم الآخر 
قد تختلف شخصياتهم أساسا ولا شعوريا عن تقديرهم الشعورى لها. 

)٠(‏ يعتمد نظام تصحيح إجايات البنود غالبا على الأحكام الذاتية وعلى نسق 
القيم لدى مؤلف الاختبار. 

() فى بعض الاستخبارات فإن كلا من الدرجات المنخفضة جدا أو المرتفعة جدا 
ار کلیھہا قد يكون له مغزى» ولكن المدى الواسع من الدرجات المتوسطة 
قد یکون غیر ذی معنی فيما يختص بالتمييز والرصف. 
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)1( ل الافتراضات. والإجراءآت الإحصائية غاا محل ليل السلرك والبسيرة 
السيكرلوجية. 
وعلی الرغم ص ذلك هناك إضافات إيجابية یرردها المؤلف تسه وغیره؛ رسن 
ناحية أخرى فقد خسنت الاستخبارات فى المانينيات والتسعينيات الماضية بدرجة 
رنعرض فى الفصل التالى لمشكلة أخرى من مشكلات الاستخبار رهى مشكلة 
أساليب الاستجابة. : 


ملخص: مشكلتى الثبات رالصدق 

-١‏ أظهرت الدراسات أن بعض معاملات ثبات الاستخبارات منخفض» وبعضها 
مرتفع» وغالبيتها متوسط » مع ملاحظة أن ثبات الاتساق الداخلى أعلى من 
ثبات الاستقرار عبر الزمن غالبا. 

- لانخفاض معاملات ثبات استقرار الاستخبارات بالنسبة إلى اختبارات الذكاء 
أسباب شتى أهمها ثلائة: البداية المبكرة لاخحتبارات الذكاء بالمقارنة إلى مقاييس 
الشخصية» والفروق الكبيرة بین قياس الذكاء وتقدير الشخصية»› واستقرار 
السلوك المعرفى بدرجة أعلى من استقرار السلوك الذى تقيسه الاستخبارات. 

۳“ من بین تفسیرات انخفاض ثبات استقرار الاستخبارات أيضا افتراض عدد من 
علماء النفس انخفاض استقرار سمات الشخصية ذاتها نتيجة لما لها من نوعية 
موقفية؛ وهذه النظرية ضد عمومية السلوك. 

٤‏ - يفرق علماء النفس بين السمات والمواقف» فرضعت أدوات خاصة لققدير 
سلوك الأفراد فى مختلف أنواع المراقف» ومالها استخبارات قلق الامتحان» 
وظهر أن تباين السلوك يعتمد على كل من الأفراد والمواقف والتفاعل بينهماء 

0~ ميز علماء تفس الشخصية بین الحالات والسمات»› والأرلى وقتية ومتخيرة»؛ 
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رالكابية ثابتة نسبيا ومستقرة ومثالها قائمة حالة القلق رسمة القلق» والحىة 
متغيرة والسمة أكثر استقرارا. 

- نتائج الدراسات متضاربة فيما يختص بصدق الاستخبارات» ولكن المؤكد أن 
معاملات صدقها أقل من نظيرتها فى الاختبارات المعرفيةء ولهذه النتيجة 
أسباب كثيرة» يختص بعضها بطبيعة السلوك المقيس» ربنية الاستخبار ذاتهء 
وخراص النمحك المستخدم ... وغير ذلك. 

۷- اهت الاستخبارات فى العقدين الأخيرين إلى علاج عدد من جوانب نقص 
الاستخبارات ما أسفر عن ارتفا ع معاملات صدقها بالمقارنة إلى الاستخبارات 
الى وضعت منذ وقت مبكر فى تاريخ الاستخبارات. 


الفصل التاسع 
مدخل لأساليب الاستجابة 


تمهید 

تتأثر الاستجابة لاستخبارات الشخصية بمتغيرات أخرى إلى جانب خصائص 
شخصية المفحوص. وعلى الرغم من أن خصائص شخصية الفرد يفترض بوجه عام 
أن تكون المحدد الأساسى لاستجابته» فاننا نعرف الآن - على أُساس كل من النظرية 
رالبحوث - أن هذه الاستجابات نواج مركبة لعدد من المتغيرات النفبسية 
والاجتماعية واللغرية وغيرها. وكثير من هذه المتغيرات لا علاقة لها بالأهداف الى 
صممت من أجلها الإجراءات القياسية. مثال ذلك أن الاستجابة لاستخبار 
الشخصية يمكن أن تتأثر بالرغبة الشعورية لدى المفحرص كى يبدو حسن التوافق؛ 
وقد تتأثر الاستجابة بالخبرات الحديثة التى يمر بها الفرد كرية فيلم مأساوى» كما 
أن هناك فروقا بين الغقافات الفرعية فى استخدام كلمات التقريم أو التقدير مثل: 
کٹیراء جداء قلیلا؛ نادراء بدرجة كبيرة) ... وغیرهاء رھی الكلمات اتی یمکن 
أن تؤثر فى الاستجاية للاستخبار. وتسمى هذه العناصر الدخيلة أسماء عدة متها: 
يز الاستجابة» ووجهة الاستجابةء وأسلوب الاستجlبة (Lanyon & Goodstein,‏ 
(140 .ص ,1971. ولكن ما تعريف أسلوب الاستجابة ؟ 

-١‏ تعريف أسلوب الاستجابة 

اسلوب الاستجاية #اراء #ء١ه0مءه‏ «عادة أو رجهة وفتية» تتسبب فى حصول 
الفحوص على درجة مختلفة عن الدرجة التى كان يمكنه الحصول عليها إذا تم 
تقديم البنود نفسها فى شكل مختلف». ففى الاحتبارات التى تكون فيها 
احتمالات الاستجابة «صواب» خطأ» فإن بعض الناس لديهم عادة أن يقولوا 
«صواب» إذا كانوا فى شاك من الإجابةء على حين يقول آخحرون «خطأ» 
.)Cronbach, 1960, p. 372(‏ وعندما تتعدد بدائل اللإجابة (-حمسة مثلا) فقد جد 
من يفضل البديل الأولء وآخحر يفضل البديل الأخيرء كما يتجنب بعض 
الفحرصين البدائل المتطرفة ويختارون البدائل امحايدة العتدلة المعبرة عن عدم 


۸۱ 


الحسم؛ قاسلوب الاستجاية مرقتي م 
(صفرت فرج؛ ۹۸۹ ١‏ ص ۱۸۹). 

أسلوب الاستجابة إذن نوع من التأثير العرضى أو الخارجى على درجات 
الاختبارء؛ ر هو جاب سلوی ارا من الاستجابة متعلق بالشکل form‏ أكثر 
من ارتباطه بانحتوى أر الأضمرن 0ne1‏ وهذا الجانب «الاسلربی ر الشكلى» من 
الاستجابة لا نروم فى الاستخبارات الملرفة قياسه» بل إنه يقحم فى نتيجة القياس 
وقد يژٹر فی صدقها. 


ااستخبار أكثر منه استجابة للاستخبار 


-٣‏ نبذة تاريخية 

رل من شار إلى ١‏ تيز الاستجابةا اط ruspOnse‏ هوالور Lore f‏ عام 
۷ء وقد قام ‏ کرونباخ» بدراسات مبكرة نبهت الأنظار إلى هذا جال فی مقال 
له عام ۱۹٤١‏ يعتران: «وجهات الاستجابة وصدق الاختبار» . رتذ کر «أناستازى» 
)553 .ص ,1988 ai (Anastasi,‏ على الرغم من أن وفرة الدراسات على وجهة 
الاستجابة 058 فى قرائم الشخصية تۇرخ اتسا بمنتصف القرن العشرين› 
فان تأثیر رجهة الاستجابة فى كل من اختبارات القدرات رالشخصية قد لوحظ 
بوساطة بعض الباحثين الأوأئل. والمرافقة أو اميل إلى الاسحجابة ب نعم أو 
«صواب» تعد واحدة من وجهات الاأستجابة التى جذبت انتباه الباحثين منذ وقت 
میکر. 

ورجهة الاستجابة التى فحصت بالتفصيل بعد ذلك هى التحرف'“ أو الميل 
إلى إصدار استجابة غير مألوفة أو غير شائعة. وفرض التحرف من وضع بيرج 
(Berg, 1959, p. 835‏ + وهو یری عدم أهمية مضمون ينود الاختبارء ولا یعنی 
ذلك عدم وجود محتوى على الإطلاق» فإن أى مضمرن من أية كيفية حسية 
یمکن ان یکو ملائما حتی لو لم یکن له معنی. 

ونی مصر قام سویف (۱۹۹۸» ۱۹۷۰) منذ رقت مبكر (أرائل الخمسینيات) 
بوضع مقیاس الصداقة الشخصية» واجری فی مصر هو ومساعدوه وبعض الباحثين 
فى الخارج عددا من الدراسات الرائدة على أسلوب من أساليب الاستجابة المهمة 
(1 فضانا ترجمة 08۷131010 هتا بالتحرف» وهى - لغريا - الميل عن شى والرجود على الحرف رالشفرة 

رالحد؛ رياسب هذا المعنى بحرث أساليب الاستجايةء ونعنى بالتحرف اختيار الفرد للحرف (وليس الرسط 

مثلا) ؛ وهی أفضل من ترجمتها بالانحراف التى ممل معان مرضية (بائرلرجية) راضحة. 
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رهر التطرف. 
۳- وجهة الاسعجابة وأسلوب الاسعجابة 

مرت البحوث فى هذا ا لجال بمرحاتين أساسيتين: أرلاهما تم فيها النظر إلى 
رجهات الاستجابة من حيث هى مصدر للتباين الخطأً أو غير المرتبط بالاختبار 
رالذی يجب الىمل على حذفه ص درجات الاحتبارء وسن م فقد ٻذلت الجهرد 
طريقة للتصويب. 

وأخيرا - فى المرحلة الثانية - أصبحت وجهات الاستجابة هذه مؤشرات على 
حصائص الشخصية الدائمة والعامة والتى تعد جديرة بالقياس فى حد ذاتها. وفى 
هذه المرحلة الأخيرة وصفت يوجه عام على أنها أساليب للاستجابة» وتذكر 
«أناستازى» أن هذه التفرقة بين وجهات الاستجابة وأساليب الاستجابة ليست عامة 
(554 .م ,1988. ويستعمل بعض المؤلفين المصطلحين أحيانا مترادفين» وهذا ما 
سوف نسر عليه ولو أنه لیس دقيقا تماما. وأخيرا اقترح عدد من الباحشين استخدام 

«أسلوب الاستجابة؛ فقط لتجنب جوانب الغموض الكامنة فى مصطلح 

«وجهة الاستجابة» (8 .م ,1979 ,منةآ) , 

ويشير التحول من «رجهة الاستجابة؛ إلى «أسلرب الاسعجابة» إلى نها 
خصائص شخصية» أو صسفات أسلوبية مستقرة. وقد تم النظر إلى هذه اميول 
الأسلربية مؤخرا على أنها ذات مغزى تشخيصى أكثر من مضمون هذه المقاييس 
ذاتها. فقد اععقد أن أساليب الاسعجابة - على الأقل - تؤثر فى صدق هذه 
المماييس وتتدخل فيهاء وذهب بعض الباحشين إلى أبعد من ذلك إذ أعلنوا أن 
أساليب الاستجابة تستوعب - فى الحقيقة - غالبية التباين فى الاستخبارات؛ ومن 
ثم فإن التفسيرات الأسلوبية أكثر ملاءمة من التفسير على ضوء المضمرن أو الحتوى 
Ward, 1976, p. 330(‏ & oneyاMa).‏ ولكن هذه نقطة جدالية خلافية ستعرض لها 
فى خر الفصل التالى. 

-٤‏ أسلوب الاستجابة مشكلة سيكومترية 

لا تقتصر مشكلة أساليب الاستجاية على الاستخبارات فحسب» بل توجد 

كذلك بصور متعددة فى أنواع أخرى من الاختبارات بما فيها اختبارات القدراتء 
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رلکن تاها فی الأخيرة اقل. ودرا عموهية هذه المشكلة فی معضم راع 
الاختبارات» نمالجها بوصفها مشكذة سيكرمترية عامة. 

يحدث نتيجة للطبيعة الخاصة للتعليمات رالشكل الذى تصاغ فيه بنود 
الاختبار أن يتجه المفحرص إلى الاسعجابة بطريقة معينة» رفى مشل هذه الحالات فان 
نحي شکل البتود ار تعديل التعليمات یمکن ان يغير من استجابات المفشحو و 
رتمثل رجهة الاستجابة حالة حاصة لكل اختبار على حدة» ويمكن أن تكون 
منفصلة تماما عن الاستعداد الذى يقاس أصلا فى الجال المعرفى أو فى حالة قياس 
أية سمة» وفضلا عن ذلك فعندما تكرن تعليمات الاختبار غامضة بحيث لا شدد 
جوانب معينة فى الإجراءاتء فإن وجهة الاستجابة يمكن أن تختلف من فرد إلى 
آخر» وتعل إلى جاتب ذلك مصدر تباین فی ظطروف الاختبار. 

وأحد أمثلة وجهة الاستجابة اميل إلى التخمين فى حالة عدم القأكد من 
اللإجابةء وذلك لکی یکسب الفحرص فرصة بدلا س ترك البتلده وإذا لم توجد 
تعليمات تختص بالتخمين فإن المفحوص الجازف يمكن أن يخمن فى كل بند لا 
فقط على الإجابات التى يشعر بالتأكد تماما منهاء وقد يعكس هذا الفرق فى 
رجهة الاستجابة خصائص فى الشخصية أكثر من الاستعدادات التى تقاس» ومن 
ثم قإنه یخفض صدق درجات الاستعداد ار القدر ة. 

ومازالت معالجة التخمين فى الاختبارات النفسية مسألة متناقضةء ومن الأمثلة 
الخاصة لوجهة الاستجابة أن يوجد ميل إلى الإجابة بصواب أكثر من خطاً عند 
عدم التأكد من بند «صواب - خط . ريتعين على من يستخدم الاختبار أن يضع 
تعدد وجهات النظر فى اعتباره عتد اختياره للاختبارات. ويفضل الاختبار الذى 
يقلل الغروق الفردية فى وجهة الاستجابة» وأحسن اختبار فى هذا المجال هر الذى 
يتضمن بنردا متعددة تتطلب استجابة واحدة ای احتيارا من متعدد )Anastasi,‏ 
(1988 . 
الستحيل ان نفسر الاستخبارات كمالو كان مشمرنها الظاهرى صادقا 
(446 .م ,1960 ,nbchدCr)»‏ وتتسبب وجهة الاستجابة فى أن عل المعلرمات 
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الرصفية غامصةء فإن الشخص الذى يقرل: إنه يحب كل شئ تقريساء يخبرنا 
بالقليل عن نوع ميرله الخاصة (451 .ص ,1960 „(Cronbach,‏ 
@- خطررة آسالیب ألاستجابة 

إن الأساس فى استخبارات الشخصية أن تقيس سمات الشخصية وليس شيغا 
آخر غير ذلك؛ ولکن بخرٹ الیب الاستجابة نبهت الباحثين إلى متغيرات دخيلة 
تشحم نفسها ى الدرجة على الاستخبار؛ وهذه المحغيرات الدخيلة ميول تعودية 
للاستجابةء تىمل بشکل مال عن مضمرن البنرد» ومن ثم تقيد الملدى الذى 
يعتقد ان المقاييس تقيس فيه أبعادا أساسية فى الشخصية. 

ركان السبب فى الاهتمام الكبير بمثل هذه الميول للاستجابة أن وجردها 
يقحم فی الاستخبار تبايتا غير مرغوب يضعف التفسير الأاساسسى ویرهنه»› ذلك 
التفسير الذى يمشل الهدف من هذا القياس. من أجل ذلك فقد سيطر الجدال 
حول أساليب الاستجابة على تاريخ قياس الشخصية عن طريق الاستخبارات مدة 
تزیل علی عشرین عاماء وكان أكبر الموضوعات المفردة الت تم بحشها فی هذا 
الجال. 

ونما زاد من تعقد مسألة أساليب الاستجابة اختلاف وجهات نظر علماء النفس 
إليهاء فقد نظر إليها بعضهم على أنها ميول للاستجابة» أ امتعدادات عامة منظمةء 
ار عادات لدى الفرد فى الاستجابة لبنرد الاستخبارات. وكان يعتقد أيضا أن الفرد 
کون غږ وا ليله إلى ا الاسعجاية بهذه الطريقةء علی حین نظرت «ناستازی» إلى 
هذه اليول أو الوجهات أو الأساليب على أنها مصادر للخطأ يتعين التقليل منها أو 
إلغاؤهاء ولكن نظر إليها عدد من علماء النفس بعد ذلك على أنها خاصية شرعية 
للشخصيةء» جديرة يالقياس فی حد ذاتڀا (330 .ص ,1976 „(Maloney & Ward,‏ 

٦‏ بعض المبادئ المنظمة لأساليب الاستجابة 

بعالم «جيلفورد؛ المبادئ المنظمة لوجهة الاستجاية أو أساليبها بصورة عامة فى 
النقاط الاربع التالية: 
(1) الوجهة متسقة ومستمرة: الوجهة ذات اتشاق واستمرار بحيث يمكن أن 

نعدها سمة ثابتة فى الشخصية"“» وبعض أنواع الوجهات مسق من اختيار 


لا يرافق بعض المؤلفين على ذلك (ابظر الفصل التالى). 
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إلى آحر وسن تطبيق إلى أخر للاختبار نفسه» والوجهة مستمرة عبر 
الزمن. 

(۲) وجهة الاستجابة تجعل الدرجات أكذر غموضا: تضيف وجهة الاستجابة 
شيغا إلى التباين الحقيقى للاختبار» وتغير من معنى الدرجة وتفسيرهاء وينبغى 
التخلص من هذا الانحيازء رلكى يكرن الاختبار أداة تشخيصية جيدة فلابد أن 
يستبدل بتباين الانحياز تباين الخطأء لأن الأحير لا يت ركز فى امجاه معين 
بدرجة متسقةء فى حين أن تباين التحيز كذلك. 

(۳) وجهة الاستجابة تبرز فى أكثر المراقف غمرضا راجمالا: إذا كانت 
التعليمات تترك العنان للخيال فإن المنحوص سيبتكر هدفه وأداءه الخاص بهء 
رتفتح الاحتبارات الإجمالية الكلية (غير المفصاة) الطريق واسعا أمام الوجهة 
الشخصية فى الاستجابة» حيث تؤدى إلى درجات وتفسيرات غامضة» والتتيجة 
الححمية لذلك هى أن درجات الاختبارات الإجمالية عسيرة التفسير. وببدو أن 
هذه الاختبارات مفيدة فى قياس مصادر وجهة الاستجابة عندما تكون هذه 
امصادر سمات شخصيةء ولكن لابد من وجود تركيب من نوع معين لكى 
تعنی الاستجابة شيغا بالنسبة للسمة الخاصة التى نقيسهاء والاختبارات 
الإسقاطية فى نبذها لبعض الضوابط لكى تعطى الفرصة كاملة لظهرر وجهة 
الاستجابةء فإنها قد نبذت الضرابط التى ختاجها لقياس يسهل تفسيره. 

)٤(‏ الاختبارات الصعبة تفعح الطريق لظهور وجهة الاستجابة : ولهذا الأمر نظير 
فى الحكم فى السيكوفيزياء عندما تصغر الفروق بين المنبهات بدرجة كبيرة 


(Guiltord, 1954, p. 454)‏ . 
۷- أنواع أساليب الاستجابة 
تصنف وجهات الاستجابة أو أساليبها التى يشيع حدرثها إلى تسعة أنواع 
يفصلها «فیرنون» 206 .م ,1963 )۷e٣1٥١,‏ کما یلی: 
(۹) الميل إلى المرافقة مقابل الرفض ١٠ناءءعزعإ vz‏ #ء٢عءءءسوءه:‏ وهو الميل إلى 
قبول أية عبارة فى احتيارات الشخصية على أنها تنطبق على الشخص » أو - 
العكس - اليل إلى رفض كل البنودء وربما يكرن ذلك هو نفسه أو لا يكون 


۱۸٦ 


مثل تفضيل «صراب» أر «خطأ؛ فى الاختبار انتحصيلى ذى الاحتمالين. 
ويرتبط الميل إلى المرافقة مع نقص الكف رمع الامجاهات السطحية ولدى غير 
التعلمين» وإلى حد ما مع الجرانب الذهانية والانبساطية. 

(۲) التملص أر العخلص 55٣٥۷ید۷د:‏ کاختیار كثیر من استجابات غير 
متأکدا ار «غیر مکترٹ) . 

)۳( التطر ف عع rا×٥:‏ إصدار عدید من استجابات ۲مرافق جداا ار غير 
موافق إطلاقا» أكثر من الاستجابات الوسطية (فى الوسط) مشل: «موافق» أر 
غير مرافق». ويسمى ١سويف؟ )۱۹٦۸(‏ الأخحيرة استجابات الاعتدال 
moderation‏ . 

() الشمرل sوع"٠۷اداء"ا:‏ تصدر نسبة كبيرة من هذا النرع عندما يكون عدد 
الاستجابات ( كالتفضيلات مثلا) غير محدد بدقةء وقد يكون نقيضها النقدية 
sوع«لaناناء‏ أر الاجاه النقدى فى قبول الكلمات والجمل وغيرها. 

)٥(‏ الإجابة على ضرء الجاذيية الاجتماعية للبنود: وترتبط مع عدم العصابية. 

(1) ميول أخرى إلى التزييف أو التشويه بقصد أو درن قصد. 

(۷) ادر أر احرص ككع١ءuهناسةء‏ مشل ترك البنود الصعبة فى اختبار للقدرةء 


(A)‏ تفضیل العمل بسرعة أو ببطء. 


(۹) اليل إلى الاتساق أر عدمه» وذلك عندما تكن اسعجابتان أو أكثر فى الاختبار 
نفسه لهما - من الناحية العملية - المضمون ذاته. 
وسوف نخصص الفصل التالى لمعالجة تفصيلية لأربعة أنواع من أساليب 
الاستجابة. 
ملخص: مدخل لأساليب الاسعجابة 
-١‏ استجابات المفحوص لاستخبار الشخصية نواج مركبة لا تتأئر بخصائص 
شخصيته فقط » بل إلى جانب ذلك يتدخل فيها عدد من المتغيرات النفسية 
أساليب الاستجابة. 
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۲- يعرف أسلوب الاستجابة بأنه ميل تعودى للاستجابة أو رجهة رقتية تؤثر فى 
درجة المفحرص؛ رن أمشلتها اختيار فشة راب۲۲ أكثر من و طا ٤‏ ر 
و کثرراً جدا؛ بتکرار مرتفم عن « كثيرآه » أو تفضيل البديل «الأخير»؛ أو اختيار 
البدائل الدالة على عدم الحسم ... وهكذا. * 

۳- مرت البحوث فى هذا الصدد بمرحلتين أساسيتين: أرلاهما سميت فيها وجهة 
الاستجابة» حيث تم النظر إليها على أنها مصدر من مصادر التباين الخطاً فى 
الاختبارء يجب حذفه أو التحكم فيه. وانيعهما سميت فيها أسلوب الاستجابة 
حيث تم النظر إليها على نها مؤشرات إلى خحصائص دائمة وعامة فى 
الشخصية؛ وتعد -جاديرة بالقياس فی حد ذاتها. 

؛- لا تقتصر أساليب الاستجابة على الاستخبارات» يل توجد بدرجات متفاوتة فى 
الاحتبارات المعرفية ( کالتخمین)؛ ما جعل بعض علماء النفس ينظرون إليها 
على أنها مشكلة سيكومترية عامة. 

-٥‏ تكمن خطورة أساليب الاستجابة فى تأثيرها فى الدرجة على السمة المقيسة؛ 
وإقحامها جانبا من التباين الذى لا نقصد إلى قياسه. 

-٦‏ من المبادئ الأساسية المنظمة لأساليب الاستجابة أنها متسقة ومستمرة» وجعل 
الدرجات أكثر غمرضاء وتبرز فی أكثر الراقف غموضا وإجمالاء وجعل 
الاحتبارات الصعبة الطريق مفترحا لظهرر أساليب الاستجاية. 

۷- أساليب الاستجابة على أنواع تسعة على الأقل هى: الموافقة» والتملص» 
والتطرف» والشمول» والجاذبية الاجحماعية» والتزييف» والحذرء والسرعةء 
رالاتساق. 
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الفصل العاشر 
نماذج لأساليب الاستجابة وتقريمها 


تمهید 

عرضنا فى القسم الأحير من الفصل السابق بإيجاز أنواع أساليب الاستجابة» 
ونقدم فی هذا الفصل أمخلة أربعة منھا رهی : :اليل إلى المرافقة» والتحرف»› 
والتطرف؛ را ميل إلى الاستجابة تبعا للجاذبية الاجتماعية للبنود» ڈ ثم نختتم الفصل 
بتقريم عام لأساليب الاستجابة. 


-١‏ الميل إلى المرافقة 

اميل إلى الموافقة فى الاستجابة لاستخبارات الشخصية هو الامجاه الزائد إلى 
اخحتیار او قول: : عم » صحيح ؛ موافق ... وهکذاء رالميل إلى المعارضة عکسه. وقد 
لوحظ اليل إلى الموافقة منذ مدة طريلة إذ حدث عنه «ثورندايك» . «ووجد أن الميل 
إلى استخدام صيغ ثابحة للاسعجابة مشل: : نعم؛ ومرافق؛ وماشابهها عل 
الاستخبارات بوجه حاص موضوعا لتحيز الاستجابة. وقد نبه إلى ذلك «لورج) 
Lore‏ منذ عام ۱۹۳۷ (446 .ص ,1960 .)Cronbach,‏ ما «جاكسون» وميسيڭ› 
فقد عرفا الموافقة على أنها ميل لدى الفرد إلى أن يقبل (أو يوافق على) البتود 
بصرف التظر عن مضمرنھا )1958 Jackson & Messick,‏ ( . 

وكان من المرغوب فيه بالنسبة لمقاييس الشخصية منذ وقت مبكر أن نوازن بين 
عدد البنود التى تعطی استجابات «نعم» والبنود الت تعطی استجابات «لا» جنا 
للانحیاز. ريختلف الأفراد فيما يقبلونه» فیعض الأشخاص يجدون صعربة فى رفض 
أى بند» فى حين أن بعضهم الآخر يرفضون بنودا كشيرة» وربما ترتبط الموافقة 
بسمات متعددة فى الشخصية» وقد تسبب الفشل فى معالجة يز الاستجابة فى 
أحطاء كثيرة فى كثير من استخبارات الشخصية. 

وبداً الاحتمام فجأة بمشكلة الموافقة بوصفها وجهة للاستجابة حرالى عام 
٠١‏ حيث بينت الأدلة أن هذا الانحياز يرتبط بجرانب متعددة فى الشخصية» 
فوضع مقياس الميول العسلطية. كما لاحظ «آش» 1ءء ظاهرة وجهة الاستجابة 
فى السلوك التطابقی عام ٠۹١۲‏ باستخدامه منبهات فيزيائية كالخطرط التى جعلها 


۸۹ 


تخل فی اليا ډر يه د وة واس التحوب لفط حماعى لإصد 

احکام متناقضة مع ما يدر لحواسهم وقد بير ن التترك! 1 .ا أن ذری لبو 
المرتفعة نحور المرافتة يميلرن غالبا ا مسايرة الأغلبية. . وبين ٥‏ بليك؟ وزملاژہه ار 
التطابق ص طغط الجماعة يىمل بوصفه سمةعامة ۱ رتباط AY‏ بین مراقن 
(Sundberg, 1977, p. 151g‏ „ 


رقام کرش»› وکینستون» بدراسة ااا : «القائلين بنعم» e۲5‏ 2ددعر, 
وءالقائلين بلا؛ كاءردورد»» وهو ما سنطلق عليه للاخحتصار: المرافقين 
والمعارضين. وألفا مقياسا لوجهة الاستجابة يدعى : درجة المرافقة المطلقة 0٠-11‏ 
Ê reement Score )0A5(‏ روقيمايلى مثال لبنوده: 

- یروقنی کل جدید. 
- أشتاق لاإثارة. 
ترعجنی الأشياء ١‏ لصغيرة. 
- أميل إلى اتخاذ القرارات فى التو واللحظة. 
ویرتبط مقياس المرا فقَة المططلقة ٠ e‏ مع القائلين بنعم فی استخبار 
کاتل؛ ذى الستة عشر عاملاء عا رذ یثبت - فی رایهما - ان وجهة الاستجاية 
بالموافقة استعداد له تأثير مهم واستقرار لا يأس به «(ثبات الاستقرار عبر الزمن = 
“VT‏ وثبات الصيف پعلد التصحيح= ,Ao‏ ۰( کما اتضح أن درجه ة الموانقة 
المطلقة مقياس ثابت وصادق لقياس هذا الميل. وارتباط هذا المقياس بقوة الأنا = 
۰,0 وهر ارتباط جرهری عند مستری (۰,۰) ویرتبط کذلك بدرجة ال 
(صواب» فی معظم امقاييس الفرعية من قائمة «مينيسوتا) متعددة الأرجه 
للشخصية»› » كما يرتبط بالأرجاع السريعة بمقدار ۰,۳۳ (وهو ارتباط جوهری عند 
مستوی )۰,۰١‏ . ویستنتجان أن مقياسهما مقياس مرضرعى لاشخصة& (Couch‏ 
Keniston, 1963, pp. 515-25)‏ „ 

أ- خحصائص شخصية المرافقين والمعارضين 

درس هذان المؤلفان شخصية كل من الموافقين والمعارضين. ووضعا فروضا 
مستمدة من القحليل النفسى» ويذكران أن الفروق بين المرافقين والمعارضين فررق 
فی انرظائف التی قرم بھا الأنا دچت؛ فأنا امرافقین قاہلء بینما انا المعارصیں 
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فاع › ريمکن ترضصیح الفررق بينهما على ضوء القتصرر النفسى؛ فلدى المعارضين 
سور ننسی مرتفم واا فاعل ذو مقاومة مرتفعة للحركة والتغير؛ ویتمیزول ببط ء 
الامتجابة مع ضبط وكف زائدين» رذلك بعكس المرافقين. 

ب- تفريم أثر اميل إلى المرافقة 

يمر هذان المؤلفان إذن الموافقة على أنها بعد ثنائى القطب أو متغير على 
ٹکل متصل» يوجد فى تهايته «القائلين بنعم؛ وفى الطرف الآخر المغابل «القائلين 
بلا » وسن الحتمل أن هذين المؤلفين ينسبان إلى هذا اميل أهمية أكثر ما يستحق . 
رقد أوردت دراسات كثيرة أن إقامة توازن فى مفتاح تصحيح بنود الاستخبارات بين 
عدد البنود التى ت ب «نعما وعدد البنرد التى تصحح ب لاء يقلل كثيرا من 
تأثير هذا الميل. كما أن تفسيرهما لشخصية الموافقين والمعارضين - من حيث 
اعتماده على الأفكار التحليلية النفسية - عليه نقد شديد. 
الموافقة بوصفها أسلوباً للاستجابة. وأحد هذه المداخل الشائعة وضع صيغة بديلة 
لاستخبار الشخصية توى على بنود معكوسة للاستخار الأصلىء مثال ذلك أنه إذا 
كان نص البند الأصلى: «أنا شخص عصبى»» يكون البند المعكوس: «أنا شخص 
غير عصبى۲» أو : «أنا شخص هادئ» . فإذا طبقت صيغتا الاستخبار على مجموعة 
من المفحوصين» وإذا استجاب المفحروصون محتوى البنود بشكل متسق فإن الارتباط 
الستخرج بين هاتين الصيختين يجب أن يكون مرتفعاً وسلبياً» ويقترب من قيمة 
معامل الثبات للصيغة الأصلية. وينخفض هذا الارتباط كلما أثر أسلوب الاستجابة 
با موافقة على استجابات المفحرصين. 

رأجرى عدد من الدراسات التى تم فيها قلب البنود أر عكس الجاه الصياغة» 
فى محارلة للبرهنة على أن الموافقة تمارس تأثيراً قرياً على درجات مقياس 
كاليفورنيا «ف)» وهو مقياس للميول التسلطية فى الشخصية وضعه «أدررنره 
وزملاژه عام 1۰ . وقد أسفرت دراسات كثيرة تم فیا قلب صي البنود عن 
ارتباطات منخفضة مع الصيغة الأصلية. وکانت هذه الارتباطات قل من معاملات 
ثباتإعادة القياس بالصيخة الأصلية» وهلا تأكيد لأثر الميل إلى المرافقة. ولكن 
«رورار؛ وغیره أشاروا إلى أن القلب أر العمكس الدقيتق لبنود الاستخبار مر صعب 


1۹۱ 


حداً فى كتابته» وأن الارتباطات النخفضة المستخرجة يحتمل أن ترجع إلى فروق 
فى صياغة البنود. ٤‏ 

رلقد تضاربت الآراء بخصوص أسلرب الرافقةء» وتراوحت بين النظر إليها على 
أن لها تأثراً تافهاً صغيراء مقابل اعتبارها ذات تأثير جوهری یکفی لعدم إغفاله فى 
ناء الاستخبار وخلیله. 

رعلی حین یعتقد کل من کوش» رکینسترن»» أن الموافقة معغیر مهم فی 
الشخصية فإن «بلوك؛ برهن على أن الموافقة ليست متغيراً مهما فى الت ركيب 
العاملى لقائمة مينيسوتا متعددة الأوجه للشخصية» ومن ثم فإن هذا الت ركيب يتحدد 
على ساس محتوى البنود. كما كشفت دراسات أخرى أن الارتباطات منخفضة 
بين مختلف مقاييس الرافقة. 

رلكن لاذا ظهر أن مختلف مقاييس المرافقة (وبخاصة العدد الكلى لاستجابات 
«نعم؟ لاستخبار ما) ترتبط ارتباطاً جوهرياً بأبعاد الشخصية مغل الانطواء أر تقبل 
المبه؟ لقد افترض «روراره أن ذلك راجع إلى تركيب اللغة المحداولةء إذ يسأل الفرد 
عادة أنواعاً محددة من الأسغلة بطرق معينة» وإذا سألنا هذه الأسعلة بصيغة 
«معكوسة؛ فإن ذلك يكون أمراً غير مريح أو غير ملائم» فإحدى الخصائص البتائية 
الأساسية للغة الإجليزية (وهى التى أجريت يرساطتها كل البحوث إلا قليلا) أن 
البنود التى تقيس أنواعاً معينة من السلوك تتم كتابتها عادة بطريقة خاصة بحيث 
تناسب إجابة «نعم؟. ومن لم فمن المعقول أن نتصور خاصية فى الشخصية أو 
استعداداً کامتا للاستجابة بالموافقة أو القبولء؛ والذى يمكن قیاسه عن طریق محتوی 
البنود أكثر منه عن طريق أسلوب الاستجابة. 

وبوجه عام» يدو أن الاستتتاج الذى توصل إليه «ران د كريست»؛ يمكن الدفاع 
عنه ویص مد آمام النقد» ومؤداه أن دور أسلوب الاستجابة با لموافقة فى قياس 
الشخصية دور ضثيل»؛ ومع ذلك فمن الأهمية بمكان ضرورة ألا نتجاهله «0را) 
Goodstein, 1971, p. 142)‏ & „ 
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۲- أسلوب الاستجابة المححرفة 


أسلوب التحر ف 0nنادiه‏ هر اليل إلى إصدار استجابات غير نمطية أر 
غير عادية . والملاحظ أن هناك استجابة منرالية (شائعة) وعادية لبنود استخبارات 
الشخصية تصدر عن الجمهور العام» مثال ذلك الاستجاية بالإئبات لهذا البند: 
کان والدی رجلا طیباه» واستجابة الخفاش للبطاقة الخامسة من اختبار رورشاخ» 
ر رسم شکل یرتدی ملابس فى اختبار رسم الشخص. وقد افترض أن الاختلافات 
أر الانحرافات عن هذه الاستجابات العادية أو الشائعة لبنود الاختبار تعد مؤشرآ ليل 
عام نحر الانحراف. 

ویعد إروین بیرج؛ 8۲8 رائد هذا الأبلزتة حیٹ قدمه على نه فرض 
التحرف» ویرى أن أنماط الاستجابة المتحرفة تميل إلى أن تكون عامة؛ ومن ثم فإن 
هذه الأنماط المتحرفة للاسعجابة تعد ذات دلالة ومغزى بالنسبة لعدم السواء ر 
الشذوذء وتعتبر - نعيجة لذلك - كأعراض مرتبطة يبقية الأنماط الأخرى 
للاستجابة المتحرفةء والتى تكمن فى امجالات غير الحساسة للسلوك» ولاتعد أعراضا 
لشذوذ الشخصية. ' 

وأكد «بيرج» على أن فرض التحرف يتضمن الانحراف» ويميز كلا من 
الاتجاهين: المرض أو الموهبة والإيداعية. ومن ثم يفترض أن كلا من الفصاميين 
والعلماء والباحثين منحرفون فى الكشف عن استجايات معينة لبنود الاختبارات: 
رالتى تميز أحدهم عن الاخر» وتميزهم عن الجمهور العام. 

ومن الأهمية بمكان أن نشير - تبعاً لفرض التحرف - أن محتوى بنود 
الاختبار لا علاقة لها با لموضوعء ولذا فإن بنود الاخحتبار يمكن أن تكون ذان 
محتوی حر. فیری «بيرج» عدم أهمية مضمون بنود الاختبارء ولايعنى ذلك عدم 
وجرد محترى على الإطلاقء» فإن نوعاً ما من المنبهات مطلوب بطبيعة الحال» 
ولكن المهم أن أى مضمرن من أية كيفية حسية يمكن أن يكون ملائماً حتى لر 
لم يكن له معنى. وتشير الدلائل إلى أن البنرد المحصلة بالمهن والأنشطة الاجتماعية 
رالاجاهات رالترافق ... إلخ کلھا بتود غير ضرورية للاختبارات الموضوعية 
للشخصية وما شايهها. ويمكن أن يستخدم الحتوى الذى تستخدمه الاستخبارات 


(۱) ابطر هامش ص ۱۸۲ فى ترحمة المصطلح. 
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الحالية إن اردنا ذلك. وکن یہ کن - باندرحة ذانها كذلك - أن بستحدم ۽ ترائ 
مس التصميمات امجردة Bb designs‏ أصرات» قرائم طعام؛ ار أسثلة 
تخيلية› الأثر اللاحق لبريمة ا ٠٠‏ إلى اخر ټول د 4 من راع متعددة من 
اتويات المشابهة لذلك. ٠‏ ری کل هذه الأنواع - هدد - فان محتوی البتود غير 
اوا 

ویری «بیرج) أننا نحتاج - بدلا من الضمرن التقليدى فى استخبارات 
الشخصية - إلى منبهات تکشف عن الاستجايات المتحرفة؛ أو بمزيد من الدقة» 
منهات ينتج عنها وجهة الاستجابة أر الانحيازات التى نتعرف منها إحصائياً إلى 
أواع الاستجابة المتحرفة. وينبغى أن تكرن مثل هذه الماك مجملة نسبياً أى كلية 
رغير مفصلة؛ حيث يسهل نقص الت ركيب رالغخموض من ظهرر الانحياز. ومن هنا 
تأنى عدم أهمية مضمرن معين لقياس السلوك على ضرء فرض التحرف. 

وقد طور ١‏ بیرج) رزملاژه اخحتبار الرجع الإدر اک Perceptual Reaction Test‏ 
(۶۸1) للبرهنة على التطبيق المباشر لفرض التحرف. ويتكون هذا الاختبار (انظر 
شكل )١‏ من سلسلة من الأشكال الهندسية البسيطة المرسومة بالخطوط . ويطلب 

من المفحرص بالنسبة إلى كل منها أن يضع علامة على أحد البدائل التالية لها. 


- أفضله كشيراً. 
- أفضله بدرجة بسيطة. 
2 آکرهه بدرجة بسيطة . 
= آکرهه جداً. 


- أفضله كثيراً. 
- أفضله يدرجة بسيطة. 
2 آکرهه بدرجة بسيطة . 


a 


شکل (9) عيدة من بود اختبار الرجم الإدراکی (بيرج وزملاوه) 
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ل لاختبا رال جع الإد فعالة ا کالاستخبا رات 


النقليدية للشخصية» رالتى تميز بين هذه المجمرعات اعتماداً على الحترى (انظر: 
(Berg, 1953, 1959, 1967; Lanyon & Goodstein, 1971, np. 145-7‏ . 
زقد فرض 


e الاستجابة‎ a 
بعض الباحثين ان هناك دلیلا ضعیفاً يکد عمومية اليل نحو الاستجابة المتحرفة‎ 
حتى في طرق القاس الرن من الملضمون» كما أوردوا أنه فى الدراسات‎ 
eS لنموذجية لعحرف فليس من المكن أن‎ 3 
2 دراسات کثيرة قام بھا کل هن: #نورماك» ودفء‎ E 
a O 
تتخذ صيغة الاسعخبا ر. كما نقد فرض التحرف بأنه عام بدرجة كبيرة؛ وحتى‎ 
یمکن استخدامه بشکل عامى نافعء ويكون له أهمية أكثر من تافهة؛ فطلب‎ 
ذلك خحصورصية کبیرةء أی آنه يجب ان يحدد بدقة نوع الشذوذ فى السلوك؛‎ 
رالذى يمكن أن يكون قابلاً للتنبؤ من أنماط محددة من التحرف فى طرق القياس‎ 
. (Lanyon & Goodstein, 1971, مثل اشتبار الرجع الإدراكى © 146 .ص‎ 


۳- أسلوب اسعجابة التطرف" 
مدد فقات الإجابة عن الاستخبار تبعاً لوجهة نظر مؤلفه» فقد تکون النتين أو 
ثلاٹ ا و أكشرء والاحتمالات الرباعية مخل: «أرافقق جداً - أوافق - أعارض - 
أعارض جدأ » والخماسية كأن يطلب من المفحوص ديد درجة إصابته أو معانانه 


کی من الأقرال والأشعار عن ظاهرة التطرفء» انظر مغلا إلى قرل «أبر فراس الحمدانی) (۹۳۲ 
(A -‏ 


وحن اناس لاترسسط بنا لنا المسدر دون العا مين أو القبر 
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س الأرق مثلاً برضع دائرة حول أحد الاحتمالات أر الاختيارات الآتية: ١‏ كثيراً 
جداً - كثيراً - بدرجة متوسطاة - قليلاً - قليلاً جداه . 

وقد ظهر أن مثل هذه الصيغ الرباعية أر الخماسية وما يزيد عنهما تنبه أو تشر 
برعا اا من أساليب الاستجابة هو التطر ف sوعen ex rem‏ فاذا کان عدد من 
المفحوصين يصابرن بالارق في الثال السابق» فإ بعضهم يميل إلى اختيار صيغة 
١‏ كثيراً جدأ » فى حين يتجه آخرون إلى اختيار فة ه كثيرآه فقط . والامر نفسه فى 
فشتی «قليلاً جداً رقلیاا؛ فی حالة الدرجة المنخفضة من وجرد العرض أو السمة. 
رمن ثم تعرف استجابة التطرف بأنها اختيار الفعات المعطرفة عند الإجابة عن ينود 
الاستخبارات. 

وإذا تکرر ار تراتر هذا determining tendency _>#È| Jnl‏ أو الرجهة 
رالأسلوب فی استخبار یحتوی مثلاً على حمسین سؤالاء فإنه یمکن أن یژثر فی 
نتيجة هذا الاستخبار» و : اللمكن - بصرف النظر عن مضمرن البنود فى هذه 
الحالة - أن نحدد درجة للتطرف» وهى مجموع تكرارات الاختيارات فى الطرفين: 
«موافق جداً + معارض جد » ار «کثیراً جداً + قليلاً جدآه» ويمكن أن نفصل 
درجة التطرف «العام؛ كذلك إلى تطرف إيجابى (موافق جدا) وآحر سلبى 
(معارض جدا) . 

وقد وجه عدد من الباحثین فى مجال الشخصية اهتمامهم إلى هذا النوع من 
أساليب الاستجاية» وعدوه مرا أ جديرآً بالفحص فی حد ذاته» فإلى جانب اعتقادهم 
بأن التطرف يمكن أن يعد عامل مؤثراً فى الاستجابة للاستخبارات» فإنهم يرون أنه 
من الممكن أن يتخذ - فى حد ذاته - وسيلة لقياس الشخصية وبخاصة فى التفرقة 
اجر عات المتعارن «contrasted grOupS a‏ وذلك على ساس افتراض عام مۇداه 
أن التطرف سمة أساسية فى الشخصية. 

ریذ کر «دافد هاملتون» على أساس مسح أجراه لعدد من مقاييس التطرف فيما 
يختص بشبات هذا الأسلوب» أن الدليل على اتساق الفروق الفردية فى الميل إلى 
اختيار الفغات المحطرفة وعموميتها يعد - بوجه عام - مقبولا تماماًء ويصدق ذلك 
على كل من: ثبات إعادة التطبيق أو الاتساق الداخلى أر الاتفاق بين اختبار وآخر 
(العمومية) )193 .ص ,1968 (Hamilton,‏ . 
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|ً- بحرٹ سريف 
يعد «سويف» من أهم الباحثين الذين اهتمرا بأسلرب استجابة القطرف» وقد 
وضع مقياساً مقنعاً أر مستتراً لوال وغير مباشر لقياس الاستجابات المطرفة 
خت عنران: قائمة الصداق اl—شخصة Personal Friend Check List (PFCL)‏ 
ترجم إلى عدة لغات؛ ویطلب 0 المفحرص فی هذا القياس ان يدد الأهمية 
ا واي اترو دي من الجنس نفسهء 
كالصراحة ار الجين ار سعة الأفق» على اسا مقياس خحماسی الد رجات 
!e-pint sae‏ كما يلى: صفة؛ مهمة جدآ- مهمة - غير مهمة - غير 
مرغوبة ولكنها محتملة - غير مرغربة ولايمكن حملها (مصطفى سويف» 
۷۰ ؛, ص ص ۲٥٤‏ - ٥؛‏ 39۴ .م ,1965 ,#س50). وللمقیاس ثبات مقبول 
وموضرغية مرتفعة. 
وقد آجری #سویضف۲ (۱۹1۸) وتلامذته فی مصر وزملاژه يالخارج ستلسلة ص 
الدراسات بمقياس الصداقة الشخصية تلخص هم تتائجھا کما یل : 
-١‏ التطرف لدى المراهقين أعلى من الراشدين وكلاهما من الذكور. 
۲- متوسط الاستعجابات المتطرفة لدى الراشدات المسيحيات أعلى جوهریاً منه لدی 
الراشدات المسلمات. 
۳- وسيط الاستجايات المتطرفة لدى المراهقات السيحيات أعلی جرهریاً منه لدی 
المرامقات المسلمات. 
- الاستجابات المتطرفة لدى الإناث أعلى من الذكور. 
-٥‏ التطرف الإيجابى يفرق فى مقداره التطرف السليى لدى الأحداث الجانحين. 
- هناك علافة قرية بين التطرف الإيجايى والتصلب. 
۷- المرضى فى امجال «الطبى النفسى» أعلى فى التطرف من الأسرياء. 
۸- الذهانيون أعلى من العصابيين فى التطرف الإيجايى. 
۹- العصابيرن أعلى من الذهانيين فى التطرف السلبى. 
-٠١‏ زيادة الاستجابات المتطرفة الإيجابية دليل على شدة مقاومة التأئير الذهانى 
الذى يحدثه الحامض الليسيرجى 25-.1.8.0 . 
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-١‏ التطرف عامل مستقل عن عاملى عسابية والابساط. 

التطرف عامل مستقلى يشتمل على عاملين فرعيين» أحدهما عامل أسلوبى 
شكلى رالآخر عامل خاص بالمشمون. 

۴ الألمان أكثر تطرفاً من الإلجلير. 

٤‏ - الذكور المصريون أعلى تطرفاً من السوريين» والأخيرون أعلى من الأردنيين. 

٠‏ - أيناء الحضر أعلى تطرفاً من أبناء الريف فى مصر. 

ب نتانج دراسات آخری 
افترض عبد الخالق (۱۹۷۰) أن أسلوب الاستجابة سمة فى الشخصيةء ذات 

قدر من الثبات رالعمومية بصرف النظر عن المضمون الذى ترضع فيه مقاييسها تيا 

لدرجة العيائية أو التجريد» الوضوح أر الغموض: من العبارات إلى الكلمات 

فالأشكال انجردة. وللتحقق من هذا الفرض وضع المقاييس الأريعة التالية: 

۱ اسلوب الاستجابة (عبارات) : ويتكون من ٠١‏ عبارة تعبر عن أحكام تقريرية 
عامة أو أفكار شاثعة مثل: «جميل كل ما قل ودل۲» «فى التأنى السلامة)ء 
«صديق اليوم عدر الغدهء «هناك عالم إنسانى غير الموجود على الأرض». 
ريحدد المفحرص درجة موافقته أو معارضته لكل منها. 

۲- أسلوب الاستجابة (كلمات) : ويشتمل على ۸٠‏ كلمة مشل: «صحة» جمال» 
مرض» حب» عدو ... إلخ؛ . يحدد المفحرص درجة الحب أو الكره لكل منها. 

- قائمة كراهية الطعام: ويضم ۸٠‏ نوعاً مختلفاً من الأطعمةء يطلب من 
المفحرص أن يحدد درجة الحب أو الكره لكل منها. 

“٤‏ اسلوب الاستجابة (أشكال) : یحتری عل ٦۰‏ شکلاً غامضاً شبیهاً ببقع حبر 
رورشاخ (انظر شكل ٠١‏ . ويطلب من الفحرص أن يحدد درجة القبول أو 
لرفض لكل منها. 


۱۹A 


شكل :)١(‏ نموذجان لمقياس أسلرب الاسعجابة (أشكال) 

ريجاب عن هذه القاييس جميعاً على أساس مقياس خمامى النقط» رتتسم 
هذه المقاييس بثبات اتساق داخلى مرتفع» واستقرار لا بأس به. ويشير العامل الأول 
إلى عامل شكلى أسلوبى ثنائى القطب: التطرف (+۲» )٠-‏ مقابل الاعتدال 
»)٠- »٠+(‏ على حين يشير العامل الثانى إلى عدم الحسم أو الاستجابة الصفرية. 

بالإضافة إلى البحوث التى أوردناها عن «سويف» (والتى أجرى أكثرها على 
مفحرصین مصریین) فی الفقرة السابقة فان «هاملترن» يلخص نتائج عدد غير قلیل 
من الدراسات التى أجريت على عيتات متنوعة كمايلى: 
أرل: دراسات الفروق بين النجموعات 

الفروق الجنسية: أجريت دراسات كثيرة ولكن نتائجها كانت متعارضة. 

مستوى التوافق: تكشف التعائج هنا عن انساق أكبرء فغير الأسوياء يكشفون 
عن تكرار أكبر للاستجابات المعطرفة بالمقارنة إلى الأسرياء. 

القلق: تشير النتائج إلى وجود علاقة بين القاتق والاستجابات المتطرفة؛ ولكن 

۹۹ 


من غير الراضح ما ذا كانت هذه العلاقة عامة ار تتعدل بوساطة متغيرات أخری 
کالذکاء رالجنس. 

إلزکاء: كشفت بعض الدراسات عن علاقة ملبية بين الذكاء وأسلوب 
التطرف» رلكن لم تر کدها دراسات آخری. 

المهنة والطبقة: هناك بعض النتائج الإيجابية بالنسبة لهذا المتغير. 

العمر: تتجمع الأدلة لؤكد أن الأطفال والمراهقين يميلون إلى إصدار 
استجابات متطرفة أكثر من الراشدين. ۰ 

متغيرات أخرى: مغل الفروق الحضارية والأقليات (فرض سويف الذى حففته 
النعائج برجه عام رتژکده بحوٹ کل من: «بیرج؛ وکولییر؛ على الزنرج 
والبيض). 

ویرجع التضارب بين بعض نتالج «سریف» والنتائج الى لخصها «هاملترن 
غالبا إلى اختلاف العينات ار المقاييس الستخدمة, 
ثانبا: الدراسات الارتباطية ) 

أجريت بحوث عدة على علاقة اسلوب استجابة الطرف من التسلطية 
وعدم حمل الغفمرض أو التصلب (علاقة موجبة)» والقطعية الجزمية 
(الدجماطيقية) والانبساط رالعصابية والقلق والذكاء وبعد التجريد/ العيانية الخاص 
بالرظيفة العقلية. وقد حسب الارتباط كذلك مع بعض استخبارات الشخصية مثل: 
استخبار «كانل» ذى الستة عشر عاملا للشخصيةء رقا مة «إدراردز» للتفضيل 
الشخصى»› ومسح «جیلفورد - زیمرمان) للمزاج. وقد أمدتنا هذه الدراسات 
بمعلومات إضافية ولكنها محدردة عن متغيرات الشخصية التى ترتبط اس 
استجابة التطرف. وبين جدرل )٠١(‏ معاملات الارتباط بين التطرف ومتغيران 
أخرى تبعا لدراسة «جين» (45 .م ,1979 ,«نة[) على عينات هندية. 


جدول )۱١۰(‏ 
العلاقة بين التطرف وكل من الثفة فى الحكم والتصلب راللطية 


التطرف رالثقة فى الحكم 
"طرف رالنلطية 
التطرف والتصلب 


طرف فى ل انحفاض الثقة فى الحكم رالنسلطية 
التطرف فى طل ارتفاع الثقة فى الحكم رالتلطية 
التطرف فى ظل ارتفاع الثقة فى الحكم رالتصلب 
الطرف فى ظل انخفاض اللقة فى الحكم والتصلب 


# غر دال إحصائيا. 


ثالنا: الدراسات العاملية 
أجريت دراسات كثيرة بهذا المدد (8 - 195 .مم ,1968 ,10ص ة1) أبرزها ما 
أسفرت عنه دراسة «سويف» (1965 ,؟1ع»ه5) من استقلال التطرف عن عاملى 
العصابية والانہساط› وما وجاده جين )69 (Jain, 1979, p.‏ ~ على عینات هندية 
- من أن الاستجابات المتطرفة بعد مستقل فى الشخصية وبخاصة لدى الذكور. 
ج- التفسيرات النظرية لأسلوب التطرف 
رضعت تفسيرات عدة لأسلوب استجابة التطرف» ويذ كر «هاملتون 
)Hamiton, 196. p. 199 9‏ من بینھا تفسیرها علی ضوء مایلی : 
-١‏ مظهر من مظاهر الانحراف السلوكى العام. 
۴ التصلب أو عدم حمل الفموض. 
۳~ الأتفمالية وقوة الدافع. 
-٤‏ التطور المعرفى. 
6“ معنو اله بالنسبة للکائن العضوق. 


د- تقرم أ ٹر أسلرب التطدرف 

یذکر «هاملشرن) أن النقد الذى يرجه إلى بتية ة راع أسايب الاستجابة لا 
ينسحب ب ی اسلوب ۰ فی ال ستجابة: ئی ر رایه ان ناج الد راسات ت الى 
بالتطرف بوصفها مؤشرا u‏ معينة فى الشخصية )200 “ailiéni, 1968. p.‏ 

ونی ختام ام عرضنا لهذ الدراسات عن التطرف بوصفه أسلوبا من أساليب 
الاستجابة» نود أن نربط هذه التتائج بسیاق عرضنا عن الاستخبا رات من یٹ ھی 
طرق لقياس الشخصية ذات مشكلات متعددة تبرز من بينها مشكلة أساليب 
الاستجابة» وبصرف النظر عن قيمة أسلوب التطرف فى حد ذاته بوصفه مؤشرا 
ES‏ لمت os‏ 

ا ا لاء او صواب e‏ 

وتفصيل ذلك أن التطرف کما یحدده اسمه - هر الرقرف علی الطرف» 
أى الناحية أر الجانب القصىء ولا يتحقق ذلك إلا عبر بعد متصل يجمع بين عدة 
درجات وسطى (أكثر من ائنتين على الأقل)» وله طرفان يعدان نهاية الممصل 
(+۲-۰۲) کماییین شکل (۷). 


+ + 


شكل (۷): بدائل الإجابة الى يمكن أن تسبب فى استجابة التطرف 
وفى استخبارات الشخصية التى يجاب عنها على ضوء فتين فقط مثل: «نعم 
ey -‏ «مرافق - غير مرافق) فان قرصة ظهور استحابة متطرفة غير موجودة (ولکن 
ذلك لايمنع وجود أنواع أحرى من أساليب الاستجابة) . ولذلك يمكن القول بأن 
صيغة الإجابة الثنائية (نعم - لا مثلا) مخصين للاستخبار ضد أسلوب التطرف» 
على حين أن صيغ الإجابة المدرجة على مقياس رياعى اکر ےا واسعا 


ا هذا الأسلوب فى الأستجابة. . ویت رتب على ذلك نتيجة عماية مهمة مؤداها ان 
سین الإجاية 0 ر الخماسية وما يزيد عنهما غير مفضلة فى استخبارات 
الشحمية بوجه عام عندما یکرن البدف استبعاد اتلرت التطرف؛ وان ان کانت هده 
الصيغة تناسب كثيرا من المفحوصين ولا تثير اعتراضاتهم نظرا لروتتهاء على 
المكس من حالة التحديد المتصلب لفات الإجابة فى فتين. 
۲- لا يمكن لاستخبارات الشخصية - حتى الرقت الحاضر - 

المضمرن الذى تصاغ فيه بنودها. 

رتفصيل ذلك أن امضمرن سرف يظل حتى وقت بعيد هو بيت القصيد فى 
استخبارات الشخصية ولا غنى عنه. رحتى فى التحليلات العاملية لمقياس مهم من 
مقاییس الأاستجابة المتطرفة وهر اياس الذى وضعه (سریف»› يظهر عامل 
للمضمون بعد عامل الأسلرب» فبالرغم من أن المدخل فى مثل هذه المقاييس: فى 
التصحيح والمعالجة الإحصائية أسلوبى يتعامل مع الأسلوب بالدرجة الأولى"ء فإن 
امضمرن يفرض نفسه. 

ودليل ذلك أنه فى وقت مبكر من البحوث ا امقياس تمكن محمد 
فرغلی فراج (۱۹۷۱؛ ص )۱۸٤‏ من استخلاص عاملین کان أرلهہا عامل 
الشكل وثانيهما عامل المضمونء ويؤكد أهمية عامل المضمون كذلك ما ظهر من 
دراسة صفوت فرج (۱۹۷۷ء» ص ۲۰۹)ء إذ يذكر أن عامل المضمون يقرم بدرر 
كبير الأهمية ا الاستجابة لبود مقياس سويف (انظر كذلك: صفوت فرج 
۹ ,ص .)۴١‏ ور تتسق هذه النتيجة مع مايورده كل من اسندبسرج) 
e 1977, p. 180(‏ و ئ (555 .م ,1988 )A sta,‏ يوجە عام 
من أنه يبدو من غير الحتمال أن سحل المقايس المععمدة على الأسلوب محل المقاييس 
التى تهتم بالحترى فى قرائم الشخصية. 

٤‏ - أسلوب الاستجابة تبعا للجاذبية الاجتماعية للبدود 
الميل إلى الإجابة عن بنود الاستخبارات على أساس الجاذبية الاجتماعية اةاء0ء 


أن تفن عن 


(۱) لا پنعطبق ذلك -- بطبيعة الحال - على التطبيتق ورجهة نظر المفحوس نحر المقياس» فلا يقال له ذلك؛ 
رلايسعطيع ~ غالبا - أن يخمنه» إذ يطلب من المغحرص الاستجابة للمضمرن» وهر يفعل ذلك فى كل 
الحالات إلا قليلاء 


(89) اناوه لهذ البنرد أسلوب من أساليب الاستجاية المهمةء وهر حالة 
حاصة من الدفاعية أر التزييف إلى الأحسن. رأرل (وأهم) مر .حث هذا المتغير 
بالتفصیل هر «آلن إدراردز؛ منذ عام ٠۹٣۳‏ . 

ويعرف «إدراردز؛ الجاذبية الاجتماعية بأنها مهل المفحروصين إلى أن يعزرا إلى 
أنفسهم - فى وصفهم لذواتهم - عبارات شخصية ذات قيم مرتفعة على مقياس 
الجاذبية الاجتماعية؛ ويرفضرا المبارات غير المرغوبة اجتماعيا. وكان «إدراردز؛ يرى 
أن ذلك میل ار استعداد لدی الفرد کی يقدم أفضلل ما عنده أرلاء ولم یره على أنه 
خداع إرادى أو متعمد» ويفترض أن الشخص غير راع لهذا اميل & رع هاد١)‏ 
Ward, 1976, p. 330)‏ . 


انظر مثلا إلى العبارتين التاليتين: 


فهناك عاملان يؤثران فى استجابة المفحرص لهذين البندين هما: 
أ- السمة الحقيقة أر الحقيقة الجردة رالخاصة بكل من الأرق وعدد الأصدتاء 
من وجهة النظر الصادقة والموضوعية للمفحوص نفسه» يينه وبين نفسه. 

ب الجاذبية الاجتماعية المرتقعة» لااجاية بل عن هڏين البندين. 

رالما الأرل خاص بامحتوى أو الضمونء فى حين أن الثانى أحد عرامل 

وغنى عن البيان أن الهدف الذى ارل الاستخبارات الوصول إليه هر أن 
يجيب عنها المفحوص على أساس من السمة الحقيقية أو مضمون البندء وليس 
برحى من الجاذيية الاجتماعية لذلك البندء إذ الأخيرة لا تعبر عن السمة المقيسةء 
ويجب ألا تكرن لها علاقة بهاء بل من الممكن أن تضاف إلى «التباين الخطأً؛ فى 
أى استخبارء أو تمشل توعا خاصا مسعقلا (أسلوبيا؛ من التباين» فى حين أن ما 
نهتم به فى القاس هو استخراج أكبر درجة من «التباين الحقيقى؛ الراجع إلى 
الفروق الفردية الفعلية فى السمة المقيسةء والمشكلة الحقيقية أن بزداد حجم هذا 
التباين «غير الرغوب فى قياسه؛ إلى الدرجة التى يحتمل فيها أن يغير كثيرا أو قد 
«يشره» القياس الدقيق للفروق الفردية أو التباين الحقيقى. 


i: 


| فرض ال ماذبية الاجتماعية 

بذ كر «إدراردز» أن الدرجات فى كثير من مفاييس الشخسية التى تنخذ شل 
الاستجابة لها: «صواب - خطأ» يمكن أن تستوعبها بدرجة كبيرة الفروق الفردية 
فی اميل إلى إصدار استجابات مرغوبة أو جذابة اجتماعيا لبنود هذه المقاييس 
.(Edwards, 1962, p. 9)‏ 

ومعنى ذلك أن الاستجابة لبنود استخبارات الشخصية خدث بطريقة لا تعبر عن 
السمات ار المشاعر الحقيقية للفرد؛ بل تصدر فى ال جاه الاستجابة التى يمكن أن 
يعطيها بقية الناس لهذه البنودء أر نها الاستجابة على ضرء درجة الجاذبية 
الاجتماعية للبنود كما يد ركها المفحرص. ويتبع ذلك من الافتراض العام من أن 
الشخص يميل إلى أن يقدم لنا تفسه فى صررة مفضلة طلية ومقبرلة اجتماعيا 
وجذابة؛ ویحارل غالبا - مالم توجد دوافع اخحری - إن يرك لدی عالم النفس 
انطباعا حسنا وراجهة ممتازة عنه. 
العلاقة بين احتمال قبول البند ودرجة جاذبيته الاجتماعية 

طلب «إدراردز؛ من مجمرعة من الحكام أن يقدررا درجة الجاذبية الاجتماعية 
أر عدمها فيما يختص بالسلوك أر السمة أو الخصائص التى تمثلها كل عبارة من 
٠‏ عبارة تعالج جرانب فى الشخصية؛ ثم استخدم طريقة الفترات المحتابمة 
successive intervals‏ لاستخراج الدرجة على مقياس الجاذبية الاجتماعية بالنسبة 
لكل عبارة» بحيث يمكن ترتيب العبارات على متصل الجاذبية الاجتماعية» والذى 
يمتد من غير الرغوب تماما فامحايد إلى المرغرب بدرجة كبيرة. 

ثم طبعت العبارات بعد ذلك على شكل قائمة للشخصيةء وطبقت على 
مجموعة جديدة من المفحوصين فى ظل تعليمات مقننة تهدف إلى رصف 
المفحوصين لاأنفسهمء ثم استخرجت نسبة الإجابة «صراب» لكل عبارةء ويطلق 
«إدراردز» على هذه النسبة «احتمال قبورل ٣ع”عءء0‏ لمع البتده» رإذا وضعتا 
احتمال قبول البند مقابل قيمة مقياس الجاذيية الاجتماعية» فمن الممكن أن نرى 
ما إذا كانت هناك أية علاقة بين المتغيرين أم لا. 

وقد اتضح أن احتمال قبول البند أو الاستجابة «صراب) » دالة حطية ٣هن[‏ 
ناء متزايدة لقيمة الدرجات على مقياس الجاذبية الاجتماعية» أى أنه كلما 


1*0 


بين المتغيرين إلى ٠,۸۷‏ 

م تکررت 1 لبحرٹ بوساطة ۶دراردز» وغيرم من الباحثين؛ وتنوعت طرق 
والاستخبارات» وفى كل مثال فإن النتائج كانت متسقة مع ماسبق ذكره» ولذلك 
اعتقد «إدراردز؛ فى عمومية هذه الظاهرة 931 .ص ,1962 (Edwards,‏ . 

ب- مقياس الجاذبية الاجتماعية 

بدا «إدراردز» - عند وضع مقياس الجاذبية الاجتماعية - ب ٠١١‏ بندا مشتقا 
من قأئمة مينيسوتا متعددة الاوجه للشخصية من مقاييس الصدق الثلاثة بالإضافة 
إلى مقیاس «تایلرره للقلى الصريح› ورقع اختیاره على بتدا منهاء ھی الى 
أجمع عليها عشرة حکام بالنسبة للاستجابة المقبرلة اجتماعيا. ثم حللت هذه البنود 
عاملیا وحفضت إلى افضل ۳۹ بندا تفرق أكبر تفرقة بين الججموعات ذات 
الدرجات المرتفعة والمنخفضة على هذا المتغير » رتوافرت الاأدلة على إمكان مقارنة 
النتائج المستخرجة بوساطة المقياس الأقصر (۳۹ بندا) بالمقياس الأطول (۷۹ بندا) . 

ريقيس مقياس الجاذبية الاجتماعية ميل المفحرصين إلى قبول استجابات جذابة 
اجتماعیا فی وصفهم لانفسهم› فى ظل التعليمات الموحدة الى تستخدم عادة فى 
استخبارات الشخصية 950 .م ,1962 (Edwards,‏ . 

ج- الارتباط بين مقياس الجاذبية الاجتماعية والشضخصية 

إذا كانت الاستجاية على أساس الجاذبية الاجتماعية للبنود خاصية م تقرة 
ومتسقة فى الشخصية؛ فيمكن أن نجدها نطهر فى الأداء على مختلف 
الاستخبارات؛ بصرف اظ کن الترع الغاس س السمات اتی يفترض أن هذه 
الاستخبارات تقيسها. 

ولتحديد الدرجة التى يمكن أن تقيس بها الاستخبارات الميل إلى اخحتيار 
الإجابة الجذابة اجتماعياء حسبا الارتباط ی مقیاس ألجاذيية الاجتاعية ولد 
من مقاييس الشخمية: فاجر ی إدوار دز (110 .م ,1959 )Edwards,‏ ددا من 
الدراسات كان أرلها دراسة على عينة من ٠١٠١‏ من طلاب الجامعة بوساطة بعض 
مشاییس جیافورد› ومارتن) ؛ ریسین النتائج جدول (). 
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جدرل )۱١(‏ 
ارتباط الماديية الاجتماعبة ببعض مقاییس «جرافررد - ومارتن» 


مفاييس جيلعورد - ومارتن | الارتباط بمفياس ال جاذبية الاجماعية 


رقام المؤلف نفسه كذلك بدراسة على ٠١١‏ ذكرا بثلائة مقاييس مشتقة من 
قائمة «مينيسوتا؛ متعددة الارجه للشخصيةء وتشير الدرجة العليا على هذه المقاييس 
إلى سمات مرغوبة اجتماعياء وبين جدول )١۲(‏ معاملات الارتباط الرباعى. ثم 
أجرى المؤلف نفسه دراسة على ٠٠١‏ ذكراء مستخدما بعض مقاييس «مينيسرتاا 
التى تشير إلى سمات غير مقبولة اجتماعياء وتوقع أن يكون الارتباط سالباء وكانت 
النتائج کما هر مبین فی جدرل (۱۳). 

ونتيجة لذلك فسرت دراسات عديدة تالية الارتباط المرتفع بین تقديرات 
الجاذبية الاجتماعية وتشبعات العامل الأساسى فى قائمة ميئيسوتا متعددة الأوجه 
للشخصية (وهو عامل قوة الأنا/ القلق) على أنه نتاج صناعى لأسلوب استجابة 
الجاذبية الاجتماعية أكثر من كونه مقياسا لمستوى الترافق & ١0رہ3ا)‏ 
Goodstein, 1971, p. 148)‏ وهر مالم تثبته دراسات تالية سنعرض لها فى الفقرة 
بعد التالية. 

جدول (۱۲) 
ارتباط الجاذبية الاجتماعية ببعض المقاييس المشتقة من قائمة ميئيسرتا 


مقايس مشقة من قالمة «مييسرتا الارتباط الرباعى بمقياس اجاذيية 
متعلدة الأرجه للشخمية الاجتماعية 


السيطرة 


المكانة الاجتماعية 


جدرل )47( 
ارتباط الجاذيية الاجتماعية ببعض مقايس قالمة مينيسرتا متعددة الأرجه للشخصية 


العصابية 

الاعتمادية (عدم الامتقلال) 
العدران 

القلتق الصريح 
الانطراء الاجتماعى 
تروهم لأرض 
السيكالييا 

الفصام 

الا كثاب 

الانحران السيكربانى 
الهستيريا 

البارانريا 

الهرس الخفين 


د- تعدد تفسيرات عامل الجاذبية الاجتماعية 
فسرت الجاذبية الاجتماعية أربعة تفسيرات - على الأقل - كما يلى: 

١‏ مجرد اسلوب للاستجابة. 

۲“ فروق فردية فى عادات تنارل الاستخار لا تتعلق بالهدف من المقياس. 

۳- التزييف الشعورى من قبل المفحرص. 

-٤‏ إن الارتباط المرتفع بين در جات الجاذبية ودرجات الاسعخبارات لا يجعل 
الأخيرة غير صادقةء ولكنه يبين بالأحرى أن الترافق والجاذيية الذاتية (أو توقير 
الذات) هما أمر واحد إلى حد بعيد. 
والحقيقة أن العامل الأساسى فى الجاذبية الاجتماعية عامل معقد جداء ومن 

الحتمل إن تكون المكرنات الأساسية له كما يلى: 


-١‏ الترافق الشعلى لاشرد. 
۲- المعلرمات التى يحرزها عن سماته الخاصة. 
۳ صسراحته فی تقديم ما يعرفه. 
مرتشعة على الجاذبية الأجتماعيةء رعلی اللقيض من ذلك فقد یکو الفرد سیم 
اجتماعا؛ وهناك احتمال ثالك مداه ان شخصا مترافقا تماما ویعرف ذلاك؛ يصف 
نفسه بصراحة على أنه جذاب أو مقبول اجتماعيا بدرجة مرتفعة. وحيث إن هذه 
المكونات الثلائة يمكن أن تكون مستمرة تسبيا فإن الجاذبية الاجتماعية الى يعبر 
عنها كل فرد يمكن أن تكرن تجميعا للمكرنات الثلاثة .م ,1970 (Nunnally,‏ 
09. ونفصل ذلك فى الفقرة التالية. 

ه- تقو ¢ فر ض الجاذبية الاجتماعية 

إن الميل إلى اختيار الاستجابات الجذابة اجتماعيا فى الاستخبارات لا يحتاج 
إلى دليل على انه خحداع متعمد من جانب المفحرصء» وقد يكشف هذا اليل عن 
نقص استبصار i111٤‏ الشخص بخصائص شخصيته ار خداع النفس -اادء 
deception‏ ر عدم رغبته فى مراجهة حدود إمكاناته. وقدم باحشرن آخرون دلیلا 
على أن قرة وجهة الاستجابة الجذابة اجتماعيا مرتبطة بحاجة الفرد العامة إلى 
حماية الذات «0ناععادإم -اعء وجنب النقد والمسايرة الاجتماعية والقبول 
الاجتماعى. ومن ناحية أخرى فإن الفرد الذى يختار البنود «غير المفضلة؛ أو غير 
الجذابة فى وصفه لنفسه ربما تكون لديه حاجة إلى أن يتنبه له الآخرونء أو تكون 
عنده حاجة إلى العطف والمساعدة فى مقابلة مشكلاته الشخصية» وعلى سبيل 
الخال فإن الشخص الذى يبحث عن العلاج النفسى من الحتمل أن يجعل نفسه 
ییدر فی الاستخبار کشخص سی التوافق يدرجة كبر ما هر عليه فعلا ,51اه ۸) 
p. 550(‏ ,1988 . 

ومن ناحية أخحرى ينقد مقياس الجاذبية الاجتماعية من حيث إنه مقياس للميل 
إلى الموافقة؛ ويرفض «إدراردزه ذلك بشدة (ص ۹4۸)ء ويذكر (ص (٠١١‏ أن 
هناك دليلا على أن الميل إلى اختيار استجابات جذابة اجتماعياً ميل قرى وغلاب» 


۹ 


بحيث إنه إذا ما أثير بوساداة '. النرد فإ اليل إلى المرامقة يكون ذا أهمية قليلة 
1621 ,ولاس ۴). ویغسر الارتہاط امرتفع (رهو ٠٠,۸١‏ بير .تياس الجاذبية 
الاجتماعية ومقياس ١ك؛‏ من قائمة «مينيسرتاه » بأن البنود المشتركة بين المقياسين 
قد تكرن السبب إلى حد ما فى هذا الممامل المرتفعء 
ويناقش «فيرنون» فرض إدراردن وك أن الاي لم يقدم أی تفسير واضح 
للفروق الفردية الكبيرة التى توجد بتأئير من الجاذبية الاجتماعية» ولم يهتم بدلالة 
ما SS SES‏ شخص ما على در ت علیا فی 
البنود الجذابة اجتماعيا فهل يكون معنى ذلك مجرد التزييف أو الانجاه إلى خداع 
الذات؟ أو هل يعنى أنه فرق ر بدرجة كبيرة فى السمات المرغوبة ا 
ران الدرجة المرتفعة - كما يرى «فيرنون» - مريج من الائنين؟ 
وقد ألقى مزيد من الضوء على هذه المسألة تتيجة لما كشف عنه بعض الباحثين 
من أن طلاب الجامعة الذين يميلون إلى أن يقعرا حت المعوسط فى السمات 
الحسنة» یکشفرن عن درجة ة عصابية وانطراء أعلى ص الفحرصين ذوی التعليم 
الأقل؛ وظهر ارتباط منخفض ولكنه متسق جدا بين هذه السمات السيغة والتحصيل 
الد راسیء ویقترح بعض الباحثين نتيجة ة لذلك - أن تکونٍ هذه الاختبا رات تقیس 
- إلى حد بعيد - «العحذلق ار التفلسف مقابل المواضعة أو الاتفاق مع الجتمع؛ 
»sophistication vs.‏ فإن الشخص العادى غير المعلم تعلیما 
لیاء نمطی وقانع بنفسه» رأفکاره غير سيكولوجية» ویرفض أن یعزى إليه أى 
e‏ راقيا وجهة نظر مختلفة» وهر 
أكثر وعيا بجوانب الصراع والقلق لديه. 
وقد جاء تأکید شائق من بحث الد کترراه الذی قام به «جرلتسون» 0۸یاGuu‏ 
إذ حاول إن ببحث عما إذا كان تعليم الصحة النفسية فى المدارس مع المناقشة 
الجمعية للمشكلات الانفعالية يمكن أن يخفض القلق ویحسن توافق التلاميذ» 
رفى الحقيقة فإن ما حدث هو عكس ذلك» وقد يكون السبب أن التلاميذ الذين 
تلقرا هذه الدروس أصبحرا أكثر وعيا من الناحية النفسية .ص ,1963 (Vernon,‏ 


(203. من الواضح إذن انه لیس کل التباين ول أكثر الفروق الفردية راجعة إلى 
هتعیر الجاذيية الاجتماعية وسحله)؛ فال ألة إً أعقد ص ذلك کشیرا. 
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إن القول بأن أسلوب الاستجابة تبعا للجاذبية الاجتماعية للبنود أكثر الحغيرات 
أممية وجرهربة فى تأثيرها فى الاسعجابة لاستخبارات الشخصية أو لحديدها اا قد 
هرجم بشدة » وذلك اعتماداً على عة اس ؛ منهجية» وواقعية عملية؛ ونظرية؛ 
فذ کر #نورمان) مثلا أن التصميمات الإحصائية التى استخدمها #إدراردز)» ¬ وسن 
ثم نتائجه - لا علاقة لها مطلقا بالمشكلة مرضع البحث. 

كما قدم عدد من الباحثين دليلا على أن هناك فررقا مهمة فى الارتباطات 
اللستخرجة بين تقديرات الجاذبية الاجتماعية وتكرار اختيار بنود قائمة مينيسوتا 
متعددة الأوجه للشخصية» وهذا الفرق واضح جدا لدى المرضى فى لجال الى 
النفسى. وتشير هذه التقائج إلى أن الأغراد الذين يعد سلوكهم الاجتماعى أتل 
جاذبية اجتماعية سيتأئرون بشكل أقل بخصائص الجاذبية الاحتماعية للبندء أكثر 
من الأفراد الذين يعد سلوكهم الاجتماعى جذابا اجتماعيا أكشر. وفى الحقيقة 
فيجب أن نلاحظ أن أكبر نقد مهم للسلوك المرضى الشاذ بوجه عام هو عدم 
جاذييته الاجتماعية. 

إن الجاذبية الاجتماعية ليست أسلوب استجابة على الإطلاقء» ولكنها عامل 
منبئع مهم» حيث إن الأفراد الأسرياء عادة يتصرفون بطرق سرية أى جذاية 
اجتماعياء وفى الحقيقة فإن ذلك ما نعنيه بقولنا: «سرى». ومن ناحية أخرى فإن 
السلوك غير الجذاب أو غير المقبول اجتماعيا هر أكثر الحكات أهمية للمرض وعدم 
السواء» فإن الأشخاص المرضى ار الشراذ يميلون إلى الاعتراف بأنهم مضطربون 
نفسيا عن طريق استجاباتهم على بنود الاستخبار» وهذه حقيقة يمكن البرهنة عليها 
بسهرلة» ركون سل وكهم المضطرب غير مرغوب اجتماعيا يتضح بشكل مباشر 
أيضا. ومن ثم فلا مفر من الاستتتاج بأن إصدار سلوك جذاب أو مقبول اجتماعيا 
يرتبط بالترافق والصحة النفسية 1498 .ص ,1971 (Lanyon & Goodstein,‏ . 


و- التقليل من متغير ال جاذبية الاجتماعية 
أياً ما كان الرأى الفصل اء هذا الأسلوب» فيرصى كير من الباحثين 
بحساب الارتباط بين مقياس للجاذيية الاجتماعية وبين الدرجات على أى مقياس 
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للشخصية» ويعد ذلك دليلا على الدرجة الار وئر فيها هذا الغ ى الاستجابات 
على هذا المقياس. وأياً ما كان سبب العلاقة فإن «إدراردز؛ يستستج آنه كلما ارتفع 
ارتباط مقياس الجاذبية الاجتماعية بدرجات مقياي ما للشخصية؛ فان فعالية هذا 
المفياس فى تمييز الفررق الفردية فى محتوى السمات التى يقيسها الاختبار تكرن 
منخفضة. ولكن ذلك قد نقد بشدة كما بيتا فى الفقرة السابقة. 

ریذ کر «إدراردز؛ ننا إذا لم نکن نرغب فى أن تعاثر الدرجات على القرائم 
امرضوعية للشخصية بالجاذبية الاجتماعية فإن أحد الاقتراحات هو أن نحارل 
تصحيح هذه القرائم فيما يختص بالجاذيبة الاجتماعية عن طريق اختبارات المحغير 
الأخيرء ولكن ذلك فى نظره غير ممكن'نظراً لارتفاع معاملات الارتباط بين القوائم 
رهذا المتغير. ت 

ريقترح حلا انيا هر البحث عن بنرد تعد محايدة نسبيا فيما يتعلق بمتغير 
الجاذبية الاجتماعيةء علما بأن عدد البنود الحايدة أقل كيرا من البتود المرغوبة وغير 
المرغربةء فيكرن التفضيل الشخصى بوضع زوج من العبارات الحايدة اجتماعياً. 

رالحل الثالث الذى اتخذه «إدراردز؛ فى «قائمة التفضيل الشخصى» 
من تاأليفه؛ هو وضع زوج من العبارات لهما القيمة نفسها من ناحية الجاذبية 
الاجتماعية» ويطلب من الفحرص أن یختار بین العبارتين› ويقلل هذا الاختيار 
القيد عeإcho-0rced‏ من متغير الجاذبية الاجتماعية (115 .ص ,1959 .„(Edwards,‏ 
ولكن «نانسى ويجنرا تنقد مشل هذا الحل الترح بشدة ,1966 ,و«عع¡W)‏ 
(68.م. کما ينقد احتيار أزواج البتود التى آجری لها «إدراردزه) تکافۇا ومضاهاة 
من ناحية الجاذبية الاجتماعية على ساس جمعىء» فى أن المفاهيم الخاصة بما هر 
الجذاب أرالقبرل اجتماعيا تختلف من فرد إلى فرد آحر & 0۸رمه]) 
„Goodstein, 1971, p. 15U)‏ 

-٥‏ هل تعكس أساليب.الاستجابة سمة ثابتة فى الشخصية؟ 

احتلفت آراء علماء النفس فى أساليب الاستجابة» فيرى بعضهم أنها مظهر 
لسمة ايتة فى الشخصية» على حين يرى آخررن أنه لا يعرافر دليل قرى على 
ذللى؛ فیری اصحاب الرآی الارل ان وجهة الاسعجابة تعکس جوانب فی 
الشخصية» وافترض «باس؛ و8 أن وجهة الاسعجابة دليل على «المرافقة 


bı 


الاحتماعية) . على حين يرى آخرون أن الرجهة انفاق مع الأشياء المستندة إلى 
السلطةء رعلى الرغم من أن وجهة الاستجابة - فى الحتيقة - عامل رياضى 
يتردد - فى امقام الأرل - فى درجات الاختبارات» «فإن الفرض الأساسى هر أن 
وجهة الاستجابة مظهر لزملة عميقة النبت فى الشخصية» ومن الواضح - بالسبة 
لكثير من الأشخاص - أن الميل إلى المرافقة أو عدم الموافقة» يعد فى الحقيقة 
جانبا له مغراء ودلالته فی ت ركيب شخصياتهم » ورجهة الاستجابة صفة ذات 
عمومية» وتعكس ديناميات فى الشخصية» رتعد متغيرا مهما فيها» & (Couch‏ 
Keniston, 1963, p. 537)‏ . 

رينظر «كاتل؛ إلى وجهة الاستجابة على أنها شكل من أشكال السلرك الذى 
يكشف عن الشخصية إذ يقرل: «لقد بينت أبحائنا أن كلا من الميل إلى الإثبات 
راميل إلى إعطاء استجابات معتدلة ومعوسطة يعتمدان أساساً على سمات ثابتة فى 
الشىخصية؛ ( 165 .ص ,1957 (Cattell,‏ . 

ووجهة الاستجابة سمة ذات قدر من الثبات ؛ كما بين ذلك مبكرا بيرج 
على اخحتبار لفظى (اختبار رجع الكلمات) وآخر غير لفظى (اختبار الرجع 
الإدراکی) 59 .م ,1953 ,عا80). وثبات التنصيف لمقاييس وجهة الاستجابة مرتفع 
عادة إذ یترارح بين (Christie, Havel & Seidenberg, 1963,(*, 10 9¢ °*,AA)‏ 
p. 489(‏ . 

ومع ذلك فإن عددا من الباحثين يشكون فى أن يعكس سلوب الاسعجاية 
سمة ثابتة فى الشخصيةء ففى مقال حرره «رتشارد ماك جی» سحت عنران: «بأى 
معيار يمكن أن نعد أسلوب الاستجابة متغيرا فى الشخصية؟ »٠‏ يعرض لثلاثة من 
أساليب الاسحجابة هى: الجاذبية الاجتماعية» والتحرف» وا ميل إلى الموافقةء ويرى 
أن عددا من الفحوص قد أمدتنا بأرصاف مخعصرة ذات معنى لشخصيات الأفراد 
الذين لديهم ميل لأساليب استجابة معينةء ولكن البيانات الحقيقية التى تربط 
أساليب الاستجابة بمحك للسلوك يمكن قياسه بطريقة مستقلةء تعد قليلة. ويرى 
أن الافتراض الأساسى فى هذا اجال فى حاجة إلى خقيق .ص ,1962 ,6#ءM)‏ 
(293. وسنعالج المسألة بصورة أشمل فى الفقرة التالية. 
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-١‏ الأهمية الحقيقية لأساليب الاستجابة 
i‏ الهم الآن هر : إلى أى حد تمدخل أساليب الاستجابة لتؤثر فى 
رات الشخصية التقليدية وتغير من نتيجتها؟ ويترتب على ذلك السؤال 

؟ هل سيظل المضمون هر الجانب الأساسى وموضع القياس؟ چ عن ذلك 
تساژل عملی مژداه : هل سیأتی وقت تستبدل فيه بمقاييس الحتوى أر المضمرن 
مقاييس الشكل والأسلوب؟ 

وذ کر «راند كويست» أن الاستجابات لبنود استخبارات الشخصية بصرف النظر 
عن بعض العرامل مثل: : الذكاء النخقض› » ونقص القدرة على القرأءةء وعدم اليل 
أو قلة الاهعمام» والتعليمات ... وغيرهاء تعد - دائما - نتيجة لتفاعل خمسة 
عرامل هی: 
-١‏ محتوی البنود. 
۴- الجاذبية الاجتماعية لهذه البنود. 
۳- الشكل الذى توضع فيه هذه البنود. 
-٤‏ نسبة كل صيغة من صيغ العبارات فى القائمة. 
-٥‏ وجهة الاستجابة وأسلوب الاستجابة. 

رعلى الرغم من أنه يذكر أن الحاجة ماسة إلى دراسات تهدف إلى حساب 
الصدق الخارجى فى علاقته بالعرامل التی تؤثر فى الاستجابة لبنود استخبارات 


الشخصية» فإنه يذ كر ان «أسلرب الاستجابة ليس أسطررة (Rundquist, 1966, p. të‏ 
(177. 


رفی مقال ومسح نقدی مل حرره «لیرنارد زورره براد؛ : «أسلوب 
الاستجابة بوصفه أسطورة كبرى» يذكر أن النتائج المتراكمة تشير إلى أن أساليب 
الاستجابة ليس لها اکثر من آهمية تافهة فى الاستجايات لقوائم الشخصية 
واليرل والا اھات (129 .صم ,1965 (Rorer,‏ . 

ولکن «آناستازی» تری آن الجدال فما يختص برجهات الاستجابة و«المضمون 
- مقابل - الأسلوب gy content - versus - Sty‏ تقدير الشخصية أيعد من ان 
يحسم. وعلى الرغم من ذلك فريما يشبت أنه زوبعة فى فنجان. وكعديد من 
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یادا ت العلمية وقد یه حرا ممت ميهف وتچ غنه عمل ا ن البحرٹ 
ا وشل کٹیر من الجادلات ف 9 تأثيرء الدقين ينمل پکون ایا 
تايف قرائم الشخصية e‏ فی الستقبلء ومن ا ا 
بعض المقاييس الخاصة بالأسلوب يمكن أن يثبت فى النهاية أنها طرق صادقة 
للتنبؤ بسمات مهمة فى الشخصية. ولكن و أن تخل المقاييس 
المعتمدة على الاسلوب بوجه عام؛ محل المقاييس الى تهعم با محترى فى قرائم 
الخصة 5540 .ص ,1988 .(Anastasi,‏ 

يبدو من الآمن كثيراً أن نستنتج أن تأئير التشويه انا عن أساليب الاستجابة 
فى قياس الشخصية قد حدث له تضخيم أكثر من اللازمء كما حدثت مبالغة 
كذلك فى النظر إلى العرامل الأسلوبية على أنها متغیرات أساسية في الشخصية فى 
حل ذاتیا و أسفرت خحطوط متعددة للبحوث عن ان الموامل الأسلوبية بية قل بالغ 
الباحثون وأفرطرا فى أهميتها. کما ظهر فى الطرق الإسقاطية أيضا أن متغیرات 
المحعوى يمكن أن تكون أكثر أهمية من متغيرات الأسلرب & 0۸رمةا) 
Goodstein, 1971, p. 147)‏ . 

والخلاصة العامة من عد دكبير من البحوث التى نبهتها المسألة الخلافية: أسلوب 
الاستجابة آنه على الرغم من ان مش هله الميرل مرجردة وتسهم ف تعقيد العملية 
التفسيرية› فانهھا ليست ذات ار کا کان يععقد سابقاً. وفضلا عن ذلك فان 
التباين غير المرغوب فيه والحادث نتيجة لهذه الآثار لا يقارن بأية طريقة تباین 
الاساسى «رالشرعى» فى الاستخبارات» والذى نهتم به فی المقام الارل 
„(Maloney & Ward, 1976, p. 330)‏ 

لقد تفاوتت الآراء بين التأكيد على تأثير أساليب الاستجابة فى استخبارات 
الشخصية (بحوٹ : : بيرج ؛ وجا کسون» وميسيك») وین نقیض ذلا تماما: : فنجل 
«بلوك» وروراره غير مستعدین لن يقبا مجرد وجود آی املرت استجابة بوصفها 
مصدراً من مصادر التباين فی استخبارا أت الشخصية کما يکد «جولدييرج»› 
وسلو فيك أهمية مضمرن بترد الاستخبار )1967 (Goldberg & Slovic,‏ . 


ومن الأهمية بمکان أن نورد رأ «أناستازى» إذ تقول: إن الصرح المتين أر 
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لتقصسر المشيد الذى بنى حرل أساليب الاستجاية كشف عن علامات اهيار قان 
البيانات العملية التى قدمت لتأكيد تفسير درجات الاستخبارات كقائمة مينيسرتا 
متعددة الأرجه للشخصية على ضرء أساليب الاستجابة قد هرجمت من جهات 
عدة ( بلرك» وهيلبررن» ورورار)ء فقد أسفرت التحليلات العاملية العديدة لهذه 
القائمة - بوجه عام - عن عاملين أساسيين يسترعبان تقريبا كل التباين | ترك 
للمقاييس؛ وقدم «بلرك؛ دليلا قيا يؤكد تفسير هذين العاملين على 

الأضمون » مشيرا إلى أن إسهام أساليب الاستجابة فى تباين درجات هذه N‏ 
يعد تافها ویمکن إهماله ا الدليل الذى قدم مبكرا وأكد على 


التفسيرات الأسلويي بية لهذين العاملين يعكس أحطاء منهجية.ص ,1988 (Anastasi,‏ 
554. 


وإن أأعم وجهات الاستجاية وأهمها الميل إلى الموافقة والجاذبية الاجتماعية» 
وأئارهما شائعة ولكنها مختلفة ما يجعل من الصعب مواجهتها. فإن أى تصحيح 
لوجهة الاستجابة يجب أن يكون فارقا وليس واحداء وقد بين بعض الباحثين 
(ميسيك› رجاکسون» وبلرك) ) آنه من بين هذا التنوع احير قايس قأئمة مينيسوتا 
متعددة الأوجه للشخصية فانه يوجد عاملان فقط من ای حجم» وعلی الرغم من 
ذلك فقد بين «بارك فی سلسلة من التحليلات الحاذقة أن معنى البنود سيبقى 
أهم محدد لاستجابات الأشخاص على هذا المقياس» وأن الميل إلى المرافقة u‏ 
الاجتماعية يقومان بدور غير 6448(4 (Janis, Mahl, Kagan & Holt, 1969, p.‏ „ 

ويتفق ذلك مع قول «سندييرج» (180 .م ,1977 ,#۲8ط4«ا؟) من أن المضمون 
ما يزال يعد جانبا مهما جدا فى مقايس الشخصيةء ولكن يجب أن نكون واعين 
لختلف أنواع وجهات الاستجابة والتحيزات عند تفسير التعائج أو تأليف اختبارات 
جديدة. 

ما «جریفیٹ؛ (109 .ع ,1970 ,5طا5٤0۲)‏ فيرى أنه ليس ثمة دليل قاطع على 
ان وجهات الاستجابة سمة عامة فى الشخصيةء وقد بينت بحوث حديغة أن 
الجاذبية الاجتماعية والميل إلى الموافقة متعددة العوامل ؛ أى أن هناك عدة أنواع 
لهماء وتتحدد وجهات الاستجاية - جزثيا على الأقل - تيعا لخصائص بتود 
الاختبارء ويترافر الدليل على أن هذه الوجهات يمكن التقليل منها عن طريق مزيد 
من العناية بتكوين الاحتبار» كما أنه يمكن الكشف عنها عن طريق الصفحة 
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الننسية للاختبارء وإن كشف هذه الأثار رالتحكم فيها أمر مهم جدا عند استخدا 
الاختبارات مع حالات فردية. 


ريبين «فيرنون؛ أن العرامل الأساسية التى يفترضها «أيزنك؛ ركاتل» رغيرهماء 
تمثل جرانب أسلوبية (خحاصة بالأسلوب» بدرجة قليلة جدا ولكنها غير 
معروفة (17 .ص ,1963 :)Ve n0,‏ ون أساليب الاستجاية ذات قيمة جزئية أو تافهة 
قليلة من التاحية النفسية» على الرغم من أنها تميل إلى أن تتداخل مع متغيرات 
الشخصية» وهى تشبه الحر كات التعبيرية 8ئ1 expressive "0۷00e‏ ف اا تکشف 
عن بعض الاتساق الإحصائى ولكنها تعتمد على كثير جداً من التأئيرات الأخرى 
لكى تكون ذات قيمة تشخيصية (257 .م ,1963 »)۷٥۲١0١,‏ ويضيف المؤلف نفسه 
(ص (۲٠۷‏ أنه ليس هناك فى الحقيقة خط واضح يفصل بين الشكل والمضمون» 
أو بين مكوتات الاختبار الخارجية أر الأسلو ية والمكوتات الداخلية» ويذ كر أنا نهتم 
هنا بالوجهات التى تؤثر فى استجابات اختبارات الشخصية؛ ويبدو أن ذلك يعتمد 
- بدرجة متفاوتة - على الجرانب الثلاثة الآتية : 
( أ ) سمات فى الشخصية ذات دلالة. 
(ب) عادات تعبيرية أو أسلوبية غير جديرة بالاهتمام. 
(ج) حالات مزاجية وقتية» ار أرجا ع متعلقة بمحتوى الاختبار أو تعليمانه. 

ويتجه ١‏ كرونباخ» إلى التركيز على المصدرين الأخحيرين؛ أى أنه يشك فى دوام 
وجهات الاستجابة » أو أن تكون مبشرة واعدة بوصفها اختبارات غير مباشرة 


۷- التحكم فى أساليب الاسعجابة 

تتراوح وجهة النظر إلى أساليب الاستجابة إذن بين طرفين: من النظر إليها على 
أنها تعبير عن سمة أساسية عميقة النبت فى الشخصيةء إلى اعتبار أن تأئيرها فى 
التباين الحقيقى تافه يقترب من الصفرء ما جعل بعض المؤلفين يذكر أنه قد يثبت 
آنا مجرد زوبعة فى فنجان» مع درجات بينية وسطنى بين الرأيين بطبيعة الحال. 
رمهما کان الامرء فإن ثمة طرقا للتحكم فيها وعلاج اٿارهاء وھی کما یذ کرها 
«جیلفورد» (454-6 .صم ,1954 ,0۳۵٤انت)‏ سبع خطوات کمایلی: 
() التعرف إلى الوجهة كما فی درجات الصدق فى قائمة ميتيسوتا متعددة 
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CY}‏ جسن تر کیت الاختبار» ای جازی. التعليمات انجيدة» والتحذير من ان برت 
الانحيازات ذات أثار ية . 
(۳) استخدام صيغ جيدة للاختبار. 
(4) أن تكرن الاحتيارات المتعددة سهلة بما فيه الكفاية. 
() استخدام معادلة جيدة لتصحيح الدرجات. 
استخدام طرق للعقليل من آئار التحيز أر إلغائها ( کالتصویب بمقیاس 
الكذب). 
(۷) الامتناع عن استخدام الاختبارات التى لم يجر لها حساب صدق خاص 
بوجهة الانحياز. 
ونضيف إلى ذلك نقطة مهمة مؤداها ضرورة أن یعرازن مفتاح تصحیح 
الاستخبار بحيث يكرن علد البترد الى تصحح ب نعم مساویا لعدد البنود التى 
تصحح ب الا٤.‏ ويمكن قق هذا التوازن بالاختيار السليم للبنود وحسن 
صیاغتها. 
رأحيرا فإن الجاذيية الاجتماعية من أهم أساليب الاستجابة التى اعتقد انها 
تؤثر بقرة فى الاستجابة لبنود استخبارات الشخصية؛ رالجاذبية الاجتماعية حالة 
خاصة من الدفاعية أو التزييف إلى الأحسن. رالتزيين مشکلة کبری من مشکلات 
الاستخبارات. ولا يقتصر على التزييف إلى الاحسن يل له عدة انواع؛ ومن م 
نعرض لمشكلة الترييف فى الفصل التالى. 
ملخص: نماذج لأساليب الاسعجابة وتقريمها 
-١‏ أسلوب استجابة الموافقة ميل الفرد إلى أن يقبل بنردا ويرافق عليها بصرف 
اميل ف استخبارات الشخصية ضئيل؛ ومع ذلك فیجب آلا نتجاهله؛ ویتعیںن 
إقامة ترازن فى مفتاح التصحيح بین انعم و «لا. 
۲- اسلوب استجابة التحرف هر اليل إلى إصدار استجابات غير نمطية أو غير 
عادية» وقد كد بيرج على عدم أهمية بنود الاختبارات الحاليةء ونه یمکن 
استخدام أية منبهات من أية كيفية حسية. وتعرض هذا الفرض لتقد شديد 
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ټشخد تتخدم حالیا. 

۳- أسلوب استجابة التطرف هر اختيار الفغات المتطرفة فى بنرد الاستحبارات الى 
يجاب عنها بأکثر من فئتین؛ وقد درس سريف عدداً من متسلفاته» وظهرت 
أهمية المضمرن أيضا فی هذا الأسلوبء ومع ذلك فقد عمقت الدراسات فى 
هذا الألرت فهمنا لکثیر ن الجرانب الفنية والإجرائية للاستخبا رات. 

£~ پفترض إدراردرا) ان نود الاستخبارات یجاب عنها على ضوع الجاذبية 
الاجتماعية لیا (وهذه حالة شحاصة من الترييف إلى الا حسن) . ولكن نفدت 
دراساته بشدة مؤكدة على أن الد رجات على الاستخبا رات تعکس - فى المقام 
الأرل - فروقا فردية فى السمة المقيسة. 

-٥‏ يشك کثیر من امؤلفين والباحشين فى مجال الشخصية فى أن تعكس أساليب 
الاستجابة سمات ثابتة فى الشخصيةء إلى الدرجة التى عدها بعضهم مجرد 
«أسطورة؛. ومع ذلك فقد أسهم الجدال حرل أساليب الاستجابة فى تعميق 
فهمنا للمشكلات المنهجية» والتی یمکن أن تؤدى إلى سين كل من طرق 
تأليف الاستخبارات والبحوث التى رى بوساطتها فى المستقبل. 

1- يبدو من غير احتمل أن مل المقاييس المعتمدة على الأسلرب محل المقاييس 
التی تهتم بامحترى فى استخبارات الشخصية. 

۷- إن الميزة الكبرى لبحوث أساليب الاستجابة أنه نبهت الباحثين إلى المصادر 
SS‏ 
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Converted by Tiff Combine 


الفصل الخادی عشر 
تزيف المفحر ص للاستجابة 


تمهید 

يعرض هذا الفصل لمشكلة على درجة كبيرة من الأهمية وهی تزیف 
المفحرص للاستجابة الصادرة عنه» فيقدم أنواع التزييف» والتجارب التى أجريت 
لإثبات حدرثه وكيفية حدوثه» ويختتم الفصل ببيان الطرق المتعددة لعلاجه. 

-١‏ أنواع التزييف 

تعد مشكلة التزييف 310۸ء اله من أحم ما يواجه الاستخبارات من نقد 
ريسميها «كاتل» التشريه الدافعى ۸١i0ا0ازل‏ له 0ناد۷ناه» أى الخداع المعمد 
من قبل المفحوصين وتغيير الاستجابة على الاستخبار وتزييفها تتيجة لدافع معين ار 
ليبلغرا حاجة فى صدورهم. والتزييف على أنواع ثلائة هى: التزيبف إلى الأحسن» 
والى الأسواء رالتزييف ف العلاج النفسى» ونعرض لها بشم من التفصيل فيما 
یلی: 

أ التزبيف إلى الأحسن 

التزبيف إلى الأحسن 4٥00ع‏ ع«نه؟ هو استجابة الفرد للاستخبار بطريقة معينة 
بحيث يقدم فيها نفسه فى صورة مقبولة وجذابة» وذلك حتى يحدث انطياعاً حستا 
وأئرا أ جيداً لدى الجرب. وتسمى هذه العملية أيضا بالتأثير الراجهھى «facade effect‏ 
ريسمى كذللث بالدفاعية 858 » وهی جهد متعمد لدى الفرد لتقديم 
صورة عن تفسه محببة وحسنة التوافق. 

ريحدث التزييف إلى الأحسن فى حالات عدة منها فرز التلاميذ عند الدخول 
إلى مدرسة تشترط فى تلاميذها شروطا خحاصة» أو عندما يود المفحروص جنب 
تشخيص خطيرء أو أن يكون المفحوص تلميذاً أو طالباً عند اجرب فيود الظهور أمامه 
بمظهر حسن» أو فى حالات الاختيار المهنى» فكما لو كان لسان حاله يقرل: إنه 
أفضل المتقدمين لشغل هذه الوظيفة. وحتى فى التوجيه الهنى فربما يكون 
المفحرض مهتماً بإقناع الفاحص أنه يجب أن يلتحق بمهن معينة بصرف النظر عن 
مدى لياقته لها. وقد تكون أحد درافع هذا النوع من التزييف كذلك رغبة المريض 
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فو الخروج من المستشفى قبا تمام شفاثه» لأسباب قد يكوذ من بينها ضية. 
نشف ر نتامها ر تبرمه من هيغة انعلاج بيا (ريشين ی لدی المرضى 
الداخليين بمستشفيات الأمراض العتقلية) . 
والأدلة على حدرث التزييف إلى الأحسن عديدة أهمها انه کٹیراً ما تستخرج 
من استخبارات الشخصية درجات سوية صادرة عن مرضى فى الجا ل الطبي النفسى» 
وعن أشخاص منحرفین يجب 1 يصدر عنهم درجات سوية› رالدليل الآخر يعلق 
بامكان تغيير الفرد لاستجابته للاستخبارء وبخاصة ما کان منھا راضح ابترد شة شفافا 
غير مستتر» كما سنبين فى فقرة تالية. 
وقد برهن ۰ کانتر؛ على ان القدرة على الترييف إل لى الأحسن ۔ فی حد ذانپا 
- ترتبط بالترافق النسبى ار فظهر أن أكثر الأفراد توافقاً هم الأكثر مجاحاً فى 
إصدار مبيان نفسى (بروفيل) مزيف إلى الأحسن فى قائمة كاليفورنيا النفسية 
(Lanyon & Goodstein, 1971, p. 151)‏ . 
ب- التزييف إلى الأسوا 
فى حالة التزبيف إلى الأسراً ۵ط ع«نة؟ يظهر المفحرص نفسه فى صورة سرا 
(أعراض أكثر) ما هو عليه فى الواقع» وذلك لحاجة فى نفس المفحوص قضاهاء 
کما فی حالات التمارض إ٣نإععمنله".‏ والرغبة فی الإإعفاء من الخدمة العسكرية؛ 
أرعندما يود الشخص تغیبر نوع العمل أو اعتزاله ر عندما يختبر الأشخاص لدی 
محاكمتهم على جريمة. وقد تکون المبالغة فى الأعراض وسيلة لاستدرار العطف 
والانتباه» وقد يفضل المفحرص أن يجعل اجرب يعتقد أن معاعبه الدراسية سببها 
الاضطراب الانفعالى أكثر من رجوعها إلى كونه غبياً أو كسولاً. 
ج التزييف فى العلاج النفسي 
وهر نوع من التزييف يربك تقريم العلاج التفسى» ويسميه « كرونباخ» «أثر: 
آهل - رداعا effet‏ odbyدع-0الeطء‏ فإن العميل -عند الدخول إلى العيادة - 
يميل إلى اَن يقدم انا صورة عن نفسه»؛ء وقد لایکون کاذباً تماماًء ولکنه فی 
الاستجابات المرجردة على الحدودء فإنه يختار البدائل غير المستحبة»ء وربما يكون 
ذلك تخطیطا محسوباً کی یجعل العالج يتناول مشكلاته بطريقة جدية»ء وحتى يتاح 
له العلاج» أو قد يكرن علامة على وعى مرتفع بالأعراض 
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رغالاً ما يلاحظا عکس هذا الأثر تماماً عندما يخر ج ج العميل بعد العلاج»؛ 
وعندها وصف الذات ت طلا وکما لو کان لسان حاله يقرل ل ا 
فانی أشعر انی على ما یرام . وقد يتضمن ذلك خداعاً للنفس ليثبت أن التضحية 
بالرقت رامال والخصرصية لم يكن كله سفهاً. وأحد درافع التزييف إلى الأحسن 
نى المراقف العلاجية - كما يفترض «هاثاراى» - رغبة العميل فى أن يكافيع 
الالح بأن يجعله يرى: ١‏ كم هى جليلة تلك المساعدة التى منحها إياه 
(Cronbach, 1960, p. 447)‏ . 


۴- تجارب على التزييف 

على الرغم من أن حدرث التزبيف لايحعاج إلى برهان أو دليل فان بعض 
التجارب اجریت لتوضیحه؛ فتذ کر «آناستازی» أنه یمکن توضیحه بوجه عام بان 
يطلب من مجموعات مختلفة فی فصل دراسی ان تتخذ أدراراً محددة» فمثلاً يوجه 
قسم من الفصل إلى أن يجيب كل سؤال كما يمكن أن يجاب عنه بوساطة طالب 
جامعة سعيد ومتوافقء فى حين يخبر قسم آخر من الفصل أن يستجيبوا بطريقة 
شخص سيئ الترافق بدرجة شديدة؛ فى حين تعطى تعليمات للمستجيبين فى 
القسم يبرا ا بصدق e‏ لى هم e‏ 
المرة الأرلى تعطی 1 تعلیمات يقلدوا a‏ محل دة مجموعة معيتة› 
تكون استجاباتهم بالطريقة المألوفة. وتبين نتائج مثل هذه الدراسات برضوح؛ 
السهرلة التى يمكن أن يتم بها حدوث الانطباع المرغوب لمثل هذه الاستخبارات 
عن عمد. 

رمن الشائق أن نشير إلى أن تقليداً معيناً يمكن أن يتم بنجاح أيضا لأهداف 
مهنية معينة»؛ ففی ا الد راسات التى م بها Wesman‏ قورنت 
ل جیا کیاار کا دن دعل ری اع فی موه ماي 
الثانی ات التعليمات ذاتهاء ولکن ا بوظيفة البائ وظيغة ان 9 
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رعندما صححت الاستجايات على سمة اة بالنفس؟ رجد فرق واضح فی توزیہ 
اندرجات بين التطبيقينء فكانت اندرجات المقلدة للبائم على تيز من ارجات 
المقابلة فى رظيفة أمين مكتبة' . 

وقد أثبت «جرين) 6۲١۸‏ الأمر نفسه كذلك ”بدراسة عن تزييف الاستجابات 
على الاستخبارات لدى طالبى الرظائف»؛ حيث قررنت الدرجات التى حصل عليپا 
مجموعة من طالبى الوظائف» مع درجات مجموعة مقارنة من شاغلى الرظائن 
الذين تم اختبارهم لأغراض البحث فقط ؛ رفى ظل هذه الظروف الدافعية المتعارضة 
اتضح ان درجات امجمرعتين مختلفة فی الالجاهم المثرقع (Anastasi, 1988, Pp.‏ 
9 . 

ومن الدراسات التى يوردها کروتباخ؛ )447 )Cronbach, 1960, p.‏ دراسة عن 
العمال الصناعيينء فيذ كر أنهم عندما يملأون استخباراً واحدآً عن الصحة فى 
ظرفين مختلفين» فإن التتائج تكون مختلفة جداء كأن يحول أحد الاستخبارين إلى 
2 الصحى بالشركة تمهيدا لفحص طبى مصمم لتحسين صحة العمال» فى 
حين أن الاستخبار الاخر سرف يرسل مباشرة إلى فريق للأبحاث فى إحدى 
الجامعات» فظهر أن العمال يذ كرون أعراضا أكثر بكثير فى الاستخبار الأخير الذى 
يهدف إلى البحث العلمى» عن الاستخبار ذاته فى الظرف الأرلء على الرغم من 
أن التقرير الأمين لطبيب الشركة يمكن أن يؤدى إلى المساعدة الطبية بالسبة لهم! 

وترجم مشكلة التزبيف هذه يأنواعه الشلاثة - من ناحية ينية الاستخبار ذاته - 
إلى شفافية الاسفلةء ون هذه الاستخبارات اختبارات حساسة للمواقف والدافعيةء إذ 
يمكن للمفحوص أن يخمن المقصود منهاء ويمكنه كذلك أن يترقع کیف ستفسر 
استجاباته» ومن هنا فإنها تعتمد على مدی أمانته ونوع دوافعه» ويظهر التزييف 
بصورة أوضح فى المواقف التطبيقية العملية أكثر من البحرث العلميةء ولذا فهو أمر 
خحطیر فی الارلی. رتشیر النعائج )152 gl (Lanyon & Goodstein, 1971, p.‏ ان 
الطرق الإسقاطية ليست محصنة ضد التزييف فى امجاهيه: إلى الأحسن وإلى 
الأسراً. 


)١(‏ تعكس هذه التنيجة - بطبيعة الحال - مجرد الجاه المستجيبين أر وسجهة نظرهم نحو هائين المهنتين ليس 
لاء 
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۳ طرق علاج التزيف 

نعلت مشكلة الحريت امام عد من علخاء القن ليح الحلول لها يغد 
کنفھا » أر على الأقل للتقليل منهاء وقد قدمت حلول عدة أهمها ستة نفصلها 

فى الفقرات التالية : 
[- تحرطات عامة 

يوصى «أولبررت» بأن تستثار لدى المفحرص (صراحة) درافع الأمانة للتجربةء 
أر یعطی المقياس عنراناً مضللاًء رلو أن ذلك سيژثر فى صدق الاختبارء ويص اح مع 
الأطفال رالأغبياء ولیس مع الراشدى اأتيةظين الذين يمىمم لهم الاسعذار عاد 
وللمجرب ان يستخدم عدداً من ٠‏ يحقتق تعاون المفحوص» كدفع مبلغ | له أو 
توفیر مزایا له إن کان طالباًء ولکن ٤رلبورت»‏ یذ“ ر أن ذلك لن يضمن الأمانة 
تداماء ومن الدوافع الممتازة اهما بمادة الاستخبار» ورغبته فى أن يعرف 
سل وکه موضرعیاً» وطلاب ت أنضل مفحرصين لن دانعيتهم عالية ,ا۲ 0م1لA)‏ 
9 .ص ,1937 . وأخيراً يمكن أن تثار درافع اأتعاون لدى المفحرص. 

وينسح « کرونباخ؟ بتکوین علاقة تعاون ص المفحرص»؛ واستخدام الفاحص 
مهارته فی تكرين علاقة ودية 0۲۲م م۲۵ معه (449 .م ,1960 ,طCronbac).‏ وتذ کر 
«أناستازى؛ أنه فى عدد من الراقن فإن تعليمات الاختبار وتكوين علاتة ودية 
یمکن ن تدقع الفرد إلى أن يست جيب بصراحةء وذلاف إذا آمکن إقناعه ن 
مصلحته الشخصية فى أن يفعل ذلك. ولكن مل هذا المدخل ا یکون غیر 
ذی تأثیر فى مواقف معينة» وفی وجهات الاستءجابة الخاصة بالجاذبية الاجتماعية 
التى لاينتبه إليها الفرد. وتضيف أن رشع بنود خحفية نسبياً أو معايدة اجتماعيا 
يمکن ن يقلل من التزييف ورج هات الاستجابة قى بعض يعض القوائم» ولر آن 
«جاکسون» یذ کر ان ما يسمى باابنود الخفية رما تكرن مجرد بنود ذات صدق 
منخفض بالنسبة للبعد الذى نهتم بقياسه (551 .ص ,1988 (Anastasi,‏ . 

ریذ کر اُستاذنا الد کتور أحمد عزت راجح (۱٦۱۹ء‏ ص (۱٤۸‏ أنه للقحرط 
من خداع المفحرص فی الإجابة عدة طرق منها: تكرار السؤال ذاته مع اختلاف 
بسیط غی صیغته فی آجزاء مختلفة من الاستخبارء ومقارنة أجوية المفحوص على 
هذه الأسفلة «المقتعة) المعشابهة المتغايرة فى آن واحد» وبتطبيق ذلك دلت إحدى 
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الدراسات على أن )1۸١(‏ من الأجربة الزيفة أمكن الكشف عنها. ولكن نلاز 
أن النسبة المحرية السابقة قد تكرن مرتفعة قليلاً. 

ا «مرلار؛ فیری انه بدلا من صياغة العبارايت فى صورة أسثلة مباشرة تدا 
بالآتى: هل أنت ...؟ وهل تفعل ...؟؛ تقدم عبارات وصفية غير شخصية» ويسأل 
المفحوص أن يبين ما إذا كان له التصرف ذاته أر تصرف يختلف عنه» ربدلا من أن 
يطلب من المفحوص أن يكتب اسمه وعمره ... إلخ قبل البدء فى الاختبارء فإن 
هذه الأسقلة تسأل فى نهاية الاختبار على أمل أن نقلل من وعى المفحرص بذاته 
(189 .ص ,1944 ,ااMa).‏ ونرى أن الفكرة الأحيرة مهمة» ويرجح أن تكرن ذات اثر 
فی الجاء التسحسين. 

ويذكر « كاتل؛ أنه من الممكن أن يعحقَق التحصين ضد التشريه الدانعى 
بأفضل صورة فى الاختبارات العاملية» رذلك عن طريق اكتشاف البنود التى تقيس 
العامل محل النظر بطريقة لايمكن ترقعها من صدقها الظاهرى أى من معناها 
اللفظی (58 .م ,1957 .))2٤11,‏ وژ کد ذلك ما تقترحه «آناستازی» من استخدام 
التحليل العاملى برصفه وسيلة للوصرل إلى صيغ للسمات أكثر انساقاً. 

ب- مقاییس كشف الكذب 

مقاييس الكذب ء#ادءء ما أر كاشفات الكذب كإهاءعاءل 8ا مجموعة من 
الأسثلة المدرجة فى ثنايا أسئلة الاستخبار الأصلى» ريستخرج لها درجة متفصلةء إذا 
زادت عن حد معین دلت على أن الفحرص قد زيف إجاباته. ويتضمن حقياس 
الكذب أسئلة يندر أن يجيب عنها الشخص الطبيعى أر معظم الناس فى الظروق 
العادية فى الاجا الذى تصحح أسفلة المقياس على أساسه» أى الدالة على الكذبء 
ومن أمثلتها السزال الآتى: 

- هل قلت اکاذیب فى حياتك؟ 

فى هذا السؤال مثلاً فإن من يود أن يقدم نفسه فى صررة أفضل يقول «لا؛ 
رعلى الرغم من ذلك يوجد عدد قلیل جداً من الناس لایمکنهم ان یکرتوا مجبرين 
على قول «نعم؟ إذا كانوا على درجة عالية من الأمانة والصدق. رمن ثم فإتنا نعد 
الاستجابة ب «لا؛ دليلاً على رغبة الشخص فى أن يضع نفسه فى أقضل صورة» 
وإذا تكرر هذا الامجاه أو اليل فى عدد كبير من أسعلة مشابهة فيمكن أن تستتتع أن 
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نتيجة الاستحبار تعد - پالىسبة لهذا الشخص عديمة العيمة نطراً لأن المفحرص 
a‏ ل على درحة كذب عالية (25 .ص ,1964 .(Eysenck,‏ 
ريضع عدد من مؤلفى الاستخبارات مقياسا للكذب فى اختباراتهم» ومن 
أملتيا مقیاس الكذب فی قائمة مینیسوتا متعددة لإي وكذلك فی استخبا رات 
کل من «أيزىك» و کاتل». رلکن وجد أن مقياس الكذب فى قائمة مينيسوتا 
اگشف عن علاقة متوقعة 2 متغير القبول الاجتماعی (د20 .(Vermun, 143, p.‏ 
سے س کک ا 
وتستخرج عں طریق 2 عل استجاہات ا معینه 4 تخار وتعد 
کک تشويه الاستجابة أر تزييفهاء رهی ذات قيمة فى القياس الجمعى؛ 


ورا ا دل ٣ل‏ الإجابة در ت رکیز كاز . فی قامة (ادراردز؛ ك سة عشر 


ا اینود اتی تقدم مرتین فی فترات ن عشوائية بين بنود الاحتبارء ین 
مقیاس التحقق veri c0n‏ ما إذا كان المفحوص قد أعطى الإجابة ذاتها فى 
الرتين 0 ¢ 2 الحوقع أن یحدث يعض الالحعلاف» وڏکن زيادة 0 
بین الإ جابتين ید ن على أحد أمرین: : فاما ان الاستجابة كانت بإمماا ں؛ او حدٹت 
مقارمة ر صورة الذات مضطربة بدرجة خطيرة. 

متضمنة مفانيح ا الأثر ا e effect‏ اا الاجتماعية 
ومفاتیح لکثف أساليب الاستجابة (مثل اعدد استجابات لا أعرف فى قائمة 
مينيسوتا ستعددة الأوجه للشخصية) . ويمكن آن یستخدم المقياس الذى يهدف إلى 
مراجعة الاستجابة لتقليل عدد التسجيلات الشكوك فيهاء ومن ع الممكن کذلك ُن 
تطبق طرق التصريب ا لتى تقدر الدرجة التى کان یمن أن تستخرج ف حالة 
کون اسلوب الاستجابة ا (453 p.‏ ,1960 ,onbachاC).‏ وإحدى طرق التصویب 
هذه أن تضاف درجة ة المفحرص على مٹل هذه القاييس (أو مقابل معیاری لپا) إلى 
درجة المفحوص فى المقاييس التى يحتمل أن تكون هى المقصودة بالتزييف؛ وهى 
غالباً مقاييس إكلينيكية تشير إلى سمات مرضية» كما هو الحال فى قائمة مينيسوتا 


(1) فضادا ترحمة 00۲۲١١110۸‏ بالتصريب حى لاتتداخحل مع التصحيح: 5٥0۲118‏ . 
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تعددة الأرجه (نضاف درجة مقياس تص ويب ١لا‏ ,ى درجة المقاييس 
كلينيكية)» فتعطى تصويباً لدرجة المفحرص من الدفاعية أو الكذب» وتسمى مثل 
« ذه المقاييس ایشا مقايبس مثبطة ٣0ءوء۲ممداء‏ للدرجةء پانتراضش وظيفتها القمعية 
ار التصويبية لآثار الخداع. 
د- طريقة الاختيار المقيد 
لايوجه هذا الإجراء إلى اكتشاف التزييف بل إلى منعه» ريهدف إلى العقليل 
من أساليب الاستجابةء وبحاصة الاستجابة بتأثير من الجاذيية الاجحماعية للبنود 
ریکون أمام المفحرصس ف غده الطريقة حرية الاختيار ولکن بین مکنات ار بدائل 
محددة سلفاًء وسن هنا فپو احتیار من متaعد multiple choice‏ 0 احتيار مقيد 
Î forced-choice‏ إجباری. رتذكر «أناستازى» أن هذه الطريقة قد تطورت بوساطة 
عدد من علماء النفس العاملين فى مجال الصناعة أر الحدمات العسكرية - فى 
الرقت ذاته ~ حلال العقد الرابع من هلا القرن» ویتطلب ذلا من المستجيب م 
أساسا - أن يختار بين انين من الكلمات أو الجمللرصفية التى يبدو أنهما 
مقبولتان بدرجة متسارية ولکنهما تختلفان فی الصدقء ویمکن أن یکون کل من 
عبارتى الزوج الواحد مرغوباً أو غير مرغوب» ومثال ذلك (انظر: جابر عبد الحميد, 
li (4۹¥‏ لی : 


رقد توى البنود ذات الاختيار المقيد أيضا على ثلائة أو أربعة أو حمسة من 
الاحتیارات؛ كما فى قائمة الشخصية التى وضعها «جوردون» وأعدها فؤاد أبو 
حطب» وجابر عبد الحميد (=-۱۹) , ری مثل هذه الحالات فان على المستجيب 
أن يحدد أية جملة تعد ميزة له أكثر من غيرهاء وأية عبارة تعد أقل ما يميزه» مشل: 
- شخص صبور جداً. 
يبحت عن الإئارة. 
- قادر على الأستمرار فى العمل لفترات طريلة متعصلة. 
يفضل تنفيذ المشروع على التخطيط له. 
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ريتطلب استخدام طريقة الاحتيار المقيد للتحكم فى الجاذبية الاحتماعية نوعين 
من المعلومات فيما يختص بكل احتمال أو بديل للاستجابة بالنسبة للجاذبية 
الاجتماعية ار دليل التقضيل لهذ الاستجابة» ويتطلب كذلك معلومات متعلقة 
بالصدق ردليل القدرة على التمييز» ويمكن أن یحدد الأخير على ساس ى محك 
نرعی للقأئمة مصمم للتنبژ» مش التحصيل الدراسی أر النجاح فی نوع معین من 
المين» وقد يعتمد على التشبعات العاملية للبنود أو ارتباطها النظرى بمختلف 
السمات. ويمكن أن خدد الجاذبية الاجتماعية عن طريق البنود التى وضع لها 
تقدير على هذا المتغير يوساطة مجمرعة ممثلة» أو بالتحقتق من التكرار الذى حصل 
عليه بند فى الأرصاف الذانية. 

رقد بين «إدراردز» أن الارتباط بين تكرار الاختيار رالجاذبية الاجتماعية يترارح 
بين ٠,۸۰‏ و ٠,۹١‏ وبكلمات أخرى فإن مترسط الرصف الذاتى مجموعة ماء 
يتفق تماماً مع الوصف المتوسط للشخصية المرغربة» رفضلاً عن ذلك فإن تقدير 
الجاذيبة الاجتماعية للبنود بقى ثابتاً بدرجة واضحة لدى مجموعات تختلف فى 
الجنس والعمر والتعليم والمستوی الاجتماعی الاقتصادى وسن قرمیات معد دة وقد 
استخرجت كذلك نتائج معسقة عندما قررنت أحكام المرضى فى مجال الطب 
النفسى داخل المستشفى مع المجموعات السوية. 

ربهدف التحكم فى متغير الجاذبية الاجتماعية فى قائمة التفضيل الشخصى 
فقد اعتمد إدواردز» كلية على صيغة الاختيار المقيد للبنودء وع ذلك فقد ینت 
البحوث أن تأثير الجاذيية الاجتماعية يمكن أن يكون قد خفض ولكنه - بالتأكيد 
- لم ينه تماماًء فعندما يقدم هذا الاخحتیار على شکل اختیار حر «free-choice‏ 
فإن الدرجات ترتبط بدرجة مرتفعة بالدرجات المستخرجة من الصورة الاصلية 
للاختبار (الاختيار المقيد)» وبلغ وسيط الارتباط ٠,۷۳‏ ويتوافر الدليل على أن 
السياق الذى يوضع فيه البند يؤثر فى طريقة إدراك الجاذبية الاجتماعية لهذا البندء 
رمن ثم فإن الجاذبية الاجتماعية لاحد البتود - كما تقدر منفصلة - يمكن أن 
تتغير عندما يزاوج هذا البند مع بند اخر على شكل اختيار مقيد. رهناك دليل 
كذلك على أن الاختبارات ذات الاختيار المقيد ليست أكثر صدقاً من الاختبارات 
ذات المنبهات (البنود) المفردة. 


۳۹ 


رقد انضح أكثر من ذ ذلك أن استجابات قائمة «أدراردن للتفضيل إل 

یمکن ان تریف عمدآلتحدث الانطباع المرغرب ربخاسة لأغراض معينة 
رلايمکن ن نفترض اَن تقديرات الجاذبية الاجتماعية ثابعة لكا ل الأغراض» ولو آن 
أحكام الجاذبية الاجتماعية العامة المستخرجة من عيئات مختلفة قد تتفق معاًء وأن 
الجاذيية النسبية للبترد نفسها بالنسبة للبائع أو الطبيب - على سبيلل الثال - 
یمکن أن تختلف عن جاذبیتها الاجتماعية عندما يحكم عليها غل ضرء المعايير 
الحضارية العامة » ومن ثم فإن الاخحتبار ذا الاختيار المقيد الذى كرففت ينرده بالنسبة 
للجاذبية الاجتماعية العامة يمكن مع ذلك أن يزيف عندما يجيب عنه طالبر 
الرظائف أو المرشحرن للالتحاق بالمدارس المهنية رجماعات أخرى ذات أغراض 
حاصة. والخلاصة أنه يبدو أن طريقة الاحتيار المقيد لم تلبت فعاليتها كما كان 
التوقع بالنسبة لھاء م محکم فی الترييف فی وجهات الاستجابة الخاصة 
بالجاذيية الاجتماعية» كما أنها تواجه صعربات فنية معينة .صم ,1988 (Anastasi,‏ 
(551-3. 


إن كشيراً من الناس يشعرون نهم قد وقعوا فى الفخ عند الإجابة عن 
الاستخبارات التى تتضمن بنوداً متعددة يطلب منهم اختيار أحدها. والمثال المعطرف 
لذلك أن کل فرد یشعر بالضیق عند الالحتيار بين البديلين فى البند التالى: 


ومن عيوبها كذلك أنها تتطلب مزيداً من الوقت الحصول على عدد مساو من 
الاستجاباتء كما يقارم هذه الطريقة آحياناً بعض الفحرصين الذين يعترضرن علی 
طبيعة تكوين بنودها (مثل: هل توقفت عن ضرب زوجتك؟)» كما يمکن أن 
تخفض الصدق» كما ينخفُض الشيات كذلك بالانتقال إلى شکل البنود ذات 
الاحتيار المميدء ولکن عندما يکون لدی الشخص ر لإصدار تقریر مستحسن 


عن نفسه» فإن الاستخبار ذا الاختيار المقيد يحتمل اَن کو (Cronbach, |j 4l‏ 
p. 4519‏ ,1960„ 
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ه- إخفاء الهدف من الاختبار 


يشير بعض مؤلفى اختبارات الشخصية صراحة إلى اختباراتهم برصفها مقاييس 
للتوامق» ولكن الشائع أكثر هر أن يكرن العنران أقل إعلاناً عن نفسه مثل: «قائمة 
كاليفورنيا النفسية)» فلا يعرف المفحرص آى الدرجات سرف تسجل؛ وأى 
التفسيرات سوف ترضع» فقد يخمن شيا عن محترى البنودء ولكنه من غير 
الحتمل أن يشك فى أن التفسيرات ستوضع فيما يختص بميله للجنوح من بين 
أشياء أخحرى» ومن الصعب على المفحرص أن يزيف عندما يجهل ما يبحث عنه 
الفاحص» ومع ذلك فقد يصبح فى مثل هذا المرقف أكثر ريبة أو شكاً ودفاعية فى 
استجاباته . 

وتوجد طريقة فعالة لإخفاء هدف الاختبار»ء رهى آن یرضع هدف مستحسن ار 
مدوح لايكرن هو محور الاهتمام الحقيقى للفاحص فى إعطاء الاختبارء فمثلاً 
مقیاس کاليفررنيا «ف» ار الفاشيةء يعد على السطح قائمة لاستطلاع الآراءء 
«كامبل؛ استخدام مقاييس المعلومات أر القدرة على الاستدلال من حيث هى 
مقاييس مقنعة مستترة للاجاه. وهناك نوع آخر من التنكر وهو استخدام أسعلة ذات 
مضمون واحد ظاهرء ولكنها تطبق طريقة فى التصحيح لا علاقة لها بالمضمونء 
مثال ذلك أن سأل أحد الباحثين» الأرلاد أن يحددوا اى الكتب قرژرها على ساس 
أن ما يبدو من ذلك هر قياس ميول القراءة» ولكنه أدحل عنارين خيالية فى قائمة 
أأسماء الكتب» ويشير عدد مثل هذه العنارين التى احتارها الأولاد إلى الغش أو 
التفاخر. 

وعلى حين قد يكون جعل هدف الفاحص مقنعاً أو متنكراً أمراً فعالاء فإنه 
يبتعد عن المعاييبر الأحلاقية» وإن محاولة منع السلوك الخادع من قبل المفحوص بأن 
يصبح الفاحص هو نفسه مخادعا لمما يشجع الفكرة القائلة بأن علماء النفس 
مخادعون أو متحايلون» ويمكن أن يدفع ذلك المفحوصين - على المدى الطويل - 
إلى درجات أعلى من التملص والمكر 4525 .ص ,1960 ,0۸41ء٣).‏ رسنعالج هذه 
المشكلة فى الفصل الثانى عشر. 
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و- التفسيرات الديلة خترى الاسعجابة 

بصرف النظر عن الإجراءات الخاصة التى تستخدم للتقليل من الترييف» فإن 
استجابات الاختبار تعتمد على ذلك القدر من الحقيقة الذى يرحب الفحرص 
ویقدر على تقريره» ويجب ان يضع القائم بالتفسيي هذه الحقيقة فى اعتباره. وتوجد 
ثلاثة تفسيرات بديلة يفصلها ١‏ كرونباخ؛ ونعالجها فيما يلى: 

أولا: ال لعفسير کرصف حقیقی للدات 

إن أبسط التفسيرات - ولكنه محفرف بالخاطر - هر النظر إلى الاسعجابات 
والمفحوص ممعقرلة فإن الدهاء أو المكر ليس أمراً مطلوباً فى تصميم الاختبار. 

ولايمكن أن نترقع الصراحة الكاملة فى أى موقف سيلقى فيه المفحوص 
الشراب أر العقاب على إجابته» فإن درجة معينة من الثواب أو العقاب توجد فى أى 
استخدام للاختبار مرخص به رسمیاء مثل التشخيص الإکلینیکی أو اخحتيار 
امستخدمين» ويمكن أن تأمل فى وجود الفحص الذاتى الأمين فقط» عندما يساعد 
الفاحص الفحرص فی حل مشکلاته؛ وحتی فی هذه الحالة فقد یکون لدی 
الفحوص هدف كأن يرغب فى عرن القائم بالإرشاد بما له من سلطةء رقد يجعل 
ذلك الاستجابة متحيزة. 

إنه لأمر أكثر معقولية أن يفسر التقرير على أنه مفهوم عام للمقحوص عن 
ويجب أن يتطابق المفهرم العام للمفحوص عن تفسه - فى يحض الجرانب - مع 
سلو كه» ولكن غمرض بنرد الاختبارء والتشريه الحتمى فى الملاحظة الذاتية يقللان 
من هذا التطابقء ويمكن لعالم النفس أن ينظر إلى استجايات مفحوصيه على أنها 
مفهرم «مطبر ع ١1٠نم‏ (على ورقة الاستخبار) عن ذراتهم. 

وتكون هذه المعلومات أحياناً ذات قيمة كبيرة» فإن حقيقة كون فرد ما غير 
قادر على أن يعرف بأنواع معينة من الدوافع الحرمة ريما تكون مرا تشخيصيا 
مهما. رإن الشخص الذى يقدم صورة غاية فى الكمال عن نفسه ريما يعبر عن 
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خوفه من أن ينقده الآضرون أو يعاقيربه؛ ولذا يمكه أن يحتفظ باسترامه فتط 
بالاحتناظ بپاله رضاءة. وما لم يرحد دانع راضح لإصدار استجابات خداعية» فان 
عالم النفس يجب أن يشك فى أن الشخسص الذى يقدم راجهة جد كاملة فى 
الاختبار يحتفظ براجهة مشابهة فى كل علاقاته الاجتماعية. وإن الراجهة المتعلقة 
بالضبط الكامل والتحرر من الاندفاعات» لهى راجهة هشة ريمكن الاحتفاظ بها - 
فقط - بتكلفة انفعالية فادحة»ء ولذلك فان الواجهة نفسها ذات دلالة تشخيصية 
رننبژية . 

إن الشخص الذى يقر ببعض المشكلات الانفعالية ربما يكن عن نفسه أيضا 
صورة شائعة» وقد لاتكون أكثر المشكلات التى يمى بها أهميةء وهناك ملاحظة 
شائعة فى العلاج النفسى» وهى أن الناس لاتذ كر مشكلاتها الأساسية قبل أن تمر 
عدة مقابلات» فعندما يقر شخص برجود مشكلات تاج إلى الإرشاد النفسى؛ فان 
تقريره يكون بمثابة دعرة لافتتاح الإرشاد بفحص الجال الذى ذكره» فكأن لسان 
حاله يقرل: «أول كل شى فإنه يرحب يأن يرشده المرشد» وثانياً أن هذا الجال واحد 
من الجالات التى تهمه ولكن مناقشته لن تكرن أمراً فائق الحسامية بالنسبة له». أا 
الصراعات الأخطر فريما يخفيها تماما فى استجابته للاستخبارء ولكنه إذا كان 
لإيرحب بأن يعترف بهذه الصراعات» فمن امحتمل أيضاً أن يكون غير مرحب بأن 
يهتم بها فى العلاج النفسى فى الحال. 

ثالفاً: تفسير الاستجابة كسلوك لفظى 

إن الافتراض الحفرف بالخاطر من أن المفحرص بقرل الحقيقة يمكن نبه إذا 
فسرنا استجابته» ليس على أنها وصف للذات» بل على أنها أحد أفعال السلرك 
اللفظى إuه1ةاعط‏ 21طءع۷ الذى يرتبط بطبيعة المفحرص الداخلية. 

إن الطريقة العملية فى وضع الاختبار طريقة غير مباشرة وتقلل من التزييف 
كأن نسأل: «هل صحتك أفضل أم أسرأ من الأشخاص المتوسطين فى مثل 
سنك ؟)ء هذا السؤال لاتستخرج منه حقائق صادقة عن الصحة»ء فإن أحد 
الأشخاص یمکن أن یرفع من قدر صحته فی تقریره» فی حین قد یکون لدی آخر 
متاعب قليلة فقط ولكنه يبالغ فيهاء رإذا جاب أغلب العصابيين المشخصين 
إكلينيكياً بأن صحتهم «أسرأه » أكثر تما يجيب الأسرياءء فإن هذه الإجاية يمكن 
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ًن تكرن إجابة تشخيصية حتى لر كانت عير صادقة. رفى انحبةة فربما تكون 
تشخيصية جرد أنها غير حفيقية. . 

وتتخذ المقاييس العملية امجاهاً مؤداه أن النوخ اللفظى من قرائم الشخصية 
لاينظر إليه على أنه «تقدير للذات» يؤدى إلى نتائج قيمةء أو على أنه وصف للذات 
تتطلب قيمته افتراض الدقة من جانب ال رص فی ملاحظته لنفسه» ولکن 
الاستجابة لبنود الاستخبار تؤخذ على أنها جانب داخلى شائق من «السلرك 
اللفظى؛» رمعرفة تعلق بما قد يكرن أكثر قيمة من أية معرفة للمادة الحقيقية التى 
يقصد البند - على السطح - أن يقيسهاء رلذلك -~ وكما قال «میل؛ - فإذا قال 
متوهم امرض بأن «لديه صداعا متكرره » فإن الحقيقة التى نهم بها هى أنه «قال؛ 
ذلك )7 - 454 (Cronbach, 1960, pp.‏ . 

وتوضح «تيلر» (158 .ص .1965 ,#۲ار1) هذه الفكرة إذ تقول: إنه يمكن أن نعد 
کل إجابة نھ انعم ار لاء جزءا من السلوك بوصفها استجابة لنبه لفظی»› وإذا 
أمكن أن نبين ارتباطها بأنواع أحرى من السلوك فإنها تكون مفيدة فى تقدير 
الشخصيةء ومن ثم فإذا كانت العبارة: «أكره القطط السرداء؛ جيب عنها معظم 
ریات البيرت دائماً ب انعم؛ فی ہین جیب بل معظم النلساء العاملات؛ فانها 
تصبح مؤشراً لسمة أر لتركيبة سمة من سمات الشخصية ما يحدد اختيار نمط 
الحياة. وقد حدد هذا المدحل العملى البحت اختيار البنود فى قائمة «ستروج) 
للميول المهنيةء وقائمة مينيسوتا متعددة الأوجه للشخصية. 

ريفصل «أيزىك» (26 .ص ,1964 ,«ءرع) هذه الفكرة المهمة نفسها فى 
قوله: إننا جد أنفسنا غالبا فى شك عما إذا كانت عبارة معينة يمكن أن تؤحذ أو 
لاتؤخذ على أنها تعبير حقيقى عن سلوك الشخص أو مشاعره الفعلية» وعلى الرغم 
من ذلك فلنفترض أن لدينا عينة من ألف عصابى وألف شخص غير عصابى» ثم 
طبقنا عليهم استخبارا ما يتضمن عبارة خحاصة ب «تكرار الإصابة بالصداع»» فإننا 
یمکن أن جد أن 1 من بين العصابيين يقرلرن «نعم؛ فی حین خد 1٠١‏ فقط 
من الاسوياء يقولون «نعم. ويمکن أن نستنتج من ذلك ما یلی: آنه لیس من 
الضرورى أن يكون لدى العصابيين أكبر عدد من حالات الصداع المتكرر أو الأكثر 
شدةء بل إن الشخص العصابى سيميل إلى أن يقول «نعم» بتكرار أكشر من 
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الشخص السرى بالنسبة لهذا السؤالء صرف النضر تماما" عن عدد حالات الصداع 
نی عابی منھا کل الناس تقریاً فی اة رفن رات اوم 
ولنفترض أن لدينا حمسين أر مائة من الأسثلة المسائلةء رالتى نعلم بالضط 
م تسمه ةه إجابات انعمجا تى 3 2 عینات E‏ من ا 
کان ا معين ينتمى إلى المجموعة العصابية أر السوية أن 
قبل ذلك پېساطة ت ہمجرد جم عاد الإجابات العمصابية النمرذجية› وسن م 
ب الکلى يميل أكشر إلى أن يصدر عن شخص 
عصابی نموذجی أو عن شخص سوى نموذجى. ومن الممكن ألا ا ار 
E E‏ ا 
الإجايات حقيقية ةم لاء وسن ثم نصل إلى نتيجة مفيدة وذات معنى )Eye۸٥k,‏ 
(26 م 1964 . 
التزييف إذن مشكلة أساسية فى استخبارات الشخصية»ء وقد بذل علماء نفس 
الشخصية جهرداً كبيرة لحلها أو التقليل منها. وإذا كان تزييف الاستجابة مشكلة 
يتسبب فيها المفحوص؛» وهى مشكلة أحلاقية بطريقة أو بأخرى» فإن هناك 
مشكلات أخلاقية فى تصميم الاستخبارات واستخدامهاء يعسيب فيها علماء 
النفس» ومن هنا نخصص الفصل الثانى عشر لبحثٹ مشكلة أخلاقيات استخدام 
الاسشخيارات. 
ملخص: تزبيف المفحرص للاستجابة 
١‏ - يزيف المفحرص الاستجابة الصادرة عنه - عامداً أو غير عامد - فى استخبارات 
الب اجا فی رای ی هدن مم ير که دان فاص 
والتزبيف على أنواع ثلاثة. 
“٣‏ یحدث التزييف إلى الأحسن عندما یجنی المفحرص ثمار تقديم صررة طلية 
منمقة عن نفسه كما فی حالات الاختیار المهنی. 
-٣‏ يحارل المفحوص - فى حالة الترييف إلى الأسواً - أن يصور تفسه فى صررة 


Yo 


غير جميلة وغير حذاية» كما فى حالات التمارض رالحاكمة والإعفاء م. 
الخدمة العسكرية. 

٤‏ - يسمى التزييف فى مجال العلاج النفسى بأنه «أثر - أهلاً - وداعأ» حيث 
يقدم المفحرص نفسه عند دخرل العيادة فى صورة سيئةء على العكس من 
الصورة التى يرسمها لنفسه عند انتهاء العلاج. 

-٥‏ أجريت جارب عديدة أبعت سهولة حدوث التزييف عمداً ومع سبق الإصرار. 

1- يعالج الترييف بطرق ست منها إثارة دوافع الأمانة لدى الفحرص» واهتمام 
المفحرص بمادة الامتخبارء والرغبة فى معرفة السلوك موضوعيأًء وتكوين علاقة 
ودية؛ وكتابة الاسم عند الانتهاء من الإجابة وليس عند بدايتها. 

۷- تشتمل كير من استخبارات الشخصية على مقايس لكشف الكذب. 

۸- یمکن کشف تزیف المفحرص لاستجابته عن طريق تقديم عدد قلیل من 
العبارات مرتين بالصياغة نفسها كل بضعة عياراتء رإذا حدث عدم تطابق فی 
استجابة المفحرص دل ذلك على الترييف. 

-٩‏ تتضمن بعض استخبارات الشخصية عبارات نادراً ما تختار فی اماه معين» ثم 
تستخرج منها درجة خاصة لتصريب استجابة ا لمفحرص من ناحية التزييف. 

-٠‏ الاختيار من متعدد أر الاختيار المقيد طريقة لمنع التزييف بأن يطلب من 


م 


المفحرص أن يختار بين عبارتين مقبولتين بدرجة معسارية ولكنهما تختلفان فى 


الصدق. 
-١‏ إخحفاء الهدف م الاستخبار طريقة للتقليل من الترييف»› ولکن ذلك يٹیر 
مشكلات أخلاقية متصلة بالخداع. 


۲- بصرف النظر عن طرق علاج الترييف فإن هناك تفسيرات بديلة محترى 
الاستجابة منها: التفسير کمفهوم «مطبوع» عن الذات» أو على أنه سلوك 
1 1 + ص. 


HFH 


۳1 


الفصل الثانى عشر 
أحلاقيات استخدام الاستخبارات 


تمهید 

شار ضد استخبارات الشخصية اعتراضات أخلاقية أهمها: التدخل فى 
الحصوصية» راستخدام المقاييس المستترة والخفية. وتت ركز هذه الثورة أساماً فى البلاد 
الغربية» ويشيرها بعض المفكرين پرجال الصحافة والكتاب فى الجلات غير 
المنخصصة؛ حيث أدت فى النهاية إلى بحث هذا الموضوع من قبل E‏ 
والکو نجرس الأمريكى فی يونيو عام 1 ۹ وعادت موجة النقد س ازدیادها حدة 
فى السبعينيات. ونعالح فى هذا الل هاتين المشكلتين: التدخل فى الخصوصية 
وانقاییس المستترة ٹم الرد علي هده الاعتراضات الخية» بيان البادئ إالخىا“ ا 
لعلماء النفس؛ وحقرق الشاركين فى البحوث من المتطوعين وغيرهم» ويؤدى بنا 
ذلك إلى معالجة المشكلة برمتها | le‏ وء شرعية استخدام الاستخبارات. ونبداً 
فيما يلى فى بحث مشكلة التدحل فی خصرصیات الأفراد. 


۹ مشكلة التدخحل فى الخصرصية 

تسأل استخبارات الشخصية المفحرص أسئلة أقل ما يقال فيها أنها « حميمة إلى 
ذاته» و «شخصية جدأا» رلذلك نقد هرجمت بشدة من حيث إنها تدخل فى 
الخصوصية ۷٣۷۵نم‏ ٤ه‏ 0nائة۷١ز‏ وخرق لمفهوم الحريةء ربخاصة عندما تتم فى 
حالات معينة كحالة عدم موا موافقة الشخص» أو فى حالة الأطفال دون الحصول على 
موافقة آبائهم» او کان يجد الشخص نفسه مرغما على مها لأنه یکون فی موقتف 
لايملك فيه الاختيار بین الإجابة عنها ار عدم الإجابةء کما فی مراقف ل 
الهنى أو التعليمى» فإذا تقدمت فتاة إلى وظيفة كتايية مشلا فإنها تتوقع أن تسأل 
عن مؤهلاتها وخبرتها السابقة» وتختبر فيما يختص بسرعتها فى الكتابة ودقتها .. 
رغير ذلك؛ ولکنها لاتتوقع بدا إن يطلب منها الإجاية عن اجار الي 
يسألها عن الأحلا م الرعجة أو الصداع أو الأرق أو علاقاتها الاجتماعية» أو عن 
رأيها فى الدين ا أو ما طريقة محديد النسل التى تستخدمها؟ 


TY 


رعلى الرغ من أن ملكا التدخل نى الخسرسية تذار عادة باللسسة 
لاختبارات الشخصيةء E‏ نوع من الاحتبارات لأن أى 
احتبار للذكاء أ الاستعدادات أر التحصيل يمكن أن يكشف - بالتأكيد - 
حدرد المهارة رالمعرفة الى قد لايرغب المفحرص لى الكشف عنها. a,‏ 
ذلك فان أية ملاحظة لسلوك الفرد ( كما فى المقابلة الشخصية والمحادثة غير 
الرسمية) يمكن أن تؤدى إلى معلومات قد يفضل الفرد إخفاءها وعدم الإفصاح 
عنها على الرغم من أنه قد يكشف عنها درن قصد. رلكن ما جذور الاهتمام 
بمسألة التدخل فى الخصرصية؟ 
بدايات الاهتمام بالمشكلة 

أثارت حادثة «ورترجيت! الشهيرة فى أرائل السبعينيات العواصف عاتية حرل 
الرئيس الأمريكى الأسبق «ريتشارد نيكسوذ» » إلى الدرجة التى أجبرته على تقديم 
استقالته. وتتلخص هذه الحادثة فى تصنته وحزبه على الحزب المعارض فی فندق 
«ووترجيت» بواشنطن. وقد ح ركت هذه الحادثة شجون كثير من الكتاب المنادين 
بالديمقراطية وحقوق الإنسان فى أمريكا وغيرها من البلدان الأرروبية؛ وهى شجرن 
كانت قد بدأت فى الستينيات» ومؤداها ¬ فيما يخصنا هنا - أن حق الإنسان فى 
الخصرصية واحد من الحقوق الإنسانية الأساسية» على أساس أن الخصوصية راقع 
حى» رهى العصب المركزى للشخصية المبدعة. 

رى أصحاب هذه الدعرة أن السلطات الحكرمية وغيرها من التنظيمات 
تتدخل فى الحياة الشخصية لكل مناء وأن اتتشار الحاسبات الآلية وتقدم وسائل 
التصنت على الأفراد دون أن يشعروا (ودون الحاجة إلى أحذ إذنهم)» بالإضافة إلى 
سلطات الشرطة رالخبرين الخصرصيين» كل ذلك جعل الطريق معبداً مام حرق 
حريات المواطنين وحاجتهم إلى الخصوصية» رهى حق من أهم حقوقهم المدنية. 

وأبرز مظاهر التدخل فى خحصرصية الأفراد سؤالهم - عند تقدمهم لشغل 
الرظائف المدنية - أسفلة لا علاقة لها بطبيعة ما سيقومون به من أعمال» كالسؤال 
عن الديانة» وعضوية الجماعات السياسية والاجتماعية والنوادى» والحالة الزواجية 
رعدد مرات الزواج رالطلاق» رتاريخ حياة المتقدم ورالديه» وعدد إحوته وأخواه» 


۸ 


رهل بملاك متزله أم يؤجره ... إلى آخر ذلك س الأسئلة التى لا علاقة لها با 


سی وکل للمتقدم للرظيفة من مهام .(Madgwick & Smythe, 1974, p. L65 D‏ 


۲- تعريف الحق فى الخصرصية 
هو حق الفرد فى أن يقرر لنفسه إلى أى حد سرف يشا ركه الآخرون أنكاره 
ومشاعره وحقائق حياته الخاصة» إنه الحق الذى يعد أساسيا لتأكيد الكرامة والحرية 

ف تقریر اللصير أر حرية الإرادة. وتتضمن حماية الخصرصية 2 تبعاً لناستازی 

)Asta5i, 1988, p. 56(‏ - أمرین هما: 

أً- رثاقة الصلة بالمروضوع ١٥١۷۵ع!ء٠:‏ فيجب أن تكرن المعلومات التى يطلب من 
الفرد الكشف عنها رثيقة الصلة بأهداف البحث الحددة. 

ب- الموافقة المعلمة ۲٣#عدهء‏ لع 0]ما: يجب أن يخبر المفحرص بهدف البحث 
(دون الدحرل فی تفاصیل فنية بطبيعة الحال) ونرع البيانات الى نيج 
عنهاء وما الذى سنفعله يالدرجات. رلكن ذلك لايتضمن بالتأکيد أن يكشف 
الفاحص عن بتود الاختبار مقدماء أو يخبر المفحرص ينظام وضع الدرجات. 


۴۳ - تعدد جرانب اخصرصة 

للخصرصية جوانب عديدة أهمها ٹلائة كما یلى: 

أ حساسية المعلومات: من الراضح أن الاعتادات الدينية والممارسات 
الجنسية والدخل وغيرها تعد أكثر حساسية من موضوعات مشل: الأطعمة المفضلة 
ار عادات قيادة السيارة. وإن كشف بعض المعلومات قد لايترتب عليه إحراج فقط 
بل ضرر إیجابی ایضاً. 

ب- الخصرصية فى جمع المعلرمات: لاتعد الدراسات التى تلاحظ 
المفحرصين دون معرفتهم خرقاً لمبدا المرافقة المعلمة فحسب» بل إنها يمكن أن تعد 
أیضا تدخلاً فى الخصرصية. وكلما كان السلوك والرضع الذى يتم خلاله عاماً 
وشائعاً كان هناك اهتمام أقل بمسألة التدخل فى الخصوصيةء رمع ذلك فإن 
المسألة ت بح خحطيرة عندما يکون هناك اقتحام لجوانب خاصة وحميمة فى حياة 
الافراد أو حينما يتصل الامر بالقيم الاساسية لدى الفرد. 


۳۹ 


ی إغفال الاسم رالسرية: يكرن المشاركرن فى حماية أكثر إذا جمعت 
امعملرمات الشخصية دول ذ کردم لأسمائهم Je. «anonymous‏ المادة التى 
جمست درن ذكر المفحوص لاسمه أو التى تفل سيرية ۹1ناعل 0۲ن إلى أن تكرن 
مادة كاملة وأكثر دقة؛ رمن ثم فهناك مكسب علمى فضلاً عن امكسب 
الأخحلاقى نتيجة اتباع طريقة إغفال الاسم والسرية (388 .ص .1987 .أ0 

ريشير إغفال الاسم إلى أن الباحث لايستطيع أن يتعرف إلى استجابة معينة 
لدى مفحرص معين. ويعنى ذلك أن المقابلة الشخصية لايمكن أن تكرن غفلا من 
الاسم؛ حیٹ يجہم القائم بالمقابلة معلرمات عن شخص یمکن حکدیده والتعرف 
إليه (453 .م ,1986 ,#iطط8a)»‏ وذلك على الرغم من أن بحثاً مصرياً «عبدالعاطى 
الشخصية ومن لم يكتيواء رلم تكشف هذه الدراسة عن فروق جرهرية فى معامل 
ألفا وفى متوسطات المقاييس الستخدمة. ويؤكد ذلك النتيجة التى توصل إليها عبد 
الخال (1981 ,kعK!1-01ط4)‏ من التشابه بين العرامل المستخرجة من بطارية 
استخبارات للشخصية طبقت على من كتبوا أسماءهم وعلى من لم یکتبوها. 

رعندما تستخدم السرية yاناهنا‏ راء فى البحوث فإن الباحث يكن قادراً 
على معرفة استجابة مفحوص معين»› ولکنه يصدر وعدا بالا يجعل هذه الاستجابة 
مشاعة أو معروفة. وپعد انتهاء الببحث فوراً یجب ان تمحی الأسماء والعنارين من 
على الاستخبارات» ويستبدل بها أرقام حاصةء ويعد الباحث ملفا يحول رع الأرقام 
إلى الأسماء. ولكن هذا املف يجب ألا يكرن معاء٠]‏ إلا للاغراض القاأنرنية 
وتتلخص مسئولية الباحث فی ان ییین للمفحرص هل البحث سری» أرو«غفل 
من الاسم). ولکن یجب ألا تستخدم إحدى الفغتين للاشارة إلى الأخرى مطلقا 
(Corsini, 1987, p. 388)‏ . 

حت المشارك فى الانسحاب من البحث: يرتبط بمبداً الحق فى الخصوصية 
حق المفحوص فى أن يتسحب من البحث ولايشارك فیه فی ای وقت یشاء؛ ویجب 
أن تتعضمن الإجراءات التنفيذية لابحث النقسى ضمان هذا الحق للمفحرص. رهلا 
البداً يصون الخصوصيةء كما أنه يژدى إلى يانات ذات معنى علمى» ومع ذلك 
فإن هذا المبداً يمثل خدياً لبراعة عالم النفس ومهارته. ولكن العلاقة الردية ۲۵0۲٤‏ 


4. 


امنا نة أو الألفة رالرد؛ وتكرين اتجاهات الاحترام التبادل یمکن أن يحفض من 
عدد الرافضين الاشتراك فی البحث إلى الحد الأدنى» ومن ثم تنخقض الصعربات 
الفنية للعينات المتحيزة وخطا ال لت چ «volunteer ero‏ کما تترافر بعض الأدلة 
على أن عدد المستجيبين الذين يشعرون أن استخبار الشخصية يمثل تدخلاً فى 
الخصوصية أو الذين يعدرن بعض البنود هجومية أر مزعجة تنخفض بدرجة جوهرية 
عندما يسبق الاختبار شرح بسيط وصريح لكيفية اخحتيار البنود كيف ستفسر 
الدر. جاٿ (57 .ض ,1988 .(Anastasi,‏ 
الصراع بين الحق فى الخصوصية والحتق فى تطرير ا لمعرفة العلمية 

ا الي ار ا ا بل ا ان ع و ع 

فى المعرفة؛ ويجب أن نلاحظ أيضا أن كل بحث سلوكى يستخدم الاختبارات أو 
طرق الملا حظة يتضمن احتمال التدخل فى الخصرصية؛ رمع ذلك فان علماء 
النفس - بوصفهم علماء - يتعهدون بمراصلة السعى نحو خقيق هدف تطرير 
المعرفة عن السلوك البشرى» ويمكن أن يظهر عندئذ صراع القيم؛ والذی يتعين أن 
يحل فی کل حالة فردية من حالات البحث 54 ص ,1988 ,أماsدمA)»‏ ومن ٹم 
يجب أن يقام توازن بين حربة البحث - والتى تعد أساسية لتقدم العلم - وحماية 
الفرد. 

وأخيراً فإن تركيز الهجرم على الاختبارات التى تستخدم فى البحوث النفسية 
CN OTE‏ 
بالنسبة للاختبارات النفسيةء فإذا نظرنا إلى الاختبارات جميعاً على أنها مقاييس 
لعينات سلوكية» دون أن تمتلك طاقات خفية أو قدرات خارقة على الترغل وراء 
السلرك» فإن الخاوف الشائعة والشكوك يمكن أن تتناقص 54 .م ,1988 ,5iةا8ة١۸)‏ 
9. ويؤدى بنا ذلك إلى بحث مشكلة المقاييس المستترة. 


٤‏ - مشكلة المقاييس المستترة 
يقعين أن تكون بعض اخحتبارات السمات الانفعالية والدافعية والممصلة 


بالاجاهات مقنعة ل#ءاعءال مستترة لادء » ويمكن أن يكشف المفحرص عن 
خصائص لديه من خلال إجابته عن مشل هذه الاختبارات دون أن يعرف أنه يفعل 


ذلاك. وعاى الرغم من أن هناك ء.دآ قليلاً متاحاً من الاختارات الى نتبع مدنا 
مستنراً حنى تقع فى هذه النغةء فزن إمكاية تطرير إجراءات القياس ع المباشرة هده 
تفرض مسئولية كبيرة على عالم النفس الذى يستخدمها. ورحتى يتحقق الهدف من 
كفاءة تطبيق الاختبارات فتد يكو من الضرررى أن مجعل المفحوص غير عارف ر 
احددة الى یجب اَن تير بها الاستجابات على ای اختیار محلد. ٠‏ 

لك فيجب أا يتعرض الشخص لی اع ی سحت ستار زاف ر دعری عير 

سحققة حقيقية. ومن الأهمية بمکان ف هذا الصدد أن يفهم المنحرص بوضوح ما الذى 

سبفعله الفاحص فی نتائج الاختبارات التى يطبقها فى البرناج البحٹى ,أدداددہد) 
p. 54)‏ ,1958„ 

وإن مشكلة إخفاء عالم النفس للهدف الحقيقى من التجربةء وعدم إعطاء 
معلرمات كافية للمفحرص عن التجربةء بالإضافة إلى مشكلة حداع deception‏ 
المفحوص تعد من المشكلات الصعبة. وقد حجظیت المشكلة الأخيرة باھتمام علد 
من الباحثين ومن بينهم «هربارت کيلمان» (1 n. 1967, p.‏ صKel)‏ الذی عالج 
الشكلة بوسح فی مقال شهير بعنران: «الاستخدام الإنسانى للمفحرصين 
الأدميين: : مشكلة الخداع فى التجارب النفسية الاجتماعية) . وينبه « كيلمان» إلى 
أهمية هذه المشكلة وحجمها المترايد ذا اعتبرنا أن الخداع کامن فی معظم وسائل 
قیاستا» حیٹ إنه من المهم أن ندع المفحرص غير واع ببعد الشخصية ر الاخجاهات 
التی نرغب فى استکشافها. ویضیف أنه على الرغم من توافر ساب قوية - غالبا - 
لخداع المفحوصين فان انشا ر استخدام مثل هله الإجراءات له اثار نحطيرة ة على 
الجرانب التلاثة التالية : 
١‏ - الجوانب الأخلاقية: ولاتتضمن فقط إمكان إلحاق الأذى با مفحوص بل نرع 

العلاقة بين اجرب والمفحرص كذ 
-٣‏ آثار خطيرة بالسبة لمستقبل النظام ذاته. 

ویعالج «جانیز؛ وزمااژه مشكلة الخداع را مق ايس المستترة فى استيا رات 
الشخصية وجه خاص» فيذ كرون آنه من الواضح ان استخبا رات الشخصية ممكنة 
الترييف» ولذلك فإنها تفقد الهدف الأساسى لها إذا قدمت فى ظروف لايشعر فيها 


٤۲ 


اا سوسس بالفقة فى أنه يفعل ذلك نتيجة لميوله الذاتية فى قرل الحقيقةء وربما دى 
تدلوير بعض المفاتيح العملية والطرق غير المباشرة إلى تنكب بعض مؤلفى الاختبارات 
عن حادة الصراب» ولذلك فقد ظرا أن مهمتهم هی أن يتفرق دهاژهم على 
المفحرص» رأن يحصلرا منه على معلرمات لايريد هر أن يعطيها. وقد استخدمت 
الاستخبارات مثل قائمة مينيسرتا متعددة الأوجه» والئى ختوى على كثير من 
الأسعلة الشخصية تماماًء وتحاول أن محصل على المعلومات بطريقة غير مباشرة؛ 
نقول استحدمت فى ظروف قد تكون فيها إجابات المفحرص تعرضه لبعض أراع 
من الخطر مثل عدم حصوله على وظيفة يتقدم إليها. عندئذ ببرز السؤال عما إذا 
كان مشل هذا الاستخدام لاستخبارات الشخصية استخداماً أحلاقياً؟ , .اى e۲‏ وامل) 
p. 646)‏ ,1969 . 

إن استخدام احتبارات الشخصية بهدف الاختيار يثير مقاومة كما يدل على 
ذلك انتشار التزبيف فيهاء وتتتشر دعوة بعض الكتاب فى الجلات العامة غير 
التخصصة من رقت إلى آخر إلى الثورة ضدهاء وأبرز الأمثلة كتاب يضم مجمرعة 
من المقالات حررها دوليم وايت۲» ينبه فيه الرجال الذين يتقدمون إلى مراكز 
تنفيذية إلى أنهم يستطيعرن أن يعتمدرا على نصائحه لإعطاء فكرة مستحسنة عن 
انفسهم» إلى عالم النفس الذى يقوم بفحصهم» وذلك إذا استطاعوا أن يظهررا 
نمطا معيناً وهو: الائبساط » وعدم الاهتمام بالفنء وأن يتقبلوا م ركزهم السابق على 
التقدم للوظيفة الحاليةء وينصحهم بأن يزيفرا السراء (460 .م ,1960 (Cronbach,‏ . 

ويعتقد «رايت»؛ فى كتابه الشهير: «رجل المؤسسة» أن الاختيار المسعمر 
لأشخاص جيدى الترافق وذوى امجاهات متشابهة وتقليدية لتعيينهم فى وظائف 
تنفيذية» قد نتج عنه تكوين صفرة مستكينة تفتقر إلى عنصر المبادرة لاستحداث 
مجديدات جريفة مطلوبة فى ظل عالم يقرم على المنافسة» ويعسم باخحتراعات 
تكنولوجية تتطور باطراد (فلوجل؛ ۱۹۷۲ء ص .)۲١۱‏ 
كيف تفش فى اختبارات الشخصية؟ 

یذ کر «ولیم رایت فی إحدی مقالات کتابه وهی بعنران: « کیف تغش فی 
اختبارات الشخصية ؟٠‏ أن الشى المهم الذى يجب أن تعرفه هو أنك لن صل على 
درجة مرتفعةء ولكناك تعجنب الدرجة السيئة. وأن الأكثر أماناً بالنسسة لك هر أن 


مخصل على درجة تترأوح بين اين الأربعين ومين الستين» ويعنى ذلك ئك 

یجب أن حارل أن جیب کما لو کنت تشبه ما یفترض أن یکرد عليه کل شخص 

حالة عدم تأكدك› فإاليك اثنين من القراعد العامة ا ا أن تتبعها: 

أً- عندما يسالك عالم النفس عن تداعيات المعانى أو عن تعليقك على العالم 
فاتعط أكثر الإجابات المصطلح عايها والشائعة أو السائرة كلما أمكنك ذلك. 

ب- لكى تضع لنفسك أكثر الإجابات فائدة بالنسبة لأى سؤالى؛ كرر لتفسك: 


-١‏ أحيبت أبى وأمى ولكن أبى أكثر بدرجة قليلة. 
۲- اح الأشياء کما هی علیه. 
۳- لا أقلتق أبداً بالنسبة لأى شيء. 
-٤‏ لا أهتم کثيراً بالکتب ولا بالرسيقا. 
-٥‏ حب زوجتی رأرلادی. 


وتذکر ان معظم قرائم العقرير الذاتى مصممة بوجه عام للكشف عن 
درجتك فى الانطراء أو الانبساط ومدى اتزانك وما شابه ذلك ,1968 ,عاط )W‏ 
pp. 136 - 8)‏ . 

إلا ان د کرونباخ» (461 .م ,1960 ۵٥1,‏ ط۸ه)) یذ کر أن «رایت۲ فی نصحه 
بوجوب ذكر أكثر الإجايات شيوعاً قد جانب الصواب بالتأكيد فى وصف مثل هذا 
التفسير الواحد على أنه يمثل ما يمارسه كل علماء النفس الصناعى الختصين 
بالاحتيار فى الجال التنفيذى. رالرأى لدينا أن المسألة أعقد ما يوصى به «رايت». 

ولكن استخدام الاستخبارات أمر قانونى ومسوغ تماماًء وقد وضعت الضرابط 
الكافية لتحول ضد إساءة استخدامها. وقبل أن نفصل ذلك تتحدث بوجه عام عن 
امبادئ الأحلاقية لعلماء النفس» والتى لاتنظم مشل هذا الاستخدام فحسب» بل 
إنها تنظم معظم جرانب عمل علماء التفس من التاحية الأخحلاقية. 

-٥‏ المبادئ الأحلاقية لعلماء اللنفس 
اهتم علماء النفس بمسأالة أحلاقيات المهنةء وذلك فى كل من البحوث 
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الأكاديمية والتطبييقات العملية» والدليل الملمرس على هذا الاهتمام» البرنامج 
العملى المنظم الذى دأ السمل فيه منذ أرائل الخمسينيا بات م لرن الري: 
بهدف تطرير أرل قانون أخلاقى للمهنة. زح عن ذلك رضم مجيرمة ين الاير 
تى تقباتها الرابطة الأمريكية ية لعلماء النفس ۸۴4۸ء ونشرت لارل مرة عام »۱۹٥۳‏ 
وخضعت هذه المعايير للمراجعة والتحسين المستمرين؛ ودی ذلك إلى نشر طبعات 
منقحة بشکل درری» وقد صدرت الطبعة التاسعة فی مارس ۹۹۰١ء‏ بعد أن وافقت 
عليها هيغة المديرين فى الرابطة المشار إلیها (1(90 ,۸۳۸) فی يرنیو ۱۹۸۹ء وما 
دلك إلا المبادئ الاخحلاقة Ethical Principles of Psychologists dill snl‏ , 

ولم يتأخحر علماء النفس العرب عن مواكبة هذا الاهتمام بالأمور الأخلاقية فى 
البحوث النفسية رالممارسةء إلى جانب يعض البحرث المتفرقة (أحمد بك الخالقء 
۲؛, محمد خحليفة بركاتء )۱۹۸١‏ فقد عقد قسم علم النفس بجامعة الملك 
سعود بالمملكة العربية السعودية ندوة فى مارس عام ۱۹۸۹ حت عنران: «المعايير 
النفسية والاجتماعية والضوايط للخدمات النفسية» خحصص جانباً كبيراً منها 
للمسائل الأخلاقية (انظر: أحمد عبد الخالقء ۱۹۹۳؛ صلاح الدين علا 
۹؛ عبد الحمید صفوت»؛ ۱۹۸۹ء عبد اد حمن الطریری» ۱۹۸۹ء عبد 
الرحمن عردس + EUS‏ فاروق صادق» ۱۹۸٩‏ › محمد شحاته رییع› 4۹( 

وهذا القانون الأحلاقى لعلماء النفس مناظر لثيله لدى الأطباء» رهو مصمم 
لیکون موجها ومنظما لكل جوانب عملهم» ويرقع أعضاء رابطة علم النقس 
الأمريكية عليه » ویتعهدون پانیاعه. ٠‏ وینص أحد مبادئه على حماية الخري 
ريخاصة فى اختبارات الشخصية وعلى الأخص المستتر أر المقنع منها. وينص مبداً 
اخحر على ما یلی: 

«يكون ولاء عالم النفس فى النهاية للمجتمع»ء ويجب أن يبرهن سلوكه المهنى 
على رعيه بمسثولياته الأجتماعية؛ وإن صلاح کل من المهنة وعالم النفس هر 
تابع للصالح العام بكل وضوح. وفى مجال تقديم الخدمة فإن أكبر جانب من 
المسئولية هو صالح العميل الذى يعمل معه عالم نفس .ص ,1969, (Janis er al.‏ 


.646( 


رغيرهم تمن يعملرن عملا ذا طبيعة نفسية خت إشراف اختصاصى فى عل 
النفس» كما تهدف إلى تروجيه غير الأعضاء فى الرابطة الأمريكية لعلماء النفس» 
من الذين يعملون فى البحوث النفسية أو الممارسة العملية. وغنى عن البيان أن هذ, 
ارابطة - كغيرها من التنظيمات العلمية - تقوم بفصل أى عضر فيها يحيد عن 
تباع هذ البادئ الخلقية التى يتعهد الأعضاء بانباعها حال تقدمهم للانضمام إلى 
الرابطة. ولكن هل هذه هى الوثيقة الوحيدة فى هذا امجال؟ جيب عن ذلك فى 
الفقرة الاتية. 


- أخلاقيات إجراء التجارب على الآدسين 

ينظم المبدأً التاسع من المبادئ الأخحلاقية لرابطة علماء النفس الأمريكية .۸۴۸) 
(1990 مسألة إجراء البحوث على المشاركين الآدميينء ويضم المبدأً التاسع» عشرة 
مبادئ فرعية. رتطويراً لهذه المبادئ المهمة رترضيحاً لهاء رللإجابة عن بعض 
الجوانب التى لم تتضمنهاء أصدرت هيغة حماية المشاركين الآدميين فى البحرثء 
المنبثقة عن الرابطة ذانهاء فى عام ۱۹۸۲ء الكتيب الموسوم: «المبادئ الأخلاقية فى 
إجراء البحوث على المشار کين الادميي (Committe for the portecti0n Of‏ 
in research, 1982)‏ ئاParticip2‏ مaسدط.‏ ویفصل هذا الکتیب مختلف ضرابط 
استخدام هؤلاء الفحرصين فى البحرث»ء ومسئولية الباحث قى الحفاظ على كرامة 
المفحوص ومصلحته وحرية إرادته ومراققته الصريحة على إجراء البحث. 

وتعد المبادئ الأخلاقية لعلماء التفس» والبادئ الأخلاقية فى إجراء البحوث 
على المشا ركين الأدميين الوثيقتين الأساسيتين اللتين تختصان بالقضايا الأحلاقية 
لعلماء النفس ۲ 


(1) جدر الإشارة إلى وثيقة ثالثة صدرت عام 1۹۸١‏ عن الرابطة ذانها تعصل بأخلاقيات إجراء التجارب على 
الحيران ررعايته (1985 ب۴4). فمن اللاحظ أن الباحث ألنقسى كيرا ما لايتمكن من إجراء دراسته 
على الآدميين نظراً للخطررة الشديدة التى تكمن فى مشروع بحثه» ومن ثم يتجب إجراء مغل هذه 
الدراسة على الآدميين رينفذها على الحيران. ولايعنى ذلك أنه لامبادئ أخلاقية لاستخدام الحيوانات فى 
التجارب؛ ولكن ذلك يعنى أن بعض أنراع البحرث مكنة التطبيق على الحيوانات رليس على الآدميين. 
وقد وضعت ضرابط عديدة لرعاية فشران المىمل وحسن التعامل معهاء حيث إن الفأر أكثر الحيرانات 
الاثم استخدامها فى العمل (£ 348 .ص ,1980 „(Cbristensen,‏ 


a 


ويشتمل المبداً التاسع من المبادئ الأخلاقية لعلماء النفس على عشرة مبادئ 

درعية نعرض ملخصاً لها فيما يلى: 

(1) يححمل الباحث عند التخطيط لدراسة ما مسشرلية إجراء تقريم دقيق لمدى 
قبول هذه الدراسة من الناحية الأخلاقيةء مع الالتزام بحماية حقوق المشاركين 
الادميين فيها. 

(۲) إنه لأمر مهم من الناحية الأخلاقية أن يحدد الفاحص مدى الخطر الذى 
یمکن ان يقع على المفحرص نتيجة لاشتراكه فى الدراسة. 

(۳) يقع على الباحث ومساعديه مسشرلية ضمان تطبيق المعايير الأخلاقية فى 
الببحث. 

)٤(‏ يعقد الباحث اتفاقاً واضحاً وعادلً مع المفحرصين قبل اشتراكهم فى البحثء 
يوضح التزامات کل منهم ومسشولیاته» ویاتزم الباحث بأن یفی بکل وعردہ 
وتعهداته التى يشملها هذا الاتفاق. وعلى الباحث أن يخبر المشارك بكل 
جوانب البحث التى قد يتوقع منها أن تؤثر على مدى ترحيبه بالاشتراك فيه» 
رعليه أيضاً أن يشرح كل جرانب البحث الأخرى التى يستعلم المشارك عنها. 

)٥(‏ إذا دعت المتطلبات المنهجية لدراسة ما إلى ضرورة استخدام طريقة التكتم 
رالإحفاء concealment‏ أو الخداع «٠0تامءءعل‏ فلابد قبل إجراء مثل هذه 
الدراسة من احترازات معينة تفرض على الباحث مسقولية خاصة. 

() يحترم الفاحص حرية الفرد فى عدم الاشتراك فى دراسة معينة أو الانسحاب 
منھها فی آی وقت. 

(۷) يحمى الفاحص المشاركين ما قد يترتب على الإجراءات البحثية من أى عنت 
أو ضرر أو حطر سراء كان بدنياًأم نفسياء وإذا وجدت مثل هذه الأخطار 
فعلى الفاحص أن يخبر المشارك بهذه الحقيقة. ويجب أن يحصل على موافقته 
الصريحة التاجة عن اختياره الحر. 

(۸) يجب على الفاحص بعد الانتهاء من جمع بيانات البحث أن يقدم 
للمشاركين معلومات عن طبيعة الدراسة» مع محارلة إزالة أية أفكار خاطة 
عنی ان تکون قد ظهرت لدى المفحرصين. 
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(۹) إدا نتج عن إجراءات البحث اثار غير مرغربة على المشارك الفردء وقعت على 
الفاحص مسئولية كشف هذه الآثار وإزالتها أو تصريهاء بما فى ذلك الآثار 


طويلة المدى. 
)٠٠(‏ تعد المعلومات التى حصل عليها الباحث من المشاركين خلال سير البحث 
سرية» ما لم يتفق على غير ذلك سلفاً. 


وتژدې بنا هذه التقاط العشر إلى بحٹ مختلف جرانب حقرق المفحرص. 


۷- حقرق المفحرص المتطرع 

لا غنى للبحوث النفسية التى نجرى على مختلف جرانب سلوك الإنسان من 
الاعتماد على مفحرصين كا٣ءزاند‏ ار مشا ر کین اذه YJ, «human participants‏ 
مفر من هذا الاعتماد فالحاجة ماسة إليهم» ولاتتم كثير من البحوث العملية 
(الإمبيريقية) دونهم. وهناك طرق عدة للحصرل على هؤلاء المشاركين الذين 
يقرمرن بدرر المفحرصينء رهم هذه الطرق التطرع voluntariness‏ › ويا ما كانت 
هذه الطرق فإن للمفحرص المشارك فى البحرث النفسية حقوقاً محددة» نعرضها فى 
الفقرات التالية. 

ولقد تزايد الاهتمام فى العلوم الاجتماعية (وبخاصة علم النفس) والطبية 
الحيرية بحماية حقرق الأاشخاص الشاركين فى البحرث وصالحهم»ء وقد نما هذا 
الاهتمام بعد الحرب العا لمية الثانية» وزاد خلال الستينيات والسبعينيات من القرن 
العشرين؛ وربما کان ذلك يعكس عدة جرانب منها: ذکری التجارب التازية الطبيةء 
وإسأءة الاستخدام ار الاضرار المعينة فی التجارب الامري ية الطبية؛ والاحثراف 
البحثى أر التخصصية المتزايدة؛ والوعود المحعاظمة بالعدالة الاجتماعية والحقرق 
المدنية. 

ولقد وضعت أغلب المنظمات العلمية رالمهنية دساتير أخلاقية s#ل0»‏ 41ع نطاة» 
ووضع قسم الصحة والخدمات الإنسانية فى الرلايات المتحدة تنظيماً لحماية 
المفحرصين البشر؛ وهى نظم تشترط أن تقيم المؤسسات هيفة فحص قانونية» تتألف 
أساساً من علماء ومشقفين» ليحكموا على مدى ملاءمة المشروعات البحثية من 
الناحية القانرنية قبل اعتمادها ماليا (387 .م ,1987 ,نماإه۳). ولم يتقاعس علماء 
التفس عن مواكبة هذه الدعرة الإنسانية والأخحلاقية. 
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۸- حت المفحرص فى المرافقة أو الرفض 

لن تقرم البحوث النفسية الراقعية التى تهدف إلى فهم السلرك البشرى إلا 
بالاعتماد على المفحرصين المشا ر كين فى هذه البحرث كما أحناء فلا مناص لعالم 
النفس من اللجوء إليهم» والركرن إلى استجاباتهم. وقبل أن يطلب من المفحرص 
المشارك مهاماً معينة» يترتب عليها ١‏ راجبات؛ محددةء فان الحق الأرل والأساسى 
للمضارك - الذى يتعين أن يكف له بادئ ذى بدء - أن تكرن مشاركته قائمة 
على أساس تطرعى لا إجبار فيه. وتعد المرافقة الإرادية المبدا الأخلاقى الأساسى 
للبحوث النفسية. 

إن البحوث النفسية تتطلب أن يكشف التاس عن معلومات شخصية عن 
أنفسهمء وقد تكون هذه المعلومات مجهرلة حتى لاصدقائهم رمعارفهم. ويفترض 
أن هذه المعلومات يكشف عنها المفحرص نى البحث النفضى لشخص غريب هر 
اختصاصى علم النفس. ريطلب مهنيون آخررن كالأطباء والحامين أيضاً مثل هذه 
العلرمات» رلكن طلبهم هذا قد يكون له ما يسوغه» لأن هذه المعلومات يحتاجون 
النفسى أن يعلن مثل هذه الدعرة؛ ولكنه يمكنه فقط أن يجادل - كالباحثين فى 
مجال الطب - فى أن الجهرد البحثية يمكن أن تفيد كل الإنسائية. 

وعندما جرى التجارب أو تطبق الاستخبارات على طلاب يقرم عالم النفس 
بالتدريس لهم» فبالإضافة إلى المبداً الأخلاقى الأساسى وهر الاشتراك على أساس 
قد يخشون عقاباً معيناً من أستاذهم عندما لايتطرعرن. وهناك طرق عدة للتقليل من 
ذلك منها: عدم كتابة الاسمء وتطبیق الاستخبار عن طریق متخصص أخحر غير 
الأستاذ الذى يدرس لهم» أر تسليم الطلاب الاستخبار وإرسالهم له - بعد إجابته - 
بالبريد» أو وضعه فى صندرق معين نى أى رقت تبلل الحاضرة التالية بشرط عدم 
كتابة الاسم (451 .ص ,1986 .(Babbie,‏ 

ولكن هتاك نقطة مهمة للأسف فى هذا الصددء وهى أن معيار الاشتراك عن 
طريق القطرع فقط يأتى ضد عدد من الاهتمامات العلمية» ذلك أن الهمدف 
العلمى الأسمى وهو إمكانية التعميم generalizability‏ للنتائج تكون مهددة إذا 


۹ 


ضم البحث فقط مفحوصين متطرعين رحبرا بالاشتراك فى الدراسة (المرجع 
نفسه) . فمن المعررف أن للمتطرعين ~ كمجمرعة ¬ خصائص معينةء وسمات 
شخصية محددة» وثمة محددات مرقفية للقطرع )1975 ı (Rosenthal & Rosnow,‏ 
ریژؤدى ذلك إلى انحياز التطرع volunteer bis‏ ومن ثم فليس من السهل ان 
نعمم النتائج على الجتمع الأصلى (انظر ص١١٠٠‏ . 

ولحل هذه المشكلة تترافر - لحسن الحظ - عدة طرق للتقليل من نسبة 
الفاقد فى التطوع» تتركز اساسا حول مهارة الباحث النفسى فى إقناع أكبر عدد 
من الجمهرر بالتطوع» كما سنفصل فى موضع لاحق. ونعرض فى الفقرات التالية 
لبعض جرانب حق المفحرص فى الموافقة أر الرفض. 
مرافقة المفحرص بعد حصوله على معلومات عن البحث 

تعد المرافقة المعلمة 0١#‏ ١٠0٤م‏ (أى العتمدة على معلومات كافية) 
امبداً الأحلاقى الأساسى فى هذا الصدد. ويتضمن هذا النوع من المرافقة التى 
تصدر عن الفرد (أو الممشل القانونى له) القدرة على مارسة الاختيار الحر دون 
اسعمالة أر إغراء غير مناسب» أو أى عنصر من عناصر الجبر أو الاحتيال أو الخداع 
أر الإكراه بالتهديد» أر أى شكل آحر من أشكال الإجبار أو القهر أو القسر. 
ولتحقیق هذه الغايات يفترض أن يذ كر الباحثون بوضوح ما یلى: 
)١(‏ الإجراءات المستخدمة واليدف منها. 
(۲) أى إزعاج أر مضايقة أر أخطار مشاهدة. 
(۳) أية فرائد متوقعة. 
)٤(‏ عرض لاإاجابة عن أية أسغلة. 
)٥(‏ حق المفحوص فی سحب موافقته فی ای وقت دون أن یترتب على ذلك ای 

یز ضده. 

ومن الناحية الفلسفية يعتمد مبدأً المرافقة المعلمة على إدراك حق المشارك فى 
تقرير المصيرء وفى أن تكو إرادته حرة؛ وهو مبدأً مهم جداً من مبادئ حقوق 
الإنسان تزايد الاعتراف به فى الجوانب التشريعية والقانونية. ولكن تطبيق هذا المبداأ 
يثير أسغلة معقدة؛ وبالاخص فى تلك الدراسات التى يظل المفحرصرن فيها جاهلين 


الإجراءات أر المقاييس الحقيقية (387 .م ,1987 ,اماع ن). 

وقد يعد خرق مبداً الموافقة المعلمة سبباً لضرر بالغ يقع على المفحرص؛ فإذا 
أراد عالم النفس البيثى مثلاً إجراء جربة عن أثر الضرضاء المرتفعة» واستخدم أصرااً 
عالية على أنها منبهات فى نجربته» فيجب عليه أن يخبر المفحروصين سلفاً بذلك» 
ومن ثم فإن أى فرد لديه تاريخ سابق من الحساسية لصوت ناج غالباً عن مرض 
فى الطفولة) يمكنه أن ينسحب من المشاركة() . 

رلكن من الصعب تماما بالنسبة لكثير من الدراسات النفسية المقعرحة أن تلم 
بمبدا الموافقة المعلمةء ذلك أن هناك مراقف عديدة إذا عرف الناس أن هتاك من 
یلاحظهم فیها فسوف یتصرفرن بشکل مختلف کثیراً عما یسلکون عادةء رنی 
مثل هذه الحالات فإن الباحث يفضل أن يخفى حقيقة أن هناك خربة جرى» 
ولكنه فقط يخبر المشاركين بعد الانتهاء من الدراسة. ومن الواضح أن هذا الإجراء 
يخرق مبداً الموافقة المعلمة» حيث إن الفرد لم يتم إخباره» رلا هر أعطى موافقته. 
على تصميم بحرث تهدف إلى فهم السلرك الإنسانى فى ييئحه الطبيعية الحية» وأن 
القدرة على تعميم النعائج يمكن أن تنخفض كثيراً. ويجادلون فى أن القيمة 
الممكنة للبحث يجب إن تتعادل مح الضرر المحتمل للمشارك & (Kantowitz‏ 
.Roediger, 1978, p. 432)‏ 
المرافقة فى حالة الأطفال والمرضى فى انجال الطبى النفسى 

تتطلب البحوث على الأطفال وعلى المرضى من ذوى القدرة الحدردة على 
الفهم واتخاذ القرار - تقليدياً - موافقة الأهل أو ولى الأمر. رقد اقترح بعض 
الباحشين مؤخراً أن يستخدم مصطلاح «الموافقة» مع الراشدين العاقلين فقطء ولكن 
الأرصياء أو أولياء الأمور تصريحهم» وبعد ذلك تظل الفرصة متاحة للطفل أر 
اأريض للمرافقة أو رفض المشاركة. 


(1) رحتى درن مرافقة مسبقة فليس هناك ياحث نفسى يتسم بالخلق» يسشخدم أصواناً شديدة الارتفاع تزيد 


على العبة العليا للمع بحيث يمكن أن تبب فقداً دائماً للسمع. 


Ta} 


المرافقة فى حالة الأضشخاص الأفل حرية فى الاختيار 

يكون الباحشون - بوجه عام - فى وضع أفضل وأكشر قرة رهيبة عن 
مفحرصيهم» ونتيجة لذلك يكون المفحرصرن - فى الحقيقة - غير أحرار فى 
الرفض. وفى الماضى؛ اعتمد المتخصصرن ف العلوم البيرلوجية رالطب وكذلك 
الملماء السلوكيرن والاجتماعيرن فى بحرثهم على مجموعات اقل حرية فى 
الاخحتيارء وذلك بسبب ترافرهم وسهولة انقيادهم على وجه التحديد. وقد عبر 
كثيرون عن رأيهم ضد الممارسة التقليدية لاستخدام الفقراء والضعفاء بوصفهم 
مفحرصين فى البحوث الطبية. ولايعد توسیع العينة المستخدمة فى مثل هذه البحرث 
تضم مرضى خحصوصيين فضلاً عن مرضى المستشفيات العامة أكثر عدلا فقط» 
بل إنه يمن أيضا أن يخدم الغاية العلمية للحصرل على بيانات أكثر تمثيلاً. 

يمكن القول - بدرجة كبيرة من الاطمغنان - إذن يأن الاعتراضات 
الأخلاقية التى تثار ضد استخدام الاحتبارات النفسية بعامة واستخبارات الشخصية 
بخاصة مردود عليهاء فعلماء النفس لهم قانون أخلاقى ينظم عملهم ويحكم 
معاملاتهم مع مفحوصيهم. أما كون هذا القانون يطبق أو يخرق فهذا أمر عملى 
متصل بكل من ضمير عام النفس ولائحة الجزاءات التى تسنها الجمميات المهنية 
العلمية التى ينتمى إليها علماء النفسء والأمر الأخير - بطبيعة الحال - منوط 
بمدى كفاءة هذه امحتمعات العلمية فى تطبيق لرائحهاء وكذلك فی حث 
أعضائها على ضرورة الالتزام بها. ولكن ما يهمنا فى هذا الأمر كله أن استخدام 
الاستخبارات - بعد اتباع ضرابطه - مسالة شرعية تماماً. 


۹- شرعية استخدام الاستخبارات 
فيما يختص بمشكلة التدخحل فى الخصوصية يذ كر «فيرنون» أن الواحد متا 
یمکنه أن یتعاطف مع وجهة النظر هذه وما مله ص مخارف من إمکان استخدام 
بعض السياسيين أو القائمين بعملبة الاستخدام - إذا كانوا منعدمى الضمير. 
لنعائج البحرث العلمية فى الشخصية للتحكم فى الإنسان ضد إرادته» ولكن الإجابة 
تكون - بالتأكيد - أنه من بين متطلبات الجتمم الححضر بعض التحكم فى حرية 
أعضائه» ولذاك فإتتا نفكر أنه من الصواب أن نرفض أن نسعخدم أشخاصاً ذوى 


ف ارت غير هرا سس فو مر اکر اة : رأ IY‏ سی باسحرف (حالات الإإحرام أو 
ايأمراض المفسية والعقاية) فى السجون را . ومرة ثانية فإن ال 
الطار ركذلك القانون يتدخلرن عادة فى حقرق الآباء فى أن يربرا أطفالهم کا 
يرعبون. وإذا كان قياس الشخسية يتم فعلاً بطرق غير فعالة فإبه يدر عملاً يحول 
دون نشر العلم أن نعترض على محارلة علماء النفس أن يحسنوا وسائل فحرصهم. 

ون باسحية أخری فان علماء النفس بو جه عام يضعون أتفسهم فى موقف أكثر 
رعياً بالحاجات التى تخدم الميول الفعلية للأفراد أكثر من غيرهم من المتحكمير ن ار 
صاعی القرار أت فلدیهم ۽ قانونهم الأخحلاقى» وهناك اتات قرية ا فی آنه 
كلما أصبح علم تقدير الشخصية أكثر تقدما فإن الممارسين له سوف یکونرن 
مبادئ آ١‏ آکثر كفاية امانا( 5 (Vernon, 1963, p.‏ . 


اا «جانیز؛ وزملژه e‏ اَن e‏ ا يقم أمثلة ة على 
اياس ل التجارية الخاصة پبحرٹث التسويق › وقد شهدت السنوات الاخ 
ظھور ما یسمی ب «تشکیاإ ل الأفكارء “iil, thought reform‏ يسمي غسل الخ 
ومنطحدس مادا » إلى جاتب احارلات الحسلطة لاستخدام علم النفس فى التدحل 
راکم فیا الأفكا را ارا 
ادحل نی ترا د تی رامن جراء قطبیتی قائمة ا هتعد دة الأوجه 
اخحتيا ر الأفراد فى رظائف الحكومة» ولكن استخدا ل م الاخا رات فی 

لبحوٹ قد هوجم كذلكء لأن مرضع الخلاف يمكن ا يعمم بسهولة ربدرجة 
کک وثمة حاجة إلى أن نتأكد أن موضوع الخصرصية هذا مرتبط بالسياق أو 
الموتف» حيث يمكن أن يتغير الأمر كله ا فإن احامي عندما یسأل موکله 
أسئلة شخصية حتى يتمكن من إعداد دفاعه» و فمن تمل أن يستجيب الشخص 
المحهم لهذه الأسغلة بطريقة مختلفة تماماً عن ردوده على الأسئلة ذاتها إذا وجهها 
له المدعى العا م فى محاكمة علنية » فان ما کان ضروریاً ومعاوناً فی سياق ما أصبح 
I‏ لايمكن مله فى الظرف الثانى . 

إن دور عالم النقس يشبه دور الخبير المئمنء فانه يقدر الشخصية عندما يقيسها 


بالاحتبارات» وإذا فعل ذلك فى جلسة إكلينيكية حيث يكرن العميل قد راح 
يبحث عن المساعدة فى حل مشكلاته الشخصية؛ فيكون من المناسب إذن فى هذه 
الحالة أن يسأله عالم النفس أسعلة شخصية»ء وفى هذا المرقف فإن اسرار المميل 
تحمیها أخلاقيات مهنة عالم النفس. وإذا تقدمت فتاة للعمل كاتبة للذلة الكاتبة 
فإنها ستتوقع أن تسأل عن معرفتها بالنظم امكتبية أو أن تختبر سرعتها فى الكتابةء 
رلكنها سرف تستاء إذا سؤلت عن رأيها فى الدين أو الجنس. 

ولهذه الأسباب فإن الممثلين الرسميين لرابطة علم النفس الأمريكية وضحرا فى 
شهادتهم فی جلسات استماع عام ۱۹٦١‏ (فى مجلس الشيوخ) أن الاخحتبارات 
الى تشبة قأئمة مینیسرتا متعلدة الأوجه لايقصد با ش هلا النوع ص الأختيارء 
وأن مشل هذا الاستخدام يعد خرقا للقانون الأخلاقى» وأشاروا أيضاً إلى أن اختبارات 
الشخصية عندما تقدم لمفحوص فى مشروع بحث فإن إجاباته تظل مجهولة الاسم 
0Y5‏ وتسىتخدم فقط فى زيادة المعرفة العلمية عن الشخصية› وتتاح الفرصة 
مام امفحرص فى مل هذه الدراسات عادة فى أن يرفض الإجابة عن سؤال ما 
يسبب له الإزعاج. ومن ناحية أخرى فإنه إذا سجل إجابته بأمانة» فيمكنه أن يتأكد 
ان إجاباته ستبقى سرية ولن يساء استخدامهاء وأن تعاونه فى البحث سيلقى حقه 
م التقدير. ري میئیسوتا متعددة الأرجه تصحح آلياً غالبا أو بأية وسيلة غير 
شخصية حتى أن عالم النفس لايرى أية إجابة خحاصة لسؤال معين يالنسبة لأى 
شخص ؛ قانه يهتم عادة بمجموع الإجابات لعديد م الأسشلة فی مفاتیح التصحيح 
قط (£ 646 .ص ,1969 „(Janis ef al.,‏ 

وفيما يختص بالاثار السيئة لاستخدام البنود المستترة التى يكن أن يعد عالم 
النفس - إذا استخدمها - مخادعاً فإن ‏ كيلمان» (1 .م ,1967 )Kelman,‏ ضع لھا 
علاجاً فى النقاط الثلاث الآتية: 
-١‏ زيادة التوعية الندطة بالائار السلبية للخداع»؛ مع استخدامه فقط عندما تكون له 

مسوغات واضحة ولیس كار من أمور الواقع . 
۲“ أكتشاف طرق لمرأجهة الأثار السلبية للخداع أو اأتقليل منها عندما تستخدم. 
6 تطویر طرق خريبية جديا .ة تستغنی عن الخدأع وتعتمدكد علی الدوأفع الإيجابية 
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وکن کرونباخ؛ یعالح مشكلة البنود المستترة أر المفنعة ١اا‏ من زاوية أحرى 
فیشرل: ليس هناك اعتراض أخلاقى يمكن أن يرفع ضد استخدام هذه الطرق 
السشترة أو حتى التعليمات المضللة عندها تستخدم المعلومات المستخرجة كلية 
لأغراس البحرث العامية» فإن شخصية المفحرص لایکشف عنها فى أى تقريں 
وحتی عندما یکون القصد من الاختبارات هو جرد البحوث فقعا› فان الفاحصس 
مغل) » باستئناء استخدامها فى الجلسات الإكاينيكية. 

وسواء اکان الفاحص يخدم مؤسسة أ عمیل فرداً فانه یجب أ يستخدم 
طرقاً غير مباشرة خادعة بالنسبة للعميل الفرد إلا إذا فهم المفحرص بوضوح أن 
«أى شئ سيقوله لن يستخدم ضده». 

رنى الجلسات الإ كلينيكية فإن عالم النفس يمكنه أن يضع الاخحتيارين أمام 
المفحوص : استخدام الاختبارات مقابل عدم استخدامهاء مع تمهيد لذلك يأنه فى 
الحالة الأولى فإن الاختبارات ستساعد العميل فى النهاية على حل مشكلاته 
بصريقة أسرع؛ والأمر ذاته فى عملية الإرشاد. 
فى الجال العسكرى والمدرس» فإن المعابير تختلف فى هذه الأحوال من مؤسسة إلى 
آخری» ولکن يبدو يوجه عام أن الاختبارات المستترة يمكن أن تستخدم تماما ذا 
کانت صادقة وذات علاقة بالقرار الذى یمکن ان يتەخذ› ولکن الفاحص یجب أن 
يتجنب التمويه فى إعطاء الاختبارات» مثال ذلك أن سجلات الاختبارات التى 
استخدمت لإرشاد المستخدمين يجب ألا تكون متاحة على الإطلاق لرؤساء 
المستخدم 4619 .م ,1960 ,اcةاnدcr)‏ . وهكذا فإن الاعتراضات الأخلاقية التى 
تثور ضد استخدام الاستخبارات مردود عليها؛ إذ إن لقياس الشخصية ضرابط كافية 
ضد إساءة أستخدذامه. 


ملخص: أخلاقيات الاستخبارات 

-١‏ تنقد الاستخبارات من ناحية تدخلها فى حصرصيات الأفراد» ركشفها 
لعلرمات قد لايرحبرن بإظهارها فى ظل ظررف عادية. 

٣‏ - الحق فى الخصرصية هو حق الفرد فى أن يقرر لتفسه إلى أى حد سوف 
يشا ركه الأخرون أفكاره ومشاعره وحقائق حياته الخاصة. 

-٣‏ للخصرصية جرانب ثلاثة متصلة بحساسية المعلومات؛ رالخصوصية فی جمع 
المعلومات» وإغفال الاسم والسرية. 

-٤‏ الصراع كبير بين الحق فى الخصوصية والحق فى تطوير العرفة العلمية. 

-٥١‏ تنقد الاستخبارات - من التاحية الأحلاقية - من حيث استخدامها بنوداً 
مستترة مقنعة عل المفحوص يكشف عن جرانب فى شخصيته من خلال 
الإجابة عنهاء دون أن يعرف أنه يفعل ذلك. 

*— البادئ الأخلاقية لعلماء النفس تنظم عملهم وتعاملهم ص الفحرصين من 
الناحية الأخلاقيةء وقد نظمت هذه المبادئ أخلاقيات إجراء التجارب على 


الأدميين. 
۷- للمفحرص المتطوع فى البحرث النفسية حقوق محددة على عالم النفس الذى 
یجریها. 


۸- حق المفحرص فى الموافقة أر الرفض مكفرل عند طلب اشتراكه فى البحث 
النفسى» وذلك بعد حصرله على مسلومات كافية عن الببحث . 


۹~ استخدام الاستخبارات أمر شرعی ومسوعغ تماما وقد وضصعت ضرابط صد 
إساءة استخدامها. 


ek ¢ 
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الفصل الثالك عشر 


تمهید 

عرضنا فى الفصول الستة الأخيرة عددآ من مشكلات الاستخبارات» والحق أن 
لعظم هذه المشكلات حلرلاء لا لإنهائها تماما بل على الأقل للعقليل منها. 
رلاشك أن علماء تفس الشخصية اليرم فى مرقف يسمح لهم بالقول بأن 
المشكلات الى تواجه استخبا رات الشخصية فی الألفية الذالة اقل حدة منها فی 
العقود الأخيرة من القرن العشرين. 

لقد بدقة الصعربات التى تواجه الاستخبارات» رأجریت الدراسات 
الستفيضة لحلها أو التقليل من تأثيرها. حذ مثالا على ذلك مسألة أساليب 
الاستجابةء فقد نشرت عنها مغات البحوث والدراسات والكتب وبخاصة فى 
الستينيات» وأسهمت هذه المنشررات فى تعميق فهمنا للمشكلات المنهجية فى 
الاستخبارات» وترتب عليها التعرف إلى مختلف العوامل التى يمكن أن توثر فى 
استجابة المفحوص للتحكم فيهاء ومجم عنها سين فى طرق تأليف الاستخبارات 
رالبحوث التی ری بوساطتها. 

ولكن القول بأن المشكلات جميعها قد حسمت قرل يجانب الحقيقة قطماء 
راللشكلات العلمية ما تفتأً توجد فى أرقى العلرم وأكثرها تقدماً ردقة. 

ونعرض فى هذا الفصل تقريماً للاستخبارات» مع بيان آراء عدد من علماء 
النفس الختصين بالقياس النفسى أو المهعمين باستخبارات الشخصية؛ ثم نعرض 
لأهم مزايا الاستخبارات. ونختتم هذا الفصل والباب الثانى ببيان للمكانة الراهنة 
لاستخبارات الشخصية. 


1- تقرم الاستخبارات 
يتراوح تقدير علماء النفس لقيمة الاستخبارات وتقريمهم لها بين نقيضين: 
نبذها والتوصية بعدم استخدامها إلا فى مراقف خاصة جد (كالباحث إليس)» 


YoY 


منابل تشدير قيمة النتائج الستخرجة بوساطتها (مثل كثير من علماء النفس) . 
والملاحظ أن أنصار الرأى الأول اقل کثیراً من أنصار الرأی الانى: رلکن يدر فی 
هذا !لجال - كمافى مجالات أحرى كفيرة - أن خير الأمور أوسطهاء وهر القائل 
بأن استخدامها مسوغ ولكن مع انين من التحرطات المهمة كما يلى: 

(أ) أن تستخدم مع التأكد من جرانب قصورها وحدود استخدامهاء وضرورة العمل 
على تطویرها وخسینها. 

(ب) أن تستخدم فى مجالات معينة كالبحوث العلمية أو الإرشاد التفسى مثلاء مم 
جنب استخدامها فى مجالات نعلم جيداً إمكان استثارتها لدوافع التزييف لدى 
المفحرص كالاختيار المهنى والتعليمى مثلاً. 
وجتزئ فيما يلى آراء بعض علماء النفس فى تقويم الاستخبارات وتقدير 


۴- وجهات نظر بعض علماء النفس 

نعرض فيما يلى لوجهات نظر عدد من علماء النفس البارزينء وهم إما من 
الخخصصين فى الشخصية أو القياس النفسى أو كليهما معاً. 
«فيرنسرن» 

یری «فیرنون» أن ما يذكره الفرد - مكتوباً - فيما يختص بسلوكه الماضى 
رمشاعره ورغباته يمثل ~ بطريقة واضحة - مصدراً مهما للمعلومات عن شخصيته 
(122 .ص ,1953 .)e0,‏ ویضیف (ص۳٤٠)‏ أنه على الرغم من ضعف 
الاستخبارات وأخطارها فيجب ألا نحكم عليها بالإدانة كليةء فإن ما وضع منها 
بطريقة جيدة» رالتى تقدم للمفحوصين فى ظل ظروف دافعية مناسبة» يمكن أن 
تكون ذات فائدة لكل من البحوث التجربيية رامجال الإكلينيكى أو االات 
السيكولرجية التطبيقية. 

ويذ كر المؤلف نفسه فی مرجع لاحق (266 .۳ ,1963 ajî (Vernon,‏ من السفه 
أن نطرح أو ننبذ مشل هذه الأدرات المفيدة سهلة التصحيح مشل التقرير الذاتى 
(الاستخبارات) للشخصية والاجاهات رالميول»ء وقد حققنا متذ زمن من جوانب 
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العف فيهاء وقبلتاها ببساطة على اها إحدى الرسائل التى ندرس بها نطام 
مفاهيم الفرد . رعلى الرغم ص جرانب النقصس فیها ان الاستخبا رات خی ہمزایا 
ايجايةء کما انها تفعمل على عدد کبیر عن البنود الى أظهر خلیلها انپا تربط 
بالمنهوم الم ركزى لدى الشخص؛ ؛ ومن ثم فإنها تميل إلى أن تعطينا مؤشراً فابعا 
بدرحة كبيرة عن هذا اللفهرمء أكثر من عدد قليل من الأمعلة ا لعشوائية التى توجه 
فى المقابلة الشخصية» ذ فمن كرك في أن بغل تائم بالمقابلة فى نمف ماعة 
مثلأء المعلومات الكثيرة التى يمكن أن يعطيها اختبار جيد التالين » والذی یمکن 
أن يستخرج منه نصف دستة أو أكثر من الدرجات الثابتة فى الرقت نفسه. 

وأخيراً يمكن الدفا ع عن بعض الاستخبارات بأن بعض المفحوصين - وليس 
كلهم - سرف يكونون أكثر صراحة وموضرعية عندما يجيبون عن استخبار مطبوع 
يطبق بطريقة غير شخصيةء أكثر نما لو أجريت لهم مقابلة شخصية أو عندما يطلب 
متهم سرد سیرته م الذاتية. 
«آناستازیى» 

فی تقریم «اناستازی» للاستخیارات تذکر ان جوانب النقص المسلم بها فى 
قرائم الشخصية المستخدمة حالیاً یمک أ أن تواجه على الأقل بطريقتين أساسيتين» 
أولاهما انه يمكن النظر إليها على أنها - فى الحقيقة - آدوات تقريبية خام» أن 
مقيد ا والنانی آنه يجب ا مختلفن ا 
رفم من أن قبلا نهم بتع ف - اا رااان م 
للمقابلة الإكلينيكيةء وفى مثل هذه الحالات فإن لقاب بالمقابلة ا بمجرد 
تصحيح القائمة بالطريقة المقتنة» بل يمكنه كذلك - يبساطة - أن يفحص إجابات 
المفحوص بمتظرور التعرف إلى مجالات المشكلات بهدف مزيد من سبر ورها 
التعرف إلى جرانب النقص الخاصة بتفسير الدرجات ب «ضعيف) مقابل «جيد» 
واستخدا م القوائم فی الإرشاد مقال الاحتيارء زفی معظم المراقف قان الدرجة 
الضعيفة أ التحرقة فى الامجاء غير المرغوب فيه يحتمالل أن تمثل سرء الترافق»ء على 


حين قد تكون الدرجة الجيدة عامضة. ومن الراضح كذلك أن الدافع إلى تولي. 
اطباع مفضل یکرن أقری بکثیر لدی طالی الرظائف عن الشحصس الذى يطلب 
الساعدة من القائم بالا رشاد اللفسى؛ أو فى حالة المتطرع فى مشررع بحث. ٠‏ وحتی 
0 ا ا ت - على الرغم من ذلك - فإن الصراحة الكاملة لا يمكن 


افتراضها سیب حدوٹ التبرير ولا رجاع الدفاعية وبقية الآ ر الواجهية (Anastasl,‏ 
p. 39‏ ,1976„ 


کرونباخ) 
ينظر « كرونباخ؛ إلى الاستخبارات على أنها تقرير عن السلوك النمطى ادامرا 

eR‏ فيقول: إن النظرة البسيطة للتقرير الذانى تدلنا على طريقة معالجته على 
اا ل للسلرك النمطى»ء حيث إن المفحرص فی م رکز متاز جدا كى يلاحظ 
(Cronbach, 1960, p. 444)‏ . ربالمقار: نة ة إلى بقية الطرق الكبرى لقياس الشخصية 
فانه یذ کر: : إنه على الرغم م أن الاختبارات الأدائية والطرق الإسقاطية استخدمت 
مد حال نشيف قرة» فاا ومنت إل رخا فن الطرر آل تا بك 
با لمقارنة إلى الاستخبا رات رالتقديرات وملاحظة السلوك. وتعقد الشخصية وعدم 
استقرار نظرية الشخصية أحد مصادر الصعربة (539 .م ,1960 .(Cronbach,‏ 
«جیلفررد» 

يذكر «جيلفررد؛ أن الاستخبارات أكثر طرق قياس الشخصية شيوعا وانتشارا 
على الأقل فی الرلايات لحد (170 (Guilford, Ay (Guilford, 1959, p.‏ 
(533 .ع ,1952 . أن الاستخبارات یجب ان تستخدم بحذرء ولکن مستخدمها یمکن 
أن يشعر بثقة أكبر فى دلالة الدرجات عندما لا يكون لدى المفحوصين مكسب 
خاص یجنونه من إظهار أتفسهم بمظهر حسن؛ رعندما يريد الواحد منهم مخلصا 
أن یعرف بالضہط موقعه يالنسية للسمة مرضح القياس. 
کاتل» 


ينظر ١‏ كاتل؛ إلى الاستخبارات ببساطة على أنها مجرد استجابة متعلقة بسلوك: 
انعم - ل )161 (Cattell, 1957, p.‏ « فیری آنه یجب تقبل إجابة اللفحرص 
«كسلوك اكثر من تقبلها کتقدير صحيح للذات (ص .)٩٩‏ ویضع ( ص۱٩۱۹)‏ 
حدردا لاستخدامها بالمقارنة إلى بقية طرق قياس الشخصيةء ذلك أنها تتأثر بنوعين 
من التشويه وهما: 


1° 


أرل: التشريه الدافعى فهى اختبارات حاسة لامراقف رالدافعية. 

ثانياً: التريه الخاص بادراك الذات. 

ولکنه یضیف ( ص ۱۱۲) أن كل ما ذكر عن الاستخبارات ليس عيوبا بل 
حدرداء فالاستخبار عالم صغیر فی حد ذاته» وله حدوده المعيلة وخواصه. وینبه ( ص 
٦‏ إلى آنها تعد محکكا أو معیارا جیدا إذا استخدمت فى ظلل ظررف عدم كتابة 
المفحرص لاسمه. 
«أيزنك» 

یری «أيزنك» )32 (Eysenck, 1957, p.‏ ان الاستخبارات عندما تصمم بعناية 
ف ها يمكن أن تؤدى إلى معلومات مهمة ليس من المنطقى أن نستهين بها كلية. 
ویضیف (3 -221 .مم ,1960 ,kہعءرع)‏ أن الاستخبارات وسائل ضرورية ولكنها 
ليست كافية للوصول إلى صورة كاملة ومناسبة للسمات الأساسية لدى الفرد 
ومعغيرات الشخصية لديه. ويحتمل أن تكون كل الصعربات التى تواجه 
الاسعخبارات عند استخدامها موجودة فى بقية الطرق مغل المقابلة أو الطرق 
الإسقاطية؛ وربما تکون موجودة بدرجة أکبر. 

ويضيف أن هناك طريقة مختلفة لمواجهة مشكلة تقريم الاستخبارات»ء فإن النقد 
الذى يوجه إلى دراسات الاستخبارات مختلف أساسا عن النقد الذى يرجه إلى 
أعطت هاتان الطريقتان للقياس نتائج متمائلة أو على الأقل متشابهة بدرجة كبيرة؛ 
فإننا نعطى ثقة أكبر للصورة العامة المستمدة من كليهماء وقد اتضح أن الاتفاق فى 
النتائج كبير. ويذ كر أنه تبين أن الاستخبارات يمكنها أن تضيف نسبة معينة إلى 
التباين الحقيقىء»ء ولكن ذلك لا يعنى أن المرقف مرض تماماء نظرا لوجرد 
مشكلات كثيرة إلا أنه تم التغلب على بعضها. 

ویذ کر «أيرنك» آنه بالنسية للاستخبارات التى تقيس العصابية مثلاء فقد وجد 
أن نتائجها ترتبط - فى الواقع - خلال عينة غير مختارة بمتغيرات مشل: العمر 
والتعليم» بالطريقة ذاتها التى ترتبط بها هذه المحغيرات - بالضبط ~ بحدوث 
العصاب ( ص ۲۹۹ . وفى الحقيقة فإنه فى ظل الظروف المناسبة فإن الاستخبارات 
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يمكن أن يكون لها قيمة علمية رعملية جد عظيمة؛ وفى ظل ظررف أقل ملاع 
فإن معامل الصدق يمكن أن يقترب من الصفر أر حتى يصبح سلبيا ( ص )٠١١‏ 
.(Eysenck, 1953!‏ 
«جنٹر)؛ 

فى عرض آخر للمشكلة يختتم «جنشر› وجنر ,1976 (Gynther & Gy ther.‏ 
(262 .م عرضهما الجيد لقرائم الشخصية بقرلهما: إن الواحد منا يمكنه أن يكون 
متفائلاً ومتشائماً معاً فيما يختص بقياس الشخصية بالاستخبارات» فإن المقارنة بين 
القرائم الصممة حديثاً وتلك التى نشرت منذ عدة عقود مضت تبين كثيرا من 
جوانب التقدم فى الإجراءات السيكومتريةء وكذلك فإن كثيراً من المشكلات فى 
هذا لمجال يدر أنها قد شددت ورسمت حتى لولم تكن الحلول الحاسمة لها 
کلھا قد اتیحت بعد» ومع ذلك فإن التقدم كما يقاس بمعايبر مشل: الزيادة فى 
الصدق التنبژى» يعد منخفضا؛ ويبدر أن النظرية متخلفة عن الممارسة. 

ولكن النتائج المستفيضة والمتغيرات رجوانب التعقيد فى هذا الجال يجب ألا 
تعمينا عن حقيقة أن الاستخبارات الحالية - فى أيدى مستخدميها المؤهلين - تتم 
بوساطتها إضافات اجتماعية وشخصية قيمةء وإذا أمكن وضع م أفضل» أو إذا 
أمكن حقيق فهم أفضل للقرائم الحالية فإن قيمة هذا العمل يمكن 
«واطسرن» 

فى عرضه التاريخى للقياس المرضوعى للشخصية يذ كر «روبرت واطسرن» أن 
استخبارات الشخصية تنقد أحياناً على أنها ذاتية كما لو كانت الموضوعية أمراً 
مطلقاًء فمن وجهة نظر دراسات «رستون؛ إلى استخبارات الشخصية فمن الشائق 
أن نشير إلى أنه يكد صراحة على أن مشل هذه الاستخبارات ليست اختبارات 
بالمعنى الدقيق لكلمة اختبارء حيث إن الأخير «إجراءات موضوعية» » والاستخبارات 
ليست كذلك. ولکن يمكن فصل الاختبارات تماما عن الاسعخبارات كما فعل 
«كاتل» درن أن ننكر أن للاستخبارات مكانة مرضرعية إلى حد ماء وبالنبة لوقف 
«شرسترن» يجادله هذا ا لمؤلف (واطسون) على اعتبار أن الموضوعية أمر نسبى 
(Watson, 1959, p. 11)‏ . 


ل تتراید. 
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«هیلجارد؛ 

يقارن #ارنست هیلجارد؛ ہے ن قياس الذكاء والشخصية مبرر آ تأر قياس 
الشسخصية عن الذكاءء ويرى أن الاستخبارات قد أمدتنا بمعلومات قيمة م 
توریعات السمة ة لدى ار رع الارتباطات بین ٠‏ السمات» ومع ذلك فان 

الاحتارات ا ا ا 
عم النفس (481 .(Hilgard, 1957, p.‏ 

«برردل) 

أما «برردن؛ 80۲1١‏ فيرى أن السبب فى صدق وصف الذات هر فى اعتماده 
على حقيقة کرنه يعکس مفهرم الذات ۲م۵٥۸٠ء-٤امء»‏ وأن للأخير أثراً ترجيهي 

على السلوك؛ ولذلك فإن المفحرص الذى يصف نفسه بأنه «ردرد؛ قد لایکون 
كذلك فى الحقيقةء رلکن سل وکه ر يميل إلى أن یتخابه مء ع سلوك آفراد آخرين ممن 
يدشابهرن معه فى صورة السمات التى ترجع إلى الذات؛ فإن الرجل الذى يرى 
سه على آنه ودود وئشط ويةقظ قد لایکون ف الحقيتة كذلك» ولکنه يتصرف 
على لأرججح بالطريقة ذاتها التى يتصرف بها من يرون فى أنفسهم أنهم كذلك. 
ذل ان مفهرم الذات متشابه» ويميل السلوك المرتبط بهذا المفهوم | إلى أن یعشایه 
(Super, 1959, p. 34)‏ . 
«تیزارده 

يحدد «تيزارده حدود استخدام الاستخبارات قائلاً: إن قرائم الشخصية التى 
مخدد عدم الترافق يمكن أن تستخدم بكفاءة عالية على أنها أدوات للفرز 
devices‏ عscreenin‏ ولكنها ليست كافية بذاتها للدراسات الربائية 
epidemiological‏ ار الإ كلينيكية (324 .ص ,1971 »)1|4١4.‏ ولكن ذلك يختلل 
عن رای وکندل» (146 .م ,1975 ,اع لKe۸)‏ إذ یذ کر أن الاستخبارات عندما 
تستخدم فى مجال الطب التفسى لإنها تعد - بوجه عام - أكثر فالدة فى جوافب 
ئل ثلاثة ھی : 
- ا الستريات المرضية الشاملة لدى جمهور لایشتمل على نسبة ة كبيرة من 

الأفراد المضطريين ج او الذهانيين. 
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ب- قياس التغير فى جرانب مرضية خاصة مشل ر" ككان أر القلق. 

سر ~ ویمکن استخدامها أيضاً على انیا طرق فرز للكشف س ن الاصطراب 

«فریمان؛ 
یذ کر افریمان؛ ùf (Freeman, 1962, p. 577 Û‏ الاستخبارات ذات نفع فی 

دود معينۀ د آیدی انف الژملين e a‏ الإيجابية قائا“: ؛ إنه 

إيجابيةء وقد ادى الاهتمام ٠‏ فى تطرير استخبارات الشخصية e‏ 

التالية : 

(1) شجعت الجهرد المبذرلة لتطرير مقاييس لسمات الشخصية إلى حد کبیر 
الاتفاق على تعریف السمة ووصفها بدقة. 

(۲) عندما يوجد اتفاق أساسى بالنسبة لتعريف السمات والمصطلحات» ويالنسبة 
للسلوك والأعراض» فإن استخدام الاستخبارات المقننة يزيد من موضوعية 
تقديرات الشخصية رأرصافها. 

(۳) شجع اسعخدام مقاييس الشخصية ليل السمات إلى عناصرها المكونة لهاء 
رمن ثم فقد ادى ذلك إلى فهم أفضل لكل سمة. 

)£( ذا عبر الأشخاص ف بعض الحالات بطريقة خاطة عن انفسهم عن طریق 
إجاباتهم عن الاستخبارء فإن الأداة یمکن أن تظل ذات قيمة من الناحية 
الإكلينيكية نظرا لان سوء تعبيرهم عن أنفسهم حقَيقة ذات مغزی فی فهم 
شخصياتهم عن طريق إجراء مقابلات تالية. 

)١(‏ إن التحليل السيكومترى مفيد بوصفه واحداً من الإجراءات الإكلينيكية 
الحعددةء إذا تم النظر إلى نتائجه فى علاقته ببقية المؤشرات ( كالتاريخ الشخصى 
e‏ النفسية مغلا . 
مغزی فی حد ذاتهاء E OT‏ ذات دلالة من السلوك 


ب انطبی 


T4 


ا الاتواحات والمشاعر: ویمکن ٠‏ أن اشد ف الب رف 2 الات سوء رافق 
الفعلية او الممكةء بهدف إجراء مزيد من الفح المتعمق وما يترتب عليه س 
علاج» وعلى العكس من ذلك أيضا فإنه يمكن أن تساعد فى التعرف إلى 
محالات انتوافق السليم؛ وفى المرحلة الحالية من تطورها فإنها طريقة من أكثر 
طرق فائدة بحيث يمكن الاستفادة من نتائحها. 
(۷) تعد استخبارات الشحصية عندما تستخد م مع الجماعات مفيدة فى التمييز بين 
احموعات المتوافقة وغير الترانتة كدر التفرقة بين الأفراد. 
ویختتم «فريمان» معالجته قائاا : إن استخدام الاستخبارات بوصفها وسائل 
لتقدير الشخصية ود اا ر ا إلى مزيد 
من البحوث الأساسية» بالإضافة إلى محارلة التوصل إلى ثبات وصدق أعلى» 
ريجب ان تكرن السمات التى تقاس محددة المعالم تماماًء كما يتعين إثبات علاقة 
کل ند با لاسء ريجب أن تکرن معانی البتود واحدة بالنسبة لکل الأشخاص 
کلما کان ذلك مکنا . ويجب أيضاً رفع ثيات لحك الذى يحسب عن طريقه 
صسدق الاستخبارات» أكثر ما هو عليه فى الرقت الحاضرء فإذا استخدم التشخيص 
لإکلینیکی ملا على أنه محك» فیجب أن یکون صادقاء وهو لیس كذلك فی 
الأغلب من الأحرال » کماان القائمين بالتشخيص لايتفقرن دائمآمع بعضهم 
يعضا. 


ويؤدى بنا ذلك إلى عرض مزايا الاستخبارات. 


۳- آهم مزايا الاسعخبارات 
على الرغم ما لاستخبارات الشخصية من المثالب والعيوب نظرآً للصعوبات 
رالمشكلات التى تواجهها رلم يتم التغلب على عدد منها بعدء فإن ثمة مزايا عدة 
تترتب على استخدامها تلخصها فیما یلی: 
۷ إجراءات جح البيانات مفهومة ةه وواضحة تماماًء رھی كذلك موضوعية 
لاتتدحل فيها الذاتية. 
۲- الحد الأدنى من الذاتية عند جمع البيانات»ء ويقتبس «راطسون»؛ قول 
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«هائاراى» : إن أهم ما يميز الطرق المرضرعية هر «عدم وجود تفسير وسيط بين 
ملوك المفحرص والأدة التاحة لشاحص» فان البيانات رر عندما تنقل 
يقوم بها المفحرص مقيدة بالاخحتيار بين اأجابات متعددة محددة سلفا 
.(Sundherg, 1977, p. 174‏ 

۳~ مرونة التطبيق إذ تطبق جمعياً وفردياًء وفی المرقف الجمعی یحتبر علد کبیر فی 

٤‏ انخفاض تکالیف استخدامها فيما يختص بااجهد والوقت رامال بالمقارنة إلى 
بقية الطرق. 

د- من مزايا الاستخبارات بالمقارنة إلى الطرق الإسقاطية فى جانب واحد فقطء أن 


بالنسبة إلى طرق الإسقاط. 
~٦‏ مرضرعية نظام التصحيح فهو موحد بالنسبة للجميع ومبتعد عن الحكم 
الذاتى. 


۸- إمکان حساب معايير لها أو تقنينها على مجموعات كبيرة. 

-٩‏ المرونة فى استخدامها وإمكان استعمالها فى طائفة كبيرة من البحوث المتنوعة» 
إذ تعد وسيلة مهمة جداً فى البحوث الأساسية. 

-٠‏ تعد وسيلة مهمة للمقارنة: بين الشخص ونفسه (بعد تلقى علاج أو عقار 
معین مثلا)» وبين الشخص وغيره من أفراد مجموعته» أو بين مجموعة 
وأخرى. والمقارنة من أهم أهداف القياس النفسى. 

-١‏ يمكن أن تعالج الدرجات المستخرجة منها إحصائياً وبطرق مباشرة» فيحسب 
الارتباط يينها وبين غيرها من المتغيرات أو سحلل عاملياً ... إلخ. 

۲“ معاملات ثباتها ليست منخفضة» على الأقل بالمقارنة إلى الطرق الإسقاطية 
والمقابلة الطبية النفسية. 
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٣‏ - درسة حوانب كثيرة فى الشخصية برساصتهاء ذلك أذ تقسيم الامةحبار إلى 
عدد كبير من الرحدات الصغيرة أو البنرد» يسمح بأخذ عينات عريضة س 
السلوك أكثر من بقية الطرق التى تستخدم وحدات كبيرة. ولذلك فهى «ذات 
طبيعة خاصة جعلها مطلوبة للتحليل و التقريم» وجعلها مطلوبة أكشر 
للخطوات المتتابعة الصغيرة التى تميز العلم المتجمع» أكثر من غيرها من عديد 
من الطرق التى تستخدم وحدات كبيرة للتحليل ولكنها أقل تحديد» 
(Jackson, 1973, p. 776)‏ . 

-٤‏ إن كثيرا ما يدعى «بالشخصية»؛ يمكن أن ننظر إليه بطريقة مناسبة على ضوء 
السلوك اللفظى للفرد» فإن المنبهات اللفظية (أسغلة الاسعخبار) وطريقة 
الاستجاية لها ستمدنا فى المتوسط غالبا بعينة من السلرك أرقى من تلك التى 
ستمدنا بها بقية طرق قياس الشخصية (المرجع نفسه) . ونضيف قرل ريجنز 
بأن الاستجابة للاستخبار جانب من السلوك اللفظى للمسحجيب» ولهذا 
الجانب دلالته وطرافته (386 .ص ,1973 ,8 iعWig)‏ . 

٠١‏ - تعد الاستخبارات أداة مهمة جدا للاستخدام فى المدارس لأغراض الإرشاد 
والتوجیه كما یذ کر «جاریت» (165 .ص ,1959 )Garret),‏ . 

-١‏ فى امجال الصتاعى حيث العوافق الاتشعالى مهم جدا فى السلرك القعلق 
بالتعاون والروح المعنوية» فإن الاستخبارات مفيدة غالبا فى الكشف عن 
الماملين المشكلين» وتعد نافعة كذلك عندما تستخدم لتحقيق وضع أفضل 
للمستخدمين العاملين فعلا (4 - 321 .صم ,1965 (Maier,‏ . 

۷- وفی امجال الإکلینیکی کما یذ کر «أیرنك))۲ (94 .م ,1947 ٣١٤k,‏ ٥ءرع)‏ فقد 
بيتت القرائن يوضوح أنه حت الظروف الملائمة فإن استجابات الاستخبارات 
يمكن أن يرتكن إليها لتعطى تمييزا تازا بين الأسوياء والعصابيين. 


-٤‏ المكانة الراهنة للاستخبارات 
بعد أن عرضنا بالقفصيل لمشكلات الاستخبارات فى هذا الباب»ء وبعد أن 


فصلتا مزايا الاستخبارات فى هذا الفصل» فمن المناسب أن تعرض فى هذه الفقرة 
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«باستازی) ùÎ (Anûstasi, 19%4, Pp. S60D‏ «أواحر السعينيات رالشمانيئيات مر 
أغرن المشرين قد شهدت انبعاثا وتطورا للبحرث التى واجهت تعمد قياس 
الشخصية وراصلت البحث عن حلرل مبتكرة للہشکلات التی طال انتظارها؛ 

«رلاريب فى أن جرانب النقد التى رجهت فى وقت مبكر لقياس الشخصية 
التالية فى هذا الجال من القياس النفسى. ومع ذلك فيجب أن نحاذر من أخطار 
الحماسة الزائدة التى تستأصل التفكير الخاد ع ومجته» والتى يمكن أن نفقد معها 
أيضا المغاهيم المفيدة. 

«إن الاقتراح الذى يقدم أحيانا ينبذ المقاييس التشخيصية للشخصية ومفاهيم 
ذلك أن التشخيص ءاوه٣ههنل‏ ليس يه حاجة إلى أن يضمن تسمية الأشخاص 
ورضح بطاقات labels‏ لهم؛ ولا استخدام الفغاد"ٌ ا النفسية التقليدية» ولا تطبیق 
النمرذ ذج الطبى للامراض 1غ0" die‏ a1لne.‏ و لکن القياس التشخيصى 
يجب ان یستخدم بوصفه معینا ومساعدا نه على وصف الأفراد وفهمهم؛ وحدید 
مشكلاتهم والتعرف إليهاء والرصول إلى قرار عملى مناسب بشأنها. وبالطريقة ذاتها 
تشير السمات إلى الفقات آلتی بجت ان یصنفی إليها السلوك بالضرورة. وسوف 
يختلف العرض أر الاتساع المشالى للفعات تبعا للهدف الخاص من القياس» ففى 
ظل ظروف معينه فان السمات العريضة نسبيا ستکون فضل»› وت ظروف آخحری 
فإن أنراع السلوك الضيقة والنوعية هى التى سنحتاج إلى قياسها». 

ومن ناحية أخرى فقد شهدت الفترة الأخيرة تطورات منهجية كثيرة فى طرق 
وضع الاستخبارات رتطويرهاء وأسهمت الحاسبات الآلية وانقشارها وسهرلة 
استخدامها فى مزيد من الاعتماد على أساليب متعددة من التحليل الإحصائى. ومع 
ذلك فمن بین اللامح البارزة فی کٹیر من الاستخبا رات الحديثة الاجاه إلى قصر 
عدد البنود التى تقيس سمة ما على عدد صغير. مال ذلك قائمة سمة القلق مر 
روصع «سبیلبیر جرا وزملاته (۲۰ بتدا) وحالة القلق (۲۰ یندا)» وقائمة 0 
للاكتعاب ۲١(‏ بندا)» واستخبار أيزنك للشخصية ۲١(‏ بندا تقريبا لكل سمة من 
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السمات الأرنع الى يقيسها) رالقائمة العريبة للنفاڙل ٠١(‏ بندا) رالسشازم ٠١(‏ 
بندا) » ومقياس جاممة الكريت للقلق ۲١(‏ بندا) ... وغير ذلك كثير. والراى لدينا 
ان خفض عدد البنرد اجاه محمرد اساب شتی » بشرط عدم انخفاض معاملات 
اللبات. 

ومن الملاحظات البارزة - على اللستوى العربى - ذلك التترع فی السمات 
المقيسة» والاهتمام بسمات لم مخظط بابحث فيما مضى من سنين»؛ مثل مصدر 
الضبط والدافع للإنجاز ... وغيرهما من السمات. مع الجا إلى وضع مقاييس عربية 
وبخاصة فى مصر. وهذا ما سنعرض له فى الباب الثالث. 


حاتمة: 


نختعم هذا الفصل الذى عالج مزايا الاستخبارات بقرلنا: إن جميع طرق قياس 
الشخصية لم تسلم من النقد رالنقص» ومن ثم المجرم الذى له ما يسوغهء 
ربا لمقارنة إلى بقية الطرق فإن الاستخبارات على انرغم من المشكلات وجرانب 
النقص التى تواجهها هى ذاتهاء وتشترك فى بعضها الآخر مع القياس النفسى 
الم» تعد وسيلة قياس مهمة من السفه أن ننبذهاء إذ لا غنى عنها لدراسة 
الشخصية وتقديرهاء ولذا رجب العمل على تطريرها. ومن الملفت للنظر أن عددا 
من علماء النفس الذين يهاجمونهاء فإنهم - مع ذلك - يستخدمونها. 


ملخص: مزايا الاستخبارات 

-١‏ إن استخدام الاستخبارات أمر مسوغ تماماًء ولكن ذلك يجب أن يتم على 
ضوء اثئين من الضوابط : أن تستخدم مع التأكد من جوانب قصورها وحدود 
استخداماتها وضرورة العمل على تطريرها وسينهاء وجب استخدامها فى 
الجالات التى يمكن أن تستثار فيها دوافع التزييف لدى المفحرص. 

- تعددت وجهات نظر علماء النفس تحو الاستخبارات» فيرى «فيرنون» أنها 
مصدر مهم للمعلومات عن سلرك الفرد. ویمکن ان تستخدم مقدمة للمقابلة 
الإكلينيكية وللتعرف إلى مشكلات الفرد بهدف إرشاده (أناستازى). 
والاستخبارات تقرير عن السلوك النمطى للفرد» وهى أكثر نضجا من بقية طرق 
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قياس الشحصية ( كررنباخ)» ويمكن النظر إليها بندر غير قنيل من القة عدا 
لا یکرن لدی الفحرص فیا داقع للعريف (جيلفررد) . 

۳- یری « کاتل؛ أنه يجب النظر إلى استجابات المفحوص على أنها سلوك» أكثر 
منها تقدير صحيح للذات» ويورد «أيزىك» أن الاستخبارات وسائل مهمة لقياس 
سمات الشخصية» ورز ۲ جنشر) جرانب التقدم فی الاستخبارات الحديثة؛ 
وللاستخبارات مكانة مرضرعية إلى حد ما من وجهة نظر ٠‏ راطسرن» . 

٤‏ یذ کر «هیلجارد؛ أن الاستخبارات قد أمدتنا بمملومات قيمة عن ترزيعات 
السمات لدى الجمهررء ویر جم ١بوردن)‏ أمميتها إلى کونها تعکس مفهرم 
الذات» ويمكن - كما يذكر و كندل»؛ - أن تستخدم فى الدراسات الوبائيةء 
ویری «فريمان؛ أن الاستخبارات ذات نفع فى حدود معينة. 

-٥‏ للاستخبارات مزايا عديدة أهمها: الموضرعية فى جمع البيانات رتقدير 
الدرجات وتفسيرهاء والمرونةء وانخفاض التكلفةء ودراستها لجوانب عديدة فی 
الشخصيةء ويمكن استخدامها بنجاح فى الجالين الإرشادى رالإكلينيكى. 

1~ ظهر أن جرانب النقد العديدة التى وجهت للاستخبارات كانت صحية 
ومفيدة» حيث اوجدت حلولا للمشکلات التى واجهتها. 

۷- شهدت الفخرة الأخيرة مزيدا من القطورات المنهجية والفنية فى تصميم 
الاستخبارات»ء ص ااه لخقفض عدد بنودهاء رتلیف علد من الاستخبارات 
العربية. 
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Converted by Tiff Combine - (no stamps are applied by registered version 


الباب الثالكث 


أهم الإاستخبارات العريية 


Converted by Tiff Combine 


يعرض هذا الباب أهم الاستخبارات العربيةء والمقصرد بالمربية هنا أنها مصاغ: 
اللغة العربية؛ سراء كانت مۇلفة ا معربة. ولابدعى كاتب هذه السطرر أنه يقدم 
سحا شاملا لکل ما هر منشور او غير منشور من الاستخبارات باللغة العربيةء رلك 
ندم ما تيح له منها ما هو منشور فى درر النشر العربية» أو ما هو مشدارل بين 
اباحثين» أر ما هر مردع فى بعض الرسائل العلمية التخصصة (انظر أيضا الع 
الذی تام به : محمد یحیی العجیزی » ۱۹۷۹). 

رلقد دلت ردود أفعال الباحثين لهذا القسم من الطبعتين الأرلى رالثانية من 
هذا الكتاب على أهميته بالنسبة للباحشين - على تعدد مستریاتهم - فی علم 
النفس رالتخصصات ألقريبة منه رالمتداحلة معه. رقد تضمنت الطبعة الثانية أكثر من 
ضعف عدد الاستخبارات الواردة فى الطبعة الأولى > رزادت الطبعة الثالفة على 
اللاية عدداً من الاستخبارات» ویشیر ذلك إلى بشاط بحلی واسع فی مجال 
الشخصية. 

وحتی تکون أمامنا صورة عما هو متداول من الاستخبارات باللغة الإلجليزية 
نعرض لها فيما يلى. 

١‏ - أهم الاستخبارات المنشورة باللغة الانجليزية 

یذکر «راطسون» (10 .م ,1959 ,«0اة۷) رکذلك «فریمان؛ ,۴۲۵۵۳۵۸) 
(555 .م ,1962 - منذ مدة - أنه يوجد على الأقل خمسمائة استخبار ظهرت 
باللغة الإلجليزية» أصبحت مغاحة بطريقة مجارية» ريضيف «فريمان» أن معظمها 
بعانی من جرانب نقص عديدة. 

رقد أشرف «بوروس؛ على خرير سلسلة من الكتب السنرية للقياسات العقليةء 
ربالإضافة إلى ذلك فقد وضع المؤلف نفسه عام ۱۹۷۰ مرجعاً عن اختبارات 
اشخصية» مع عرض نقدى لهاء وقائمة لراجعهاء ويهتم ١بوروس؟‏ بالاختبارات 
النشورة باللغة الإمجليزية فقط. ويذكر «سندبيرج» (41 .م ,1977 ,ع۲ةط0م؟) عن 
ابرروس؛ أن قائمة الاختبارات قد وصلت إلى )١, ۲۷١(‏ اختباراً للها اختبارات 
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شحصيية؛ ولسوء الحظ فإن كثيراً منها نادر الاستخذامء روضع بطريقة سيئة» ويعاى 
من جوانب ضعف. ويذ كر «بوروس» نفسه أن النصف على الاقل من الاختبارات 
ادر رة اة کان بب الا تقر ا 
ریورد «بوروس۲ (1978 ,81۲05) فی : الكتاب السنوى الثامن للقياسات العقلية» 
أهم عشرة استخبارات اعتماداً على النشاط البحثى حرلها كما يلى: 
قائمة الامتخبارات العشرة مرتبة وفقاً لعدد البحوث التى استخدمت فيها 
(مع بیان بمزلفیها) 


. قائمة مينيسوتا متعددة الأرجه للشخصية 11۲1 (هاثاراى» وماكتلى)‎ -١ 
. (إدراردز)‎ E۴۶5 قائمة إدراردز للتفضیل الشخصی‎ -۲ 

۳- استخبار عوامل الشخصية الستة عشر ۶۴ 16 (كاتل وزملاؤه) . 
٤‏ - قائمة كاليفورنيا النفسية °۲١‏ (جف) . 

. دراسة القيم كsعالة۷ (ألبورت» وفیرنون»ء ولندزی)‎ -٥ 

. (أيزنك» و أيرنك)‎ E۴۲ قائمة أيرنك للفخصية‎ “٦ 

۷- قائمة التوجه الشخصى (P01 rientation‏ شوسىتروم) . 
۸“ مقیاس تنیسی لمفهوم الذات 5٥1۴-٥0۸٥٤۲‏ (فيتس) . 

۹ - قائمة الصفات Adjective Cheek Lis!‏ (جض» وهیلبروت) . 
-١‏ قائمة الشخصية الشاملة 0۴1 (هيست» ويوغ) . 


والرأى لدينا أنه من الضرورى التحفظ فى الأخذ بمعيار كمية البحوث التى 
أجريت على الاستخبار أو استخدم فيهاء نظرا لتعدد أسباب ذلك» ومن بين الأسباب 
امحتملة أن عدد من ينبههم الاختبار من الباحثين قد يكون كبيراً نتيجة لعوامل 
شتى : ذانية كألفة الباحث بالمقياس أو تدربه عليه لفترة طويلة» أو موضوعية كأن 
يكون فى الأداة عدد من المشكلات أو الصعربات أر جوانب الغموض التى يود 
الباحثون استكشاف أسبابها وطرق علاجهاء رلذلك فما يزالون يتجادلون حولهاء 
ومن ثم ينشرون عنها. 

۲- مسح لأهم الاستخبارات العربية 

معظم الاستخبارات التاحة للباحشن والممارسين باللغة العربية مترجم عن 

الإمجليريةء وقليل جداً متها مقتبس عن لغات اخری آهءها الألانيةء باستشناء عدد 
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یں که یتزاید) ١‏ سمه علماء الشس ں المصریول . وعملية الشرحمة امف 
الحساری للمقاييس الأفة پو حه عام تقليد متع ع فی اشحمعات التلمة منذ اقشاأہر 
مشیاس «بينيه؛ للذ كاء ال لى لعات عدة لها الإخليزية فی امریکا . ولايشير 
E‏ حلییں؛ واں کان التقدم ا : 
دهو, ا<شارت حديدة لالعتمد على الترحمة؛ وهو امل معقرد على علماء امقس 
عرب فى المرحلة الراهىة س تطرر علم النفس رىموه. 
ربررد فى هذا الباب مسحا لأغلب استخبارات الشخصية المتاحة باللغة العربية 
سواء المنشورة أو غير المنشررة وانتداولة بين الباحثين فى الميدال. ونهتم فى هدا 
انسح بالاستحبارات الوحهة لفياس القطاعات الوجداية والنزرعية رالزاجيةء فصا" 
. عن الاستخبارات ال لتی یمکن أن تطرق - بطريقة أو پأخری - الأبعاد الأساسية 
الللحثة للشخصية وهی : : اأم#ابية والانبساط والذهانية» ولف تدرج استہ 
کل من الاتجاهات رالميرل» ولا الطرق الإسقاطية الانمطية كتكملة i‏ 
المعانى رما شاههما. رعرض فى الفصرل التالية لأهم هذه الاستحارات' . 
رإزاء زيادة عدد الاستخبارات العربية فقد نشأت مشكلة فى وضع اس 
لتصنيف ها يربو على مائة وخمسين استخبارآء وننبه إلى أن التصنيف الذى استقر 
عليه ليس هو أفضلهاء فإن عددا من الاستخبارات يمكن أن يندرج حت أكثر مس 
فغة. ولكن هذا التصنيف هو مجرد أحد الحلول» وقد صنفت الاستخبارات التى 
يعرض لها هذا الباب کمایلی: 
١‏ - الاستخبارات العاملية. 
- الاستخبارات متعددة الأبعاد. 
-٣‏ قالمة مينيسوتا للشخصية. 
٤‏ - الاستخبارات أحادية البعد. 
١‏ - استخبارات التوافق والصحة النفسية. 
استخبارات الاضطرابات العصايية. 
رهذا ماسنعرض له فى الفصول التالية. 


١‏ اطر فى نهاية هذا الكتاب قائمة بأهم استخبارات الشمحصية المتاحة باللغة العربية وبعض البيانات العا 
عىها ومکان نشرها. 
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Converted by Tiff Combine 


الشصل الر ابع غشر 
تدعدد طرق تأليف الاستخبارات (انظر الفصل الرابع) ومن بين هذه الطرق 
التحليل اأماملى. ونقصد بالاستخبارات العاملية تلك الطائفة من القوائم التى 
وضعت اعتماداً على منهج التحليل العاملى وبمساعدته» همها استخبارات کل 
من : ج مورد وکانل؛› رایزنك» . وستعرضص ليا فی هذا الفصل. 


~١‏ مسح جیافررد - زیمرمان للمزاج 

مقدمة 

إن الجهد الذى بذله عدد من علماء التقس بهدف الوصول إلى تصنيف 
معستق لسمات الشخصية جعلهم يلجأون إلى التحليل العاملى. وتمشل سلسلة 
الدراسات المبكرة التى قام بها «جيلفورد؛ ومساعدره محارلة من الحارلات الجسورة 
الرائدة فى هذا الانجاه» فقاموا بأكثر من حساب الارتباطات بين الدرجات الكلية 
للقرائم الموجردةء وحسبرا الأرتباطات بين البتود الفضردية فی عدید من قوائم 
الشخصية. ونتاجاً لهذا البحث فقد وضعوا ثلاث مجمرعات من قرائم الشخصية› 
ثم قاموا بجمعها أحيراً فى «مسح جيلفورد - زيمرمان للمزاج: 
Guilford & : bil) Guilford-Zimmerman Temperament Survey (GZTS)‏ 
6 ,anصZimmer)‏ . وقد انخذت بنود هذا المسح صيعة العبارات التقريرية المثبتة 
ولیس شكل الأمشلةء وأكثرها يهم المفحوص مباشرةء وقليل منها يعد تعميمات عن 
الأشخاص الآخرين» وقد اختير شكل البنود المغبتة اولة التقليل من المقاومة التى 
يمكن أن تثيرها سلسلة الأسئلة المباشرة. 

واستخرجت مئينيات ومعايير للدرجات على عينات من طلاب الكليات 
بالدرجة الأرلىء؛ ولم يو جه الاهتمام إلى تفسیر در جات کل سمة مفردة فقطء يل 
أيضا إلى الصفحة النفسية كلها. وتتراوح معاملات ثبات التنصيف لدرجات 
العرامل المنفصلة ‏ _ ٠٠,۷١‏ و۸۵ ٠,‏ وعلى الرغم من أنهم قاموا بجهد لاستخراج 
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مجموعات للسمات مستفلة - مستفلة وغير مرتبطة» فان يعض الا تباطات بين السمات 
ماتزال مرتفعة © 540 .ص ,1988 (Anastas,‏ . 
عرامل جیلفررد رزملانه 

یشمل مسح جیلفررد - زیمرمان للمراج) لاثة عشر عاملاً كما یلی: 


۳- الذكورة مقابل الأنرثة. ٠‏ 4- الثقة مقابل مشاعر النقص. 
-٥‏ الطمأنينة مقابل العصبية. -١‏ الاجتماعية. 
۷- التأملية. ۸- الاکتاب. 


۹- الامتقرار مقابل الدررية. -٠١ ٠‏ الكبح مقابل الانطلاق. 
-١‏ المرضوعية. ۲- الوداعة. 
۳ التعارن والسامح. 


الصيغة العربية لمقاييس جيلفررد 

قام مصطفی سويف» ومحمد فرغلى فراج بتعريب مقاييس «جيلفررد» الثلالة 
عشرء وصيغت البنرد فى صورة أسلة يجاب عنها فى حدرد: :نعم ¬ لا ~ ؟). 
وأجرى محمد قراج )۱۹۸٠(‏ دراسة مصرية عليها. 

وقد استخدمت مقاييس الدورية (ث) والاكاب (د) والانطلاق (ر) والنشاط 
العام (ج) أكشر من غيرها فى عدد من البحوث المصرية (انظر مغلا: أحمد 
عبدالخالق» ۱۱۹۸۷ ؛ عبد الحلیم محمود» ۱۹۷۱؛ محمرد الزیادی» ۱۹۹۹؛ 
مصطفى سريف» .)٠۹١١‏ ونشير كذلك إلى أن هذه المقاييس العاملية الأربعة 
تستخدم فى العمل الإكلينيكى فى مصر. 
تقربم مقایبس جیلفررد 

ظهر إن عرامل «جیلقررد» وزملاثه مائاة مرتبطة وليست متعامدة مستقلة» وأن 
التحليل الاما ى من الرتبة الثانية يمكن آن یکشف عن عاملى العصابية والانبساط 
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(أحمد عبد الخالق» ۱۹۸۷ ١٠ء‏ ص مس ٠١١‏ - ۸). ومع ذلك فإن هذه 

قايس العاملية الثلائة عشر ذات أهمية خاصة لسيبين على الأقل هما: 

-١‏ اشتقت بعض القرائم المالية بعضش بنردها ص مقاییس «جیلفررد)› وسنها: 
قائمة مینیسوتا متعل دة الأرجه للشخصية ١‏ وقائمة أيزنك للشخصية »> واستبیان 
ٹرستوك للمزاج» وفی الأاستخبا رالأخير قام اثرستون» باعادة ليل بیانات 
«جيلة ده واستخرج سبعة عرامل فقط» ورضع- نتيجة لتحليله هذا - 
الاستبيان المشار إليه. 

۲ - ماتزال حتی إلآن فی عدد من البحرث؛ المقاييس العاملية الى وضعها 
ج د ا ا الدررية (ث)» re‏ (د)» 
ا الانبساط. 


۲- استخبارات كاتل 
وضع ١‏ يموند كاتل» والعاملرن معه خحمسة استخبارات لقياس عوامل 
الشخصية تغطى مختلف مراحل الممر ابتداء من سن الرابعة حتى الرشد؛ رهى 
کما یلی: 
-١‏ استخبار عرامل الشخصية لت ززضر Personality Factor Questionnaire‏ 16 
(۳ 16) من عمر السادسة عشر وما فوقها. 
- استخبار عرامل الشخصية للمدرسة العلیا (.1.8.۴.۵) ريغطى الأعمار من ٠١‏ 


- ۱۹ عاماً. 

۳- استخبار عوامل الشخصية للاطفال (.۳.۳۶.۵) ويشمل الأعمار من ۸ - ٠١‏ 
عاماً. 

)۴.8.۴. Q.( استخبار عوامل الشخصية للمدرسة الابعدائية (الأعمار المبكرة)‎ -٤ 
أعرام.‎ ۸ - ٦ من‎ 


- ٤ ويشمل من‎ )۶.5.۲.٩۰( امتخبار عوامل الشخصية لرحلة ما قبل المدرمة‎ -٥ 
أعرا‎ 
. عوام‎ 


وبالإضافة إلى هذه الاستخبارات الحمسة فقد وضع «كاتل»؛ بالاشتراك مع 
بعش العاملين معه E‏ اخری قباس مجالات ا أ چ وتهدن إلى 
الصيغ ن لاستخبارات کاتل 

-١‏ اسعفتاء الشخصية للمرحلة الأرلى - اقتباس: عبد السلام عبد الغفارء وسيد 
غنيم» وهو يصاح للنطبیتق من ۸ إلى ٠١‏ سنة. 
السلام عبد الغفار» وهر يناسب الأعمار من ٠۲‏ - ۱۷ عاماً. 

۳ اخحتبار عوامل الشخصية للراشدين کک اقتپاس: عطية هناء وسيد غنيم ؛ وعد 
السلام یل الغفارء رتناح لهذا الاسعخبار ثلاث صيع ترجمت منها انان 
فی مصر هما (أ ب). 

-٤‏ اختبار الشخصية العاملى - تعريب وإعداد رجاء أبو علام» ونادية شريف 
(7,/,/) وهو الصيغة (ج) من المتقياس السابقء والذى قنن على عينات 
كويتية. 

-٥‏ مقياس القلق من إعداد سمية فهمى»› وسنعرض له فى فصل لاحق. رسرف 
نختار صيغة الراشدين (الاستخبار الغالت والرابع) لعرض بعض الجرانب 
التفصيلية عنهما للأسباب التالية: 

أ أن أكثر الأبحاث أجريت عليه. 
ب- آنه یمثل فی القياس e‏ تمثیل. 
د- ان ثبات ان لش بالاستخبار یکون أعلی لدی ا بالمقارنة إلى 


الأعمار الأصغر. 
اسعخبار عوامل الشخصية الستة عشر 
خطرات وضع اسعخبار ه کاتل؛ 


بداً «کاتل» بعجمیع کل اء الشخصية اتی وردت فی المعاجم ( کہا 
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عزلها اولبررت» وأودبیرت عام )۱۹۳١‏ أر كما رجدت فى التراث التفسى رالطبى 
النفسى» حيث حرج بقائمة طريلة خفضها - بجمع الترادفات - إلى )۱۷١(‏ 
سمة استخدمها فى استخراج تقديرات الزملاء فى عينة غير متجانسة من مائة راشد» 
لہ حسبت الارتباطات المتبادلة بين هذه التقديراتء وحللت عاملياًء وألحقها بعد 

ذلك بتقديرات أخرى لمعينة من )۲١۸(‏ من الرجال على قائمة مختصرة. وقد أدت 
التحليلات العاملية للتقديرات الأخيرة إلى الترصل إلى ما أسماه «كاتل؛ بالسمات 
الأساسية ار المصدرية ة الأولية (Anastas, 1988, ãaخêdJl primary source traits‏ 
Ce er al, 1970‏ :542 .» وهی ستة عشر عاملاً ثنائى القطب ۲دامط 


العرامل الستة عشر 


-١‏ الانطلاق. ۲- الذكاء. 
۳- قرة الأنا. -٤‏ السيطرة. 
-٥‏ الاستيشار. - قرة الأنا الأعلى. 
۷- المغامرة. ۸- الطراوة. 


۹“ التوجس. -١١‏ الاستقلال. 

-١‏ الدهاء (أر الحنكة) . ۷“ إالاستهداف للذنب. 
۳- التحرر. -٤‏ الا كتفاء الذاتى. 
-٠١‏ التحكم فى العراطف. -١١ ٠‏ ضفط الدوافع. 


وتتراوح معاملات الثبات يطريقة إعادة التطبيق على عينة مصرية من )٠٠١(‏ 
طالب بين ۵٦‏ ,*» و ٠,۸٩‏ كما أن الاستخبار له صدق مرتقع. أما معاملات 


الشات و rd‏ اوح على عينات كريتية بين ٠, AAg e, ٤٤‏ على حين تترارح 
معاملاتث المسدق بین ٣۲‏ ,° و ۰ (رجاء أيو علام» ونادية شریف ؛ ٦1۹۸ء‏ 
قر ں ص ,)١١ - ٩‏ 


يذ كر «جنثر؛ أنه على الرغم من السنين العديدة من العمل الجاد فى تطوير 
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هذا الاستخار فإنه لم يستخدم الاستخدام الراسع الذى يسرع هذا الجهد» وغالبا ما 
يكون السبب - بالتأكيد - هر أن علماء النفس الذين لا يفهمون التحليل العاملى 
- وربما يكونون هم الغالبية - يميلون إلى أن يهاجموا هذا المدخل أوينظروا إلى 
العرامل على أنها مجرد «جريدات رياضية .ص ,1976 (Gynther & Gyrther,‏ 
(225. ومن ناحية أخرى فإن هذا المقياس كان هدفا لكثير من النقد وبخاصة ما 
يدور حرل الثبات المنخفض لصيغ الاستخبار وكذلك الصدق حيث لم تقدم 
محكات خحارجية ذات دلالة (235 .صم ,1976 .(Gynther & Gynther,‏ 
رتفصل «اناستازی» موضوع ثبات هذا الاستخبار فى قرلها: إنه نتيجة لقصر 
المقاييس الفرعية فإن ثبات الدرجات العاملية لاية صيغة من صيغ الاسعخبار 
منخفض بوجه عام» رحتى عند جمع الصيغتين فإن ثبات الصور المتكاضة تقع حول 
ه ٠,‏ وأن ثباث إعادة التطبيق بعد أسبوع أو أقل تقع غالبا خت ٠,۸١۰‏ » وأن كلا 
من التجانس العاملى للبنود داخحل کل مقياس وكذلك استقلال المقاييس يعدان 
محل تساؤل» كما أن البيانات المحاحة عن عينات التقنين ركذلك بقية الجرانب 
الخاصة بتأليف الاستخبار تعد غير كافية (543 .م ,1988 .ائةائه١A).‏ وقد نقدت 
عرامل کال بشدة (أحمد عبد الخالق» ٠۱۹۸۷‏ ص ص ۱۷٤‏ - ۷)؛ ربينت 
بحوث كيرة - بعضها لكاتل نفسه - أن هذا الاستخبار يمكن أن يكون مقياسا 
جيدا لعرامل الرتبة الفانية وهما عاملا العصابية والانبساط» وهذا ما أكدته دراسة 
مصرية )1986 )Abde1 - Khalek, Tbrahim & Budek,‏ على المقیاس . 
وبورد سید غنيم (۱۹۷۰؛ ص ص )١ - ۳۹٤‏ عن «بوهمان»؛ ورلش» أن 
هذا المقياس لم يستخدم على نطاق واسع فى دراسات الشخصية على الرغم من 
أهميته النظرية وقيمته فى القياس» ويرجع ضعف تقبله إلى عدم ترحيب علماء 
نفس بأن يتركوا المفاهيم النفسية والطبية النفسية الألوفة لديهم إلى السمات 
لمركزية التى تبدر غريبة عليهم. وسيظل هذا الرضع قائما حتى يقدم « كاتل؛ أدلة 
قرية على المزايا الحقيقية التى يجنيها الباحث من استخدام مفاهيمه» كما يرى 
انحرو أن عبارات هذا المقياس متكلفة وتناسب طلاب الجامعة اکٹر من الجمهرر 
العام. 
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وفی رقت أحدث ررد عن استخبار كاتل فى «الكتاب الستوى للقياسات 
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مرل پأنه یجب f‏ يستخدم مالم ثتخذ احتياطات معينة؛ » وحتى السليى: من 
الستحيل أن نرصى بهذا المقياس لا فى البحرث الأساسية رلا فى التطبيقات 
العماa‏ 1920 .(Gynther & Gynther, 1976, p.‏ 
۳ قرا ائم ایز نكف 

وضع «أيزنك» عددا من مقاييس الشخصية أهمها - بالعربية - قائمة 

واستخبارء ونفصلھما کمایلی: 
قأئمة أيزنك للشخصية 

قأئمة ایر نك للشخصية ja Eysenck Personality Inventory (E.P.L)‏ وضم 
«هاز أيزنك› وسیبل آيزنك۲› ولا صيغتان (أ» ب)؛ وصدرت بالإنجليزية عام 
۳ رتناسب الاستخدام مع الراشدين. ولها فى العربية - على الأقل - ثلاث 
ترجمات. الارلى: قام بها جابر عبد الحميد جابر» ومحمد فخر الإسلام 
(--۹)» وهى نسخة منشورة بالإضافة إلى دليل للتعليمات (الصيغتان أًء ب). 
والترجمة الثانية (وهى للبنرد فقط) قام بها عبد الحليم محمود السيد (الصيغة أ)» 
ومحمد فرغلى فراج (السيغة ب)» وتم إعدادهما حت إشراف مصطفى سريف. 
أما الترجمة الثالثة فقد قام بها صفرت فرج. 

وتعاد هذه القائمة صررة متطررة من «قائمة مودسلى للشخصية) yعاءلادM‏ 
Personality 1nventory (MP.‏ التى تقيس العصايية والانبساط ؛ رالأخيرة من 
رضع «هانز أيزنك»؛ . وقائمة «مردسلى» بدورها مشتقة من «استخبار مودسلى 
اى Maudsley Medical Questionnaire (M. M. Q.)‏ الذى يقيس العصايية 
فقط » وظهر أنه يتامسب العصابيين أكثر من الأسرياء. 

وتتكون قائمة أيزتك لاشخصية من صيغتين معكافغتين (أ» ب) تشتمل كل 
صيغة على )٥۷(‏ سؤالا لقياس: العصابية ۲١(‏ سؤالا) والانبساط ۲٤(‏ سؤالا) 
بالإإضافة إلى مقياس للكذب (۹بنود) . 

وقد صممت هذه القائمة لربط أبعاد الشخصية بدراسات علم النفس التجريى 
والنظرى» وعلى أساس عدد كبير من النحرص التحليلية العاملية مجموعات مختلفة 
من البتود بالإضافة إلى اعتبارات نظرية معينة» استنتج «أيزنك» أن كل التباين تقريا 
فى مجال الشخصية يمكن أن يشمله عاملان هما : المصابية والاتبساط؛ ولهما 
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اسان مرروث. ركما هر متوقع فإن هذه الفائمة تستخدم غالبا فى الفحرمر 
المعملية ويخاصبة ۶ مجال الإشراط. وللتائمة ٿبات وصدی مرتقعین . 

وقد ورد فى دليل التعليمات تیر كل من العمر والجنس والطبقة فى درجان 
ا مقاييس» فوجد أن العصابية رالانبساط تتناقصان مع تقدم العمرء وللنساء درجات 
أعلى فى العصابية ومنخفضة فى الانبساط بالمقارنة إلى الرجال. ومحصل مجمرعات 
الطبقة العاملة على درجات عصابية أعلى من مجمرعات الطبقة التوسطةء رقر 
برهن باحثان على ظهرر فروق جرهرية فى درجتى العصابية والانبساط بين طلاب 
الجامعة البيض وارد )9 - 247 .(Gynther & Gynther, 1976, pp.‏ 
تقوم قائمة أيزنك 

یذ کر «جانیز؛ وزملاژه أن هذه القائمة «هدفها معراضع وإنجازها جيد داحل 
هذه الحدوده (747 .م ,1969 ,.اه ء sامة[).‏ ويرى «جتشرء وجنشر أن قائمة 
«أيرنك» يمكن أن یوصی تماما باستخدامها فى مجال البحوث» ولكن الدعارى 
الخاصة بالاستخدام الإكلينيكى ربما تكون محل سؤال من قبل أولعك الذين 
اعتادرا أكثر على اللغة المألوفة لديهم» وعلى الجوانب ذات الأبعاد المتعددة لتالة 
مينيسوتا متعددة الأبعاد. وقد تركزت معظم الأبحاث على قائمة «أيزنك» على 
الممارء سين باستخدام القأئمة )249 .(Gynther & Gynther, 1976, p.‏ 

استخبار أيزنك للشخصية 

استخبار أيزنك للشخصية E۴٩‏ نسخة متطررة من قائمة أيزنك» وضعها كل 
من «أيزنك» وأيزنك؛ عام ١۱۹۷ء‏ رهى تناسب الراشدين والأطفال» واستخدم 
بکشرة - یادئ ذى بدء - فى جال الإكلينيكى التطبيقى فی مصر؛ ثم شاع 
استخدامه بعد ذلك فى مجال البحرث: 

ويعد هذا الاستخبار حلقة مهمة فى سلسلة قرائم « أيزنك» وه أهم مايفترق 
فيه هذا الاستخبار عن «قائمة أيرنك للشخصية » هو فى احتواء الأول على مقياس 
إضافي للذهانية (۶) صا ]ا0طع Psy‏ » كما اجر يت خسيتات معينة على مقاييس 
الانبساط والعصايية والكذب » رمع ذلك يمكن استخدام هذه القاييس الثلانة فى 
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اة السابقة بالكفاءة تشسهاء كما يشحمل الامتحبار الأحدث على مقياس 

إن دى لمي ير بين انٺجرمين وغير الجرمين» ويمكن أن يكرن مقياس الإجرام 

رC)‏ yاCrimınah‏ هذا مفيدا فى التنبؤ بالجناح ر العرد للاجرام ivmلreei.‏ ولھذا 

القياس صيفة للأطفال تعد نسحة محسنة للقائمة التي وضعتها سيبل 0 

رامنشررة عام ۹٩٩‏ . 

سمة كامنة فى الشخصية » ترجد بدرجات متفارتة لدى كل الأشخاص؛ رإذا 

رجدت بدرجة عالية فإنها نشير إلى أن لدى الفرد قابلية أو استعداداً التطوير شذوذ 

نفسی»؛ ومع ذلك فإن وجرد مثل هذا الاستعداد أر التهيؤ يعد بعيدا تماما عن 
الذهان الفعلى» وأن نسبة ضفيلة فقط ممن لديهم درجات ذهانية مرتفعة يعدون 

الذهانية بالطرق الخمس الأتية : 

-١‏ لجموعات معينة كالذهانيين مثلا درجات مرتفعة. 

۲- للمجرمین درجات مرتفعة عليه بالمقارنة إلى العيئة الضابطة لهم. 

۳~ لأطفال اللدارس ذری السلوك المضاد للمجتمع درجات هرتفعة. 

-٤‏ يصطلح على أن العدوان والأعمال العدائية - وهما مكونان من المكرنات 
الأساسية للذهانية- خصائص ذكرية » فافترض أن درجة الذكور أعلى وصدق 
الفرض»؛ واتضح كذلك رجرد علاقة وثيقة بين الذهانية والنہمط الذکریى 
للاجاهات والسلوك. 

0~ دراسات جريبية ومعملية وارتباطية. 
وتترارح معاملات ثبات إعادة التطبيق بعد شهر راحد للمقاييس الأربعة على 

ثمانى عينات إجليزية من الجنسين بين ۰,٥١‏ وا فی حین تقع معاملات 

ثبات الاتساق الداخلى لدى أربع مجمرعات فى المقاييس الأربعة بين 1۸ ر* ر 

۸ر وقد آوردت فی دلیل تعلیمات الاستخبار العايير الإجليزية لدى عينات سوية 

تبعا لختلف المهن بالإضافة إلى جماعات غير سوية» مع بيان تأثير متغير العمرء 

ومعاملات الارتباط بين المقاييس الفرعية الأربعة. 


سسا الت ا ل دا ابال لیک 
نن مان رايا لاستہ ار آیزیا» لعش سید 

استخبار أيزنك للشخصية (صيغة الراشدين) 

تعریب: صلاح الدين محمد أبو ناهية (۱۹۸۹). 

قم صلاح اندیں أبرناهية بتعريب صيعة ال اشدين واعدادهاء مع نشر دلیل 
لدمقياس ؛ وتراوح ثات القايبس الغرعية بطريقة ,عاد النطيق بعد ثلاثين يوما بين 
۷۸ ۴ و۰,٠‏ 1 على حین ترارح بات الأتنساف الداخلى بین ۰,۷1 6 IT‏ ۴ 
مع إيراد أدلة على صدق المقايبس الفرعية عن طريق الحهكمين والارتباط مع 
محکین هما القلى لە کاتل» والاکعشاب لازوغ). هذا فضله عن حساب 
امتوسطات والانحرافات المعيارية والدرجات 'معيارية انعدلة لعينات من الطلاب. 
استخبار أيزنك للشخصية (للأطفال والراشدين) 

تعریب رإعداد: احمد محمد عبد الحالی (۱۹۹۱) 

قام كاتب هذه السطور (انظر : أيزاك ؛ وأيزنك ۱۹۹۱) - مسقلا عن 
الصيغة المنشورة التى عرضنا لها فى الفقرة السابقة- بالحصول على تصريح بنشر 
هذا الاستخبار بالعربية؛ فنشر دلیل تعلیماته ونص بنرده لکل من الراشدين 
والأطفال. ريضم القسم الاول من هذا الدليل ترجمة كاملة غير مختصرة للصيغة 
الإ مجليزية لدليل المقياس . آما القسم الثانى فيعرض للصيعة العربية ۹١(‏ بندا) . 

راهم مايميز هذه الطبعة العربية للاستخبار اعتمادها على دراستین واقعیتین 
لكاتب هذه السطرر بالاشتراك مع سيب ijıÎك‘ (Abdel-Khalek & Eysenck,‏ 
Eysenck & Abdel-Khalek,1988)‏ ;1983 » حي تکونت عسينة الراشدين 
(ن۳۳۰٠‏ مفحوصا) من أصحاب مهن متعددة فضلا عن الطلاب. وقد حسبت 
رتراوحت معاملات ألفا بين ۵٤ر‏ (مقياس الذهابية) و ٠۸ره‏ (مقياس العصاية) . 
وتكررت الدراسة ذاتها على اللبنانيين. واستخرجت المتوسطات والانحرافات المعيارية 
للمقاييس الفرعية الأريعة. 
استخبار أيزنك للشخصية (صيغة الأطفال) 

قام كاتب هذه السطور بتعريب هذه الصيغة (۹۷ بندا) › وأجرى دراسة 
لإعدادها بالاشتراك مع «سيبJ‏ أijıك4‏ )1989 «(Eysenck & Abdel- Khalek,‏ 


TA" 


وسفت اعصيعة العربيه على عينة فراميا وا 
n‏ الارہاطات ہیں البنود وحللت عاملیاء راک استخراج عامل العصايية 
رالاہساط روالكذب» على حین لم يکن عامل الذهانية لدى الأطفال المصريين 
مقبرلا. 

رتم إعداد مفتاح تصحیح حاص بالمصرییں » وراو حت معاملات الس ہیں 
Aye 1‏ * للمقاييس اللا الفرعية. واستخر جحت المترمسطات والانحرافات 
المعيارية للمقاييس (۹د ہدا) 
مقاییس آیز زك للشخصية (۲5ع) Eysenck Personality Scales‏ 


صدر دلیل تعلیمات هذه القائمة بالإجليرية عام ۱؛ وهو تعدیل لاستخبار 
أيرنك للشخصية؛ ويتضس سينا لمفياس الذهانية» وصيغة مختصرة لان 
كله» ومقياس للقابلية للإدمان 7۳ وهو مشتق من المقاييس الأربعة لفرت 
فضلا عں مقیاس القابلية لاإجرام » بالإضافة إلى مفیاس لمات الاندفاعية» 
رالمغامرة» والمشاركة ا المقاييس جميعا خاصة بالراشدین فقط. ولم 
يصل إلى علمنا صيغة معربة لها. 
ونعرض فيما يلى لثلالة استخبارات أخرى للشخصية من وضع اأيزنك» 
رولسون» . 
استخبار أيزنك- ويلسرن للانيساط 
تأليف : أيرنك » وريلسون. 
تعریب: مجدی اٌحمد عبد الله (۱۹۹۰). 


يتکون هذا الاستخبار من 1۰ بنود یجاب عنها على اُساس «نعم ؟ لاء 
ریشتمل على الأبعاد السبعة الاتية : النشاط» رالاجتماعية » والخاطرة» والاندفاعية؛ 
رالتعبيرية› والتأملية > وحمل المسفولية . رلکل مقياس فرعى درجة ت فضلاعن درجة 
كلية للاستخبار. وترارحت معاملات الثبات العاملى على العينات المصرية من 
طلاب الجامعة بين A۹ , ٤١‏ ۰ کما حب له لایس سدق مالي 
رتتاح لهذا الاستخبار متو:سطات رانحرافات معيارية لعینتین من طلاب الجامعة 
الصريين. وقد اجری المائم على إعداد هذا الاستخبار وتعريبه عددا من الدراسات 
المصرية عليه (انظر : مجدی عبد الله » ۱۹۸۹ ۱۹۹۰). 
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استخبار أيزنك - ويلسرن للمصابية 

تأليف: يزنك » ويلسرن. 

تعریب : مجدی احمد علد الاه )۱۹۹٠١(‏ . 

یتکون هذا الاستخيار هن ۲۱١‏ نرد یجاب عتا على اساس : انعم ؟ 1 

ویشتمل على الأبعاد الفرعية ألسبعة الاتية: 5ا دير الذات» راأسمادة رال ! 
والوسوسة؛ والقصور الذانى ٤‏ زوش المرض» والشعور بالل ب . ولا ياس فرشو 
در جة » فل هن در وة كاية ا" ستخبار 9 د ھا ہت معامالات الات الاملى 
على عينات مصرية من طلاب الجامعة ؛ وتراوحت بين ٠,0۸‏ »و أاأ.٠‏ كيا 
یسب لهذه القاييس صدق عاملى. وتدا م آيذا اأسدديار مشو سات واسعرافات 
معيارية لعينتين م طلاب الجامحة المسريين. وقد آجری هرب الاستخبار لدا ص 
الدراسات المصرية عليه. 

استخبار أيرنلك- ویلسرن للمزاج التجريبى/ المخالى 

تاليف : أيزنك ؛ ويلسوك. 

عریب : مجدی أحمد عبد الله (۱۹۹۰) . 
Jılãstough-minded‏ المراج المثالى أو لين العريكة 4٥4ص٣‏ عله وهما متقابلان 
متضادان » أو سمات ثتائية القطب. ويشتمل مقياس المزاج التجريبى على سبعة 
أبعاد فرعية هى: العدوانيةء والسيطرةء والميل للإنجازء واميل إلى التدبير الحكم» 
والبحث عن الإثارةء والعقائدية؛ والذ كررة» فى حين أن أيعاد امزاج المثالى عكس 
ذلك. 

ویشتمل المقیاس على ۲٠۰‏ بنرد» يجاب عتها على أساس: «نعم ؟ لا) › 

وترار سحت معاملات القبات العاملى هذه المقاييس الفرعية السبعة بین ٠,۴۸‏ 
۹V,‏ ومعامالات الصدق مقبولة؛ وذللک کا حسب على عینات مصرية من 
طلاب الجامعة. وقد إجرى معرب الاستخبار عددا من الدراسات عليه. 
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الفصل اخامس عشر 
الاستخبارات متعددة الأبعاد““ 

تمهید 

يعرض هذا الفصل للاستخبارات الى تشتمل على مقاييس فرعية؛ وبعض هذه 
الاستخبارات قدیم (يیرنرويتر مثلا) » وبعضها الآخحر حديث ( كقائمة میلرن) ؛ 
وبعضها للراشدين» وغيرها للاطفال. وتبلغ قائمة الاستخبارات فى هذا الفنصل 
(۳۲) استخباراء نعرض لھا فیما یلی. 
--١‏ قائمة بیرنروzıر‏ lأشخaص,ة Bernreuter Personality Inventory‏ 

تألیف: پیرنرویتر. 

إعداد: محمد عثمان انى . 
١‏ ؛ء ونشرت الترجمة العربية لها عام ٠‏ خت اسم: اختبار الشخصية 
(بیرنرویشر). وتذ کر «ناستازی» أن فحص الاستخبارات المصممة لقياس جرانب 
مختلفة فى الشخصية والتى حمل أسماء سمات غير متشابهة قد كشف عن بنود 
كثيرة مشتركة» وكانت هذه الملاحظة هى التى أدت إلى تطرير قائمة ١بيرنرويتره‏ 
لألأشخصية؛ وتتکرن من ٥‏ پندا يجاب عنها فی دود : اتعم؛ لاء ؟). وقد 
اعتمدت هذه القائمة على أسعلة مختارة من ربع قرائم کانت مرجردة قبلیا رهی : 
أستبيان «لرسعون» للشخصية» واخحتبار «ليرد» للانطراء/ الانبساط؛ ودراسة 
«أرلبررت) عن السيطرة والخضر 1 ومة ى یی نر :یتر للا كعفاء الذاتى. رصعت 
أربعة مفاتیح للاستخدام فی قائمة بیرنرود۸› حوت حلد لکل استجاية وز 
مختلف على کل من هذه المفاتيح. والمقاييس الفرعية «ى: العصابيةء رالاكتفاء 
الذاتى؛ والانضراءء رالسيطرة. وکانت الاأرتباطات بین هذه الدرجاث الاريع 
والاخحتبارات الأتفصلة الاأريعة الى اشتق درزا الاخعبار منها ترارح ن ۷ ,* 
ر٤۹ ٠٠,‏ ومن ثم فقد ظهر أن قائمة واحدة قصيرة (بيرنرويتر) يمكن أن تمدنا 
تقريبا با لمعلومات ذاتها التى كانت تتطلب أربع قرائم سايقة مختلفة. ومن امحتمل 


() انظر قائمة بهذه الاستخبارات مع بياناتها الكاملة في ذيل الكتاب. 


۸% 


أن تكون خاصية اختصار الرقت هذه فى قائمة بيرنرويتر هى السبب الهم فى 
شيرع استخدامھا (497 .ص ,| 96 .(Anastasi,‏ 

المقاييس الفرعية للقائمة: تقيس قائمة «يبرنرويتره - كما رضعها مؤلفها - 
سمات فرعية أربع هى: 

-١‏ الميل العصابى: وتشير الدرجة المرتفعة إلى عدم الاتزان الانفعالى. 

- الاكنفاء الذاتى: تفضيل العزلة وميل إلى إغفال نصيحة الآخرين. 

۳- الانطواء/ الانبساط: ميل الشخص إلى أن يتجه ويعيش فى داخحل نفسه 
مقابل خارجها. 

مہ 4 - السيطرة/ الحضرع: اليل إلى السيطرة ة على الآخرين فی المراقتن 

الاجتماعية التى تنطلب مواجهة الغيرء» مقابل الميل إلى الخضوع لللآخرين . 

تصحیح القائمة: لكل واحد من المقاييس الفرعية الأربعة السابقة مفعا 
خحاصء رلکن لا یوجد لکل سمة مجموعة منفصلة من البثود لا تدخحل فى السمة 
القالية لاء فدلا ص ذلك فان ال ٠١٠١‏ سۇالا رهی مجموع کل پنرد القائمة 
تدخل فی درج کل من القاین الأربعة» أى أن البنود تصحح أربع مرات لتعطى 
2 درجات لاربع سمات . وتقصيل ذلك ان «القيمة التشخيصية لللاجابة الواحدة 
عن کل سؤال قد حددت با ية لكل ةلم وضجت أرزان مخعافة للإجابات 
الختلفة تترارح بین +۷ء و۷ تبعا للقيمة التشخيصية: هذه الإجابات . والدرجة 
الكلية التى يحصل عليها المفحوص فی کل مقیاس هى امجموع الجبری للاّرزان 
التى تقابل إجابات المفحرص» (دليل التعليمات» ص٥)‏ (انظر جدول .)١٠٤١‏ 

جدول (4): درجات السوال: هل تكذر لديك أحلام اليقظة؟ 
على السمات الأربع فی قانمة يرفرویتر 


الإجابة 
| الانطراء ا 


۹۰ 


نقد نظام التمصحيح : اسکخر جت اران الدرجات علی اا عملى؛ وخر 
اجر أء المشابلة بين الاستجابات ذات الدرجات الرتفمة والنخفضة على المقاييس 
الأربعة انسابقة التى اشنقت منها القائمة (وهى مقاييس رستوك وليرد رأرلبورت 
راخحبار الا كتفاء اذاي لبیرنرربتر نفسه كما با . ری هذه الحالة فان اغك 
الخارجى لحساب صدق البنرد يعد خاطفًا بدرجة كبيرةء ولذلك فان الدرجات 
الستخرجة من القائمة تكشف عن ملامح شاذة (131 .م ,1953 ,07 ۷0). 
وسنفصل النقملة الأخيرة فی الفذ ة ة التالية: 


قد اراد «بیرنرریتر؛ أن یقتصد بان یعطی کل بند اُوزان ت تصحیح لا کشر من 
سمة (أريع)ء ولكن الشمن الذى يجب أن يدفع فى سبيل هذا اا کان فادسحا 
(173 .م ,1959 ,0 .)Gui‏ وإذا کان الھدف فی بحوٹ N‏ هر التوصل إلى 
أبعاد عريضة مستقلة وليست ضيقة متداخلة» فإن كل متغير أو سمة يجب أن يقاس 
بمجموعة منفصلة من البنود» ولذلك يجب أن يدخحل البند الراحد فى درجة سمة 
واحدة فقط؛ ویمکا ذلك من استخراج و ية ة على مفاییس مسعقلة رایست 
متدانحلة مختاطة. 

التحايل العاملى للمقياس: يذ كر «فيرنرن» 1315 .م ,1953 )۷٥٣١0۸.‏ أن هذا 
المقياس قد حقق شعبية واسعة فى أمريكا دون مسرغ كاف» وأن الدرجات 
اللستخرجة من القائمة تكشف عن ملامح شاذة» فقد برهنت دراسات كثيرة على 
أن مقياسى العمصابية والانطراء صنوان غالباء بارتباط قدره +۹۳ ٠,‏ وأن السيطرة 
هی عکس کلیهما تقریباء فارتباطها بالعصابية = ۰,۸۱ ربالانطراء = -1۷ ,۰ 
أما الاكتفاء الذاتى قمستقل نسبياء وعلى الرغم من ذلك فإنه يتداخل بدرجة 
متوسطة مع السيطرةء رالا تباط بین الا کتفاء الذاتى وکل من ٠‏ العصابية = 
٠, ٤۱-‏ والانطراء = ٠,۳۲‏ رالسيطرة = +۸ ٠,‏ 

وقد أغرت هذه الارتباطات الرتفعة بين المقاييس الفرعية للقائمة بإجراء خليل 
عاملى لهاء فعذكر «أناستازى» أن ليل الارتباطات المعبادلة بين مقاييس 
١‏ بيرنرويتر» الأربعة قد بين بوضرح أن هذه الدرجات لا تقيس أربعة جوانب مستقلة 
فى الشخصيةء ويرجع جانب من الارتباط درن شك إلى تدخل عرامل خاصةء 
رإلى أخطاء الصدفة الناجة عن استخدام بنود مشتركة فى استخراج الدرجات. 


1۹۱ 


وتعكس مثل هذه الارتباطات إلى حد كبير العداحل الموجرد سن فقات أر تصنيفات 
شائعة الاستخدام فى وصف الشخصية» فقد استخدمت معظم قرائم التقرير الذانى 
التقليدية تمييزا مسبقا بين السمات لا تؤكده دائما المكتعفات العملية ,أمايدمد) 
p. 497)‏ ,1961 . 
التحليل العاملى الذى أجراه فلانحان: : تعد الدراسة التى قام بها فلا مجان 

٥ plz Flangan‏ من أبرز الدراسات المبكرة على هذا المقياس»› وقد تقبل 
فلا جان» المبداأ التالى: لكى نحتفظ بأسماء مستقلة فإن السمات يجب أن يكون 
يينها ارتباطات منخفضة» وقام بحساب الارتباطات بين درجات القائمة الأربع على 
عيئة من ٣۰٠١‏ من الأرلاد وا لمراهقين؛ » ووجد أن السمات غير مستقلة كما يين 
جدرل .)٠١(‏ 


جدرل :)١۵(‏ الارتباطات المعبادلة يرن درجات قانمة بيرنرويتر لدى 


لاد والمراهقين 


بين «فلاجان» أن كل المعلومات التى يعطيها الاختبار فى الحقيقة يمكن 
ان عاملاك مستفلان (ولیس ار بع سمات) confidence al :lalnÎ‏ 
lyاlnaeعة E 1960, p. 476) sociability‏ . والعامل الأرل مركب من 
درجات العصايية رالانطراء والسيطرة المنخفضة والاكتفاء الذاتى»ء ودر أنه يمثل 
عاملا عاما لنقص الثقة بالنفس. ويمكن أن يشار إلى العامل الثانى - وهو عامل 
- على آنه الاجتماعية e‏ وضع «فلاجان؛ مجموعة مفاتيح جديدة حتى 
يمكن تصحيح الاستجابات على أساس هذين العاملين (132 .م .1953 ,۴0۸ ۷). 
رلذلك آصبحت القائمة يستخرج متها ستة مفاتيح»ء وبطبيعة الحال فليس هناك 


۲ 


مسوم لاستحمام کل المعائی ال یٹ إن مثل هذا ا ام سرف یزیا رر 

عناصر التداحل »> ویجب افا رى مفتاحی وف دان على اا بدا ثل لادربمة 
الأصلية. وقد آکدت ت خليلات عاملية أخرى ا رتباط بين الدرجات 
الأربع ر البنود اأسردية تاج وفلاحات هذه بو جه عام؛ فشاد أسفرت معفم 
الد راسات عن انتين من ا المسعقلة فسبياء ودر انپا متطابقة م ما توصل 

إليه «فلاخجان» على الرغم من أن هذه السمات قد وصفت بكلمات ت ار مصطلحات 
مختلفة 4971 .ص ,1961 .(Anastasi,‏ 


رإنها لحقيقة طريغة» بالإضافة إلى أنها تبيان لسرء الفهم الذى يلحق المنهج 
المانلى رجه عام؛ ان الشخصصين فى مجال الإرشاد ¬ نتيجة لبحث «فلاتجاں 
هذا - غالا ما پفسرون قأئمة ١‏ بيرنرويتره لعملائیم كما لر كانت متضمنة شنت 
درجات مستقلة! )161 .(Diamond, 1957, p.‏ 

النتيجة النهائية الى تبرز من دراسة «فلامجان» وغيره من التحليلات العاملية 
لبنود ار لدرجات قائمة ١ييرنرويتره‏ تتلخص في أن مشل هذه القائمة يجب ألا 
يستخرج منها أكشر من درجتين على عاملين فقط (هما المصابية والائبساط)» 
ولیس اربع درجات ولا ست کما هو شائم لدی بعض اباحثین. 

تقرم استخبار بیرنرویتر: یذ کر «مولاره - فی وقت میکر - أن استخبار 
«ییرنرویتر؛ قد فشل فی أن يرهن على صدقه بأية طريقةء ویضیف أن الأدلة الاح 
لا تسوغ القرل بأن المقياس يعطى تقديرا ثابتا للسمات الأربع التى يقیسهاء كما أن 
ل رتباط المرتفع بدرجة كبيرة بین درجه ة اليل ا ودرجه ة الانطراء تین 
انها يقيساك المتغير الراحد ذاته» وېدلا من توفیر الرقت فان الفاحص ضیح وقته 
فی تصحیح الاختبار سه هرتین )189 ٠ (Maller, 194, P.‏ یری «جانیز؛ وزمااژه 
أن نتيجة خليل «فلاجان؛ تعكس أحد -عرانب. قصور المنهج النظرى فى تكرين 
الاستخارات» كما تبین بوضرج, علو درجة منهج التحليل الماملى ,.] e۲‏ isمو[)‏ 
(638 .م .1969. وعلى الرغم من أن هذه القائمة يمكن أ أن تكون مقياسا للعصايية 
والانبساط » فأنه توانر الآن بدائا ل أفضل من تراح دة ما يجعلا نشرل 3 
باطمشنان شديد - إنه فى المرحلة الحالية من تطرر الاستخبارات فيجب ألا تسشخدم 
هذه القائمة (بصورتها هذو) لأى من الأغراض الى تستخدم فيها الاستخبارات»› 
ومع ذلك فإن بعض الباحثين مايزالرن يواصلون استخدامها. 


۹۳ 


رنشير إأى اسفخداء أحدث لأحد القايس الفرعية لقائمة يرنرويتر بوساية 
جرزیص ورلبی؛ وهر مقياس الا كتفاء الذاتى» ردك بهدى المساعدة۔- 
2 . 8 1 8 ه 1 > 0 
مقابیس اخری - ی عملية الفحص فى العلاح السلوكى؛ یس عرزل ١ررلی)‏ 
١‏ پندا یجاب عنھا على اساس : «نعم؛ ولا تصحح بطريقة الارزان اعدد 
e 1‏ آ نتا : EL <ç‏ 
اتی وصعيا «بیرنره‌یترا » بل على اساس مفتاح تصحیے كما هر متبع فی معظم 
الاستحسارات التقليدية. ولكن «وولبى) يستخدم هدا المقياس فى بعض الحالان 
فقط ولیس كأداة فحص اعتبادية (روتينية) كما هو الحال فى أداتين أخرتين 
.IWulpe, 1973, p.28)‏ 

ومن الملاحت أن قالمة ١بيرنرويتره‏ قد استخدمت فى مصر فى عدد من 
اللحوث: الاستخبار ككل أ أحد مقاييسه الفرعية؛ وفى رأینا ان هذا الاستخدام ا 
محفرف باخاطر: فى واحد من هذه البحوث (عد الحلیم محمود» ۱۹۷۱ ص 
صر ۳٣١‏ - ۷) محد أن مغاس الانطاء المشتة, من قالمة «يرنرويترا بنط 
بمقاييس العصايبة بدرجة أعلى بكثير جدا من ارتباطه يبقية مقاييس الانبساطا 
الانضراء على الرغم س اسشغلال البعدين؛ ولیس هذا وتيل بل إن الارتہاط ى 
الحالة الأحيرة حوهری مع مقیاس الانبساط الابانك؛ وغیر حوهری مع مقیاس 


۴ 
N! 2 ۰ .‏ 1 71 
"اتلاق ٰ حيلف ,دة ص ٣ر‏ حر مقیاس ید ساط ا 


ەیىدو ~ مڑکدا - ان مقياس الانطراء بالذات من بين جميح المقاييس الفرعية 
ائه ییر مشکاڑن حمة رن امرجج ان ذلل برجم اسا إلى مفهرم واضع 
الاخحصار (ببرنرویترا والذى یعکس الافكار السائدة ف هذه الفترة المبكرة من تاریخ 
الاستخبارات»؛ وهى أن الانطواء والعصابية صنوان. ومن الشائق أن نشير إلى أن 
بعض الدراسات قد استخرجت ارتباطا بين هذين المقياسين»؛ واللذين يفترض أنهما 
مستقلان؛ یصل ای ٠,۹‏ وهو معامل قد نفشل أحیانا فی استخراج نظير له عند 
حساب بات استقرار للاستخبار نفسه عبر الزمن ! 
۴ البرو فيل الشخa Personal Profile‏ 

تاليف : لیوتارد جوردون ۹ء60 .¥.1 

اقباس وإعداد: جابر عبد الحميد جابرء وفؤاد بو حطب. 


وضع هذا الاستخبار عام ٠٠١١‏ وأجرى مژلفه تعدیلا له عام .۱۹٩۳‏ 
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ویشی السات الأربع الاتية: 


ascendancy-spkydl ~1 
responsibility pell 


emotional stability الاتزان الاشعال‎ ۳ 
sociability ةعاaتجالl‎ ~ £ 


ويتكون البروفيل الشخصى من ثمانى عشرة مجمرعة من العبارات الرصفية» 
وتشعمل كل مجموعة على أربع عبارات» تمشل كل منها السمات الأريع التى 
يقيسها الاستخبار. ريطلب من المفحرص أن يضع علامة على جملة واحدة من 
الجمل الأربع ياعتبارها تشبهه بأكبر بدرجة» وعلى جملة أخرى باعتبارها تشبهه 
بأفل درجة. ويتوقع مؤلفه أن بقلل أسلوب الاختيار المقيد هذا من تأئير الجاذبية 
الاجتماعية تما يجعل المقياس أقل قابلية للتزييف. ‏ 

وقد استخرج للاستخبار معايير مصرية مفينية على طلاب يدرسون بالديلوم 
الخاص بكليتين للتربية» كما أن معاملات ثباته مرضية» رحسب له صدق مفهرم 
بافتراض معین۔ وقامت آمال صادق (۱۹۷۷ ٠١‏ بإجراء تقنين للاستخبار على 
البيغة السعردية. 

وتقييما لهذا الاستخبار نكر أته يقيس سمات مترابطة وليست متعامدة» 
ويمكن أن نفعرض أنها من بين السمات الصغرى المكونة - مع غيرها - لبعدى 
الانبساط رالمصابية» ريژ كد ذلك قرل «أناستازى» (514 .م ,1961 ,73515 ۸) 
بوجود بعض الارتباطات المرتفعة بين الدرجات العاملية للاختبار. وعلى الرغم من 
قصر المقياس وترقع انخفاض ثبات مقاييسه الفرعية الأربعة باعتبار أن الثبات دالة 
لطرل المقياس» فان معاملات تبات استقرار المقاييس الفرعية على عينات مصرية 
ليس منخفضا على الرغم من طرل الفترة الزمنية بين التطبيق وإعادته (شهران)» 
ولذلك فإن الاستخبار يرشح للاستخدام فى البحرث وبخاصة إذا رغب الباحث فى 
قياس سمات صغرى مائلة (مرتبطة) كالتى يقيسها الاستخبار. 

Personal Inventory atk anal ۴ 

تألیف: جوردون. 

اقتياس إع "د : فؤاد أبو حطب» وجابر عبد الحيمد جابر. 
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E Aa‏ ا 


C31101U$1€55 احرص‎ ~١ 
original thinking Jيمألا انکر‎ ~٣ 
personal relAi00S tl! !لاقت‎ ۲ 


VBL inl ~4‏ 
تدراو 4 مستا ارات کات ' إعأدة التطبيق با t N! 8 (T°‏ ٣ذ‏ فام اد 


ی 
f‏ 


09 ۵ اعا ب کب" صد اهوم عا ی اا افتر شض ا 3 ج فف يلل نى 
استيا ر ایر مصرية على طللاب الدبأاوء ' مام ولخاص 
کرت آمال صادق )۹¥ وب( تفنينا اة على اة 


ونار سنل أن هذه اأمكمة قيس سمات صغری مدا حل مرتہعلة» ری تناسب 
التي قهتم بالسمات الأرليةء إلا أن ثبات استقرارها منخفض . 
٤‏ - اختبار الشخصية السرية 
تأليف: متن إكر» وتومان. 
إعداد: سیل محمل غنږم؛ زمتما عصمت العايرجى 
وهو مقتبس عن اختبار الشخصية واليول الا لمانى» ويشتمل على مقاييس تسعة 
کل منھا ٹنائی القطب :هاهمنارمی : 


-١‏ المد الذاتى - نقص النقد الذائى. 
۴~ لاء لو تمع الالجاء د اضمتمع. 
۳- الائيساط - الاناراء. 
8~ غير اسای - عصالی. 
“ یر داوس = الهو 
" ا آلآ شاب ت الا کتتاب. 
۷- ابر لصم - النفعم. 
۸- غر باراوا = باراییا. 
- لبات عمل الجهاز لعصبى كلقا - عدم لباته. 


رضم هذا الاستخبار اسلا لتلانی جرب قص فى قائمة مينيسرتا متعددة 
الأرجه للشخصية؛ ولکی يستەخدم م الحالات السوية اکٹر من المرضية. وتششمل 
السررة المربية علی 141 عبارة موزعة على القأييس الفرعية الكسمة. ریدم 
الاستخبار على شکل بطاقات طم على کل مها عبارة واحدة» ويطاب من 
المفحرص تصنیف البطاقات ی احدی محانتین : بوط ؛ یر مضبرط)؛ ولذا فان 
المطبيق يكرن فرديا. ويتاح للاستخبار بيانات ءصرية تضم المتوسطات والانحراذت 
اععيارية ء ومساملاات ثبات القّايس عة هر تة ال وعدا (ء قياس الهرس) ; 

وقد قام معدا الاستخار بتحايل البنود ؟أ٠رأد«ة 1٠۳‏ رتب عايه جلف بعفن 
انارت الأصلية؛ دذا أ پحمد ية اأعربية؛ ویار دمل أن استخبار أت انی 8 
تتم مئل هذا الا جراء لايم . وعلى ار هم من اسر أت ايس القر عمية فان فبا پا 
مرتفع. ونظراً لارتفا ع كير من معاملات الارتباط بين الماييس الفرعية نيل 
الشعلیمات» ص ۲۸)؛ فانه یمکن افتراض وجرد ثلالة عوامل اشاس يها 
المقياس»ء ويمكن أن تتطابق -- بطريقة أو بأخر ى - مع عوامل الانبساط والعصابية 
الفردى (البطاقات) إلى الجمعى (قائمة) حتى لا يكون مستهلكا للرقت. 
-٥‏ اختبار الشخصية للشب The Jesness Inventory‏ 

تألیف: کارل «جستس (۱۹۷۲). 

إعداد: عرطية محمرد هتاء رمحمد سامی هنا. 

صمم هذا الاستخبار فى بادئ الأمر ليستاخدم فى مجال جنوح الصبية 
رالشباب» ثم استخدم بعد ذلك فى تصنيف الصبية والشباب الذين يعانرن من بعش 
الاضطرابات النفسءية. ویتکون من ٥‏ پندا یجاب عنها فی حدرد: نعم ؛ لا. أا 
الأقاييس الفرعية اتاثمة فهى أحد عشر كمايلى: 


۱ ¬ مرم اتراق الا تاع . ۲- اجام القيم للتدهرر. 
۴~ تأ حر اأدضج. ~٤‏ ا:جلرة المقلية الذانية. 
ه - الاتراب. إظهار العدران. 


۷- الانسحاب الانعزالى. ۸- القلتق الاجتمام. 
۹ 'لکبت. 2 - الإ کار 
١‏ ۲~ معامل الل !جتمامية. 


۹\ 


ریقترح المعربان استخدام الاستخبار مح العينات العريية آیګداء ۽ من سن الثالكة 
عشرة وى النضج. __ , 

ولتقريم هذا المقياس نذکر أنه يهدف إلى تقدیر چرانب حړضيه (باثرلوجيت) فی 
الشخصية؛ وبخاصة تلك ر بالجنرح على مستری شات أرلية مرتبطة؛, 
ولیست بادا عريضة متعامدة مستقلة» ودليل ذلك الارتباطات المتبادلة المرتفعة بين 
عر غير قليل من المقاييس الفرعية للاستخبار على عینات أمريكية» ومن هنا فانه 

من الممكن ر استخراج عامل عام ١عریض»‏ پجمعها. والمقياس فى طبعته العربية 
فى حاجة إلى تقنین. 
- مقیاس التفضيل الفغخەصى 

Edwards Personal Preference Schedule (EPPS) 

Edwards jly} ألین: آلن‎ 

إعداد: جابر عبد اليد جابر. 

هلا القاس یزود الباحث بتقدیر "سریع لعدد من متغيرات الشخصية السربة 
مسعقل كل منها عن الآخر نسبياء وتهدف بنرد المقياس إلى تقدير عدد من 
الحاجات النفسية التى حددها :مرری؛ uray‏ 1.1 وزسلاژه» وأطلق على هذ 
الحاجات الأسملء اتها الى استخدمها ۲ سرری۲ رهی: 


-١‏ التحصيل. ۴- الخضرع. 
٣‏ التظام. ة- الاستعراض. 
-١‏ الاستقلال الذاتى. -٦‏ التراد. 

۷- التأمل الذاتى. ۸- المعاضدة. 


۹“ السيطرة. -٠١‏ لرم الذات. 
-١‏ العطف. - التغیبرء 

۴۳- التحمل. ٤‏ - الجنسية الغيرية. 
١١‏ - العدران. 


yS‏ اليد » قيتعکوك من 1° زواج من 
العبا LL‏ ا حوس ان یختار ‏ زاج - العيارة اتی تہ تنطبق على 


۹A 
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رتتوافر أدلة كثيرة على صدقه كما ررد فى دليل التعليمات» وقد أوردت معابير 
الحمید (۱۹۸7» ص ص ۲۸٢‏ - 4) دراسات عديدة برساطته (انظر كذلك 
دلیل التعليمات) . 

بلنقریہ القياس نذكر اَن معاملات ثبات المقايس الفرعية منخفضة لدى 
العينات المصرية؛ ويلاحط أن معاملات ثبات الصيغة الأمريكية الأصلية للمقياس 
أعلى. وتوحد ارتاطات حوهرية بين عض المقاييس مما يشير إلى أن المقياس لا 
يقبس سمات متعامدة مستفلة» وذلك أمر متوقع نظرا لتعدد المتاييس الفرعية وربادة 
عددها (حمسة عشر). رتذ كر «أناستازى» أنه على الرغم من أن البيانات الحاصة 
بالمسدق والواردة فى دليل الاخحتبار تعد هريلةء» فان عددا كبيرا من الدراسات 
الستقلة لحساب الصدق قد نشرت» ومع ذلك فزن نعائح هذه الدراسات يصسعب 
تمسیرها عالبا. ویمیل متوسط الارتباطات لکل المفییس بای متغیر خارجی إلى إن 
يقترب من الصفرء رقد أدت دراسات حساب الصدق إلى نتائج متناقضة وغير 
باذ هتمام فانه فى حاجة إلى : 

أ ¬ مراجعة بهدف التقليل من بعض جوانب نقص فنية معينة وبخاصة مايتعلق 

بشکل البنود ونشسير الدرحة. 
ب- احراء دراسات دق مناسبة (546 .م .1988 .أكقاحةمة). 


۷- قائمة التفضيل الشخصى (اللهجة العامية) 

تاليف : لن إدواردز. 

ترجمة: جابر عہاہ أالحميد جابر. 

إعداد: محمد عبد الظاهر الطیب )۱۹۸۰١(‏ . 

تعتمد هذه الصيغة على ترجمة جابر عبد الحميد جابر الفصحى لقائمة 
إد«اردز؛ ولم يغير القائم على إعداد هذه الصيغة من أى شع سوى الصياغة العامية 
لابنود. والميزة الواضحة لهذا التعديل إمكان استخدام القائمة مع من يصل مستوى 
تعليمهم اى الشهادة الابتدائية. وغالبية معاملات بات إعادة الحطبيق لهذه السيغة 


1۹4 
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اا 
و قائمة کالیغررنا | نسي 
California Psychological Inv dntory (CPD‏ 

. H. ou ٤فضج تاليف «ماریسرن‎ 

تعریب: عطية شنا ومحمد سامی هنا. 

صدرت شاه القائهة بال تعربية عت عنران : واحتبا رات الشخصية السريةهء زی 
الربعة فى الترتيب من بي ين عشر قوائم باللسبة لكمية الأبحاث ال تی اجریت عابی 
تبعا مسح #بوروس؟ عام ۹۷A‏ (انظر ص (TVE‏ . وقد نشرت بالإجليزية لأرل رة 
مراجعة عام ۱۹١۹‏ . وقد صمم هذا الاستخبار للاستخدام مع المفحوصين الأسرياء 
الذهانية فهر ليس اختبارا تشخيصياء ومع ذلك فقد بداً بعض علماء النفس ف 
ندیم هذه القائمة للمرضى ف انال الطبى النفسى. وت رکز القأثمة علی السلوك 
انخاص بالعلاقات الشخصية والتفاعل الاجتماعی› ريمکن تصییتق القائمة من ۱۳ 
۷۰١ -‏ عاما تبعا لتعليمات يقترح المعربان أن يطبق على المفحرصين 

اتقاق القائمة: كان «هاریسرن جف» طالبا فى جامعة مینیسوتا فی اواخر 
الثلاثيتيات؛ وتخرج فی أراخر الأربعينيات» وکما هر مترقع من طالب فی جامعة 
مپنیسوتا فی هلا الوقت فقد عمل بقاثمة مینیسوتا معد 33 الأرجهء زطور بعض 
مقاییس قائمته منهاء ونتج عن ذلك أن حرالی ۸ یندا من ال A:‏ بندا الى 
نضمها قائمته تعد متطابقة مع بنود قائمة مینیسوتاء فی سحین ان ۳١‏ بندا اخر تعد 
متشابهة يرا معهاء؛ وقد استجاب «ثورنداياك» لهذه التشابهات يقرله: إن قائمة 
کایفورنیا ش الرجل العاقل من قائمة مينيسرتا» › ولکن «ثورندايكة غشل تماما 
فى تقدير الفلسفات الختلفة کٹیرا رالتی اعتمدت علیھا کں من القائمتین 
(Gynther & Gynther, 1983, p. 1770‏ . 


. المقاييس الفرعية للقائمة: تتكرن قائمة كاليفورنيا من ٠۸١‏ عبارة يجاب عنها 


باختيار «نعم/ لا » رتشتمل على لمانية عشر مقياسا (عطية هنا ومحمد سانى 
هناء ۱۹۷۲ء ص ص ۳۸۷ - ۸) کمایلی: 


-١‏ السيطرة. ۴- القدرة على يلوغ المكابة الأجنماعية. 
۳- اليل الاحتماص. “٤‏ العضرر الاجتماعی. 

١‏ - تقل الدات. ٦‏ الشعرر بالرضا والسمادة. 

¥- المسئرلية. ۸- الجاراة والنضح الاجتماعي. 


۹- طط الذات. -٠١‏ التسمامح. 


. الحاراة الاحتماعية‎ -١١  .ةلرقم إظهار الدات فى صررة‎ -١ 
الأستفلال فى الإغازر.‎ -٤ إجادة الإجاز.‎ - ۳ 
العقلية السيكرلوجية.‎ -١ الكفابة المقلية.‎ -٠١ 
الرونة. ۸- الأنولة.‎ -۷ 


وفى مراجعة عام ۷ أضيف مقياسا: المشاركة الوجدانية والاستقلال» 
وحذفت بعض البنود ای کان بعض الفحرصين يعسترضوك علیهاء وأجريت 
خسينات فى البنود فى ال جاه ترضيحها وحديث مضمرنها .ص ,1988 )Anastasi,‏ 
(535. 

تقرم قائمة کالیفررنيا: يغرى كل من زيادة عدد بنود قائمة كاليفررنيا 
(EA*°)‏ وكشرة علد مقاییسڀا OA)‏ والارتباطات المرتفعة بین القاييس الفرعية 
باجراء ليل عانلی للمقياس سواء لبنوده ا لقاييسه الفرعية» ٤‏ وقد استخرج 
«نيكولس»› وشنيل؛ من ليل عامل أل قياس عاملى العصابية (قطب الترافق 
والاتزان) رالانبساط (48 .م ,1969 ,enckە .)Eysenek & E,‏ ویری کاتب هذه 
السطور أن استخراج عاملين فقط من بين ثمانية عر سقياسا قرامها ٤۸٠‏ بندا 
يمكن أن يفسر - إلى حد كبير - بالجوانب الثلاثة الآتية : 

-١‏ التداحل بين البنود فى المقاييس الختلفة. 
- الارتباطات العبادلة المرتفعة بین المقاييس بعضها وپعض (تترارح تبعا أ (جنثرء 

وجنر بين ,۰ A+,‏ وأكثرها موجب) . 

-٣‏ حيث إن بعدى العصابية والانبساط من الأبعاد المهمة والأساسية للشخصية 

الإنسانية فمن الصعب جدا على أى استخبار أن يستبعدهما. 


۴°۰1 


وحيث إن قائمة كاليفرري قد استمدت حرالى نصف بنودها من قائ 


مینیسوتا فان بعض اہاحنین )325 yy 3 ghman & Welsh, o2, p.‏ أن ا 
س جراب النغد انرجهة إلى قاثمة مينيسوتا تنطبق على قائمة كاليفورنياء على 
الرغم من أن «فيرنرن؛ يذكر أن قائمة كاليفررنيا تعد بديلا جيدا لينيسوتا عند 
العمل مع الكبار من تلاميذ المدار س الثانوية وصغار الراشدين المتعلمين )۷۵٣۸0١.‏ 
p.247 i.1.‏ ,1963 

وتنشد هذه القائمة کذلاك م ناحية عام وجرد ترازن فی ااه القصحيح 
(نعم الا)ءکما ینقصها «اکتشاف مدی تأثیر المتغيرات الديموجرافية كالجنس 
والعمر والتعليم على درجات المتاييس» )184 „(Gynther & Gynther, 1983, p.‏ 

ومن المناسب أن نضيف أخيرا أن قائمة كاليفورنيا قد قتنت على سعة آلاف 
ذكر رسبعة آلاف أشی» على عكس ماهر مألوف فى معظم الاستخبارات» وتبعا لا 
ووزنا لهذه القائمة المهمة. وبالتسبة جتمعنا فان معربى الاختبار يذ كران أن الصيغة 
العريية ماتزال فى مرحلة العقنين» ريضيفان أنه يسمح ياستخدامها فى البحوث. 
ونرى أن هذه القائمة جديرة يإجراء البحوث العربية عليها. 
۹- مقياس مارك نيمان للأمز Mark - Nyman Temperament Scale û‏ 

تأليف: «مارك؛ رنيمان) . 

إعداد وتقنين: عد الوهاب کامل؛ وحسین الدرينى (4). 

يعتمد هذا القاس على نظرية «جربرينج» [00۲:١2‏ السريدى فى الشخصية إذ 
يرى أن للشخصية أبعادا اربعة. وقد انتقى كل من «مارك؛ ونيمان» ثلائة أبعاد منها 
زشھی؟ الملاقة الفعالةء رالثبات»› والصلابةء وتقاس بوساطة ستیںن سوالا. 

وتترارح معاملات ثیات الاتساق الداحلى للمقاييس الثلاثة لدى عينات مصرية 
بین 4۳۸ 3٤‏ ۰ رقد اسعدل المعربان على صدق الصيغة العربية للمقياس 
بطريقتين: ليل التباين» والارتباط بقائمة أيرئك للشخصية. ريتاح للصيغة العربية 
الجئسى”. 


-٠١‏ مقياس الأساليب المزاجية 
تألیف: «دیفید کیرسی» ومارلین باتره sعان8‏ & رع‌i5»).‏ 
إعداد: عبد الهادى السيد عبده. 


يعتمد هذا المقياس على نظرية الأنماط النفسية التى وضعها يرغخ» ڇ١ن[؛‏ 
حيث صنفها إلى ثمانية أنماط هى: الانبساط » والانطراء» والإحساس» والحدسء 
والقفكيرء والشعرر› والادراك؛ رالحكم. . ويصنف هذا القياس الأمزجة على ضرء 
أربعة أزراج ار أبعاد هى : الحدس/ الإحساس» التفكير/ الشعررء الحكم/ الإدراكء 
الانبساط/ الانطراء . وهناك أنماط مشتقة من هذه الأبعاد المعقابلة. 

ویتكون المقياس من ۷٠‏ يندا يتبع كل بند فقرتان يطلب من المفحرص اختيار 
إحداهماء ویمثل کل بند منهما مظهرا من مظاهر الأمزجة . وقد كشف التحليل 
العاملى للصيغة العربية على عينات مصرية عن أربعة عرامل تؤكد النظرية الى يقرم 
عليها المقياس» وتشير إلى صدقه. 

وتراوحت معاملات ثبات إعادة التطبيق (بفاصل قدره ستة أسابيع) بين 
۷۱ و۸۲,» فی حین وصل معامل الشبات بطریقتین اُحربین إلى ٠.۹۳‏ » 
و ٠٠,۹٤‏ وقد أجرى القائم على إعداد المقياس فى صيغته العربية دراسات تطبيقية 
عملية (إمبيريقية) عليه. 
١-الاستبيان‏ الشامل للشخصية 

تالیف: «پول هایست؛ رحررج يوخ . 

إعداد: عادل الأشول» رماهر الهراری E RS ٠ '.)۱۹۸٥(‏ 

ويتضمن - فى صيغة العربية ~ ثلائة عشر مقياسا هى: الانطراء الفكرىي»ء 
والتوجه النظرى» والجمالية » والتركيب» رالاستقلال الذاتى» والانبساط الاجتماعی» 
والتعبير عن الدرافع» والتکامل الذاتى» ومستری القلق؛ والغيرية (الإيغار) » والنظرة 
العملية»ء والذ كررة - الأنوثة» ويز الاستجابةء ويتضمن الاستبيان ۳۸١‏ عبارة 

(تسمى موقفا) » يجاب عنها على أساس «صراب - خطأ» . 

وقد ورد فى دليل التعليمات رصف شامل للصيغة الأمريكية للمقياس. ويقترح 

القائمان على إعداد الصيغة العربية أن يستخدم الاستخبار فى تشخيص المشكلات 


۳ 


الشخصية للطلاب؛ وتشحید ہ2 کلار. اا كاديمية» وین مجان انبحرٹ» رالارشاد 
النفسى والترجيه. رحسب للمشياس صدق عن طریق الحکمہ . ررصل معاسل 
ثبات إعادة التطبيق إلى ٠,۸١‏ (رلكن ليس من المعرون هن هو لآى مقياس 
فرعی؟ لأن للمقیاس ٠۳‏ مقياسا فرعيا). ريتاح للمقياس درجات معيارية على 
طلبة سعوديين. وهذا المقياس فى حاجة إلى مزيد من البحوث عليه» وهر جدير 
الاهتمام والفحص. 
۴- اختبار الترجه الشخصى رقباس تحقيق الذات 

E.1. 5۸051٤0۳1 وضع : شوستررم‎ 

تعریب وتقنین: طلعت منصور» وفیرلا الببلاری )۱۹۸٩(‏ . 

تستند قائمة التوجه الشخصى Personal Orientation Inventory‏ إلى النماذج 
النظرية لکل من: «ماسلو» وروجرز؛ ومای؛ وبيرلز ٠‏ ... الذين يجمعهم الاججاء 
انڪ humanistic‏ . ريشير مفهوم خقيق الذات تبعا لماسلو إلى العمليات التى 
يسعی بها الشخص إلى تنمية إمكاناتهء رفهم ذاته وتقبلهاء والتكامل والاتساق بين 
درافعه. 

ونتكون القائمة من ٠٠١‏ بنداء يضم كل بند عبارتين إحداهما موجبة 
والأخرى سالبة؛ تتجمع فى مجموعتين كبيرتين من القاييس» أولاهما التوجه 
الشخصى» رتقيس الاقتدار على الزمن أر التوجه نحر الحاضرء والتوجيه من 
الداخحل»ء والتوجيه من الاأخرين؛ وثانيهما خقيق الذات وتضم قيم حَقيق الذات؛ 
رالحضروريةء والقيمية»› والحساسية للمشاعر؛ والتلقائية. والمشاعرء واعتبار الذات» 
وتفبل الذات؛ وإدراك الذاتء وطبيعة الإنسان» وارز المخناقضات› رالوعی» وتقبل 
العدرانء والمقدرة على إقامة علاقات وديةء والحساسية بين الأشخاص . 

رقد حسب صدق القاثمة بعدة طرق منها الارتباط بين كل بند والدرجة 
الكلية» وحساب الارتباطات بعدة مقاييس للشخصيةء واستمد المعريان من هذه 
التمائح الدليل على صدق المقياس. ويترارح ثبات المقاييس الفرعية على عينتين 
مصرية وكويتية بين ٠,۸٤ ٠,‏ بطريقة إعادة الاختبار بعد أسبوعين» وتتاح 
للقائمة معايبر (مثينيات) مصرية وكويتية. 


۴۳- قائمة ميلرن الإكلينيكية متمددة الأبعاد ١1٥١11‏ 

تألیف: ثیردور میلرن 10۸ا (۱۹۸۱) . 

تعریب و[عداد: السید محمد عبد الغنی .)١۱۹۹۱(‏ 

تيدف هذه التائمة إلى مساعدة الإكلينيكيين فى اتخاذ قرارات بصدد القياس 
رالعلاج بالنسبة للافراد الذين يعارن ص صعربات اندعالية ومتصلة بالىلاقات 
الأاجتماعية المعبادلة. رتعکس المشاييس فكرة کل ص «میلرن) عن الشخصية 
والمرض النفسى رالعقلی»؛ وكذلك أنماط الشخصية والرمالات المرضية الى رسفت 
ف الدليل التشخيصى والح صائی الثالث DSM - Ili‏ المصادر عن الرابطة الأمريكية 
للأطباء النفسيين (وكان هر عضرا فى اللجنة التى وضعت هذا الدليل) 1۲)ر6) 
Gynther, 1983, pp. 1521D‏ & . 

وبدأً وعاء البنود بعدد ضخم: ٠٠٠١‏ بند تقريباء وتشتمل القائمة فى صيغتها 
النهائية على ٥‏ بندا تقیس عشرین مفیاسا فرعیا هی : : الانسحاب القصامى»ء 
والتجتب» والخضوع؛ والتكلن » والنرجسية؛ والمضاد للمجتمع؛ » والوساوس» 
والعدرانية السلبية» والنمط الفصا٠س‏ » والتقلب» والبا رانویاء رالقلق؛ رالأعراض 
الجسمية والهوس الخفيف؛ والديستيمياء وسوع استخدا م الكحرليات» وسوء 
استخدام العقاقيرء والتفكير الذهانى» رالاكشاب الذهانىء 7 هم الذهانى. 
۱ مماملات ثبات بطریقتین ومعظمها مرتفع ولکن بعضها منخفض جدا. 
ريتاح للقائمة زات وانحرافات معءيارية على عينات مصرية متعددة كبيرة 
الحجم؛ ولکن القائمة ئمسة فى حاجة إلى حساء الععدق» والتطبيق علی عینات 
(کلییكة. 


-١ ٤‏ اختبار الشخصية الثلائى 
تألیف: تایلور» وهاثارای وماکنلی» وجیلفورد . 
إعداد: محمد أحمد غالی» ررجاء محمود ابو علام (۱۹۷۱). 


هذه الاسعخيا رات ھی مقیاس القلق الصريح س إعداد «تایلورا ؛ ومقیاس 
السيکاسثينيا المشعى ف قأئمة مینیسوتا متعذددة الأوجه للشخصية » ومقیاس الدورية 


۳0 


الانفعالية أو التقلب الرجدابى المشتق من بطارية «جيلفررد ~ زيمرمان» للمزاء 
وأجریت دراسة خليلية للمفردات على عينة من طلاب المدارس المترسطة رالثانرية 
فى الكريت» وتم نتيجة لذلك حذف ٤۱‏ سؤالاء فأصبح عدد البنود هر: ۳۸ 
ر۳ ر۲٥‏ علی الترالی (امجموع = ۱۲١‏ نند) 

ويتراوح ثبات الاتساق الداخلى للمقاييس بين »*,۸١‏ و ٠.۹١‏ وحس 
المدق برصفه متوسط ارتباط البنود بالدرجة الکلیۃء فترارح ہیں ٠,۳۸‏ ر ٠,٤١‏ 
ويتاح للمقاييس الثلائة معايبر كريتية (درجات تائية) 
-١‏ استبيان القبول - الرفض الرالدى للكبار 

تألیف: روالد ررر R.Rohner t‏ 

ترجمة وإعداد: ممدرحة میحمد سلامة (۱۹۸۸) . 

القبول - الرفض بعد من أهم الأيعاد الأساسية فى مجال علاقة الرالدين 
بأنائهماء ويعد بعدا حاسما فى نمو شخصية الأبناء وتكوينهاء ويترتب. عليه آثار 
محددة تنعكس على سلوكهم رنموهم. ريقرم الفحوص الراشد بتقدير كيفية 
ادراکه لدی القبول أو الرفض اللذين لقيهما من ابيه او من امه. 

ريشت مل الاستبيان على أربعة مقاييس فرعية هى: الدفءء والعدران, 
راللامبالاة ؛ والرفض» وذلك کمایدرکھا الراشد عتدما کان عمره بین ۷ء ر۱۲ 
ستة. ويضم المقياس ٠١‏ عبارة» يجاب عن كل منها باتيار بديل من أربعة. 

وتراوحت معاملات ألفا على عينة مصرية بين 1١‏ .*» و ٠,۸١‏ وحسبت 
معاملات ارتباط كل بند بالمقياس الفرعى الذى يندرج سخته» وحللت عاملياء 
رأسفرت عن نتائج مقبولةء ويتاح للاستخبار متوسطات وانحرافات معيارية. 
-١‏ استبيان القبول - الرفض الرالدى للأطفال 

تألیف: «رونالد ونر . 

إعداد: مدوحة محمد سلامة (۱۹۸۷) . 

يفعرض أن الدفء والقبول بعد من أيعاد الوالدية التى تؤثر تأثيرا كبيرا على 
انمو العقلى رالانفعالى ولأداء الوظيفى لكل من الكبار والصغار. ريهدف هذا 
الاستبيان إلى قياس إدراك الأطفال لقبول والديهم أو رفضهم لهم. 


۳۰7 


ويتكرك الاستبياد من ٠١‏ عبارة تقيس أربعة أبعاد هى اندفء رالحة؛ رالعدران 
والعداء؛ واتلاعبالاة والإهمال» رالرفشض غير ادد وذلك کماید رکه الطفل. 
ریمٹل بعد الدفء والحبة طرف القبول؛ فی حین تشیر الأبعاد الللاثة الأحرى ! إل 
طرف الرفض. ويجاب عن كل عارة باختيار بديل من أربعة بدائل. ولكل عد 

درحة كلية خاصة بهء هذا فضلا عن درجة كلية للاستبیان تتکون من مقلوں 

البعد الأرل مضافا إلى مجموع الأبعاد الفلاثة الأخحرى. 

وتترارح معاملات ألا بین ۰۰,۸٩‏ و ۰,۹۲ کما حسست الارتباطات بین 
البنود والدرجة الكلية للمقياس الفرعى الذى تنتمى إليه» وأسفرت هذه الخطرة عن 
ارتباطات جوهرية ومرتفعة. كما ظهر من ناحية أخرى أن المقاييس الفرعية الأربعة 
ترتبط معا ارتباطات جوهرية ومرتفعة. وأسفر التحليل العاملى لتجميعات البنود ١١(‏ 
مجموعة) عن عاملين هما القبول الوالدى والرفض. ويحتاج الاستبيان إلى معايير 
عربية على عينات أكبر 
۷- قائمة المعاملة الرالدية 

تعریب وإعداد: صلاح الدين يو ناهيةء ورشاد موسی (۱۹۸۷) . 

تزود هذه القائمة الباحث بتقدير لسارك الرالدين فی تعاملهما ى الأبناء فی 


موا التدشغة الختلفةء وتتمیز بشمولها للجرانب الأساسية ی معاملة الرالدين 
للأبناء. 

وتتکون القائمة من ۱۹۲ عبارۃء جاب تھا ہے انعم س ص رهی موزعة 
على ثمائية ڪشر مقیاسا فرعا هي : التقبر والتم رکز حول الطفل؛ والاستحراد؛ 
رالرفض؛ والتقييد» والإكراء» رالاندماج الإيجابى: ,التطفل» والضبط من خلال 
إل لشعرر بالذنب» والضبط العدائى؛ وعدم الاتساقء والتساهل؛ وتقبل التفرد» رالنظام 
الد ن وتلقين القاق ۰ کک ا من السلاقات؛ 
وكذلك الأم. 

ویترارح ثیات مقاییس القائمة بطريقة التنصيف على حینات عربية بين ۳ ,* 
٤ AY,‏ فی حین يتفارت بين أ2 ,۰,۳ بطريقة إعادة التطبيق. 


FY 


وتتاح للقائمة معايبر عربية على عينة من الطلاب الجامعيين فى غزة» ولكن 
۸ - اسعخبار االات Eight State Questionaire (8Q) anil‏ 

تألیف: کوران» وکاتل .)۱۹۷٩(‏ 

تعریب رإعداد: عبد الغفار الدماطی» رأحمدعبد الحالق .)٠۱۹۸۹(‏ 
الاستخبار من المقاييس القليلة للحالات»ء ويقيس الحالات الشمانية الآنية: القلق؛ 
والضغط ؛ والاكتشاب» والنكرص» رالإرهاق» والذنب» والانبساط» والتنبه. رتتاس 
کل حالة بائنی عشر بندا فیکون امجموع بندا فى الصيغة ٥‏ رمٹلها فی 
الصيغة بء 

وقد بذلت عناية حاصة بتعریب عبارات المقيأاس» وترارح ثبات إعادة التطبیق 
الفورى التعاقب ہین ۰7,01 و /۹,*» على حين ترارح ثبات إعادة التطبيتق (يعد 
اُسبوع) بین ۱۲,*» و .٠, 1٤‏ ريلا حظ أن غالبيتها متخفضة» ولأنها مقايس 
حالات وليس سمات فهذا أمر متوقع. أما معاملات التكاف بين الصيغتين فقد 
ترار حت بين 0¥ J٤‏ ۰,۰ کما حسب للاستخبار صدق مقهوم؛ وفحص 
الت ركيب العاملى للاستخبار اعتمادا على درجات المقاييس الفرعية الشمانية» 
وللاستخبار معايير مصرية للصيغتين على شكل متوسطات وانحرافات معيارية. 

ترجمة وإعداد: صفرت فرج؛ وسهیر کامل (1A٥)‏ . 

يحتوى هذا المقياس على مائة عبارة يجاب عنها على أساس خمسة بدائل» 
وتتضمن هذه العبارات أوصافا ذاتية يستخدمها المفحوص ليرسم عن طريقها صورة 
وأكلينيكية بحثية. وتستخدم فيهما البنود ذاتهاء ولكن يكمن الفرق بينهما فى 
طريقة التصحيح والبيان النفسی ۴٤1]‏ . 


ويستخرج من الصورة الإرشادية الدرجات الآية: نقد الذات» رالدرجة الموجبة 
(الدرجة الكلية؛ والهرية؛ والرضا عن الذات ء والسلرك؛ والذات الجسمية؛ رالذات 
الأحلاقيةء والذات الشخصية» رالذات الأسرية» والذات الاجتماعية)» ودربة 
التغيرية» ودرجة التوزيع؛ ودرجة الزمن. 

اا الصورة الإكلينيكية البحثية فيستخرج منها الدرجات الآتية: نسبة الصراب 
إلى الخطاء ودرجات محصلة المصراع (صراع القبول» والصراع الإنكارى)ء 
ودرجات الصراع الكليةء رالمقاييس التجريبية الستة الأتية : الدفاعات الموجبةء وسوء 
التراقتق العام» والذهانء واضطرايات الشخصيةء والعصاب» وتكامل الشخصية. 

وفيما يختص بالصيغة العربية فقد ترارح ثبات التنصيف بين 1۸,*» و ٠,٠١‏ 
وذلك للمقايس التجريبية فقط؛ وحسب صدق هذه المقاييس بحساب ارتباطها 
يبعض مقاييس قائمة «مينيسوتا» للشخصية»ء رقائمة يزنك للشخصية» رمقياس 
تايلور للقلق› ومقیاس فرلدس للاکتشاب» وکانت النعائج مشجمة إلا قليلا. 
راستخرجت للمقياس فى صيعته العربية متعرسطات رانحرافات معیاريةء کہا يتاح له 
معايير تائية. وقد اجر الباحثان (صفوت فرج؛ وسهیر کامل» ۱۹۸۹) فی رقت 
أحدث دراسة أشمل على المقياس ذانه. 
-١‏ اختبار مفهرم الذات للكبار 

تأليف: محمد عماد الدين إسماعيل. 

اعتمد تكوين هذا المقياس على مصادر للائة هى: الحالات المرضية التى 
عرضت لؤلف المقياس» وسال مفتوح النهاية » والأستخبارات السابقة للشخصية. 
رتكون عن هذه المصادر ٠٠١‏ عبارةء اختیر متها ٠٠١‏ بسكل عشرائی. رتمت 
جربة المقياس» وحسب الصدق عن طريق الحكمين. وترارح ثبات إعادة التطبيق 
(بعد أسبوع) لغلاثة مقاییس فرعية بين 64و ,. 

ویتکون المقياس فى صيغته النهائية من مائة عيارة يجاب عن کل متها باحتيار 
بديل من تسعة (من صفر -۸). ريجيب المفحرص الراحد عن عبارات المقياس 
ثلاث مرات: -١‏ مفهرم الذات الراقعية (فكرة الفرد عن نفسه)» ۲- مفهرم الذات 


المالية» ۳- مفهرم الذات لدى الشخص العادى. وإلى جانب هذه الأبعاد الثلالة 
تقاس أبعاد ثلائة أحرى هى: التباعد» رتقبل الذات» رتقبل الآأخحرين. ريتاح 
للمفياس درجات مميارية معدلة وذلك بالنسبة للأبعاد الثلاثة الأخيرة فقط . 
-١‏ اخنبار مفهرم الذات (للصغار) 

تأليف: محمد عماد الدين إسماعيل» ومحمد أحمد غالى (د.ت.). 

يشتمل هذا المتياس على ٠٠١‏ عبارة تشير كل منها إلى صفة من الصفات 
ای یمکن أن تطلق على الذات برجه عام؛ ويطلب من المنحرص ان یقدر کلا 
منها تبعا لدرجة ترافرها لديه فى الراقع (الذات الراقعية)» وكما يجب أن تكون 
(الذات العالية)» وكما تتوافر فى الشخص العادى (مفهرم الشخص العادى)» 
وتستخرج لكل منها درجة خاصةء كما يمكن أن تستخرج درجات للفرق بينها 
ربعضهاء وللمقياس صورة فردية وأخرى جمعية. 

وقد استخلصت عبارات المقياس عن مصدرين: سؤال مفتوح» وسجلات 
حالات العصابيين رالأحداث الجانحين. ويشتمل المقياس على سعة أبعاد: الذات 
الراقعيةء رالثاليةء رمفهرم الشخص العادى» والقباعدء وتقبل الذات» وتقبل 
الآخرين. ويجاب عن كل عبارة عبر مقياس تساعى» ويستجرب المفحرص لكل 
عبارة ثلاث مرات: تبعا للذات الراقعية والثالية والمتعلقة بالشخص العادى. 

ورصل ثبات إعادة التطبيق إلى »٠, ۹۹١‏ وحسب الصدق المنطقى رصدق 
الحكمين. رللمقياس درجات معيارية معدلة لدی تلاميذ مدارس (ن = )۱۷١‏ 
تراوحت أعمارهم بین ۱۰ء و٤۱‏ عاما. 
۲- مقياس مفهرم الذات للأطفال 

إعداد: عادل الأشول .)١۹۸٤(‏ 

هذا المقياس مؤلف لينأسب الأطفال المصربين» ويتكرن من ۸٠‏ عبارة يمثل 
کل منها مظهرا من مظاهر مفهوم الذات لدی الأطفالء يجاب عن کل منها ب 
«نعم أر لاء رقد وضعت بنود المقياس بعد الاطلاع على المقاييس السابقة 
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واستطلا ع رأى الخبراء. رللمقياس أربعة أبعاد هى: البعد العقلى الأكاديمىء» 
رالجسمى» رالاجتماعى » رالقلق. رلكل من هذه الأبعاد درجة خاصة فضلا عن 
درجة كلية للمقياس. 

وقد حسب للمقياس ثبات إعادة الاختبار (بعد أسبرعين) فرصل إلى ١۸,*؛‏ 
رتراورحت معاملات بات التنصیف بین ۰,۸٥۹‏ ر۹۳۷ ,۰ كما حسب للمقياس 
صدق منطقى (العرض على الحكمين) رصدق عاملى. ويتاح للمقياس درحان 
معيارية للأطفال. 


۴۳- اختبار مفهرم الذات المصرر للأطفال 

تألیف: (برردر) . 

تعریب : إبراهيم قشقوش (د. ث) . 

يهدف إلى قياس مفهرم الذات لدى أطفال ما قبل المرحلة الابتدائيةء ويكون 
ذلك بقياس الجرانب الأنية : العقييم العام للذات» والمقبرلية الاجتماعية العامة» 
واللظهر الجسمى»› رالقدرة الجسمية» والاستقلال الذانى؛ رمهارات الىلاقات 
الشخصية المتبادلة» ومهارات اللغة والاتصال» رالمعرفة رالمفكير؛ رحل امشكلة 
رحب الاستطلا ع» والممتلكات المادية» را لمسلك الأخلاقى. ريطب المقياس تطبيةا 
فردیا. 

ويشتمل المقياس على أربعين صفحة فى كل منها صررتان» حت كل منهما 
عبارتان تصفان ما يجرى فى الصررتين. رعند التطبيق يقرأ اجرب ماهو 
مكتوب مخت انصورتين أثناء مشاهدة الطفل لهماء ويطلب منه أن يحدد مع من 
یتشابه. 
العربية للمقياس فلم يحسب لها معاملات ثبات ولا صدق»ء ولم يستخرج لها 
معايير كذلك. 


۴۱1 


-٤‏ مقياس مفهرم الذات للأطفال فى سن ماقبل المدرسة 

إعداد: حليم بشای» وطلعت منصرر (۱۹۸۱). 

صمم هذا المقياس اعتمادا على كل من إطار نظرى تبناه الباحثان رالتحديد 
الذى قدمه « كواره نهوم الذات. ويقيس المقياس خمسة أبعاد: نظرة الطفل إلى 
علاقانه بالکبارء ربالرفاق»ء ونظرته إلى التعلم؛ رإلى الذات الجسمية» والذات 
الأنضعالية. 

ریتکون اياس من To‏ زرجا ص العباراتء هذه العبارات تصف «طفناد 
يیممنٹف البالرن» و طفلا يمسك العلي؛ وتا لسمات أو مشاعر هعينة . ويتضمن 
کل زرج م٧ن‏ المبارات عبارة إيجابية رأخری سلبية» مشال ذلك: «الطفل الذى 
يمسكڭ البالون فرحان»؛ وءالطفل الذى يمسىكڭ العلم حزین؟ ؛ ویطلب من الطفل 
أن يحدد أى الطفلين يشبهه أكثر» ريطبق المقياس تطبيقا فرديا. 

رحسب ثبات اتساق استجابات الطفل لعشرة بنود متكررة عبر تطبيقين 
يفصلهما للائة أسابيع فوصل إلى ٠,1٨١‏ » فى حين رصل ثبات التنصيف بعد 
تصحيح الطرل إلى ۷۲,*» وتم حساب الصدق باستخراج معامل الارتباط بين كل 
بند والدرجة الكليةء رکانت جمیع المعاملات جورعرية بما يشير إلى اتساق داخلی 
رتفم للمقياس. كما استخرجت معاملات ارتباط جوهرية بين البنرد المكونة للبعد 
الراحد» وكانت الارتباطات -جوهربةء والأمر ذاته بالنسبة لمعاملات الارتباط بين 
المقاييس الفرعية للأداء. وليس للمقياس معايبر منشورة فى دليل تعليماته. 
-٥‏ مقياس مفهوم الذات للأطفال فى مرحلتى الطفرلة الرسطى روالمتأخرة 

إعداد: طلعت منصور؛ و حلیم بشای (۱۹۸۲). 
سیرز » و فیفیان شیرمان) » فضاا عن اعتماده على التحليل التظرى فهرم الذات. 
:يس هذه الأداة مفهرم الذات فى إطار ثلائة مجالات هى: الخبرات المدرسيةء 
والعلاقات مع الأصدقاء» والخبرات الأسرية. ويشتمل المقياس على ٠١‏ عبارة» 
یجاب عن کل منھا على اساس مقیاس ثلائی» ويجاب عن کل عبارة ثلاث مرات 
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على أساس كل من : الشارنة (بزملاء الفصل)» والأهمية (بالنسبة للطفل)ء 

روصلل معامل ثبات التنصيف للمقياس إلى ٠,۸١‏ » كما أن معاملات إعادة 
الاختبار (بعد ستة أسابيع) مقبولة لغالبية البنود» رترتفع كذلك الارتباطات المتبادلة 
بین المقاييس الفرعية الفلاثة للقائمةء ہما يشير إلى الاتساق الداحلى» رجمین 
ارتباطات البنود بالدرجة الكلية جرهرية. 

تألیف: ارلبورت» وفیرنون» ولندزی (۱۹۵۱) . 

تریب وإعداد: عطية محمرد ها )١١۹١۹(‏ . 

قدم سبرا مجر 2۵۲ p۵1‏ فی كتايه أنماط الر. جال ypes o ne¬‏ أنماطا ستة : 
النظرية» والاقتصادية» والجمالية: والاجتماعية» والسياسية؛ والدينية» رھی القيم الى 
يتيسها هذا المقياس من خلال ٠٠١‏ عبارة. 

وقد طبق الاستخبار على عینتین (ن = ۱۱١‏ ن = )٠٤١‏ من طلاب 
الجامعة من الجنسين على التوالى » واستخرجت المعرسطات والانحرافات المعيارية» 
والمعايبر التائية» وفحص معرب المقياس الفروق بين الصريين والأمريكيين وبين 
الجنسین (انظر: عطية هتاء )٠۹٥۹‏ . 
۷- مقياس القيم الفارق 

تألین: برنس ۴٣1٥٥‏ 

إعداد: جابر عبد الحمید جابر (۱۹۹۸). 

یتکون المقیاس من ٦٤‏ زرجا من العبارات التی تدور حول مور قد برى الفرد 
الشعور يها. وبتكوں كل عنصر من ال 1٤‏ من عبارتين» يتعين على المفحرص 
احتيار أحدهما. وتمشل إحداهما قيمة تقليدية ۵1١0انلهء)»‏ على حين تمثشل 
الأخرى قيمة مبقة أر عصرية ۲١٥ع۲٠ء.‏ ويضم هذان النوعان من القيم فروعا 
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اربعة متفابنة آکمايلى: -١‏ اأخلافيات اسجاح فى اعمال (قيمة تشبيدية) مقابل 
الاستمتاع بالسحبة رالأصدقء (قيمة عصرية)» ب - الاهتمام با مسقل 
(تقليدية) مقابل الاستمتاع بالحاضر (عصرية)» ج- استقلا. الدات (تقليدية) 
مقابل مسايرة الاخر ين (عصرية) » د- التشدد فى الخلق والدين (تقليدية) مقابل 
النسبية والتساهل (عصرية) . 

و ثبات إعادة الاختبار (بعد ثلاثة اسابیم) ۸۹ وهر مرتفع› ولقد برهن 
عدد من الدراسات على صدق للمقياس؛ كما يتاح له معايير مصرية لطلاب الجامعة 
من الجنسين (رتب مئينية) . 

۸- اختبار القيم للأطفال 

اقتباس وإعداد: مصطفی فهمی» رمحمد أحمد غالى (د.ت.). 

اقتبست نسبة كبيرة من ينود هذا المقياس من مقياس الاستجابات المتطرفة من 
تألین مصطفى سريف (انظر ص .)۲۸١‏ رقد زيدت فقراته» وعدلت الغاية من 
استخدامه إذ وجد ملائما إلى حد كبير لدراسة القيم. 

ويشتمل المقياس على ٠١١‏ بند يشير كل منها إلى صفة توجد فى الصديق 
( كالصراحة واحترام النفس وحب الناس ...)ء ويطلب من المفحوص تقدير كل 

وقد ورد فى المقياس المنشور أنه ثبعت له قيمة تمييزية كبيرة فى دراسة الفروق 
بین الاطفال فى سن ٠١ - ٠١‏ عاما فيما يهتمون به من قيم. وهذه القيم ست 
كمايلى : الدينية» والسياسية» والاقتصادية» رالجمالية» والاجتماعية» والنظرية. ويتاح 
للمقياس مستويات خمسة حول إليها درجات المفحرص لبيان مستوى الاهتمام 
بکل قیمة (انظر: مصطفی فهمی» ۱۹۷۹). 

ريلاحظ أن المقياس ينقصه بيانات معيارية كثيرة وبخاصة ابات والصدق. 
۹- اختبار الشخصية للأطفال والمراهقين 

إعداد: محمود عبد القادر. 

يتكون من ٠١١‏ سؤالا جاب على أساس خمس فات» ومقاييسه الفرعية هى: 

-١‏ التودد نحر الأخرين. 

-١‏ الاجتماعية. 


۳- التحرر من القلق رالاككاب. 
- الاتزان الانفعالى. 
- تلقائية التعبير الانفعالى . 
- الموضوعية. 
۷- المباداأة. 
۸- الاكتفاء الذاتى. 
۹- التحرر من الميرل المباشرة المضادة للمجتمع. 
-٠١‏ التحرر من الميرل المضادة للمجتمع على المستوى غير المباشر. 
-١‏ متياس المدق. 
وتترارح معاملات الثبات بين ۰,1٩‏ » و ٠,۸۸‏ » وأمکن استخلاص للاة 
عرامل تتفق مع بحوث أيزنك ( لریس ملیکة» ۱۹۷۷ ص ص٩٣٠۳-٠).‏ وفيما 


یختص بالتتيجة ة فإن استقراء أسماء المقاييس يمكن أن يحدرنا إلى انتراض 


تألیف: کارل روجرز. 

إعداد: مصطفی همی . 

رتوجد صيخة للذكور وصيغة أخحرى لاإناث» ويناسب المقياس الأطفال بين 
التاسمة والسادسة عشرة» وهو مفيد فى الكشف عن الجرانب الاتية: 
1¬ الشعرر بالنقص . 
۳- العلاقات العائلية. 


- سوء الكيف الاجتماعی. 
4 - أحلام اليقة". 
يقيس هذا المقياس سمات صغرى فى البعدين العريضين: الانبساط والعصابية. 
والصيغة العربية للمقياس فى حاجة إلى دراسات لتحديد الثبات والصدق وا لمعايبر. 
-١‏ استبيان تقدير الشخصية للأطفال 

تاليف : «دوتالد روترا. 


إعداد: مدرحة محمد سلامة (۱۹۸۹) 


"1e 


يقيس هذا الاستبيان سبعة أبعاد هى: المدوان والعداءء والاعتمادية» رنقدير 
الذات»ء والكفاية الشخصية؛ والتجارب الانفعالى» رابات الانفعالىء والنظرة للحياة؛ 
وتکون الاستبيان من £٣‏ عبأرة؛ براتعم ست عبارات لکل مقیاس فرعی› يجاب عن 
کل منھا علی اشا أربعة بدائل. رترارحت معاملات ألا للمقاييس السبعة بین 
۴٥‏ ر ٠,۷۹‏ ء وتشير معاملات الارتباط بين البنود والدرجة الكلية للمقياس 
الفرعی الذی يضما إلى اتساق داخلی لا بأس به» کما حسب صدق عاملی 
ألصيغة العربية ء ولم یرد للاسيان ف دلیل تعایماته معأیر له. 
۴- مقياس أساليب مراجهة ضغرط أحداث الياة 

تأليف: مايسة أُحمد النیال» وهشام إبراهیم عبد الله (۱۹۷۷). 

يتكون هذا القياس من ٠١‏ مرقفاً يعبر كل منها عن بعض الأحدان 
والمشكلات والضغوط الى يتعرض لیا الفرد فی حیاته» ویقغیس المقياس ثلالة 
أساليب لمواجهة ضخوط أحداث الحياة والتعامل معها وهى: -١‏ أسلوب التوجه 
الانفعالى» ۲- أسلوب التوجه تحر التجنب» ۳- أسلوب التوجه نحر الأداء. 

ویندرج خت کل مرقف من المراقن السابقة ستة اخحتيارات (بدائل)» یشمل 
الأسلوب الأرل (الموجه الانفعالى؛ الاختيارين الأرل رالشانى» ويشمل الأسلوب 
الشانى (التوجه نحو التجنب) الاختيارين الشالث والرابع» أما الأسلوب الثالك 
(التوجه نحر الأداء) فیشمل الاختيارين الخامس والسادس» وبذلك يصح إجمالى 
عدد البنود )۹١(‏ بنداآء ويشمل كل أسلوب من أساليب مواجهة ضغرط الحياة 
)۴٠(‏ بندا. ويطلب من المفحوص الإجابة على أساس مقياس ثلائى معدرج. وقد 
حسب معامل ارتباط البند بالدرجة الكلية للمقياس الفرعى الواحد» كما حسب 
ثبات التنصيف رمعامل ثبات ألنا لکرونباخ لکل مقیاس قرع .وقد قنن هذا المقیاس 
على عینات من طلاب جامعة قطر رطالباتهاء كما اجرى الناحثشان دراسة عاملية 
والراشدين فی کل من مصر» وقطرء والإمارات العربية الخحدة. 

¥ * 3# 
ونعرض فى الفصل التالى نموذجا مفصلاً للاستخبارات متعددة الأبعادء رهى 


۴1۹ 


الفصل السادس عشر 
قأئمة هينيسوتا متعددة الأوجه للشخصية 


Minnesota Multiphasic Personality Inventory (MIMPI) 


تمهيد عن القائمة 

بعد ان عرضنا فى الفصل الخامس عشر للاستخبارات متعددة الأبعادء نقدم 
فى هذا الفصل آبرز مثا ل لهاء حيث سنشير إليها بقائمة مينيسرتا. 

تأنى هذه القائمة "“ على قمة الاستخبارات من حيث عدد الأبحاث التى 
اجریت علیها رہرساطتهاء فقد نبهت عددا کبیرا من البحرث؛ کماان لھا أكبر 
عدد من المقاييس المستخرجة والقرائم المشتقة الى أصبحت بعد ذلك مستقلة عنها. 
ویذ کر ١‏ جنشر» وجتشره أنها قد فحصت بتعمق أكثر من أية قائمة أخرى للشخصيةء 
ویتاح ¬ حتی عام ٤4‏ ~~ ستة آلاف دراسة علیها (Gynther & Gynther,‏ 
P. 2)(7(‏ .1976ء ونشر عنها ما یزید على ثمانية الائ ہحٹ حتی عام ۹AA‏ 
.(Anastasi, 1988, p. 526)‏ 

وقد وضع هذه القائمة عام ٠۹٤١‏ باحثان أحدهما عالم نفس هو «ستارك 
هاثارای؛ way‏ 11ا1 .5 والشانی طبیب نفسی هر «تشارنلی ماکنلی» [.٥.‏ 
yعلMckin»‏ وتم الاعتماد علیها اعتمادا کبیرا فى فحص الحالات خلال الحرب 
العا ية الثانية» وكذلك بعد أن وضعت الحرب أرزارها من خلال اتساع مجال علم 
النفس الإكلينيكى. وقد عربها: عطلية هناء رعماد الدين إسماعيل» وأريس مليكة 

وتشتمل قائمة مينيسرتا على ٠٠١‏ پنداء وذٌسباب فنية يحتوى الكتيب على 
٦۹‏ بنداً على شکل عبارات تقريرية ولصيغتها الأصلية ثلاث صرر: بطاقات 
وکتیب وشریط مسموع» وتطبق الأرلى والغالغة فرديا أما الشانية فتطبق فرديا أو 
جمعيا. وتناسب القائمة التطبيق على الراشدين من سن ٠١‏ سنة رما فوقهاء ومع 
ذلك فقد استخدمت بنجاح ص صغار المراهقين. وصدرت الطبعة العربية للقائمة 
عام ۰۱۹۵۲ وهی على شکل کتیب فقط. اا احعمالات الإجابة عن القائمة فهى 


۲ ررد فى الاقتباس العربى مصطلح «اخحتباره ء وقد استبدلنا به مصعللح «قائمة٠»‏ رالأخير أفضل. 
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فى الطبعة الأصلية (اأمريكية) ثااثة هى : صرات؛ خحساًء لا أعرف)» وقد تعیرن 
فى الطبعة العريية أنصبح: «نعم! لاه فقط . رلهذا التغيير مزاباء رغیوبه فمن أرضح 
عيربه صعربة المقارنة بين النتائج العربية والاجنبية» ومن أهم مزایاہ آنه یغلق الہاں 
امام أسلوب الاستجابة بالتملص أر التخلص» حيث يبرز الاخير على شکل زياد 
عدد استجابات «لا أعرف)؛ وقد يكون من المرجح بوجه عام أن صيغة الإجابة 
ائية أفضل من الثلائية فى هذا امجال. 
مصادر اشتقاق بنرد المقياس 

تتكون قائمة مينيسرتا من )٠٥٠١(‏ عبارة اشتق )٠٥۰٤(‏ بنود منها من القرائم 
السابقة (بعضها مثلا من مقاييس «جايفررد» العاملية) والتقارير الإكلينيكية 
ركراسات المقابلات الطبية النفسيةء واستخدمت مصادر أخحرى كثيرة بالنسبة 
للمفشحوصين الأسرياء وامجمرعات «السيكياتر ية المشخصة بعناية & (Gynther‏ 
p. 202)‏ ,1976 ,ا . وقد احتيرت نود المقاييس الإكليتيكية بطريقة 
اجمرعات المتعارضة sمد0٣ع‏ 4غ اهءاوهء ى تبعا لا جاه الاسشجابة على البثرد 
مقابل محلك هو التشخيص الطبى النفسى التقليدى. 

ولكن بعض المماييس الفرعية الأخرى للتقائمة اختيرت بطرق تختلف عن 
ذلك؛ فقد اختيرت بنود مقياس الذكورة / الأنوثة على أساس تكرار الاستجابان 
الصادرة عن الرجال والنساء والرجال من أصحاب الجنسية الثلية والغيرية. رتشير 
الدرجة الرتفعة على هذا المقياس إلى غلبة الميول النمطية للجنس الآخر. أما مقياس 
الانطراء الاجتماعى - والذى أضيف مؤخرا - فقد اشتق من اسعجابات 
مجموعتين متعارضتين من طلاب الجامعة اختيرتا على أساس درجاتهما المنطرفة 
على اختبار للانطراء / الانبساط» ورجد أيضا أن هذا المقياس يرتبط بدرجة جرهرية 
بعدد الأنشطة التى يشترك فيها طلاب المدرسة العليا والجامعة حارج حجرة الدراسة 
P. 57‏ ,1988 ,اەا5). ما مقیاس الکذب فهر مشتق على اساس منطقی» إذ 
إنه يكرر البتود التى وضعها «هارتشور» ومای» عام ۱۹۲۸ فی دراستهما عن 
الكذب لدى أطفال المدارس. أا مقياس التكرار (ف) فقد استخرج بطريقة 
إحصائية؛ وتتكون بنوده من العبارات التى أُجاب عتها - فى اثجاه معين - ما لإ 
بزيد على 1٠١‏ (وغالبا أقل من )٠١‏ من العينة المعيارية. 


۳1۸ 


ود احتير البند على أساس افابلة بين استجابات الجمرعات المتمارضة مع 
المينة السرية على ال ٠٠‏ برد المذكررة عاليه» رقد احتفظ فى الصررة النهائية 
للمقاييس بالبنود التى لها تكرار فى اختيار «صراب - خطا» يختلف أر يفرق 
مسترى الدلالة ٠ ٠١‏ رفى كثير من الحالات فقد تم الاشتقاق !لنهائى للمقاييس 
فى الحقيقة خلال مراحل عديدة» ولذا فإن هذا التخطيط المذ كور عاليه يعد ابيط 
ا حدث قعل 2030 (Gynther & Gynther, 1976, p.‏ . 
عبات القن 

اشتملت العينة السوية المستخدمة فى التقنين الأمريكى للمقياس على ۷۲٤١‏ 
فردا من روار مستشفيات جامعة مينيسوتاء وقد استبعد الزوار الذين ذكروا نهم خن 
الرعاية البحالية للطبيیب؛ وهذه العميئة تتطابی تماما فی السمسر والجنس والحالة 
الزراجية مع مجمرع سكان ولاية مينيسوتا. ويمكن أن يرصف الراشد السوى فى 
مینیسوتا حرالی عام ۹4° کمایلی: #عمره حوالی تمسة وثلائرن عاماء هترو ج »› 
يعيش فى مدينة صغيرة أو منطقة ريفية» تلقى ثمانى سنرات من التعليم العامء 
من رجل فى مشل هذا المستوى المهنى». 

وبلغ عددمرضی اللب النفسى الذين أتيحرا خؤلفی القائمة ما بربو على As‏ 
مريض » على الرغم من أن عددا أقل كثيرا من هذا المدد هر الذى كون الجمرعات 
امحکية ووناه٣ع‏ تاتا فى المر حلة النهائية. وبهدف اشتقاق ثمانية من المقاييس 
الإكلييكية للاستخبارء استخدمت اجموعات الحكية التالية: 
٠ ١‏ المرضى الذين أبدرا اهتماما شاذا برظائفهم الجسمية. 
1 المرضى الذين كشفرا عن اضطرانات اكعابية غير معداخلة نسبيا مع غيرها من 

اللاضطرابات. 
۳- المرضى الذين ألبتوا وجود استجابات رلية cOnyêrsi0" F81 i078‏ لديهم. 
-٤‏ أفراد اخحيروا من المقابلات الطبية النفسية ممن درست حالتهم كطلب الحاكم 


نيجة لسل ركهم الجانح. 
-٥‏ المرضى الذين تعد أبرز ملامحهم الإكلينيكية: أفكار التلميح وهذيانات كل 
س الاضطهاد والعظمة. 


1 المرضى الذين كشفرا عن وجود أذكار اجثرارية وسراسية وطقوس قهرية 
رمخاوف شادة ومشاعر ذنب. 


۳1۹ 


۷- المرضى الذين أظهرء! أعر اض التبلد والتفكير المغرب والهديان والهلارس 


والتفكیر الانفصامى . 
۸- المرضى الذين ظهر عليهم النشاط الزائد رالاستثارة الانفعالية وسرعة التنقل بين 
الأفكار (لاط1). 
المقاييس الفرعية لقائمة هینیسوتا 


يسين جدول )٠١(‏ المقاييس الفرعية المعيارية لقائمة مينيسوتا - 203 .مم .لنط!) 
(5› وفیما یلی رصض مفصل هذه المقاييس. 
أولا: مقایس الصدق 

الصدقء ولا تختص هذه المقاييس بمسألة الصدق بمعتاه الفنى» بل تمثل مراجعة 
لا يمكن أن يصدر عن المفحوص من إهمال أر سرء فهم ار تمارض» وكذلك ما 
يتعلق بوجهات استجادة معينة والا جاه نحو الاختبار (528 .ص ,1988 «(Anastasi,‏ 
~١‏ المقياس؟ 

وهذا ليس مقياسا بالمعنى المألرف للمقاييس» والدرجة فيه هى عدد العبارات 
التى لا پس توا الفحرص الإجابة عنها باحدی القت“ : انعم ار ولا وسن 
الرغوب فيه آ9 تكون هذه الدرجة أقل ما يمكن. رالدرجة على هذا المقياس ليا 
دلالتها التشخيصية فى حد ذاتهاء ولكن لا تترافر حتى الآن معان إكليتيكية محددة 
لها. وقد لوحظ غالبا أن الدرجات المرتفعة تكثر فى حالات السيكاثينيا والاكتغاب 
(لريس مليكة» ۱۹۷۶ء ص ص ۲۲ - .)١‏ وإذا ترك المفحوص ٠١‏ عبارة أو أكثر 
درن إجابة فإن ذلك يشير إلى عدم تعاونه ار دفاعيته ,527110 .م ,1988 ,أئھاةمA).‏ 
۴- مقیاس الکذب (ل) مادء (ا) مز 

تستمد الدرجة على هذا المقياس من ٠١‏ عبارة تتضمن كلها أمورا مقبولة 
اجتماعیا إلا أنها لا تنطبق عادة على الاس فى عالم الواقعء ومن أمثلة ذلك العبارة: 
#أقرل الصدق دائما؛» فعلى الرغم من أن الإجابة الصحيحة المعتادة تكون «لا فان 
الإجابة المقبولة اجتماعيا تكرن «نعم؟» ولذلك يفترض ان الشخص الذى يريد أن 
هر نفسه فى صررة مقبرلة يحصل على درجة مرتفعة فى المقياس «ل» عن طريق 


° 


جدرل 7% المقاييس الفرعية لقائمة مینیسوتا وغدد بنردها والتفسير 


الإکلینیکی لکل منھا 


إبكار جراب الضعف العامة 
عدم مدق الصفدة النفسية. 
الدفاعية؛ المكر أر التملص. 
توهم المرض التركيز على الشكاوى البدنية. 
الاكتناب 
الهستيريا 
الانحراف السیکراتي 


الذ كورة/ الأنرثة الأنشرية للذكرر الاتجاء الذكرى 
للإناٹ. 

البارانريا الشك. 

السيكالينيا اخشية رالقلق. 

الفصام الائسساب» التفكير المغرب. 

الوس افيف 

الانطراء الاجتمامى 


)#( لاحظ آن مجمرع عدد البنود أكثر من ۰ نظراً لاشتراك بعض | لبنود فی کشر من مفیاس فرعی. 
(##) بعد ذلك تفسيرا للمقاييس الإكلينيكية بمصطلحات طبية نفسية أساساً وقبل أن مجرى على المقايس 
دراسات من وجهة نظر بحرث الشخصية» كما مسنمالج فى فقرة تالية. 


۴- مقیاس التكرار Frequency (F) (dJ)‏ 
يتكون المقياس «ف؛ من العبارات التى لوحظ أن الأسوياء ندر أن أجابوا عنها 


Pre 


بالصررة اتی تصحح بها (بریس ملیکةء ۱۹۷۲ ص ١۲)؛‏ وتختص معظم الود 
بالأفكار والاعتقادات الغريبةء ويعالج بعضها التبلد ونقص الاهتمام بالأشياءء ا 
إنكار الر وابط الاجتماعية رالعلاقات الشخصية المرتبطة بالصلات الاس ية ةر 
خبرات الطفرلة» ويختص عدد قلي منها بالدين رالا جاهات نحو القانون ونقص 
التحكم المناسب فى الاندفاعات ومدى كفاية النرم وغيره من المسائل البدنية 
(Dahlstrom & Welsh, 1960, p. 49)‏ 

رترتفع الدرجة على هذا المقياس إذا لم يستطع عطع المفحوص أن يعطى إجابة ية 
لسبب من الأسباب» كأن يكون غير قادر على القراءة والفهم بدرجة مناسبة؛ أو أن 
یکون مهملا عن قصد ار عن غير قصد. وكلما ارتفعت الدرجة على هذا المقياس 
زاد الاحتمال بأن بعض العرامل قد تدخلت لتقلل من صدق الصفحة اللفسيةء 
ومن الحتمال أيضا أن ترداد الدرجة نعيجة الأخطاء ف فى التصحيح. ریکشف ارتفاع 
الدرجة ١ف‏ کذلك عما إذا کان المفحرص قد احتا ران يظهر نفسه فى صررة غير 
سرية (لویس مليكة» ٤۱۹۷؛‏ ص ص .)٥-۲٤‏ 
£ مقیاس التصرر یب Correction (K scale) ° (A)‏ 

يختص المقياس (ك) پوجه عام بامجاه المفحرص نحر الاختبارء رالدرجة المرتفعة 
عليه مثل الدرجة (ل) المرتفعةء قد تدل على استجابة دفاعية تتضمن خريفا 
مقصردا نحو الطرف السوى» على حين تشير الدرجة (ك) المنخفضة إلى أن 
الفحرص ينتقد نفسه بنفسه» وأنه مستعد للكشف عن أعراضهء وأنه راغب فی 
إظهار نفسه بمظهر غير سوى. راتضح أن المرضى المستعدين لتقبل العلاج التفسى 
رالاستفادة منه يحصلون عادة على درجات متوسطة أ وأقل على المقياس (ك)»› 
وعلى المكس من ذلك الأشخاص الذين يقاومون العلاج» ويرصف الحاصلون على 
درجات (ك) مرتفعة ت بأنهم ذوو اهتمامات متعددة» معتدلرن» متحمسوك»› متحدثون؛ 
مقبلرن على الناس. اا ذوى الدرجات المنخفضة فيوصفرن بعدم الرضا وبالفردية 
وبالنقمة على الأخرين. وانضح حديثا أن الدرجات المرتفعة على هذا المقياس يغلب 
ان تميز الأفراد التوافقين توافقا سرياء والذين يتسمون بالشعور بال مسثولية والأمن 
والضبط وقرة الأنا. 
(۱) فضلنا ترحمة 00۲18٥10۸‏ بالتصریب ولیس بالتصسیح حتی لا تختلط مع مصطلح : 800۲1۸8۔ 


rr 


تستخدم عادة الدرجات على المقاييس الفلاثة الأرلى (؟» ل» ف) لإجراء 
تقريم عام للصفحة النفسية؛ فإذا جارزت درجة من هذه الدرجات قيمة قصوى 
معينة فإنه يشك فى صدق الصفحة النفسية. أما الدرجة على المقياس (ك) فإنها 
تستخدم كعامل تصويب» أى أنها تضاف كلها أو جزء منها إلى الدرجات على 
خحمسة من المقاييس الإكلينيكية لزيادة قدرتها على التمييز والتشخيص) إلا أن 
پش البحرث قد فشلت ی أثبات قيمة مثل زا التصريب. ویلاسحظ بوجه عام 
- أن استخدام مقاييس الصدق الختافة ليس مقننا تقنينا كاملاء ولكنه متروك جزثيا 
لتقدير اختصاصى علم التفس الإکلینيكى. 

ثانيا: المقابيس الإكليئيكية 

Hypochondriasis (FIs) ضرئll توحم‎ -١ 

يقيس الاهتمام الزائد بالرظائف الجسمية والقلق على الصحة الذى لا يستند 
أساس عضرى راضح» ومن خحصائص التوهم للمرض أن يكون ناقس النضج فى 
معالجته لمشکلات الراشدين› رلایستجیب لپا يالاستبصار الكافى. وپختلف متوهم 
امرض عن الھستیری فی ان الأول یکرن غالبا اثر غموضا من الثانی فى رسف 
شکراه» کما انه لایظهر دلیلاً واضحاً على أنه يستعین بالأعراض على الخررج من 
مأزق أو موقف غير مقبول كما يفعل الهستيرى» ومتوهم المرض يكون له غالباً 
تاريخ طويل من المبالعة فى شكواه الجسمية. 
۲ كپ : Depression (D)‏ 


استخرج هذا المقياس أساساً من استجابات مرضى الاكتغاب الذين يعانون من 
الشعور باليأس» والمجز عن النظر إلى المستقبل نظرة عادية معفائلة. وفى حالات 
nنوءعمم‏ ع ع«نانسه» رفيه ترتفع الدرجة على المقياس على الرغم من أن المريض 
قد ينكر وجود الاكتفاب إذا ستل سالا مباشراً. وقد ظهر أن هم الصفات التى 


PYF 


نسيت إلى من حصلوا على درجات مرتفعة على هذا المقياس هى: التق والراحة 
والتواضع والكرم والحساسية وشدة العاطفة وتقدير الجمال. أما الذين -حصلوا على 
درجات منخفضة فقد اشت ركرا فى كثير من الصفات مع ذرى الدرجات المنخفضة 
فى المقياس (ك)؛ وقد وصفرا با مرح والتكيف والثقة بالنفس والتعاون والسلوك غير 
المتكلف. 
۳~ llتٽير|: Hysteria (Hy)‏ 

يقيس هذا المقياس درجة تشابه المفحوص با مرضى الذين تظهر عليهم أعراض 
الهستيريا التحرلية دن٣عاورط‏ «0نوءه۷وهء» وقد تأخحذ هذه الاعراض صورة شکاری 
عامة منتظمة أو شكاوى أکثر حدیداً شل الشلل والتقلصات والاضطرابات المعرية ار 
الأعراض الرتبطة بالقلب. رالأفراد الذين يحصلون على درجات مرتفعة على هذا 
المقياس معرضون - يوجه حاص - لنوبات مفاجة من الضعف والإغماء أو حتى 
ما یشبه نوبات الصرع. ويرصف ذرو الدرجات المرتفعة على هذا المققياس عادة 
بالسفات الآنية: الصراحة وكثرة الكلام والتحمس رالميل إلى الجتمعات راشاطرة 
والرد والقلق» على حين يوصف ذرر الدرجات المنخفضة بالتراضع لدرجة ملحرظة 
ربالاهتمامات الحدردة (المرجع نفسه). 
-٤‏ الانحراف السيكور پت Psychopathic Deviate (Pd)‏ 

وضع هذا القياس ليقيس خصائص الشخصية السيكوبانية المضطربة التى تتميز 
بأنها مضادة للأخلاق والجتمع وعدم الاهتمام التكرر بالعادات الاجتماعية والعروف 
وعدم القدرة على الاستفادة من العقاب (60 .ص ,1960 „(Dahlstrom & Welsh,‏ 

ريقيس هذا المقياس درجة تشايه الفحوص بالسيكوباتيين الذين تتمثل 
صعوبتهم الاساسية فى نقص الاستجابة الانفعالية المميقة» وفى عدم القدرة على 
الإفادة من الخبرة وعدم المبالاة بالمعايير الاجتماعية. وعلى الرغم من أنهم يكرنون 
أحياناً خطرين على أتفسهم أو على الآخرين فإنهم يكونون أحياناً أذكياء 
رمحبوبين. وتنحصر أخطر انحرافاتهم عن المعايبر الاجتماعية فى الكذب رالسرقة 
والإدمان على الخدرات والكحرل والشذوذ الجنسى. وقد تمر يهم فترات من الهياج 
السیکوبانی الحقيقى أر الاکتغاب بعد اكتشاف شذرذهم» ولكنهم يختلفون عن 
يعض فثات المجرمين فى عدم قدرتهم على الإفادة من الخبرة وفيما يبدو من أنهم 


a: 


یرنکبرن أفعالهم درن تفکیر فی كسب محتمل لأنفسهم أو درن جنب اكتشان 
أمرهم. 

وقد رصف الأشخاص ذور الدرجات المرتفعة على هذا المتياس بالإقبال على 
الجتمع والصراحة وكثرة الكلام وانخاطرة وحب تعاطى الكحول والفردية. على حين 
وصف الأشخاص ذرر الدرجات المنخفضة بأنهم جادون عاطفيرن يراعرن التقاليد 
مثزنرن ذرو اهتمامات محدودة (لریس ملیکة» ۱۹۷۶ء ص ص٣۲“ .)١‏ 

- الذ كورة / الأنرڈة 10( Masculinity - Femininity‏ 

صمم هذا المقياس للتعرف إلى ملامح الشخصية المرتبطة بالاضطراب الجنسى» 
وتعد زملة الأعراض هذه مجموعة متجاسة أخرى فى التصتيف العام للشخصية 
السيكرباتيةء وتسمى أحياناً بالجنسية المرضية .م ,1960 ,1ء۷ & Sis‏ 
(63. وتدل الدرجة المرتفعة لدى كاد الجنسين علی انحراف فی نمط الاهعمام 
الأساسى, فی تجاه الجتس الأخحرء وتشير كل عبارة فى هذا المقياس إلى نزعة فى 
الاجاء الأتثرى عند الرجال المنحرفين جنسياًء رقد وجد أن الرجال ذرى الدرجات 
امرتفعة على هذا القياس يكونون منحرفين جنسياً بصورة ظاهرة أ مكبوتةء إلا أن 
الانحراف الجنسى الثلى يجب ألا يفترض على أساس الدرجة المرتفعة وحدها ودون 
العأكد من دلالتها ببراهين أخرى. أما بين الإناث فإنه يصعب افتراض الدلالة 
الإكلينيكية ذاتهاء ويجب أن يقتصر التفسير على قياس السمة العامة للاهتمام. وقد 
ظهر أنه حين يجيب الذ كور المنحرفرن بصراحة يحصل معظمهم < 
كلهم - على درجات مرتفعة جدا على هذا المقياس (المرجع السابق ص .)١١‏ 
Paranoia (F3) qil - 1‏ 


صمم هلا لياس ليقیس الصررة الإكلينيكية للبارانراياء ویتمیز المرضى فی 
هذه انجموعة بالتشكك والحساسية الزائدة وهذيانات الاضطهاد والإحالة (التلميح) 
رالعظمةء وغانباً ما يكون لديهم إدراك رتفسير' خاطعان لرائف حياهم 
© 66 .ص ,1960 Welsh,‏ & stromاDh).‏ وقد اتضح أن الأشخاص الذين حصارا 
على درجات عالية فى هذا المقياس يوصفون بالقلق والحساسية رالانفعالية وطيبة 
القلب. أما الذين حصلوا على درجات منخفضة فإنهم يوصفون بالمرح والتزعة إلى 
مراجهة الحياة (!. س ملیکة» ۱۹۷۲ء صر ۳۸) 


Psychastheaia (P1) It ladl -¥‏ 
وضع هذا المقياس ليساعد على تقدير النمط العصابى للسيكائينيا أو زملة 
اعرا اض الرسراس القهری ۸4۲0۳۵ رs‏ siveاcompu-obsessive‏ (انظر للتفصيل: 
69 .م ,1960 Welsh,‏ & stromاDah).‏ وقد یکون هذا السلوك القھری صریحا مثل 
تكرار غسل اليدين؛ أر ضمنياً يتمشل فى عدم القدرة على الهروب من الفكرة 
التسلطة. وتشمل الخارف المرضية كل أنواع الخوف غير المعقرل من 0 

والواقف» كما تشم الاستجابة الزائدة المبالغ فيها للمنبهات المعقولة. وقد يظهر 
أشخاص کٹیرون مخاوف مرضية أو سلو كا قهرياً درن أن يعجزهم ذلك کٹیراً. 
أن الخارف البسيطة مشل الخرف من التعابين والعناكب»؛ وكذلك السلوك القهرى 
مثل الاضطرار إلى عد الأشياء أر العردة لاتأكد من أن الباب مغلق» نادراً ما تكرن 
معجزة ة لصاحبها. رأحياناً تظهر النرعة السيكائينية فى مجرد اكاب خحفيف أو قلق 

زائد أر نقص فى الثفة بالنفس أو عدم قدرة على التركيز. والطریف فى حالات 
الوسواس القهرى أن المريض على الرغم من أنه يحتمل ان یکون متصاباً وجامدا 
ودقيقاً فى نواح معينة من سلوكه»ء فإنه قد يكوت على النقيض من ذلك فى جرانب 
آُخری؛ ی أنه كثير التناقض فی سلو که » قالرجل الذى قد يكون نظیفا بد رجة 
قهرية فى ملبسه رمظهره» يمكن ان يرك حجرته فى حالة من الفرضى التامة» وقد 
يكون الشخص شديد التصلب فيما يتطابه فى جرانب معينة من سلوك الآخرين ر 
من سلوكه هر ولكنه مهمل أشد الإهمال وغير منطقى فى جرانب أخرى من 
السلوك تبدو للناظر شبيهة بالأرلى (المرجع السایق ص ص ۳۸ - ۹). 
۸- - الفصام Schizophrenia (Sc)‏ 

اللمط الذهانى للفصام الذى اشتق منه هذا القياس غير متجانس تماما 

ویشتمل على کثیر من الملامح ا التناقضة. ويتميز ذوو الدرجة الرتفعة فی 
هذا المقياس بالأفكار الغريبة والسلوك غير الألوف» ويتصفرن بأنهم مقيدون (أر 
مجبورو) وباردرت ومتبلدرن وغیر مکترثین؛ رتوجد لدیهم الهذیانات رالهلارس 
٠شس‏ النشاط والنمطية وسحب الاهتمام بالآخرين أو الموضوعات رالعلاقات 
الخارجية )71 .ص ,1960 (Dahlstrom & Welsh,‏ . 


اف 


۹- الهرس افيف )01a(‏ omaniaمHyp‏ 

سم هذا الاضطراب الرجدانى بشلاث خصائص هى: النشاط الزائد (على 
الرغم من أنه نشاط غير فعال ولا منتج غالبا) » والاستثارة الانغعالية» والتتابع السريع 
للأنکار Welsh. 1960, p. 714) Hight oF ideas‏ & tromاDah).‏ وقد ظهر أن 
الأشخاص الذين حصلرا على درجات عالية فى هذا المقياس يصفهم معارفهم 
بالإقبال على الناس والحماسة والصراحة والميل إلى تعاطى الكحرل والالية. أما ذرر 
الدرجات المنخفضة فيرصفرن بالاتزان والنضح رالتفكير الواضح العملى (لريس 
سليكة› 1۹7۷4 ص .)٤۳‏ 
صفر - الانطراء الاجتماعي Social intr oveêrsi0n (Si)‏ 

يقيس هذا المقياس النرعة إلى الانزواء والبعد عن الاتصال الاجتماعى 
بالآخرين» رهر ليس مقياساً إكلينيكياً بالعنى امحدرد؛ أى لايقتصر امشخدامه على 
مرضى المسعشفيات» ولكنه يمتد أيضا إلى الأسرياء (المرجع نفسه ص .)٤۴‏ 
التفسير الإكلينيكى للصفحة النفسية ومشاكله 

يؤدى التطبيق الألوف لقائمة مينيسوتا - عند استخدام جميع عبارات القائمة 
- إلى استخراج درجات تسمة مقاييس إكلينيكية بالإضافة إلى مقياس الانطراء 
الاجتماعى؛ وثلاثة مقايیس للمدق بالإضافة إلى درجة المقياس cif‏ ٹم رل 
الدرجات الخام إلى درجات معيارية تائية (بوساطة جدارل معدة قبلا » وتفرغ 
الدرجات على ورقة «الصفحة النفسية» أو البروفيل #اتاه٣م‏ . 

وتفحص درجات مقاییس الصدق بادئ ذى بد حتی یمکن حقيق درجة 
صدق المقاييس الإكلينيكية» وفى حالة صدقها يسر البروفيل علي اُساس أعلى 
درجتین على مقیاسین» مثل ۲ ۷ أو ٩ - ٤‏ حيث ”شير هذه الأرقام إلى أرقام 
امقاييس الإكلينيكية؛ وأحياناً يستخدم أعلى ثلاثة مقاييس. 

وی ذکر «عطية هئاء ومحمد سامی هتا (۱۹۷۲؛ ص ص ٤١۱‏ - ۲) أنه عند 
تفسير الصفحة النفسية يجب أن يراعى الآتى: 
-١‏ أن الشكل الكلى للصفحة النفسية أكثر دلالة من الدرجة على مقياس واحد. 

أن يكون للمنحنى أكثر من قمة فى الصفحة التفسية هى: 
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(( المثلٹ انععایی لدت ٤‏ اع ویشمل مقایس توهم امرض رالا کاب 
والهستيرياء وقد برتبط بها أيفذا السيكائينيا. 
(ب) المخلث الذهانى ۵اا ٥٤٠١‏ اروم ويشمل مقاييس الفصام والبار انويا والهوس 
الخفيف. 
(ح) المشكلات السلوكية وتشمل مقاييس الانحراف السيكوباتى رالذكررة | 
الأنوثة والهرس الخفيف وغيرها. 
۳- تتحدد درجة التأكد من نعيجة المقاييس الإكلينيكية على أساس درجات 
الصدق. 
رفى المقاييس الإكلينيكية فإن المعرسط = ٠١‏ والانحراف المعيارى = ٠١‏ 
ولذلك فإن الدرجۃ (۷۰) وما فرقها رهی التی تقع فی حدرد (۲) انحراف معیاری 
أو أكثر فرق المتوسط› تعد نقطة الفصل ۲٣م ٥۲۴‏ اناء التى تمكننا من التعرف إلى 
الانحراف المرضى (البائرلوجى). ريجب أن نشير - على الرغم من ذلك - إلى أن 
الدلالة الإكلينيكية للدرجة ذانها يمكن أن تختلف من مقياس إلى آحرء فإن 
الدرجة )۷١(‏ مثلاً على مقياس توهم المرض» رالدرجة ذاتها على مقياس الفصام 
قد لاتشيران إلى شدة الشذوذ نفسه. ولكن الأدلة توافرت بوجه عام على أنه كلما 
كان عدد الدرجات المنحرفة رحجمها كبيراً على قائمة مينيسوتا زاد احتمال أن 
يكون الفرد مضطرباً بدرجة شاءيدة 5300 .م ,1988 ,كوا .)A‏ 
رعندما تستخدم القائمة بهدف التشخيص الفارق فإن الإجراءات تكون أكثر 
تعقيدا ما يمكن أن توحى به أسماء المقاييس. ريحذر دليل تعليمات الاختبار 
وكذلك النشررات الحديثة من التفسير الحرفى للمةايس الإكلينيكية» فلايمكن 
مثلاً ن نفترض أن الدرجة العليا على مقياس الفصام تشير إلى رجود الفصام» فإن 
مجموعات ذهانية أخرى تكشف عن درجات مرتفعة على هذا المقياس»ء كما أن 
للفصاميين غالبا درجات مرتفعة على بقية المقاييس» وفضلاً عن ذلك فإن مثل هذه 
الدرجة يمكن أن يحصل عليها شخص سوى. كما أن المقاييس متعددة الأبعاد 
نظرا لن اجموعات المشخصة المستخدمة فى اختيار البنود تختلف بوجه عام عن 
اجمرعة الضابطة السوية فى أكثر من سمة. وإن تعدد الأبعاد بالإضافة إلى التداحل 
بين المقاييس يجعل ليل النمط كاورلدمة ١٣21۲۴م‏ يشضل تفسير مقاييس مفردة 


YA 


ی هذه القائمة. وهناك خطرة أحری فی تطرر تفسیر درجات فائمة مینیسوتا ردی 
استخدام پرتامج على الحاسب الآلى لتفسير الصفحة النفسية. وقبل ذلك جهر 
ملفا المغياس «أطلا» للاستخدام الإكلينيكى للقائمة (المرجع زفسه) . 

رعلى الرغم من أن الأسماء «السيكيانرية؛ المضللة قد أسقطت من الرموز 
الكتربة فى الصفحة النفسية افإنه يجب أن نلاحظ أن بنرد قائمة مينيسرتا مازالت 
بينت التحليلات العاملية الممتمدة على معانلات الارتباط بین البنود وبين المقاييس 
أن البنود يمكن أن تتجمع بطريقة مختلفة على أساس معاملات الارتباط المرجردة 
عملي پینهاء وفضلاً عن ذلك فإن الارتباطات المرتفمة بين المقاييس الإكاينيكية 
الاساسية لقائمة مينيسرتا عل فيمتها فى التشخيص الفارق مشك وكا فيها. ومن 
الأفضل بالنسبة للتشخيص الفارق اختيار بتود كى تقارن على أساسها استجابات 
كل مجموعة إكلينيكية» ليس مع الأسرياء ولكن مع مجمرعات إكلينيكية أحرى 
9 531 .م ,1988 ,iواsه).‏ ومن الواضح أن ما ذكرناه دليل على انخفاض 
صدق المقياس وهذا ما سنعالجه فيما بعد. 
تغير وجهة النظر إلى قائمة مينيسوتا 

وضعت قائمة مينيسرتا > كما يذكر مؤلفاها عام ٠۰‏ - لتکون «معیاً 
للتشخيص السيکياترى الفارق؛ رأصبحا - بعد ذلك باحد عشر عاماً (۱۹۵۱) - 
يميلان إلى النظر إليها: « كأداة يصنف المفحوصرن على اساسهاء رمن ٿم نخرج 
بنظرة جيدة إليهم لنرى أى نوع من الناس هم٠.‏ وتختلف وجهة النظر الأخيرة 
بطبيعة الحال عن الطريقة التى وضع الا بار على أساسهاء فإن الوظيفة الأساسية 
نحمسة وعشرین عاماً من تأليفيا یذ کر «هائارای) عام ۱۹۵ أن «الأداة وضعت 
لتكون معيناً (أو مساعدا) مرضوعيا للعمل الاعتيادى (الررتينى) مع الحالات 
الطبية النفسية للمرضى الراشدين» وطريقة لتحديد شدة الحالة). وقد اعتمد تغير 
رجهة النظر إلى قائمة مينيسوتا على سنين طويلة من البحوث والخبرة الإكلينيكية 
لاشبخصيية ؛ والسيب فى هذا التحرا .(Gynther & Gynther, 1976, pp. 202 - 4) J‏ 


رلذلك يورد «ميل» 10٥۸1‏ أنه مس الأفضل أن نذكر أرقام المقاييس وليس أسماءها 
التی تشیر إلى تد تشخرص طبى نفسى» فإن الإشارة إلى (۸) كرقم للمقياس أفضل 
من ذكر «(ف ص) 8٥‏ والأخيرتان أفضل من قرلنا: «مقياس الفصام» ,1٤2ط ۲٥١‏ ) 
p. 474)‏ ,1960„ 
الحصائص السيكرمترية للمقاييس الفرعية 

هناك تداحل صدا۷0ه بين المقاييس الفرعية» فالبند الواحد يمكن أن يكون 
مشت ركا بين أكثر من مقياس (راجع العدد الإجمالى للبنود فى جدول )٠١(‏ ص 
۳۲١‏ إذ هر of‏ ولیس 00۰ والاخير عدد عبارات القأائمةء والسبب هر هذا 
التداحل). وأحياناً يشترك البند الراحد فى ستة مقاييس» فى حين ينتمى عدد قليل 
من البنرد إلى مقياس واحد» فمغلاً البنود ال ۷۸ التى تكرن المقياس الفامن 
(الفصام) ٠١‏ فقط منها خاصة بهذا المقياس وحده. 

رمن الهم أن نشير كذلك إلى الترازن فى مفتاح تصححح المقاييس بين: 
«صواب» ونحطا) » ققد بین فحص المقاييس الإكلينيكية آن قلیلا منها یتساری فيه 
سداد ريا فى برزع ابن لى مراب | طلا راسا القان س ما 
الناحية مقياسا الكذب (ل) والتصويب (ك)» إذ تصحح 1٠٠١‏ من عبارات مقياس 
الکذب فی اتجاه «خطا؛» ونی مقیاس التصویب فان (۲۹) بنداً من )۳١(‏ تصحح 
خط“ رالمقاییس (۷ و۸ ر٩)‏ لها نسبة کشر من (۳ : )١‏ فى مفتاح التصحيح 
«صراب/ خحطأًا » علي حين أن النسبة فى المقياس (۳) أقل من .)۴:١(‏ والمقاييس 
الرحيدة التى يمكن أن يقال إنها - نسبياً - متوازنة بطريقة جيدة هى المقابيس ٤(‏ 
و ۵ر صفرا. 

وعدم الترازن ف مفتاح التصحيح «صراب/ ا أمر مشير لمشكلات جمة» 
ففى حال غلية أسلوب استجابة معين (وهذا عامل شكلى لايتعلق بمضمون السمة 
مرضع القياس) يحدث حاط کبیر فی درجة الُفحرص»› إذ تعبر فی هذه الحالة عن 
السمة وكذلك أسلوب الاستجابة ما يؤثر فى صدق المقياس. 

وقد بينت الدراسات على عديد من العينات الختلفة أن كثيراً من المقاييس 
الفرعية بينها ارتباطات مرتفعةء فمغلا الارتباطات بين المقياسين ۷و۸ (وهما 


٠۱(‏ أى أن إجابة أى مفحرس على عبارات التياس ب «حطاه صل على درجة. 
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السيكائينيا والفصام) تترارح بين ٠٠,1٤‏ و ۸۷,٠ء‏ فى حين أن الارتباط بين بعض 
المقاییس سلبی»؛ فیتراوح الارتباط مشلا بين مقياسى الاکتفاب (۲) رالهوس 
الخفيف )٩(‏ بين -۲ ۰و۳ ,* فى عدة دراسات. وبرجه عام قإن 
الارنناطات موجبة وغالباً ما تكون جوهرية» ولاشك فى أن ذلك راجع - فى جانب 
منه - إلى التداحل بين البنود 2050 .ص ,1976 .(Gynther & Gynther,‏ 
العحايل العاملى للمقياس 

من العلبيعى أن توجه الارتباطات المرتفعة جداً بين المقايبس اهتمام بعض 
امحللين العامليين الذين تساءلوا عما إذا كان التباين المشترك بين المقابيس العشرة أر 
الثلاثة عشر يمكن تفسيره بطريقة أكشر اختزالا. وقد اتضح من عدة خليلات 
عاملية أن التباين بين درجات المقاييس كلها تقريباً يمكن أن نمثله بعاملين 
يسميهما «ولش» ۸ء1٥۷‏ المامل ١ء‏ (القلق) (راء۸۸×1) ٣٥ا‏ ۸ والعامل ١ر)‏ 
)JlكG4q( «R factor (Repression)‏ ود أعطی ياحثرن آخر ون هذين العاملين 
أسماء مختلفة تتراوح بين عرامل اسمية (كالانطراء مثاد) وعرامل أسلوبية خاصة 
بالأسلرب ( كالجاذبية الاجتماعية مثلا) , 

وعلى الرغم من أن جميع الباحشين لن يتفقرا على معانى الأبعاد المستخرجة 
(أو أسماء العرامل)» فإن لمة إجماعاً على افتراض عاملين مستقلين يشتملان 
على معظم التباين فى مقاييس قائمة مينيسوتا .ص ,1983 (Gynther & Gynther,‏ 
(167. وپررد «أیزنك» رأیرنك» دراسات عاملية كثيرة على هذه القائمةء ويخلصان 
إلى أن الأبعاد العاملية الأساسية فى قائمة ميثيسرتا هى المصابية والانبساط 
,/Eysenek & Eysenck, 1969, p. 43‏ والنتہ ج ذاتھا یوردھا دأرر ۾t (Orme,‏ 
(42 .م .1971 الذى يفسر عاملى «ولش» على أنهما عامل القلق العام أر الثبات 
الاتفعالى»؛ وعامل الانبساط / الانطراء. 
الصيغ الختصرة للمفياس 

قد يكون من بين أبرز مشكلات قائمة مينيسوتا (وربما عيربها) إجهادها 
الشديد لكل من الفاحص والمفحرص نظراً لطرلها غير المألرف بالنسبة لمعظم 
الاستخارات» إذ تشتمل على )٠١٠١(‏ عبارة (شترى الصيغة العريية للمقياس على 
شكل كتيب على ٠1١‏ عبارة) . وتتلخص المشكلة لدى المفحرص - والحال 
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کذلزی ~ فی استثارة هذا العدد الحم من البنود لدراعی الملل راثعب ونشتت 
الانتباه» ما بالنسبة للفاحص فتكمن المسكلة فى كل من ضبط جلسة القياس 
والتصحيح والتفسير؛ رقد دفع ذلك عدداً من الباحثين للعمل نحو استخراج صيغ 
مختصرة لهذه القائمة. وبالإضافة إلى هذه الأسباب الرجيهة فقد عمل بعض 
علماء النفس على إيجاد صيغة مختصرة بالنظر إلى نتيجة التحليلات العاملية للبنود 
أو المقاييس الفرعية للفائمة كما فصلنا فى الفقرة السابقة. ونعالج الآن بعض هذه 
الحارلآات الاخترالية. 

كان المبتدئرن فى تطبيق قائمة مینیسوتا ينصحون = لستين عديدة ¬ بتقديم 
البنود ال ۳۷١‏ الأرلىء إلى جانب سبعة بنود إضافية من مقياس التصريب (ك)» 
إذا كان إعطاء القائمة كلها أمرآً مستحيل الإجراءء وسميت هذه النسخة بالميفة 

وقد نشر کنکانرن» ٩۵۸0ءا‏ عام ۱۹١۸‏ قائمة مكرنة من ۷١‏ بنداً 
أسماها: «امحعدد - المصغر؛ ٤۷11-نما‏ وقد صمم هذا التعديل المهم ليعطى 
شفهياًء ولايستغرق أكثر من عشر أو حمس عشرة دقيقة. ثم توالت اختصارات 
الباحثین للمقیاس (۱1۸ بنداًء و٤۱۷‏ بنداً مث( )انظر: & Faschingbauer‏ 
)N ewn, 8‏ . ولكن الآراء تضاربت بخصوص هذا الاختزال» فعلى حين 
يراه بعص الباحثين «بديلاً دفيقاً لقائمة مينيسوتا فى التنبؤ بالمقاييس الموضرعية 
للمرض)؛ یری آخرون أن هذا الاخترال لایرصی به» ر انه مر مشكوك ف صسجته) 
„(Gynther & Gynther, 1983, p. 173‏ 
المقاييس المشعقة 

تم تألیف اکثر من ۳۰١‏ مقياس جديد مشتق من قائمة ميتيسرتا فى صيغتها 
الارلىء وقد تم أغلبها بوساطة باحثين مستقلين لم يشعركرا فى تأليف المقياس 
الأصلى» وهى مقايس تتنوع تنوعاً كبيراً تبعاً لطبيعة الحك الذى قدرت البتود على 
أساسهء رق تطور كثير منها خلال امجمرعات السوية لعقدير سمات شخصية 
ربط بالمرض (528 .م ,1988 .اوماوةم4). وساعدت قائمة ميتيسرتا كذلك فى 
اتخاذها اساسا لتطرير قرائم أُخری شائعة الاستخدام» والمثال البارز لذلك هر تائمة 


۴ 


كاليفرريا النفسية (انشر ص .)١٠١‏ واستمدت القائمة الأخيرة سف بنودها 
تفریبا من قائمة مینیسوتا» حیٹ وضعت برجه خحاص بیدن الاستخدام ص العينات 
السوية من سن ١١‏ سنة فصاعدا. 
الدراسات العربية على القائمة 

أجرى عدد من الدراسات المصرية على قائمة مينيسوتا وبوساطتهاء فبالإضافة 
إلى البحوث التى استخدمت قائمة ميئيسوتا برصفها أداة أساسية فيهاء فإن عدداً من 
البحوث قد وجه أساسا للتعرف إلى المعالم السيكومترية للقائمة» مع تداخل بين 
النوعين» أما البحرث التى أجريت بوساطة قائمة مينيسوتا فقد استخدمت القائمة 
كلها أ مقاييس فرعية منهاء ومعظم البحوث التى استخدمت القائمة كلها رسائل 
جامعية. وقد أجريت عدة بحوث مصرية بهدف التقنين احلى لمقاييس قائمة 
مینیسوتا (انظر: لویس ملیکة» ۱۹17۰۱۹٦1۰‏ ا ب» ۰۱۹۳۷ ۰۱۹۷۴ ۱۹۷۷ 
لويس مليكة» ومحمد عماد إسماعيلء وعطية هناء ۹١۹)ء‏ رقام محمد شحانة 
ريع (۱۹۷۸ ۰ آ» ب» ج د) باعداد بعض المتماييس المشتقة منها. ومن ناحية 
أحرى مدر الإشارة إلى الصيغة العامية للقائمة. 
استبار القصر العينى للشخصية: اللسخة العامية لاختبار مينيسوتا ذى النواحى 
المحعددة 

تألیف: هاٹارای» وماکنلی. 

[عداد: یحیی الرخاری» وعمر شاهین (۱۹۷۲). 

تصلح هذه الصيغة العامية للتط بق على غير المتعلمين فى مرقف مراجهة. 
وتشتمل على ٠٦٦‏ عبارة يجاب عنها على أساس «صح/ غلط)» ويسجل الفاحص 
الاستجابة. ولاتتاح لديا أية معالم سيكومترية عن هذه الصيغة العامية. 
حدرد استخدام قاثمة میدیسوتا 

بقدر ما لقيت هذه القائمة من اهتمام زائد من قبل كثير من علماء النفس 
الذين يمتدحونها کثیرآً» بقدر ما لاقت من نقد شدید من باحثین آخرین. وبقدر ما 
بذل فيها من جهد وما أجرى عليها من بحوث» بقدر ما يعكس هذا النقد والهجرم 
ظلالاً قاتمة على هذه القائمةء وكأن لسان حال هؤلاء النقاد يقول: إنه بقدر ما 
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يذل من جهد فى الأداة - من قبل الفاحص وا لمفحرص - فإننا نترقع الدقةء وز 
ما لم يتحقق - بالدرجة المطلوبة - لسرء الطالع. ونورد فيما يلى أهم جوانب النقد 
رفقاً لعدد من الباحثين حتى يتأكد الاختصاصى النفسى الممارس أن لاستخدامات 
هذا المقياس امجهد بالنسبة له رلحالاته» حدوداً تضع على استخدامه قيوداً. 

تذكر «أناستازى؛ أن لاستخدام هذه القائمة حدودا لأن بعض المقاييس لها 
معاملات ثبات غير مناسبة» ريوجد بينها ارتباطات مرتفعة ولذلك فإن كيرا من 
الفروق بين الدرجات التى مدد الصفحة النفسية يمكن أن تنتج عن الصدفة. 
وتتراوح معاملات ثبات إعادة الاختبار لدى عينات من الأسوياء وغير الأسوياء من 
الراشدين والتى أرردت فى دليل تعليمات الاختبار بين ٠,٠١‏ و ٠٠,۹١‏ وقد 
استخرجت دراسات أخرى على كل من الأسرياء والرضى فى الجال الطبى النفسى 
معاملات ثبات ذات تنوع أكبر بين المقاييس عند إعادة الاختبار وكذلك بطريقة 
وبعض معاملات ثبات التبصيف منخفضة يدرجة خاصة» وهي نتيجة 

تشير الدهشة نظا لعدم جانس مضمون بتود بعض المقاييس؛ ويجب ن نشیر 

إلى أن مقاييس معينة (كالمقياس الثانى: الاكتاب) بوجه خاص تهدف إلى 
تقدير سلوك يعد متغيرً جدا عبر الزمن ا يؤدى إلى بات استقرار «بطريقة التطبيق 
وإعادته) غير مناسب. 

وثمة حدود آحری لقائمة مينيسوتا ناجة عن حجم العينات ودرجة تمثيل عينة 
التقنين من الأسرياء (حوالی ٠٣۰۰‏ راشد)» وهی العينة التى اعتمد عليها فى 
استخراج الدرجات العياريةء والتى اشتق متها كل طرق وضع الصفحات النفسية» 
رعى عينة غير كافية ولا مثلة إذا قورنت مغلا بعينات العقنين المثلة للمجتمع 
والمستخدمة فى كثير من اختباراى القدرات. 

ويمكن أن تتوقع أن تكشف استخبارات الشخصية - أكثر من اختبارات 
القدرات - فروقاً كبيرة بين الحضارات وداحل الحضارة الراحدةء فقد كشفت 
دراسات اجریت على يلاد ری عن | رتفاعٍ جوهریى على يعض المقاييس عندما 
يعتمد حلي الصفحات النقسية على المعايير الأصلية مجموعات ولاية مينيسوتاء وقد 
ظهرت فروق مشابهة فى حضارات فرعية داخل الرلايات الححدة نفسها. 
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ومن الممكن أن يكرن ما تعكسه الفروق بين الجماعاب فى درجات فائمة 
ميئيسوتا - على سبيل المثال - مجرد فروق فى تفسير البنود الفردية أر التعليمات» 
رقد ينتج الارتفاع الكمير لدرجات بعض الجمرعات عن التقاليد القرية الخاصة 
بالتراضع ار الحط من قدر الذات 0۸نادابم۲م عل مء كا أن الفروق الحضارية 
فى أراع السلوك التى يمكن أن تكرن جذابة أر مقبولة اجتماعياً يمكن أن تؤثر 
فى الدرجات» ويمكن أن تشير الدرجات المرتفعة - لدى مجموعات أخرى - إلى 
انتشار 2٥٤‏ لد ۲۷م المشكلات الانفعالية الحقيقية النانجة عن أساليب تة الطفل 
رصراع الأدرار الاجتماعيةء والإحباط لدى مجموعات الأقليات ... أ غير ذلك 
من الفروق الحضارية المتنوعة. رفى أى حالة فإن أى صفحة نفسية لهذه القائمة 
يجب أن تفسر على ضرء المعلومات المتاحة عن المتغيرات الديموجرافية مثل: العمر 
والجنس رالتعليم وال ركز الاجتماعى الاقتصادى والعنصر والرسط الجغرافى. رقد 
معت بعض البيانات المعيارية الآن بالنسبة لهذه الحغيرات .م ,1988 ,أكةائدم۸) 
509. 

ومن ناحية أخرى فإن قائمة مينيسوتا - فى المقام الأرل - أداة إكلينيكية 
يتطلب التفسير المناسب لها مهارة سيكرلرجية عاليةء وإذا نظرنا إلى التفسيرات 
الاحتمالية لداعدںاءة المبسطة (المعتمدة على حساب الاحتمالات أر التكرار النسبى 
للحدوث) وخليلات الحاسب يرصفها معينات للتشخيص للاختصاصيين النفسيين 
الإكلينيكيين المزدحمين بالعمل» فإنها يمكن أن تخدم غرضا نافعاً» ومع ذلك 
فثمة حطر من ان الاتجاه نحر الألية automation‏ يمکن ن يشجع تفسير الصفحات 
النفسية لقائمة مينيسوتا من قبل مستخدمين لم يتلقرا تدرياً كافياً أكقاكةمه) 
(531 .ص ,1988 . 
العرامل الى تحد من تعميم التفسيرات 

تساءل «جنشر؛ وجتثره: هل بؤثر الإطار امرجعى فى التفسير؟ لنفترض التتين 
من المفحات النفسية فى قائمة مینیسوتا لاثنين من المفحرصين الد كررء لكليهما 
درجة تائية على مقياس الذكررة / الأنرثة = ۷١‏ ولنفترض أن أحدهما طالب 
والآحر سائق سيارة» فهل يجب ن نخرج بالنتيجة نفسها فى الحاتين؟ ولنضع 
السؤال بطريةة أعم: هل التحليل الأعمى ءاورلدمة 4«ناط يؤدى إلى نتائج صادقة؟ 


FTro 


رتعنى كلمة «أعمى» هنا ألا يعرف الفاحص أية معلومات عن المفحرصء» مثل 
جنسه وره ونرع مرضه إن وجل والحالة الاجتماعية والتمليم وبقية متغيرات 
تاریخ الحياة التى يمكن أن ترتبط بكيفية أداء الشخص على قرائم الشخصية؛ ولكنه 
يعرف فقط درجاته على الاختبار. 

وتوجد بحوث كثيرة خارل الععرف إلى العلاقة بين المتغيرات الديموجرافية 
والاستجابات على قائمة مينيسوتاء وما يترتب على ذلك من وضع حدرد على 
إمكانية التعميم نعالجها فيما يلى: 

العمر: يبنت بحوث كثيرة أن الصفحة النفسية لقائمة مينيسوتا تتأثر بهذا 
المتغير. 
الجدس: تتغير الاستجابات لقائمة مينيسوتا بتغير جنس المفحوص. 
7 7 الجماعات الحلية: أجريت عدة دراسات على الأقليات فى الولايات المتحدة 
الأمريكية» وظهرت بعض الفروق وبخاصة فى المقاييس: التكرارء والفصام؛ رالهوس 
الخفيفء» ريؤدى ذلك إلى أعطاء فى القفسيرء لأن الصفحات النفسية لن يكون 
لها الدلالة التفسيرية نفسهاء رلذلك فلابد من الاهتمام بعقنين الاختبارات على 
مجموغعات الأفليات. 

الد كاء والتعليم: ظهر أن مقياسى الكذب (ل) والتكرار (ف) لهما ارتباط 
سلبى بالذكاء» أما مقياس التصويب (ك) فله ارتباط موجب بالذكاءء وهناك 
ارتباط موجب بين الذكاء ومقياس الذكررة / الأنرثة ولكن لدى الذكور فقط . 
واتضح ذلك وجود ارتباط واضح بین عدد سنوات التعليم وبعض مقاييس قائمة 
مينيسوتاء ومن ينها دراسة استخرجت ارتباطاً موجباً بين التعليم ومقاييس الكذب 
(ل) روالتصريب (ك) والهرس الخفيف. 

المركز الاجتماعى الاقتصادى: اتضح من إحدى الدراسات أن المفحوصين من 
الطبقة الدنيا يحصلون على درجات مرتفعة - بدرجة جوهرية - عن المفحرصين 
من الطبقتين الوسطى والعليا فى مقاييس ثلائة هى: تروهم المرض» والسيكائينياء 
والفصام. ورجد «نيلسون» ۸١٠0ءا‏ أن المرضى من الطبقة الدنيا يحصاون على 


r1 


درجات عليا فى مقاييس أربعة هى: الكذب» رترهم المرض» رانهستيرياء رالبارانريا. 
على حين حصل الرضى من الطبقة العلبا على درجات علبا فى مفياس الذكررةا 
الأنرثة 

محل الإقامة: بينت إحدى الدراسات أن المفحرصين الذين يميشرن فى الحضر 
يحصلون على درجات أعلى فى مقاييس قائمة ميئيسرتا من المفحوصين الذين 
يقطنون الريف. 

والحلاصة أنه يرجد تغضير مصاحب ١0۸ااداعد٠0‏ واضح بين المتغيرات 
الديموجرافة والاداء على قأئمة مینیسوتا؛ ولذلك يجب اَن ينظر القائمرن بالتفسیر 
إلى خصال المفحرص بعناية» وعندما يصعب على المفسر رضع جميع المتغيرات فى 
اعتباره فإن برامج الحاسب الآلى يمكن أن تتكقل بذلك (Gy ther & 6y),‏ 
pp. 254 - 8(‏ ,1976 . 

نقد قائمة ميئيسونا 

یذ کر «جنثرء وجنٹر؛ عن «روجرزا ۲5٥عل٥۸‏ فى عرضه لقائمة مينيسوتا فى 
الكتاب السنوى السابع للقياس العقلى أنه يسف المقیاس بأنه « كاوس 
سیکومتری۲؛ ومع ذلك فإن الكاتب نفسه فى الجملة التالية يقرل: «إنها أداة 
جديرة باستشمار علماء النفس المتخصصين لہاء حتی تصبح أداة فعالة فى 
استخدامها) ! 

ريلقى المقياس من جانب آخر بعض الديح الذى يقرم ساسا على اعتبار أن 
القائمة ليس لها ند أو منافس فى قياس عد ) الترافقء ومع هذا فإن ذلك لاییکن 
ان یکن تفسیراً - کہا رأینا E EE‏ بطريقة مستترة من قأائمة 
سيكياترية) لکی يصبح استخبا را للشخصيةء على الرغم من وجرد أدرات متافسة 
كثيرة فى انجال. ويدافع «هاٹارای» - ره أحد مؤلفیه - عام ۱۹۷۲ عن الاختبار 
بقرله: «إن دفاعی الأساسى عن القائثمة يمكن أن يكرن تلك الكمية الكبيرة من 
المعلومات التى تمدنا بها فى زمن قليل التكلفة من الناحية المهنية» . ولكن کاب 
هذه السطور يرى أن يعضنا يمكنه أن يتساءل عن صدق هذ المعلومات. 


ويكرن التساؤل العام إذن: لادا يستمر كثير من علماء النفس فى استحدام هزه 
الأداة على الرغم من عيربها؟ لاشك أن القصرر الذاتى ينرم بدرر فى هذا 
الاستخدام» فإن علماء النفس لايرحبرن بهجر القديم رالمألرف. .. لماذا؟ يسبب ما 
طرروه من إدراك رفهم متزايدين عبر السنين نتيجة لقراءة التراث النفسى رالنظر إلى 
مات أر آلاف من الصحفات النفسية » لذا فإنهم لايقدرون على التحول فى التو إلى 
استخدام قائمة أخرى بصرف النظر عما تعلنه من انساق من الناحية السيكرمترية 
)214 .ص .1976 her & Gynthr,‏ (6). إن كثيراً من علماء النفس امحنكين فى 
فقد نقدرا الجرانب الآتية : 

۴- الارتباطات المرتفعة نسبياً بين المقاييس. 

-٣‏ القداخل بين البنرد. 

-٤‏ عدم الترازن فی مفاتیح التصحيح بين «صراب) و «خطا». 

(Gynther & Gynther, 1976, معاملات الاستقرار ذات الدرجة الرسطة .ص‎ -٥ 
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ویررد «جریفیٹ» عن ١‏ کرمری) ن الأخير قد وجد - فی دراستین له - 
ارتباطات منخفضة بين البنود داخحل المقاييس الفرعيةء وذلك فضلاً عما ذكرناه 
سابقاً من وجرد ارتباطات متبادلة مرتفعة بين المقاييس بعضها بعضا. ويضيف 
جریفیٹ) أن قائمة مینیسوتا تمدنا بمقاییس حدد درجة تشابه المفحرص 
بمجمرعات إكلينيكية؛ ویجب آە تستخدم مقياسا لسمة نفسية»ء ولا لکی تمدنا 
بدليل على شدة المرض» مع أن نجاحها فى حقيتق هذه الوظيفة بدرجة دقيقة يمك 
والمقاییس الت ارردها « کومری» (90 .م ,1970 (Griffiths,‏ . 

وعلى الرغم من إعلان أحد مؤلفى القائمة أنها حرلت من كونها «مساعداً 
فى التشخيص الطبى النفسى» إلى أنها أصبحت «استخباراً لمات الشخصية) » فإن 
«ويجنز؛ يذ كر ننا إذا تنارلنا الأمر بدقة فإن قائمة مينيسرتا هى قائمة طبية نفسية 
أكثر منها اسنخباراً للشخصيةء» إذ ت ركز البنود على الأعراض التى يفترض أنها ترتبط 


A 


اكشخيص الى النفسى (389 .م .1973 .nیے۷..‏ وضیف إلى دلٹ فرنا: إبه 
على الرغم من تغير وجهة النظر إلى هذه القائمةء فإن الطبيعة المرضية ماتزال هى 
لم تتغيرء وأن البنود ذاتها هى الأمر المهم فى هذا الجال أكثر من رجهة النظر إلى 
القائمة وتغيرهاء لأن البنرد هى الأساس»ء كما أن منطق اخحتيار البنود وطريقة تكرين 
المقاييس الفرعية لم يحدث فيهما تفير. 

ویذ کر «ولسرن» ان احتيار البنود تم على اساس مخکمی؛ کہا انه اعتمد على 
المسميات التشخيصية كاعاه! ناومعهال القليدية أكثر من اعتماده على التحليل 
العاملى. وقد بينت البحرث أن المقاييس تفتقر إلى النقاء الماملى ابم ا٣0‏ 
والاستقلال؛ وببدر أن قائمة مينيسوتا تسمح بالتشخيص فى حدرد الفغات العريضة 
فقط مشل: «عصایی؛ راذهانی؛ ولیس فی إطار فغات أكثر تخصعا ,07ءا:W)‏ 
p. 131(‏ ,1976 . 

أما «فيرنون؛ فيؤكد ما سبتق أن ذكرناه من أن معظم المقاييس المشتتة تكشف 
عن ارتباطات مرتفعة بينهاء ما يرحى بأنه من غير المناسب أن تعمزل كل هذه 
المقاييس الختلفة» علماً بأنها معتمدة - بدرجة كبيرة - على اليل إلى الموافقة 
والجاذبية الاجتماعية. وفى الوقت نفسه فإ كل مقياس منفصل يحترى على بنرد 
كثيرة غير متجانسة أى نها غير نقية عاملياً. ويرجد جانب نقص آخر هو أن تفسير 
نمط الدرجات أمر يتطلب مهارة فائقةء وليس ثمة ضمان أن الاختصاصى النفسى 
المبتدئ يمكنه أن يتعلمه من دليل التعليمات المنشور زحده. 

ويضيف «فيرنون» أنه من سرء الطالع أن الاختبار ينتشر استخدامه فى الولايات 
العحدة بوصفه وسيلة عامة للفرز ع«نإ ءءء بالدبة للمدرسين رالمستخدمين فى 
مهن أخرى» وأن ذلك مر يۇسف له» فمن غير اث تمل كثيرا أن يكون لنمط 
الدرجات - فى ظل هذه الظروف - الدلالة ذاتها التى لها فى مستشفى عقلى؛ 
کما لا یتوافر دلیل على ان الاختصاصيين النفسيين يمكنهم أن يتعرفوا - بدرجة 
ثابتة - إلى الأفراد ذرى الشخصيات المضطرية بوساطة هذا الاخحتبارر1963 )۷٠۴٣0١,‏ 
Pp. 267)‏ 

ريتقد «لادرء و ماركس» هذه القائمة بقولهما: إنها مستهلكة للرقت» كما أن 
جمعات البنود الأصاية لا تعكس أغلب امجمرعات الطبيعية التى محدث أثناء 


الممارسة العملية؛ وفنضه* عر ذلاك فن قائمة مينيسون لا نفره بتشدير لوظيفة 
الشخصية خلال المدى السوى نتواشق ب کیا انه من عير النطقى أن يستهخدم 
الرضى فى انجال الطبى النفسى بوصفهم مجمرعات محكية للأبعاد السرية 
للشخصة )84 .ص ,1971 .(Lader & Marks,‏ 

ما «راطسرت؛ فیذ کر آنه من الحتمل أن يكون الاستمرار فى استخدام المقياس» 
رقيمته الكبيرة على الرغم من الفشل الجزئى فيه برجه عام» يعزى إلى تطرير طرق 
برعية لزيادة الموضرعية رمقیاس الكذب راحد من بين هذه الطرق.1959 E‏ 
(12 .م. ويتناقض ذلك مع ما یررده اخرون (643 .م ,1969 ..1» e۲‏ sاصكل)‏ من أیه 
على الرغم من أن الفكرة وراء مثل هذه الماييس الخاصة فكرة ممعازة» فإنها قد 
برهنت غالبا على أنها -~ عند التطبيق - مخيبة للأمال. 

ویذ کر «سندبیرج) أن نائج قائمة مينيسرتا تفسر كنمط ولیس كمقياس 
يشتمل على مقاييس فرعيةء ولکن عدم ثبات کثیر من المقاییس یژثر بدوره فی 
ثبات النمط كله وكذللاك التفسيرء إذ تتراوح معاملات الثبات المنشورة بين ما 
يقرب من الصفر ربين ٩1‏ ,* رحيث إن المجموعات المحعارضة قد استخدمت فى 
تاليفه» فإن ذلك لا يؤدى إلى مقاييس ذات نقاء نظرى أو عاملى. ويبرز هذا المؤلف 
عددا من المشاكل عند التفسيرء ويضيف أنه توجد مشكلة فى البيانات الخاصة 
بالمعايبرء فقد استخرجت معايير القائمة - أساساً - نتيجة لزيارات لمستشفى مدرسة 
الطب بجامعة مينيسوتا فى أواحر الشلاثينيات وأرائل الأربعينيات من القرن العشرين» 
وقد حدثت منذ ذلك التاريخ تغيرات عديدة فى أساليب الحياة والاتجاهات. ويذكر 
كذلك أن أكثر النقد متعلق بامجمرعات الحكية التى استخدمت فى تكوين 
القايس» رهى مجمرعات تم تشخيصها طبياً تفسياً (سيكياتريا) » بما للتشخيص 
الطبى النفسى من عدم ثبات» كما أن حجم امجموعات الحكية كان صغيراً غالباً. 

رفى مؤتمر خحصص أساساً لقائمة مینیسوتا ونشرت نتائجه عام ۱۹۷۲ تکرر 
طرح هذا السؤال: لاذا لم تتوافر قائمة شخصية جديدة ومحسنة لتحل محل قائمة 
مينيسوتا؟ ويستنتج «هاثاواى» بطريقة تشاؤمية: إن الشخصية أمر معقد جداًء وإن 
علماء النفس يكرسون جهودهم للطرق القديمة» ذلك أن المستقبل القريب لن 
يكشف إلا عن مسن جرهرى ضغيل فى قياس الشخصيةء وإن تعقد الحك الذى 


$° 


نرعب فى التنبؤ به جزء من الصعربة» كما أن التكلفة الضخمة اللازمة لتطرير 
اختبار وإعادة تدريب الممارسين عليه يميل إلى أن يؤخر التغيير ,1977 ,۲٠6ل )5u‏ 
.p. 1690‏ 


رنظرا لكل هذه المشكلات التى تراجهها قائمة مينيسرتا وجرانب النقص فيها 
۴ ک۔ إن نوصی بالاستخبارات العاملية الأقل فی عدد بنردها. 
الطبعة الجديدة لقائمة مينيسوتا 


بدأت جامعة «مينيسوتا؛ (ناشر الاختبار) منذ عام ۱۹۸۳ مشروعاً كبيراً لإعادة 
تطوير وتنقيح أساسى للقائمة وإعادة تقنينها. و ركز المشروع على جانبين أساسيين: 
وعاء البنود»ء والعينة المعيارية. وتضمنت القائمة المعدلة صيغتين: إحداهما للراشدين 
والأخرى للمراهقين» بحيث تشتمل كل قائمة جديدة على البنود الأصلية ٠٠١(‏ 
بندا) بالإضافة إلى ٠٠١١‏ بنداً جديداًء كثير منها مشترك بين الصيغتين. 

رتغطى البتود المضافة جوانب امرض التفسى التى لم تكن مثلة بشكل كاف 
فى البنود الأصلية. وفى صيغة المراهقين فإن حوالى ماثئة بند ترتبط بدرجة خاصة 
بمشكلات الراهقين. وقد تطلب بعض البنود الأصلية إعادة صياغة» حيث أصبح 
مضمونها الأصلى قديماً تماماًء راحتاج بعضها الآخر حسيناً بهدف توضيح 
العنى» وجعل الحتوى أكثر قبرلا للمستجيبين المعاصرين .م ,1988 ,أكداعةمA)‏ 
(533. وقی عام ٠۹۸۹‏ صدرت هذه السائمة فعلاً عن جامعة مينيسرتا رة 1۹W‏ 12]) 
Mie, 1989(‏ &. وهی - فی حدود ما نعلبم -“ غير متاحة بالعربية بعد» ولکن 
بعض البحوث جرى لاشتةاقها من قبل بعض الزملاء. 


# # % 


Converted by Tiff Combine 


الفصل السابع فشر 
استخبارات البعد الراحد © 


تمهید 
پود عرض الاستخبا رات متعددة الأبعاد مع نموذج مفصل لپا فى الفصلين 


السایتے' ن٠‏ نقدم مجمرعة أخرى من الاستخبار ات تی یجممها عنصر واحد هر آنھا 
ذات بعد واحد» ی أنها تهتم بقياس سمة واحدة فقط فى المقام الأرل. 


-١‏ اخحتبار الدافع لاإ نجاز للأطفال والراشدين 

تاليف : «هیرمانز» 18۵95 . 

إعداد: فاروق عبد الفتاح مرسی (۱۹۸۱). 

يتکون هذا المقیاس من ۲۸ فقرةء كل فقرة عبارة عن جملة ناقصة يليها 
خمس عبارات (أو أربع فى يعض الفقرات) » ويطلب من المفحرص اختيار أحدها. 


ورصل معامل ألفا للمقياس لدی ينه كبيرة الحجم ص طلاب المدارس 
الإعدادية والثانوية والجامعة من الجنسين إلى ١۷1,٠؛‏ على حين وصل معامل 
ثبات التنصيف إلى ۸٦۷‏ ,*» وقد حسب للصيغة العربية صدق محكمين› ووصل 


الا رتباط ان ا والتحصيل إلى 1۷ ٠,‏ وللمقياس معايبر مصرية (رتب 


- اسعخبار الدافع ۳ Need fır Achievement‏ للراشدین 
«هرمانس). 
ترجمة رشاد موسی» رصلاح أبو ناهية (۱۹۸۷) . 


حارل «هرمانس»؛ وضع مقیاسه بعيدا عن نظرية «أتكنسون» ب بعد رصد جمیع 
المتاهر المرتبطة بالدافع لجاز برصفه تکریناء وهذه المظاهر هى: مستوی الطموح»؛ 
وسلوك تقل الخاطرة» والحراك الاجتماعی»› والمثابرة؛ وتوتر العمل؛ وإدرا اك الزمن؛ 


() انظر بيانات النشر الخاصة بكل منها فى الملحق. 


rir 


رالتوجه للمستقبل» راحتيار الرفيق» وسلوك التعرف» وسلوك الإنجاز. 

ویتکون الاستخبار من ۲۹ عبارة يجاب عنها بالاختيار من بدائل تترارح بين 
Vo‏ و ویترارح صدق المحك بين ,Ao‏ ¢ و۸ واستخر جت للاستخبار 
۳- مقیاس «رای - لن؛ للدافع للإنجاز 

تاللِن ١‏ ریتشارد لن» ۸۸را. 

تعدیل: ۲رای) ر۸ . 

تعريب: أحمد عبد الخالق (غير منشور) . 

یتکون هذا القیاس من ۱٤‏ سالا یجاب عنها على ساس «نعم» غير متأكد» 
لا . ونصف عدد العبارات معكوس الفتاح» وللمقياس ثبات يزيد على ٠,۷‏ فى 
سبح درل تتحدٹ الإنجليرية؛ وله صدق مرتفع. 

رروجعت الترجمة العربية» وأجريت ترجمة عكسية للبنود» ووصل ثبات 
التنصيف إلى ۰,۹ واستخدم المقياس فی عدد من البحوث العربية (انظر: أاحمد 
عبد الخالق» 44١‏ والعالمية (ثلاتٹ وارپعرن دولة منها مصر والإمارات وسوریا) 
(انظر: (1991 (Lynn e al.,‏ . 
٤‏ - مقياس الدافعية لاإنجاز لدی الأطفال 

تأليف: أحمد عبد الخالق» ومايسة النيال (غير منشور) . 

استمد وعاء البنود لهذا المقياس من التراث اللفسى أعحديد الخصائص المميزة 
لذری الدرجة السليا من الدافع للا جار. روصي ۳١‏ بندا عرصت على امحكمين؛ 
وحسب الارتباط بين كل بند والدرجة الكليةء وحال المقياس عامليا واستخرج منه 
بالنجاح» والمثايرةء وعدم الاستسلام؛ والثقة يالتفس»› والتحمل. 

ررصل ثبات التنصيف إلى ٠,۸۳‏ وتمت البرهنة على صدق المقياس بالطرق 


3: 


زير الى صدق التكرين ن » وجوهرية الارتباط بين المغياس والتحصيل اندراسی 2 
.)٠, ٩‏ ويشتمل المقياس فى صيغته النهائية على ۲١‏ بندا يجاب عنها باختيار 
أحد البدائل الآتية : نادراء أحياناء كثيرا. 

٥‏ - استبیان مستوی الطمرح للراشدين 

کے س ا رک هی 

-١‏ النظرة للحياة. 

۳- ديد الأهداف رالخطة. 


0 اليل إلى الكفاح. 
-٠٥‏ حمل المسقرلية والاعتماد على التفس. 
- المثابرة. 
بر 


۷- الرضا بالوضع الحاضر رالإيمان بالحظ . 


ررصل معام الثبات إلى ۸, ٠‏ والصدق إلى ١د,‏ ۰ کما طبق على طلاب 
جامعة وسن فی ؛-ستواهم. وقد فرق الاستبيان بسن مجموعتین من الأسرياء 
رالعصابيين؛ وللمقياس معاأيير مشينية. . وتورد المؤلفة فی دلیل التعليمات پبعض 


الدراسات التى أجريت على المقياس. 


عامليا. 


٦‏ استیان مستوی الطمرح 
تأليف: د. أحمد عرزت راجح (غیر منشور) . 


یتکرن من ۳٣‏ سژالا جاب فی حدرد نعم/ لاء ریغطی ستة جرانب» ويناسب 


التطبيتق على طلاب الجامعات رمن يمائنهمء وقد استخدم هذا المقياس فى بعس 
البحرث» وهو جدير بمراصلة البحرث عايه. 
۷- اختبار دافع |أتراد Need for affiliation‏ 

تألیف: «مهراييان› رإبشتايڻ Mehrabia1 & Epsttin‏ 


تعریب: إبراهیم قشقوش (۱۹۸۲) . 

تتحدد دافعية التواد إجرائيا بأنها استعداد الفرد أو سعيه لأن يستغرق بفعالية فى 
المراقف الاجتماعية التى جمعه بالآخرين» ويتبدى جوهر التراد فى سعى التاس 
بعضهم إلى بعض لإقامة علاقات دافثة ودردة تمنح جمماتهم ترابطا وألفة لاغنى 
عنهما لاستمرارية الحياة الإنسانية. رللتراد أهمية قصوى فى التفاعل الإنسانى رفى 
تماساك الجماعة راجتمم. 
الرفض» رالميل إلى التماطف مع الأحرين. وتضم هذه المقابيس الثلاثة: ۲۲ » و ۲۲» 
ر۲۸ بندا على الترتيب. ورصل ثبات إعادة الاختبار (يفاصلل قدره ثلاثة أسابيع) 
الی: ۰,۸۸۷ ¢ و AVY, ٤‏ على القرالىء وقد سسب صدق المقاييس 
الفرعية الثلائة بعدة طرق. ويصلح هذا المقياس لطلاب المدارس والجامعةء مع أنه لم 
۸- اختبار الدافع المعرفى 

تألیف: حمدی على الفرماوی (۱۹۸۵) . 


تظهر الدافعية المعرفية ٣0ناة۷نامص‏ veنانمعهء‏ أر إرادة اعم the will to eam‏ 
فى الرغبة فى التنافس والتفوق» وفى المعرفة والفهم وإنقان العلوسات وصياغة 
المشكلات وحلهاء مع اهتمام بالنراحى النقافية والعلمية. ويمكن فهم هذا الدافع 
على ضوء نظرية #مورى؟ عن الحاجات» حيث تضمنت الحاجة للمعرفة والرغبة 
ويشتمل المقياس على ۳١‏ موقفا مفصلاء يختار المفحرص إجابة له من ثلاث 
تشير إلى مستويات متدرجة للدافع انعرفى» رتقيس هذه الراقف أيعادا أربعة هى: 


a] 


الرغبة فى الحصرل على المعلومات بسرعة؛ والرغبة فى الاستزادة من المعرفة» 
رالترحيب بالخاطرة فی سبیل الحصرل على المعرفةء رالحرص على المعالجة اليدرية 
لموضوعات المعرفة. 

2 ثبات الداخلى للمقياس بطريقة ه كردر - ريتشاردسون؛ إلى 
اغردات وصدق انحك (آراء ال ورصل إلى درجة لا 1 بهاء وللمقیاس 
معايير عشرية. 

تألیف: «ستیفن نویکی› ومرشال درك». 

ترجمة: رشاد هوسی» وصلاح الدین أبر ناهية (۱۹۸۷) . 

يعرف مصدر الضبط اcontro locus of‏ الداحلى بأنه إدراك الفرد أن إجاره 
لشیم أو بلوغه لهدف هر مر يقع على عاتقه ويصبح من مهام ' مسشرلیاته؛ ی أن 
سل وکه موجه ترجیھا داخلیا n۵1إعاہ:.‏ ایا الشرد الذى يدر ك أن الإمجازات التى 
پحرزها والأهداف التى يصل إليها من قبيل المصادفة أرفعل الحظ او القرى 
الخارجية كالقدرء فهر فرد مرجه توجيها حارجيا 6×1۵۲1۵1. 

ویتکون هذا المقياس من ارعن عبارة یجاب عنها ب انعم ر ولا ریترارح 
تباته على عينات مصرية من الطلاب بطريقة التتصيف بين cA,‏ 
وقيس صدقه على عينات مصرية بطريقة المقارنة الطرفية» واستخرجت قيم ١ت‏ 
جوهرية بين امجموعتين الطرفيتين» ويورد المترجمان معايبر تائية للطلاب. 

-٠‏ مقياس وجهة الضبط 

تالیف: جرلیان روترا. 

إعداد: علاء الدين کفافی .C۹A1)‏ 

یری «روتره أن الناس يختلفون فى إدراكهم لمصدر التدعيم» فعلى حين يراه 
بعضهم داحلیاء يعتقد آخحرون آنه خارجی. 


PEV 


ويتكون القياس من ثلاث وعشرين فقرة؛ تضم كل فقرة منها عبارتين» 
إحداهما تشير إلى وجهة الضبط الداخليةء والأخرى إلى وجهة الضبط الخارجية. 
رأضيف ست فقرات (وتسمی بنود الملء ر dlحژg (filler items‏ حتی لا یکتشن 
المفنحرص هدف المقياس وللتقليل من أساليب الاستجابة. 

روصل ثبات إعادة التطبيق بعد سبعة أساييع على عينات مصرية من الطلاب 
إلى 11۹ ,٠ء‏ وبلغ ثبات التجرئة النصفية 1۹١‏ ,٠؛‏ كما حسب صدق المحكمين؛ 
وتتاح للصيغة العربية من المقياس معايير على شكل رتب مئينية. 
الضيط وعلاقتها بعدد من المتغيرات: المسايرةء؛ والانبساط»› وبعض مظاهر التحصيل› 
وترتیب الفرد فی المولدء والفروق بین الجنسين › وقرة الآتاء والعصابية. 

-١‏ اختبار مركز التحكم للأطفال 

تألیف: «ستيفن ناریکی › وبونی ستریکلانده ۰ 

إعداد: فاروق عبد الفتاح مرسی (۱۹۸۱) . 

1 یتکون اللقياس من 0 سالا پجاب عنها ب نعم ار ولا» ویقدر المقياس 
رأى الشخص فيما إذا كان يرى أنه يمكنه التحكم فى الأحداث من داخله أرمن 
خارجه» أى ما إذا كان يعتقد أنه يسيطر على الأحداث بقدراته وخصائصه» أو أن 
السيطرة على هذه الأحداث تكون للقدر رالصدفة أر للأشخاص الآخرين. 

معامل الفا إلى ٠,۸۳۷‏ » والتجزئة النصفية (بعد التصحيح) إلى ٠,۸٦۷‏ »كما أن 
جمیع معاملات ارتباط البتود بالدرجة الكلية للمقياس موجبة؛ وغالبيتها دالة 
إحصائيا (ولکن بعضها صفری). وټمت البرهنة على دق الصيغة العربية 
للمقياس عن طریق کل من صدق الحكمين والصدق التنبؤى. وتتاح للصيغة 
العربية معأيير (رتب مقينية) للاعمار من ۸ ~ ۱۸ نة 


E۸ 


تألیف: «رسیل» رآخرین. 

[عداد: عبد الرقیب البحیری )٠۹۸۵(‏ . 

تمرف الرحدة ine55اlone‏ بأنپا خبرة غير سارة ترتبط ملبيا بالحاجة إلى الألفة 
الإنسانية الحبادلة؛ وحدث هذه الخبرة عندما تکون العلاقات الأجتماعية للفرد عير 
كاملة فى مسارها الطبيعى كما أر كيفاً. 

ويشتمل المقياس على ۲١‏ بدا يجاب عنها على أساس أربعة بدائل» ورصلت 
معامالات ثبات إعادة التطبيق بعد شهر إلى ۱ و ۰,۹٣‏ و ۰,١۱‏ لدی طلاب 
الشانوى رالجامعة رالدراسات العليا على الترالىء كما رصلت معاملات الاتساق 
الداخلى إلى ٠٠,۹١‏ و ٠,۸١‏ ر ٠,1۲‏ على الترتيب» وأجرى القائم على إعداد 
قياس سلسلة من الدراسات تفضى إلى الاستنتاج بأن للمقياس صدقا مرتفعا. وقد 
طبق المقياس على ٠١٠١‏ مفحرصين مصربين من الجنسين فى مستويات دراسية 
مثينية » ومستويات سباعية. 
۳- مقياس الإحساس بالرحدة النفسية (لطلاب الجامعات) 

تألیف: إبراهیم قشقوش (د. ت.) . 

يعد الفرد وحیدا عندما يشعر بوحدته ویمیهاء ویر تبط مشهرم الرحدة بالوحشة 
والاغتراب والاكتغاب والغم والتعاسة. وبداً وضع المقياس بجمع العبارات التى ترتبط 
بخبرة الشعور بالوحدة النفسية من الكتابات النظرية ومن أدوات القياس السابقة 
ارتباط كل بند بالدرجة الكليةء وحللت معاملات الارتباط المتبادلة عامليا 
فاستخرجت أربعة عوامل»ء كما استخدمت المقارنة الطرفيةء ورصل معامل ثبات 
إعادة التطبيق بعد خحمسة عشر یوما إلى ٠,۸١١‏ 
٠‏ ويشتمل المقياس فى صيغته النهائية على ۳١‏ عبارة يجاب عنها على ساس 
اربعة بدائل؛ ولم ترد معاییر للمقیاس فی دلیل تعلیماته. 


۳4 


-٤‏ مقياس الحجل 

تأليف: حسين الدرينى. 

يعرف الخجل بأنه جنب التفاعل الاجتماعى» مع المشاركة فى الراقن 
الاجتماعية بصورة غير مناسبة. وقد مر تأليف هذا المقياس بمراحل عديدة بدأن 
بسؤال مفتوح للطلاب» يطلب منهم إيراد بعض المظاهر السلركية التى يتسم بها 
التحليلات الإحصائية المناسبة. 

ريتكرن المقياس فى صيغته النهائية من ۳ عبارةء يجاب عنها فى حدرد: 
«نعم» أحياناء ل وبرهن مۇلفە على صدقه بطريقة المقارنة الطرفية› وللمقياس 
درجات معيارية معدلة. 

رلعقييم هذا المقياس نذكر أنه يتصدى لقياس سمة مهمة من مكونات 
الانطراء» وهر - فى حدود علمنا - المقياس الأرل المؤلف فى هذا جال على 


اللستوى العربى. 
-٥‏ مقیاس الخحجل الاجتماعی 


تألیف: «جرنزء رراسیل؛ Rue‏ & 0165[ (۱۹۸۲) . 
إعداد: السید السمادونی .)٠۹۹۱(‏ 


يقيس هذا الاستخبار المشاعر الذاتية رالمظاهر الل وكية للخجل ءءعدرطء اعتمادا 
على سبع مصاحبات أو مشكلات أهمها: مقابلة أناس جددء وتكوين الصداقات؛ 

ريتكون المقياس من عشرين عبارة يجاب عنها على أساس خحمسة بدائل» 
وتراوح ثبات إعادة التطبيق بعد أربعة أساييع أو ثمانية) بين »*,۷١‏ وا۸,*» 
على حین ترارح الاتساق الداحلى بین ۰۰,1٩‏ و ۰,۸۷ لدی کل من طلاب 
المدارس الإعدادية والثانرية والجامعة من المصريين. وللمقياس صدق مرتفع كما 
قيس بعدة مڪکات؛› ونشیر ارتباطات المقياس بعدد من متغیرات الشخصية إلى صدق 
التكرين» واشتملت عينة التقنين على ٠١٠١‏ طالبا وطالبة من مختلف المراحل 
التعليمية» راستخرجت المتوسطات والانحرافات المعيارية والدرجات التائية . 


9۰ 


قائمة مراجعة أعراض الخحجل (للأطفال) 

وضع : مدحت عبد الحميد؛ ومايسة النيال )٠١۹۹۳(‏ . 

تتكون من )٠١(‏ مفردة تمثل أربعة مقاييس فرعية لأربعة أعراض أساسية من 
أعراض الخجل بواقع عشر مفردات لكل مقياس فرعى وهى: 
)١(‏ الأعراض الفيزيولوجية للخجل . 
(۲) الأعراض الاجتماعية للخجل. 
(۳) الأعراض النفسية (الانفعالية » والوجدانية) للخجل. 
)٤(‏ الأعراض المعرفية للخجل. 
للقائمة بين (صفر و )٠١١‏ درجةء ويشير ارتفاعها إلى زيادة أعراض الخجل» كما 
يمكن استخراج درجة فرعية لکل مقياس فرعى على حدة. وعلى عينة قرامها 
)٠٤٠(‏ تم تقنين القائمة على الأطفال فى ريف مصر وحضرها بمدى عمرى 
یترارح بین (۹- )١۳‏ عاماً. رترارحت معاملات صدق مفردات القائمة 
بمقاييسها الفرعية بين ۷ (Eg‏ رھی جوهرية فى مجملپاء كما 
أظهرت القائمة صدقاً عاملياً حين احتوت مقاييسها الفرعية على عامل عام وحيد 
رنقى يعلق بأعراض الخجلء» رترارحت معاملات ثبات ألفا ل٠‏ كررنباخ» 
للمقاييس الفرعية برل (1۸ ٠,‏ و )٠,۷١‏ وبلغت قيمته للقائمة ككل »)٠,۷١١(‏ 
کہا حسبت المعايير المصرية للقائمة (انظر: مأيسة النيالء ومد حت عبد الحميد» 
1,. 
۷- استبيان الشخصية النرجسية 

تألیف: «راسکین»› وهرل» ٤11|!‏ & ۸¡ )یه۸ . 

إعداد: عبد الرقیب البحیری )۱۹۸٩(‏ . 

من اهم خحصائص النرجسية «اوء مةه : الاستغراق فى الششون الذاتية» 
وتخيالات العظمة م الشعرر بالتقص»› والاعتماد على الإعجاب الخارجى»؛ 


راستغلال الآخرين؛ رالحسد الشديد» رالبالغة فى أهمية الذات» والاستعراض رح 


ویتکرن المقیاس من ٥٤‏ بندا يضم کلا منها عبارتين» يختار المفحرص 
أحدهماء رقد طبق على عينة قرامها ٠٠١۳‏ أفراد من طلاب الشانرى والجاية 
والدراسات العلياء وتراوحت مماملات الثبات بطريقة إعادة الاختبار بین ٠,1‏ ر 
eA‏ وبلغ معامل ألا ۸1 للذ كررء ر ۲ لاإناٹ من طلاب الجأامعة 
وترارح ثٻات التتصيف بین 0۲ 6 وAV,‏ « ولحساب الصدق المرتبط با حك طب 
استخبار النرجسية ص مقاییس تفدیر الذات والقلى وال کتشاب وقرة الآنا وقأئية 
التفضيل الشخصى . واستخرجت ارتباطات جرهرية استدل منها معد الاستخبار على 
صدقه. واستخرجت المتوسطات والانحرافات المعيارية والمينيات والدرجات القائية» 
٠‏ ويعد هذا المقياس - فيما نعلم - الأرل من نوعه فى هذا الجال على المسترى 
الق 
۸“ قائمة بيم لدررالجنس 

تألیف: «ساندرا پیم . 

تعریب وإعداد: صلاح الدین أبو ناهية .)١۹۸۹(‏ 

هذه القائمة مقياس للذ كررة رالأنوثة» وفي هذا لجال هناك نوعان من الأفراد: 
أرلهہا يجمع بین السلوكيات الذ كرية رالانشرية: یین الشدة واللينء السيطرة 
والخضوع ... اعمادا على ملاءمة الموقف لهذه السلوكيات. وثانيهما فرد متميز 
بتدمیط جنسی ہام را sx‏ شديد يتجه به إلى العمل على المطابقة بين سلوكه 
ومعابير دور الجنس عاه! × لديه. 

وتشتمل القائمة على ستين عبارة: ٠١‏ للذكورة» و ٠١‏ للأنوثة و٠٠‏ عبارة 
محايدة للجاذبية الاجتماعيةء يجاب عنها على أساس سبعة يدائل. وفضلا عن ذلك 
يعطى الققياس درجة لمدى جمع الفرد بين صقات الذكورة والأنوثة أر 
¥ . وتراوسحت معاملات ثبات إعادة العطبين (بعد أربعة اسابیع) بین 
۰,۸۰ 3 ۰,۰ على عینات من طلاب الثانرى والجامعة. وقد برهن القائم على 
إعداد الصيغة العربية على صدق المقياس بعدة طرق أهمها الارتباط الصفرى بين 
الذكررة والانوثة. 


وتشير الدرجة المرتفعة من الذكورة إلى موافقة الشخص للمفات الذكرية وقرله 
لهاء وكذلك الحال فى درجات الأنوثة» كما أن الدرجة المرتفعة تعنى قبرل الجنس 
الختار ورفض صفات الجنس الآخر أما درجة الأندروجينية فتعنى المرافقة المتساوية 
على الصفات الذكرية والأنثرية. وأخيرا فليس للصيغة المربية من القائمة معايير 
منشررة. 


۹- مقیاس المسترلة الاجتماعية 
تألیف: سید أحمد عثمان. 


يعرف هذا المؤلف المسعئرلية الاجتماعية بأنها المسعرلية الذاتية عن الجماعة» 
رتتكون من عناصر ثلائة هى : الاهتمام والفهم رالمشاركة. وللمقياس صيغتان 
إحداهما للثانرى رالاخرى للكبارء وتشتمل الصيغة الارلى على ١٠١‏ بندا جاب 
على ضوء أربع فغات» فى حين مختوى صيغة الكبار على ۸٩‏ بندا. وقد حسب 
صدق صيغة الثانوى بطرق متعددة» أما الثبات فحسب عن طريق التنصيف. وب ذكر 
مؤلفه أن للمقياس استخدامات تربرية وفى دراسة الشخصية وفى العلاج النفسى 
وفى الدراسات الاجتماعية. 

ويرشح هذا المقياس للبحرث الأساسية فى علم النفس الاجتماعى برجه خاص» 
ولكن المقياس فى حاجة إلى دراسات أخرى - ربخاصة صيغة الكبار - نظراً لجدة 
هذا المفهرم وعدم وجود مقاييس مؤلفة مائلة له فى لغتنا. 

-٠١‏ مقياس المسعرلية الاجتماعية 


تألیف: «هاریسون جف» وهربرت مکلوسکی» وبول میل) . 


تعریب: صلاح الدین بر ناهية» ورشاد موسی (۱۹۸۷) . 

يرصف الشخص الذى يحصل على درجة مرتفعة على مقياس المسشرلية 
الاجتماعية بأنه يقبل نتائج سلوكه» ويثق الآخرون به ويعتمدرن عليه» ويشعر 
بالالعزام نحو جماعته. ویشتمل المقياس على ٦ه‏ عبارة» منها ۳١‏ عبارة مستمدة 
من قائمة مينيسوتا متعددة الأوجه للشخصية. 


وقد وصل ثبات التنصيف - بعد تصحيح الطول - إٍ ٠.٠۸‏ لدى عينات 
طلاب الجامعة من الجنسين؛ كما وصل ثبات إعادة التطبيق بعد ثلالة أساييع إلى 
٠,٠‏ هذا بالنسبة للصيغة العربية. ومن ناحية أخرى تمت البرهنة على صدق 
مع مقياس المسشرلية المشتق من البروفيل الشخصى من وضع «جوردون» وتعريب 
جابر عبد الحميد» وفؤاد أبر حطب» روصل الارتباط بين المقياسین إلى ٠,۷۹‏ 
انتعليمات - معايير عربية بعد. 
-١‏ مقياس السيطرة 

تالیف: «هاریسون جف»› وهربرت مکلرسکی› وبول ميل . 

تعریب: رشاد موسی» وصلاح الدین بر ناهية (۱۹۸۷). 

يفترض المؤلفون أن السيطرة أحد الأبعاد الرئيسة المرتبطة بالمشاركة السياسية أر 
السلوك السياسى. ویتسم الشخص الذى یحصل على درجة e‏ على مقیاس 
السيطرة بأنه يواجه المواقف الشخصية بجرأة وقرة» وبخاصة مع أصدقائه أو مع 
الباعةء أنه قادر على التأثیر فی الآخرين» وکسب احترامهم» والسيطرة علیهم» ولا 
يتأثر بالتهديد» ريشعر بالامان والطمأنينة والثقة بالنقس» و يوصف بالقوة والتحكم 
رالتسلط . 


ويشتمل المقياس على ستين عبارة» ۲۸ عبارة منها مشتقة من قائمة مينيسوتا 
متعددة الأرجه للشخصيةء وقد حسب القائمان على تعريب المقياس ثباته بطربقة 
التتصيف فوصل إلى ۹ بعد التصحيح› ووصل ثبات إعادة التطبيق (بعد ثلاثة 
أسابيع) إلى 1۸ ,٠؛‏ كما حسب الصدق التلازمى مع مقياس السيطرة المشتق من 
البروفيل الشخصى من رضع «جرردون» وتعريب جابر عبد الحميد وفؤاد بو حطب 
فوصل إلى ٠,۸‏ وكانت كل هذه العينات المصرية من طلاب الجامعة من 
الجنسين› ولا يتضمن دلیل التعليمات معايير عربية للمقياس. 


Pot 


۲- مقياس السيطرة والخضرع 
وضع باشراف: «هنری مرری) . 
ترجمة: جابر عبد الحميد جابر. 
رهو نسخة غير منشورة تتكون من عشرين بندا لقياس هذا البعد ثنائى القطب» 
ويطلب من المفحرص أن يقرأ العبارات ويضع خطا مخت العبارات العشر التى تصدق 
عليه بدرجة أكبر من غيرها. والمقياس فى حاجة إلى تقئين. 
يتكون هذا المقياس من )۷١(‏ صفة من الصفات التى يمكن أن تعد صفات 
للصديق مل : الصراحة والتعارن رالجبن رالانائية رغيرهاء رلم يخترها مؤلفها على 
اشام نظری بل تبعا نهج عملى empirical‏ » ویطلب من المفحرص أن پحلد “ 
من خلال خبرته الشخصية فى عقد صداقات مع أفراد من جنسه ذاه - درجة 
تفضيله لكل صفة منها تبما لايلى: 
صفة لابد من ترافرها لقيام الصداقة. 
صفة أرغب فى ترافرها لقيام الصداقة. 
صفة لا تهمنی فی حکمی على من أصادق. 


| صفة يحسن ألا توجد ولكنها على كل حال محتملة. 
صفة يجب ألا ترجد» راذا وجدت فلا یمکن قیام المادقة. 


ويصحح المقياس عن طريق جمع عدد الاستجابات التى أصدرها الفحرص فى 
كل ففة من فغات الاستجابة الخمس السابقةء ويمكن أن يشتق من درجات هذه 
المقاييس الفرعية الخمسة التى يمكن أن ندعرها درجات بسيطة» عدد من الدرجات 
الم ركبة اهمها حمس کمایلی: القطرف الإيجابى (T+)‏ و التطرف السلبى 
(-۲)ء والتطرف العام (۲۳)» والاععدال (± ١)ء‏ وعدم الاكتراث (صفر). 
ریتراوح ثبات هله المقاييس بين ۰,٥١‏ و٣۹‏ » وتمت البرحنة على مرضرعية 


اياس وصدق التكرين پالىسبة له (انضر: مصطفی سویاب : 131۸ + ضس ص ۳۰ 
.(TA-‏ 
٤‏ ۲- استفتاء «أدررنر؛ للتسلطية 

إعداد: أحمد عبد سلاهة. 

من أن ا قل امتخدم ف فی بعض a‏ بکلية جامعة الأزهر وغیرها انه 
حاب إلى مزيد من الب لبحوث المنشررة مع دليل للتعلمات. 
-٥‏ استفتاء «سانفررد؛ للجمرد الذهنى 

The Gough - Sanford Rigidity Scale 

إعداد: أُحمد عبد العزيز سلامة. 

يتکرن ص ۲ عبارة يجاب عنها فی ٴحدرد ست درجات»› ولیس للمقياس 
دلي تعليمات» وهو فى حاجة إلى مزيد من البحرث عليه 
-٦‏ استفتاء ١‏ روكيش؛ للدجماطيقية 

إعداد: أحمد عبد العرير سلامة. 

یشتمل على ٠٥‏ عبارةء یجاب عنھا على ساس مقیاس متدرج من ست نقط 
تترارح بین المعارضة التامة والموافقة التامة. ویحتاج قياس لى دلیل للتعليماث» 
يضم بيانات مفصلة عن التقنين. 
۷- مقیاس تحمل الفمرض 

تألیف: « روبرت نورتون) . 

ترجمة: صلاح الدين بو تأهية؛ ورشاد مرسی .(1۹AY)‏ 

يعرف مفهرم حمل الغمرض بأنه ميل الفرد إلى اللجوء إلى المواقف غير 
ألحددة وغير a‏ ران يصل ا نپایات ا وغير تاضجة. 


امقياس ثمانية مجالات هى: فلسفة الفرد فى الحياةء والتراصال بين الأفرادء والرمرز 
العامة؛ والنراحی المهنيةء »> رحل المشكلات» والمراقف الاجتماعية» رالمادات؛ 

ورصل ثبات تنصيف الصيغة العربية إلى ۸۸,*» روصل ثبات إعادة القطبيق 
(بند عشرين یوما) إلى ,۸٥١‏ رحب مدق اهلك جين الان ع قاس 
«أيرنك؛ لعدم حمل النمرض من ترجمة عبد الحليم محمرد السيدء » ووصل 
الإ رتباط إلى ۲ * ٠‏ وتشير هذه التائج إلى | رتفاع ثبات المقياس وصدقه» ولم نتشر 
معايير عربية للمقياس فى دليل تعليماته. 
۸- مقیاس الجمرد الفگری ٣نا‏ »ع00 

تاليف : ر وکیش) . 

تعریب وإعداد: صلاح الدین أبو ناهية؛ ورشاد مرسی (۱۹۸۷) . 

تشتمل هله الصيغة على ٠١(‏ عبارة)» يجاب عن كل منها على أساس 
مقياس سداسى» وهى غير الصيغة التى عربها أحمد عبد العزيز سلامة (11 عبارة) 
وكلاهما للمؤلف ذاته (انظر ص )١٠١‏ . رللصيغة العربية ثبات تنصيف مرتفع 
,A4)‏ *( وكذلك بات إعادة تطبيق (۷۲ , e)‏ وصدق محك (۸71, *) غا يشير 
إلى أن المقياس یورصی باستخدامه فی البيشة العربيةء ولكن الحاجة ماسة ى معاییر 
عربية للمقياس . 
۹- مقياس الأتعصب (من اختبار الشخصة المحعدد الأوجه) 

تألیف: «هاثارای» وماکنلی) . 

ترجمة : لويس كامل» وعماد الدين إسماعيلء وعطية هنا. 

إحداد: محمد شحاتة ريح .(AYA‏ 

هذا e‏ أحد SS‏ ا المشتقة ا قائمة ا وقد تکون 2 
١ anti - semitism‏ على مجمرعة من الطلاب» وعزل اقات أعلى الدرجات 
وأقلهاء وطبقت عليهم قائمة مينيسوتا متعددة الأوجه للشخصية» وفحصت الفروق 


ببنهما على بود القائمة» رحددت استود المميزة» وکانت ۳ عبارة ھی امكورة 

و للمقياس فى صيفته العربية ثبات ١‏ کردر - ریتشاردسرك» قدره ۰,1۷ y٤‏ 
۳ للذ کرر والإناٹ على الترال ٤‏ ریتاح للمقياس متوسطات وانحرافات معيارية 
ودرجات تائية كما حسبت على عينة كبيرة الحجم (ن = 4۳۴۷) من المصريين 
۰- مقیاس ضبط الترافق 

تألین: «هاثارای» وماکنلی» . 

تعریب : لويس کامل؛ وعماد الدين إسماعيل؛ وعطية هنا. 

[إعداد: مبحمد شحاتة ربیع (AVA‏ 

هذا المقياس من المقاييس الجديدة المشتقة من قائمة مينيسوتا متعددة الاأرجه 
للشخصيةء وقد اشتقه « كردرا» 2 عام ۳١۹٠ء‏ ويقيس الضبط السيكولرجى»› 
والذى يدرر حرل التكامل النفسى والسلامة النفسية والرصانة والثبات حيال المراقف 
الضاغطة. وتشير الدرجة المرتفعة على هذا المقياس إلى نفاد الصبر والترمت المنرف 
رالعناد الشديد والرعى بنواحى النقص لدى الفرد ذاته والآخرين» على حين تشير 
الدرجة المنخفضة إلى عكس. ذلك» فضلا عن المرونة التكيفية والترافق . 
مقیاس الكذب» رقد طبقی على عينة مصبرية كبيرة الحجم» واستخر جت المتوسطات 
والانحرافات المعيارية والدرجات التائية. ولكن يلاحظ أن للمقياس ثباتا منخفضا 
۰۰,٤۸۲‏ و ۰,٤۳‏ للذکرر رالإناٹ على الترالى. 
۹- اختبار تقدير الذات للمراهقين والراشدين 

تألیف: ۲هیلمریتش » وستاب› وإيرفينة . 

تعریب: عادل عبد الله محمد (۱۹۹۱) . 


هذا المقياس تعريب لشائمة «تكساس» للسلوك الاجتماعی 1581: متياس 


FeA 


إطلاقاء تنطبق تماما. 

وقد وصل ٹہات إعادة التطبيق (پید شهر واحد) إلى ۹۹۸ 4 رکشف 
الارتباط بين كل بند والدرجة الكلية عن اتساق داخلى مرتفع للمقياس» ررصل 
ثباٹت التنصيف إلى e,۸‏ رقد حسب صدقه عن طریق امحكمين؛ رالمدق 
التلازمی مرتفع جداء واشتقت معايبر للمقياس من طلاب المدارس الثانرية والجامعة 
على شکل اجشاریات. 
۴-اختبار تقدير الذات للأطفال 

تأليف: « كور سمڭ» 000P0157])†1‏ . 

إعداد: فاروق عد الفتاح مرسی» ومحمد أحمد دسرقی . 

تع الدرجة المرتفعة من تقدير الذات وسيلة مهمة لقياس الترافقء وتشير هذه 
الدرجة إلى اقتحام المراقف الجديدة والصعبة دون أن يفقد الفرد شجاعته» كما 
يمكنه مواجهة الفشل» واثق من نفسه ومن أحكامه» مع الشعور بالرفعة» والتعبير 
عن آراثه بحرية . 

رتكون المقياس من ٠١‏ عبارة يجاب عنها باختيار أحد البديلين: «تنطبق» » 
ولا تنطبقء وتر ار حت معاملات الثبات بطريقتى «كردر - ربتشاردسون» والتجرئة 
النصفية بين ٠,۷٤١‏ و ٠,۹٤١‏ على عينات مصرية. وبرهن المعربان على ارتفاع 
صدق ا مهكمين»› وصدق الحك (درجة تقبل الذات من مقیاس مفهرم الذات)» 
وللمقیاس معايیر (أعشاريات) لكل من البنين روالبنات. 

وتجدر الإشارة إلى أن عبارات المقياس قصيرة» كما أن القاس نفسه قصير 
(۲ عبارة) مع ارتفاع ثباته. رالرى لديا أن هاتين ميزتان للمقياس» حيث هر 
موجه للأطفال. 


۳- مقياس الاستحسان الاجتماعى 


رضع: ١‏ إدراردز). 

إعداد: رشاد موسى» وصلاح الدين أبو ناهية .)۱۹۸٩(‏ 

اشتق إدراردز هذا المقياس من قأئمة مينيسوتا متعددة الأوجه للشخصية» وبداً 
ب ۷۹ عبارة» ولکنه وجد ان ۳۹ عبارة تکفی. استبقى منها ۳۲ عبارة فقط فى 
الدراسة المصرية اعمادا على ارتباط البند بالدرجة الكلية. ووصلت معاملات ثبات 
التتسيف إلى ۷ VEO Vgc‏ على عيتات من الطلاب المصريين» 
وحسب الصدق بطريقتى المقارنة الطرفية رالصدق العاملى. ويجاب عن العبارات 
على ساس صيغة «نعما إ0 

وتتاح للمقياس مترسطات وانحرافات معيارية على عيتتين من طلاب الجامعة 
من الجنسين. رلهذا الaة‏ ياس أهميته فى بيان مدى تأثر إجابة الملفحوص عن 
استخبارات الشخصية بالجاذبية الأجتماعية للبنود (انظر ص ص ۰ ¬ ۳( 
-٤‏ مقياس الميل إلى المعايير الاجتماعية (الخاجة إلى الاستحسان الاجتماعى) 

تالیف: «مارلرء وکراون» . 

إعداد: علاء الدین کفافی )۱۹۸٤(‏ . 


يشير مضمون عبارات هذا المقياس إلى سلوك مقبول اجتماعيا ولكنه تادر 
الحدوث بين الناس» مع البعد عن الجانب غير السوى. ويحدد السلوك المستحسن 
اجتماعيا بأنه السلوك الذى يهدف صاحبه من خلاله إلى الحصول على القبرل 
الاجتماعى عن طريق الاستجابات المتفقة مع المعايير الاجتماعية السائدة» والتزامه 
بأداب السلوك المرعية. 

ويشتمل هذا المقياس على ٣۳‏ عبارة» يجاب عن کل منها ب «نعم / لا . 
وتراوح ثبات إعادة التطبيق (بعد خحمسة أسابیع) بین ٠,٤۲۹‏ و ٠,۷٤٤‏ على 
مجموعات مختلفة من الطلاب المصريين»› على حين وصل ثبات التنصيف (بعد 
تصحيح الطرل) إلى ٠,۷۹۲‏ وحسب للصيغة العريية صدق محكمين» واستخرجت 
ارتباطات جوهرية بين المقياس ومقيامى الكذب المشتق من قائمة مينيسوتا وقائمة 


۳71° 


أيزنك للشخصية؛ ما يدل على صدقه بالنظر إلى هذه الحكات؛ كما بحثت القدرة 
التمييزية لعبارات المقياس بالمقارنة بين المرتفعين والمنخفضين على الدرجة الكلية 
للمقياس» فكان هناك ۲٢‏ عبارة (من ۳۳) ميزة جرهريا. 
۵- قائمة التشيط 

R. Thay e۴۲ تألیف: روبرت ایر‎ 

إعداد: السید السمادرنی .)٠۹۹۱(‏ 


تقيس هذه القائمة مسترى التنشيط ١٠نا۷۵)له‏ لدى المراهقين والراشدين. 
ويمتد التنشيط بوجه عام عبر متصل يتراوح بين أقصى استثارة انفعالية (الهلع) إلى 
أنه جهاز التكوين الشبكى الصاعد المنشط ۸۸48. يقاس مستوى التدديط بطرق 
سيکكوفيزيولوجية متعددة منها: الجهد الكهربى للجلد؛ تمثل ف المقاومة الكهربية 
للجلدء والترصيل الکهربى للجلدء راستجابة الجلد الجلفانية› وكذلك الجهد 
الکهربى لنشاط المخء ونشاط الدورة القابية الرعائيةء والجهد الكهربى للنشاط 
العضلى»ء ودرجة حرارة الجسم؛ وكذلك قوائم التقرير الذاتى. 

وتتكون القاثمة من ٠١‏ صفة» ۲۸ منها لقياس حالات التدديط أر الاستثارة» 
و ۲۲ صفة تعكس الحالات الزاجية. ويجاب عن کل منھا على اساس مقياس 
ریاعی . واستخرج م القأثمة أربعة عرامل: التنشيط العام» و الترئر» والهدوء» 
والاسترخحاءع؛ وتراوحت معامہلات آلا على عینات مصرية بین ,° ,AT,٬,‏ 0 
وللقائمة اتساق داخلى مرتفع» وتمت البرهنة على صدق القائمة. والمقياس جدير 
بمواصلة البحوث برساطته. 

-٣‏ مقياس تقرم القدرة على القيادة 

تاليف : ر اسل «< ۾ Russel & Edward tala]‏ . 

إعداد: أبو العزايم عبد المنعم الجمال .)١۹۹۰(‏ 

يعرف القائم على إعداد المقياس القيادة تعريفا خاصا بأنھا أساليب اتخاذ القرار 


۳۹1 


اسلوب لاتخاذ القرار. ويجاب عن كل مرقف بأربعة بداثل. يمثل كل منها أساليب 
أربعة للقيادة هى: الحرية أر اتترسل» رالدیموقر اطية التعاونية» والاستبدادية 
الخضوعية» n‏ العدرانية» وللمقياس أيضا درجة كلية . وتراوح ثبات إعادة 
الاختبار بین ٠٠,۳۷‏ و ٠,1۷‏ وحسب له صدق محكمين» وللمقياس درجات 
تائية لطلاب الجأمعة. 


۷- قائمة الضغرط النفسية للمعلميj Teacher Stress 11ventory‏ 
(دليل للتعرف على الصحة النفسية للمعلمين) . 
تألیف: «فیمیان» )۱۹۸۰٩(‏ . 
[عداد: طلعت منصور» وفیرلا الببلاوی (۱۹۸۹). 


يشتمل هذا المقياس على ٤۹‏ عبارة» يجاب عنها وفق مقياس خماسى» وتغطى 
هذه البنود المصادر والمظاهر الأساسية للضغوط النفسية التى يتعرض لها المعلمون فى 
عملهم» ويد ركون وطأتها بالنسبة لهم. هذا فضلا عن سؤال المفحرص الإجابة عن 
بعض التغيرات الديموجرافية. وقد طبق المقياس - فى صيغته العربية - على ٦۸١‏ 
معلماء وحلل مخليلا عامليا من الرتبتين الأرلى والثانية. ورصل ثبات إعادة التطبيق 
(بعد أسبوعين) إلى ٠,۷٤‏ كما حب الصدق التلازمىء وللمقياس معايير 
مصرية: رتب مئينية. 


۸- استبيان العدائية واتجاهها 


تألین: «فرلدز» وکین؛ رهرب) . 

إعداد: محمد عبد الظاهر الطیب .)١۱١۹۸٤(‏ 

يتكون من ٠١‏ عبارة يجاب عنها على أساس «صراب / خطأً؛ تقيس خمسة 
جوانب فرعية: العدائية الصريحة» ونقد الآأخرين»› والعدائية البارانوية» ونقد الذات» 
والشعور بالذنب. وترارحت معاملات ثبات إعادة التطبيق (لم يحدد الضاصل 
الزمثی) ہیں ۳, ٠‏ ر ۰,۸۱ ردلل 5 2 إعداد الصيغة العربية TEN‏ 
والصدق ل 1 ست بد 8 ة وعصايية رذهانية من الجشيت: 
وللمقياس معايير مصرية على شكل درجات تائية لطلاب الجامعة من الجنسين. 


1۲ 


ریرى كاتب هذه السطرر - نظرا لاععبارات عدة - أنه يجب الركرن إلى 
۹- مقياس السلرك العدرانى 
تالیف: أحمد عبد الخالق» وعادل شکری (۱۹۹۱) . 


اعتمد فى تصميم هذا المقياس على سؤال مفتوح وجه للمتخصصين لتجميع 
أكبر عدد من البنودء وتكون المقياس فى صورته المبدئية من ٤١‏ بنداء يجاب عنها 
باخعیار بدیل من حمسة» م جسسب ارتباط کل بنذ بالدرجة الكليةء وحذفت 
البنود ذات الارتباطات غير الجرهرية. واشتمل المقياس فى صررته النهائية على 
عشرين ينداء روصل ثبات التنصيف إلى ٠,۹٤‏ و ٠٠.٠١‏ والصدق التلازمى إلى 
1١‏ ,٠ء‏ و1۹ ٠,‏ للذكرر والإناث على التوالى» واسعخلص من التحليل العاملى لبنود 
قياس أربعة عوامل هى: العنف والاندفاع والعهديد » رإيذاء الآخرين مع القسرة 
والخشونةء والقرة مع الميول العدوانية» والمنف والعدوانية (انظر: عادل شكرىء 
1 
۰ - مقیاس إحalnaة‏ الiئتڪlر Suicide Probability Seale‏ 

تألیف: «جل» وجل 1ا & 1ا¡ . 

تعریب: عبد الرقیب البحیری (۱۹۸۹) . 

يهدف هذا المقياس إلى تقدير مخاطرة الانتحار ينا فده لدى المراهقين 
والراشدين» ويتكون من ۳١‏ عبارة يجاب عنها على ساس أربعة بدائلء وتصنف 
هذه العبارات لتقيس أربعة جرانب (أو مقاي س فرعية) لاحتمالية الاتتحار رهى: 
اليأس» رتصور الانتحارء» رالتقويم السلبى للذات» والعدازة. 

وتراوحت معاملات الفا للفبات بين 1٤‏ ,*» و ٠,۷۷‏ على حين ترارحت 
معاملات ثبات إعادة القطبيق للدرجة الكلية والمقاييس الفرعية بین ۳۹,*› و 
,۰ وعند سحساب الصدق بطريقة استخراج الارتباط بین درجات المقاييس 
الفرعية والدرجة الكلية على المقياس ترارحت الارتباطات بين ۷٤,؛‏ و ۸۷,*» 
وتشارتت الارتباطات بين درجات المقاييس الفرعية والدرجة الكلية وقائمة «ييك) 
للاكعاب بين ٠٠,١١‏ و ٠,۷۹‏ وتعد هذه النتائج أدلة على صدق المقياس. ويتاح 
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للمقياس معايبر مصرية بطرق عدة منها: المترسط والانحراف المعيارى» والدرجات 

التائية» واشتفاق الد رجات الاحتمالية (للانتحار) ٤‏ وذلك کما سېت على عينة 

تقنين كبيرة فى مراحل: الراهقة امنوسطة والمراهقمة المخأخرة» والرشدء وكلهم من 

الجلسين. 

-١‏ قائمة مراجعة الأفكار الانتحارية 
وضع: مدحت عبد الحمید (۱۹۹۲) . 


تقیس التصررات الذهنية المتعلقة پالانتحار؛ وتتکون من عشرين مفردة يجاب 
عنها بمقياس خماسى الفغة» وحسب صدقها بطريقتين: صدق الحكمين حيث 
عرضت القائمة على للائة من الأطباء النفسيين» وكانت نسبة الاتفاق على 
صلاحية المفردات صياغة ومضمرناً تقدر بحرالى (٥1۹)ء‏ كما حسب معامل 
السدق التمییزى من خلال مقارنة الدرجات الكلية مجموعتين من المدمنين فى 
مستشفی الأمل بجدة بلغ قوام الأرلى KC)‏ أفراد من لديهم تاریخ انتحاری سابق؛ 
فى حين بلغ قرام الشانية 0 آنراد من لیس لدیهم أى تاريخ انعحارى سابق. 
وباستخدام س «مان ویتنی»۲ ثبت صدق القائمة لإمكانها التمييز بين اجموعة 
ذات التاريخ الانتحارى وانجموعة التى لم يسبتق لها التفكير فى الاتتحار مطلقا. 
وفيما يتعلق بشبات القائمة فقد بلغت قيمة معامل التجزئة التصفية )٠,۹۰۹(‏ 
وذلك على عينة قوامها )۳١(‏ مدمنا من مدمنى الهيروين والكحول. والقائمة فى 
حاجة إلى تقنين على عينات مصرية. 
۴- اخحتبار النمو الأخلاقى للمراهقرن رالراشدين 

تألیف: «جرن جیبز» 8ظط وزملائه. 

تعریب: محمد السید عبد الرحمن» وعادل عبد الله محمد .)١۱۹۹۱(‏ 


وضع هذا المقياس اعتمادا على نظرية «کرلبرج) 0e‏ فى النمو الخلقى 
بوجه عام والتفكير والحكم الخلقى يرجه خاص. ويشتمل المقياس على مشكلتين 
من المشكلات الاجتماعية» ریجیب المفحرص عن اة عشر سالا بالنسبة لهماء 
ویتکرن کل سۇال من ثلاثة آجزای يعرض المفحرص فى الجرء الأول منها وجهة 
نظره؛ وفی الثانى الأسباب اتی دعته إلى تبنی هذا الرأىء وفی الجزء القالك یختار 
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الفحرص أكثر الأسباب الستة اتفاقا مع السبب الذى يراه مناسبا من رجهة نظره. 
ریطبق هذا المقياس ابجداء و عمر الرابعة عشر؛ ودد مرسحلة النمر الخلقى الى 
رصل إليها المفحرص اعتمادا على تقدير إجاباته. 

روصل ثبات الصيغة العربية بطريقة إعادة الاختبار (بعد ثلائة أسابيم) إلى 
٠,1‏ والاتساق الداحلى مرتفع للقصتين ٠,۸٠1٠١(‏ و ٠,۸۹۳‏ على الترالى)» 
واستدل على صدق القياس عن طريق آراء المهكمين» رالارتباط بمحكين 
.(,A\4 J+ *,۸0۹)(‏ وتناح للمقياس فی سيغته العربية معاییر على طلاب 
المدارس والجامعة (أعشاريات). 
۳- اختبار قياس خبرات الطفرلة وعلاقتها بمشكلات التكيف 

G. Watson (dbl : تاليف‎ 

اقتباس وإعداد: مصصطفی فېمی؛ محمد آحمد غالی. 

يهدف هذا الاستخبار إلى قياس العلاقة بين ما يحس به الفرد من خبرات 
طفلية تعرض فيها للإحباط وبين ما يعانيه من اضطراب سلوكى قد يأخذ إحدى 
الصور الآتية: العدوان وسوء العلاقات الاجتماعية»ء رأشكال السلرك التراجعى أر 
التضمن تثبيتا على مرحلة طفلية» وأعراض القلق رفقدان الثقة بالنفس. 

ويتكرن المقياس من ۳۳ عبارة مكتربة بالعامية » يجاب عنها باختيار بديل من 
ثلائة: دائماء أحياناء نادرا. وأجرى المعربان تعديلا على المقياس بزيادة عدد فقراته 
رتعديل طريقة تصحيحه» رطبق على عينة كبيرة من الأطفال (لم يذ كر حجمها) 
فی الاأعمارمن ١‏ -¬تا سثة من الاسرياء والجانحين رالمصابيين»؛ ووجد أن 
القياس يرتبط يالقلق الصريح وعدم الاستقرار الاشعالى وسرء التكيف الشخصى 
باحباطات الطفرلة. ويلاحظ أن البيانات المنشورة عن المقياس غير كافية. 
-٤ ٤‏ مقياس أزمة متعصف العمر 

تألیف: مايسة أحمد النیال (۱۹۹۸«أ٠)‏ غير منشور. 


وضع مقياس أزمة منتصف العمر كاعاإء عة عاللذص ليناسب الاستخدام مع 
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الراشدين الذ كور المتزوجين ومن لهم أبناء بصفة عامة» وقد مر إعداد هذا المقياس 
بعدد من المراحل منها: إجراء سؤال مفتوح النهاية» والمرض على المحكمين فى 
مجالى علم النفس والطب النفسى» رالارتباط بين البند والدرجة الكلية للمقياس 
راستخلصس ص المقياس ستة عرامل: عدم الٹعرر بالرضا عن الحياة الروجية» وعدم 
اللقة بالنفس والنظرة القاتمة نحو المستقبل؛ وقلن الموت»› والإحساس بانخفاض 
الترى الحيرية للصحة رالجسم» رالإحساس بكبر السن وإدراك الزمن» والفجرة بين 
الطموحات ومحارلة البحت عن منطلقات جديدة. واشتمل المقياس فى صورته 
الأخيرة على ٠٠‏ بندا. ررصل ثبات ألفا لكرونباخ فى عينة الرشد المبكر ٠,۸٤‏ 
وفى عينة أواسط العمر ٠٠,۹۳‏ وفى عينة الرشد المتأحر ٠,۸۸‏ رفى العينة الكلية 
(ن = ٠,۹ )١۳١‏ وكلهم من الذكور. والمقياس مقنن على البيئة المصرية. 
-٥‏ مقياس خبرة الأسى التالية لفقدان اجنين 

تألیف: مايسة أحمد النیال ٠۹۹۸(‏ «ب)) . 


يهدف هذا المقياس إلى فحص خبرة الأسى لدى السيدات الراشدات اللاتى 
تعرضن لخبرة الإجهاض. ويتكرن المقياس من )٠١(‏ بندا حصص منها عشرة بنود 
لكل بعد من الأبعاد الخمسة للأسى وهى: الأعراض الجسمية» وردود فمل الأى» 
والشعور ٻالڏنب» وفقدان المساندة الاجتماعية» رالغضب. وتم تقدیر صدق المقياس 
بحساب ارتباط البند بالدرجة الكلية لكل مقياس فرعى» كما حسب الارتباط بين 
الدرجة الكلية لكل مقياس من المقاييس الفرعية الخمسة والدرجة الكلية للمقياس 
بوجه عام» فضلاً عن الصدق العاملى الذى أسفر عن انتظام المكونات الخمسة 
قياس خبرة الأسى التالية لفقدان الجنين حرل عامل عام أحادى القطب» كما 
حسب ثبات الدرجة الكلية على المقياس فضلا عن مقاييسه الخمسة الفرعية 
يطريقتى القسمة النصفية وألفا «کرونباخ). 

ويمكن استخدام هذا المقياس فى عملية تشخيص السيدات اللاتى تعرضن 
للإجهاض» ولاسيما من تعرضن لفقد الجنين فى أعقاب عمليات التلقيح 
الصناعی. كما يمکن استخدام هذا المقياس فى تصميم البرامج الإرشادية رالرقائية 
للتعامل مع خبرة الأمى. 
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- القائمة العربية للتفاؤل والتشازم 

تألیف: أحمد عبد الخالق )۱۹۹٩(‏ . 

تشتمل هذه القائمة على مقياسين فرعيين للتفاؤل ٠١(‏ عبارة) والتشاژم ٠١(‏ 
عبارة) يجاب عنها على أساس مقياس خماسى. رتترارح معاملات ألفا للمقياسين 
بین ٠.۹۱‏ و ٠.۹١‏ ويقع الخطأ المعيارى للمقياسين حرل ۳. وللمقياسين- على 
الشرالى - صدق مرتبط باحك مرتفع (۷۸,* و )٠,1۹‏ فضلا عن الصدق 
النقاربى وصدق التكوين. وللقائمة معايبر كويتية على أكثر من ألف من طلاب 
جامعة الكويت. وقد استخدم المقياس فی عشر دراسات عربية على الأقل. 
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Converted by Tiff Combine 


الفصل الثامن عشر 
استخبارات الترافق والصحة النفسية 


تمهید 

بعد عرض عدد غير قليل من الاستخبارات ذات الأبماد المتعددة ونماذج لها 
ركذلك استخبارات البعد الراحد فى الفصول الثلالة السابقة نعرض فى هذا الفصل 
الاستخبارات التى تر كز على الترافق والتكيف والصحة النفسية ومشكلاتها رطرق 
مسحها. ولا يخفى ما هنالك من تداخل كبير بين الاستخبارات فى هذه الفصول» 
ولکننا ذكرنا أن هذا التصنیف حخکمی إلى حد كبير. 
-١‏ مقياس السلوك التكيفى 

تأليف: «نيهیرا؛ وزملائه. 

إعداد: فاروق محمد صادق (۱۹۸۵). 

يهدف هذا المقياس إلى قياس مسترى فعاليات الفرد الختلفة فى مواجهة 
مطالب بيشته المادية والطبيعية والسلوكية والاجتماعية. ويتكرن القياس من ٠٠١‏ 
أمعلة في قسمين رئيسين» يشمل القسم الأول الجانب الارتقائى» ويضم الجالات 
المشرة الآنية: التصرفات الاستقلالية» والنمو الجسمىء» رالنشاط الاقتصادىء» رالنمو 
اللغرى» ومفهوم العد والزمنء والأعمال المنرلية» رالنشاط المهنى» والتوجيه الذاتىء 
والمسشرلية» والتنشة الاجتماعية. ويشت .ل القسم الثانى على مجال الانحرافات 
السلوكية؛ ويضم أربعة عشر مجالا فرعيا هى: السلوك المدمر والعنيف» والساوك 
الضاد للمجتمع»ء وسلوك التمرد والعصيان» وسلوك لا يوثق به» رالاتسحاب: 
والسلوك النمطى واللزمات» وعادات اجتماعية غير مقبولة» وعادات صوتية غير 
مقبولة» وعادات شاذة» وسلوك يؤذى النفس» والميل إلى الحركة الزائدة» والسلوك 
الشاذ جنسياء رالاضطرابات النفسية الانفعالية» واستعمال الأدوية. 

ويطبتق المقياس على الأسرياء وغير الأسرياء من المعرقين رالشراذ من المصاييين 
والذهانيين والجانحين وكذلك كبار السن» من سن الثالة إلى الشيخوخة. ريطبق 
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ماس داحص متحصص يعرف امفحرص معرفة رثيقة» ار عن صريتق القابلة الحرة, 
أوعن طريق طرف ثالث كالأب أر الأم. 
۸۸ للقسم الارلء وبين ۳ »و للقسم الٹانى؛ کما حسب الشبات 
بطريقة حليل التباين على ڪينة معصرية فترارح بین ,۰ ٤‏ و۳ للقسم الارلء 
وبين ٤ V4‏ و۹۷ للقسم الثانى. راستخرج من اہقیاس . فی دراسة أمريكية ص 
ثلائة عرامل: الاستقلالية الشخصية» وسوء التكيف الاجتماعى» وسوء التكين 
الشخصى. كما حب الاتساق الداخلى (ارتباط كل بند بالدرجة الكلية) فى 
دراسة مصرية فترارح بین J> ۳١‏ 0 للقسم الارل وبين ° ,° Ng‏ 
للقسم الثانى (باستشناء مجال استخدام الادرية فقد كان الارتباط صفريا) . ولم ترد 
معايبر عربية للمقياس فى دليله المنشرر. 

وهذه الاداة ليست استخبارا با لمعنى الألوف فلا يجيب عنه المفحرص بنفسه 
(انظر أعلاه) . ريلاحظ أنها ترجمت إلى العربية مرتين (انظر الفقرة التالية). 
- مقياس السلرك الترافقى 

تألیف: ١نهيراء‏ وفرسترء وشلهاس» ولیلانده . 

ترجمة وإعداد: صفرت فرج» وناهد رمزی .)۱۹۸٥(‏ 

صدر هذا المقياس عن جمعية التخلف العقلى الأمريكية» وهر مقياس تقدير 
للمتخلفين عقليا وغير المترافقين انفعالا والمعوقين› والممياس مصمم يتح وصفا 
مرضوعيا رتقريما للسلرك الترافقى للفردء ريشير المصطلح الأخير إلى فعالية الفرد 
فی التعامل مع المطالب الطبيعية والاجتماعية جتمعه. ويطبق المقياس باتباع طريفة 
من ادت شخص مدرب يعرف المفحرص جیداًء ار التقدير من خلال طرف ثالث 
کالاب او مسئول العنبر وغیرهماء ار التقدير من خلال مقابلة حرة. 

ویتکون. هذا امقيس من قسمين» يقيس القسم الأول منهما مهارات الفرد 
وعاداته فى عشرة مجالات سلوكية هى: العمل الاستقلالى» والنمو الحسى» 
والنشاط الاقتصادى» رارتقاء اللغة» والأعداد والوقت» والأنعطة المنرلية» والنشاط 
المهنىء والتوجه الذاتى؛ روحمل المسثوليةء والتندعة الاجتماعية. 
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أما القسم الثانى فيقيس السلوك غير الترافقى المتعلق بالشخصية واضطرابات 
السلوك من خلال أربعة عشر مجالا هى: العنف رالسلرك التدميرى» رالسلوك 
الأضاد للمجتمع» والسلرك المتمرد؛ والسلوك غير المؤتمن؛ والانسحاب» والسلرك 
النمطى والتصرفات الشاذى وساوك اجتماعی غير مناسب» والمادات الصوتية غير 
المقبولة» والعادات الغريبة غير المقبولة» وسلوك إيذاء الذات»› والميل للنشاط الرائدء 
وسلوك جنسی شاذ» واضطرابات نفسية؛ واستخدام العقاقير. 

وللمقياس معاملات ئېات وصدق مقبولة ومعايير للصيغة الأمريكية» ولکن 
ذلك غير متاح بعد فی الصيغة العربية المتشررة. 
۴- قائمة «بل» للتوافق 

تألیف: «هیو بل» 811 . 

إعداد: محمد عثمان تجاتی. 


صدرت هذه القائمة عن مطبعة جامعة «ستانفورده عام ٠۹۳٤‏ » ونشرت طبعة 
أحدث عام ۲٦۱۹ء‏ وظهرت الترجمة العربية لها عام ١٦۱۹(للطبعة‏ الأمريكية 
لأقدم: ۲٠۹١١‏ بعنوان: «اختبار الترافق للطلبة؛ . وتكون هذا الاستخبار من ٠٠١‏ 
بندا فى الطبعة الأمريكية» على حين تشتمل الصيغة المعربة على ۰ بدا 
فقط» جاب فى حدود: «نعم» لاء ؟٠.‏ ويقيس هذا الاستخبار أربعة جوانب للترافق 
هى : الترافق المنرلى والصحى رالاجتماعى والانفعالى. 

وتستخدم مع طلاب المدارس الثا: ية والجامعات» وتفيد فى لخديد انجال 
الخاص الذى یعانی فيه الفرد من مشکلات ترافقية» ومن المكن استخدام الدرجة 
الكلية التى يحصل عليها الفرد للدلالة على درجة الترافق العام. 

وينقد «مولاره هذا المقياس من ناحية إجراءات تطبيقه إذ يذكره كمشال 
للاستخبارات التىِ تفعقد إلى الاحتياطات الكافيةء فيذ كر أنه بالإضافة إلى غموض 
جرانب الترافق الأربعة» فمن غير الصواب أن يذ كر مؤلفه: e‏ لا یتطلب تدریا 
خحاصا لتطبیق القائمة أر تصحيحها أو تفسير نتائجهاء وأن الاختبار مصمم اساسا 
بوصفه أداة إكلينيكية آکثر منه وسياة للإبحث» . وعلى الرغم من ظهرره ن 
مرضوعی له معاييره» فان التعليمات الراردة فى دليل تعليماته تشير إلى آنه عندما 


۳۷۱ 


يستعلم النحرص عن هدف الاحتبار فإنه يجب أن يجاب عن ذلاك بصراحة وأمائة. 
رفى مشل هذا الاختبار الذى يمكن أن يغير فيه المفحرص إجاباته تبعا لإرادته» فإن 
الفروق فيما سيذ كر للمفحرصين عن هدف الاختبارء ستجمل من العسير إمكان 

مقارنة الدرجات المستخرجة بأية معايبر مقترحة. وفى دراسة خاصة عن اجا 
المغحرصين فى قياس الشخصية» وجد افيرنون) أن الپدف المحيح لل هذه 


الاخحتبارات يجب ألا يصبح مكشرفا بالسبة للمفحوصين (انظر: .م .1944 M110۴‏ 
(188. 


استخرج ١بل»‏ معاملات ارتباط مرتفعة بين الترافق الاجتماعى والسيطرة › 
رنتيجة لذلك فإن الرء يمكنه أن يفترض أن المترافق اجتماعيا هر شخص يميل إلى 
السيطرة ة على الأخرين ويخاصة فی المراقف الأجتماعية» ولکتتا یمکن أن نفترض 
- بقدر لا بأ به من الثقة - أن الدرجة المرتفعة من السيطرة قد لا تقضمن ترافقا 
اجتماعياء کما ُن الدرجة المرتفعة س الترافق الاجتماعى قد تتطلب م رکرا 
متوسطا على بعد «السيطرة/ الخضرع). ثم ما علاقة كل من الترافق الاجتماعى 
والسيطرة/ الخضوع ببعد الانبساط/ الانطراء؟ وكذلك ما العلاقة بين التوافق 
الاجتماعى - كما يقيسه «بل) - رالعصابية ؟ 

وقد جد الإجاية عن السؤال الأخير فى معامل الارتباط الرتفع جدا )٠,۹۳(‏ 
الذى ورد فى دليل القتعمليمات المريى ( ص ۷) بين الترافق الانفعالى واخحعبار 
«رستون؟ للشخصية»؛ » والارتباط ط المرتفع ذاه ۹5 (e,‏ بين الدرجة الكلية للعرافق 
واتبار ارستون»» والأحير استخبار للعصابيةء ما يوحى بأن قائمة «بل» يمكن أن 
تكون مقياسا للمصابية العامة . 


وقد استخدمت هذه القائمة فى عدد من البحوث المصرية درن احتياطات 
كافية. 


٤‏ - اختبار الشخصية للمرحلة الإعدادية والثانرية 
تألیف: كلارك› وتيجز» وثورب) Cla), 1es & 1101e‏ . 
إعداد: عطية محمرد هنا. 
وهر مأخوذ عن: اختبار كاليفورنيا للشخصية: المرحلة الثاني 0۴ California Test‏ 
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0y, intermediate serics‏ » ویهدف إلى خدید هم نراحى الشخصية 
لدی المراهقين من طلاب المدارس الإعدادية والثانريةء رهی النراحى اتی تدحل ف 
نطاق جانبین هما: 


آ- التكيف الشخصى: 


-١‏ الاعتماد على النفس. 
۲- الإحساس بالقيمة الذانية. 
-٣‏ الشعرر بالحرية. 

“٤‏ الشعور بالاتماء. 

-٥‏ التحرر من الميل إلى الانفراد. 
الخلو من الأعراض العصابية. 


ب- التکیف الاجتماعی: 
١-'انباع‏ الممتريات الاجتماعية. 
¬ اكتساب المهارات الاجتماعية. 
التحرر من الميرل المضادة للمجتمع. 
-٤‏ العلاقات فى الأسرة. 
-٥١‏ العلاقات قي المدرسة. 
العلاقات فى البيئة الحلية. 


ومن ثم يكشف الاخحتيار عن نواحى التكيف أر السراقق قى مجالات الحياة 


الختلفة للمراهق» ما يسیخ على الاختبار قيمة تشخيصية وإرشادية وتربوية وعاجية . 


وتترارح معاملات ثبات المقاييس الفرعية (بطریقتین) بین ‘*,of0‏ و٤“‏ 


للصيفة العربية» ويلاحظ أن معاملات ثبات الدرجة الكلية' رالتى تدل على التكيف 


العام أعلى من سعاملات ثبات القسم الأول وحده أو القأحم الثانى وحجده» رهذا 
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العاملات بین °٤8‏ ,ر ۰,3۲ ر معضتمها منخغض . رة ۔ ' تحرحت معاير 
مثينية لتلاميذ المدارس من الجنسين (ن = .)٠٠٦١‏ 

ولعقريم هذا المقياس نذكر أنه يقيس سمات مرتبطة ولا يمكن أن تكون 
مستقلة» ومن هنا فمن الأصوب الاعتماد على الدرجة الكلية للمقياس التى تشير 
القرل بانها درجة مركبة؛ يجتسم فیها متلرب العصابية ومقلوبب الانطراء 
(الانبساط)؛ كما أن الاعتماد على محك تقدير المدرسين لحساب الصدق قد 
«ظلم؛ المقياس إن جاز الحعبيرء ولم يعطه الفرصة المناسبة» ذلك أن تقديرات 
المدرسين ذانها تفتقر إلى محك لصدقهاء فضلا عن انخفاض ثباتها. 
١‏ - اختبار الشخصية للمرحلة الثانرية (اختبار كاليفررنيا). 

إعداد: جابر عبد الحميد جابر؛ وپوسف محمد الشيخ. 

يقيس هذا الاستخبار السمات السغرى الاثنتى عشرة ذاتها المقسمة إلى 
قسمين» والتى يقيسها المقياس السابق عرضه مباشرة (رقم »)٤‏ ولذلك ينطبق عليه 
ما سبق ذکره عن المقياس السابق له. وقد أوردت سهام الطاب (۱۹۷7؛ ص ص 
)٤ - ۳‏ معاملات ثبات استقرار مرتفعة للمقياس» ولكن معاملات الارتباط التى 
ارردتپا يين هذا المقياس رقائمة «بل؛ للتوافقق تميل إلى الانخفاض. 


- اخحبار الشخصية للأطفال 
تأليف: اثررب» وكلارك› وتیجز» . 
إعداد: عطية محمرد هنا. 


اقتبس هذا الاستخبار عن «اخحتبار كاليفورنيا للشخصية» »C1۴‏ ويقیس ٠١۲‏ 
بعدا (انظر ص )٥۳۲‏ لقياس التكيف الشخصى رالاجتماعی. ویضم ٩٦‏ بندا 
۱۲۳ مقیاسا فرعیا × ۸ بنود) . وقد حسب ثبات الصيخة العريية لالاسعخبار بطريقة 
کودر - ریتشاردسون» على )٥۷۳(‏ طفلا من الجنمين تتراوح أعمارهم بین ۹» 
و ۱۲ عاماء لکل من التكين اله لشخص والتکیف الاجتماعیى والئكينف العام» 
رتراوحت معاملات الثبات بين ٠٠, 1۲١‏ ر .٠,۸۹١‏ وتم حساب صدق الصيغة 
العربية فی عدد من الدراسات التی انبعت إحدى طريقتين: 
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-۲ حساب معامل الارتباط بين بعض أجزاء المغياس وتقديرات المدرسین»‎ - ١ 
استخراج الارتباط بين بعض أجزاء المقیاس ومقایس آخری. وترارحت معاملات‎ 
و ۷۹,*؛ رقد‎ ٠,٠۳ الصدق بهاتين الطريقتين فى مجمرعة من الدراسات بين‎ 
قدم مقتبس الاختبار عدة أسباب لانخفاض كثير من هذه المعاملات. راستخرجت‎ 
معايبر للاستخبارء وأوردت المتوسطات والانحرافات المعيارية» مع معايبر ملينية.‎ 

ويعد هذا الاستخبار من أفضل ما هر متاح بالعريبة للأطلفالء ويلاحظ أن 
صياغة أسقلعه واضحة وسهلة وتناسب الأطفال فى هذه الرحلة العمرية. ولكن لم 
يتم حساب مماملات ثبات المقاييس الفرعية الائنى عشرء ولذلك - ولباب أخرى 
كثيرة - فيجب ألا نعول كيرا على هذا المستوى. وكثير من معاملات الصدق 
الراردة غير مقبولة. ويحتاج القياس إلى ليل عاملی لکل من بنوده ومقاییسه 
الفرعية. وبالنظر إلى أسماء المقاييس الفرعية والقسمين يمكن أن جرى مثل هذا 
العحليل بفرض مؤداه: أن عاملى العصايية والانبساط يمكن أن يستوعبا أكبر قدر 
من التباين والفروق الفردية التى يروم هلا الاستخبار قياسها. رأخيرا إن هذا 
الاستخبار فى حاجة إلى مزيد من البحوث عليه. 

۷- مقياس الترافق الدراسى 

. Youngman tùln# تأليف: وير‎ 


إعداد: حسین الدریتى۔ 

يشعمل الاسعخبار على ٤‏ سؤالا يجاب عنها على أساس نعم / لاه» 
وتستوعب هذه الفقرات ابعادا ثلاثة هى : ااجد والاجتهادء والإذعانء رالتنظيم. 

وطبتى المقياس وقنن على طالبات من جامعة قطرء رحسب صدقه التلازمى مع 
مقياس عادات الاستذ كار والاجاهات تحر الدراسة من إعداد جابر عبد الحميد 
جابر» وسليمان الشيخ. رتراوحت معاملات بات إعادة التطبيتق (يعد أسبوعين) 
للمقاييس الفرعية والدرجة الكلية للاستخبار بين 0۹,*ء وA¥, ٤‏ وتتاح 
تدعیم. , 1 
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۸- مقياس التوافق الدراسى لطلاب الجامعة 

[عداد: نبیه إبراهیم إسماعیل (۱۹۸۹). 

يقيس أربعة أبعاد: العلاقات بالمقررات الدراسية» والعلاقة بزملاء الدراسة» 
وحسن العلاقة بالأسائذةء رتنظيم وقت الدراسة والإقبال على الاستذكار. ريتكرن 
المقياس ف صورته النهائية م f‏ سالا یجاب عنھا یہ «نعم/ ل . وترارح ثبات 
إعادة التطبيق (بعد حمسة عشر يوما) للمقاييس الفرعية فضلا عن الدرجة الكلية؛ 
بین AA, “٥‏ . 

رللتدليل على صدق المقياس حسبت الارتباطات بين البنود وكل من الدرجة 
نرا اع التوافق: الشخصى رالاجتماعي والعام. ولا تتاح للمقياس معايبر على عينات 
ذات حجم کی 
۹- اختبار الترافق الدراسى لطلاب الجامعات 

تالیف: محمود الزیادی »۱۹٦٩۹(‏ ص ۲۰۳) . 

وهر مقیأاس لشرافق النفسى السوى لدی طلاب الجامعات » وقد صمم استنادا 
إلى تعريف للتوافق يرصفه قائما على شقين هما الحب والعمل. ويفترض أن 
انترافق النفسى للطالب داحل مجتمع الكلية يتضمن ستة جوانب هى : 


-١‏ علاقة الطالب بأسانذنه. 
۳“ علاقته برملائه. 
۳- أرجه النشاط الاجتماعى. 


-٤‏ الاجاه نحر مواد الدراسة. 


-٠‏ ننظيم الوقت. 
-٦‏ طريقة الاستذكار. 


فی حدرد؛ «نعم» لاء ۴). وقد اقتبست بعض أسثلته من «اختبار العوافق الدراسى 
لصلية الجامعات»؛ الذى وعبعه هری برروة ونقله إلى العريية السيد محمد خیری. 
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ربعد استبعاد الأسشاة غير المميزة وغير المفهرمة أصبح المغیاس یشتمل علی ٠١۹‏ 
سژالا» وترارحت معاملات ثبات التنصيف بعد تصحیح الطرل للمقاييس الفرعية 
الستة بين ۷ و ۰,۸1 . وتراوحت مماملات الارتباط المتبادلة بين ۲٠١‏ ,*؛ 
و ٠٠,۷٤١‏ وأجرى مؤلفه ليلا غامليا لمقاييسه الستة مع التحصيل الدراسى. 

ويعتمد هذا المقياس على مفهرم للتوافق مستمد من التحليل النفسى مع ما 
على الاخيرمن تقد» إِذ یری ١فروید)‏ ان الشخص السوى هر «القادر على الىمل 
رالحب» . ونلاحظ أن معامل ثبات المقياس الثانى منخفض بدرجة غير مقبرلة» 
راتتياس قى حاجة إلى دراسة ارتباطية عاملية على مستوى البنود وليس الدرجات 
الكلية للمقايس الفرعيةء كما يجب التعريل على الدرجة الكلية وليس المقاييس 
-٠‏ قائمة تقدير الترافق للأطفال 

تألیف: راسل کاسل 1اعیوه٣‏ (۱۹۹۲). 

إعداد وتقنین: عبد الوهاب محمد کامل .)١۹۸۸(‏ 

تصلح هذه القائمة لعقدير سلرك الأطفال الصم» ريقرم بالإجابة ملاحظ أر 
مخالط يعرف الطفل معرفة جيدة؛ وتقيس الترافق الذاتى والأجتماعى رالمدرسی 
رالجسمی. ولا معاییر مصرية : در" ت تائية. 

-١‏ مقياس التفاعل السلركى 

تألیف: «سربشت»› و سیکرست! S٤ & 5٥20۲1‏ . 

إعداد: عبد الپادی السيد عبذه»؛ وفاررق السيد علمان (۱۹۸۷) . 

ا هذا ا لياس سلرك التلميذ فى المراحل التعليمية الأرلى (التعليم 
الأساسى)ء وذلك لمعرفة السلوك الذى يژدى إلى ترافق مدرسى جيد فى الفصل 
الدراسى» وبقيس أيضا التفاعل السلوكى للعلاميذ» والذى يعرف بأنه قدرة التلميذ 
على التوافق فى البيعة المدرسيةء وقدرته على أداء مهام تطورية تعد أمراً ضرورياً 
للنمر المسحى داحل الفصل المدرسى؛ وتساعد على تکوین علاقات ناضجة ین 
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ويتكون المقياس من ٠٠‏ عبارة يجيب التلميذ عنها على أساس ثلائة بدائل» 
رللمقياس درجة كلية تعبر عن التفاعل الجيد لدى التلميد. وتتوزع عباراته عبر 
عشرة عوامل هى: الاضطراب فى الفصل» وقلة الصبرء والتحريض» وأتهام الظروف 
الخارجية» والقلق على النجاح» والتبعية للآخرين» والفهم؛ والسرحان وعدم الانتباهء 
والابتكارء والحاجة للالفة مع المدرس. 

وطبق المقياس على عينة مصرية من التلاميذ من الجنسين (ن 14°( 
واستخرجت المترسطات والانحرافات المعيارية ومعايير مثينية؛ كما استخرج من 
المتياس عثرة عرامل (هى ذاتها التى افترضها واضعا المقياس فى صيغته الأصلية) . 
وتراوحت معاملات الثبات (ألفا) لهذه العرامل العشرة بين ٠,۷٠1١‏ و ٠,۸١١‏ 
ورصلت معاملات الثبات للدرجة الکلية إلی ۰۰,۸۹۱ و ۰۰,۸٦۳‏ و ٠,۸۳١‏ كما 
حسبت بطرق ثلاث» وتمت البرهنة على صدق المقياس بطرق عدة. 

Marital Satisfaction Inventory Jجارزلا مقيأس الرضا‎ - ۴ 

تألیف : «شنایدر Sy‏ (۱4۸1) . 

[عداد: فیولا الببلاری (۱۹۸۷) . 


يهدف هذا اياس إلى خديد طبيعة الضيق الزراجى ومصادره ومداه» ویتم 
ذلك بشكل منفصل بالنسبة للزوج والزوجة كل على حدة. كما يميز المقياس بين 
الازواج الذين يعانون من الضيق الزواجى وبين غيرهم ممن يعيشرن حياة زواجية 
تتسم بالرضاء والسعادة. 

ويشتمل المقياس على ۲۸١‏ عبارة يجاب عنها على أساس «صح / خطاً» 
ويتألف المقياس من أحد عشر مقياساً فرعياً هى: التالفيةء رالضيق الكلى بالزواج» 
رالتراصل الرجدانى؛ والاتصال الموجه لحل امشكلات› وال مشا ركة فی قضاء الوقت» 
رالخلافات الماليةء وعدم الرضا الجنسى» وترجهات الأدرارء والتاريخ العائلى 
للاضطراب الزواجى» وعدم الرضا عن العلاقة بين الوالدين والأطفالء والصراعات 
المتعلقة بأساليب تنشعة الأطفال. 


وقد طبق المقياس على عينات مصرية من الأزواج والزرجات» وحسب الاتساق 
الداحلى للمقياس (ارتباط كل بند بالمفياس الفرعى له) وصدق التكرين 
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(الارتباطات المتبادلة بين المقاييس الفرعية) » والصدق التمييزى (حالات الطلاق 
رترارحت معاملات ثبات الفا بین ۰۰,۷٤‏ و ۰,۸۹؛ على حین ترارحت معاملات 
إعادة القطبيق بعد شهر) بين ° وا۸ 6 ویتاح للمقياس معايير همصرية : 
درجات تائية. 

ويفيد المقياس فى مخديد مصادر النزاع أو النشوز أو الترتر فى الزواج. والمقياس 
أداة مساعدة فى مجالى الإرشاد رالملاج الزواجى. 
۳- استبيان العوافق الزواجى 

تالیف: موريس مانسون» وآرثر ليرنره . 

إعداد: عادل عر الدین الأشرل (۱۹۸۹). 

یهدف هذا الاستخبار إلى توقیر وسيلة فحص شاملة للمشكلات الزوجية» عن 
طريتق خديد هذه المشكلات» ما يفيد فى مسألة الإرشاد الزواجى. 

ویتکون الاستبیان من ٠١۷‏ بنداًء وهی عبارة عن مراقف أو مشكلات شاثعة 
تواجه الأزواج والزوجات فى حياتهم معاًء ويطلب من العمل أن يقرر ما إذا كانت 
الشكلة موجردة أر غير موجردة لديهء وان کګانت مرجردة فأی من الروجين يشعر 
بها. ريشحمل المقياس على اثنى عشر مقياساً فرعياً: العلاقات الأسربة» والسيطرة» 
وعدم النضج» والسمات العصايبة» والسمات اللااجتماعية» رإدارة الأمور المالية» 
والأطفال» والميولء والجرانب الجسميةء والقدرات» والأمور الجنسية» والتضارب. 
کما تستخرج من قياس اربع درجات تقريمية لکل من: إلذات»› والقرين؛ 
والزوجين» والدرجة الكلية. 

وحسب للصيغة العربية من الاستخبار صدق منطقى (المحكمون) وصدق 
عاملی بما يرهن على صدق ا لمقياس» ورصل معامل بات إعادة التطبيق (بعد 
اسبوعين) إلى »*,A۸۱‏ وتراوحت ممامالات اللنصيف بین ,¥o‏ 0 ١۹ر‏ ¢ ویتاح 
للمقیاس معاییر مئينية . 


۳۷۹ 


-٤‏ مقياس العلاقات الأسرية رالتطابق بين أفراد الأسرة 
تألیف؛: «رودلفن موس) ٠‏ 


إعداد: فتحى السيد عبد الرحيم» وحامد عبد العزیز الفقی )٠۹۸۰(‏ . 

تهدف هذه الأداة | إلى قياس العلاقات رالاتجاهات السائدة بين أفراد الأسرة 
ودرجة التطابق النفسى بين أعضائهاء وتصنف الأبعاد ال تی یقیسها المقياس إلى 
ثلائة ھی : : طبيعة الملاقات الأسرية ار درجة ة التماسك الأسرى» ومدی اللمر 
الشخصیٍ الذى يتيحه جو الاشزة لأفرادهاء ودرجة التنظيم والضبط فيما يتصل 
بششون الأسرة وأنشطتها. وتاس درلھ الأبعاد الفااثة بعشرة ة مقايبس فرعية هی : 
التماساكء وحرية ة التعبير عن المشاعرء؛ رصراع التفاعل الأسرى» والاستقلال» 
رالترجيه نحو المحصيل والإمجازء والترجيه العقلى زالشقافى» والتوجيه الترويحى 
الإيجابى» والترجيه نحو القيم الدينية والخلقية» والتنظيم» والضبط . 

رقد بنى هذا المقياس على مسلمة مۇداھا الأهمية الفائقة الى تقوم بها الأسرة 
لأبنائها ودورها الكبير فى تكوين شخصياتهم. ويمكن أن يستخدم المقياس لدراسة 
تأثير الأسرة على الفرد وشخصیته ونموه وخصیله الدراسی وتکیفه وسلوکه 
الاجتماعى وصحته النفسية. كما يمكن أن يستخدم فى مجال الدراسات 
الأتثروبرلوجية والاجتماعية المقارنةء وللقعرف إلى أثر التغير الاجتماعى . 

وقنن المقياس على ٠٠١‏ أ ة كويتية تضم ۳۳٢‏ فرداًء وحسبت العوسطات 
والانحرافات المعيارية لكل مقياس فرعى» رتراوح ثبات المقاييس بطريقة الاتساق 
الداخلى بين Vg, ٠٥‏ ٭ کما ترارحت فعاملات إعادة التطبيق بین ٩۸‏ 2 
وا ۸,*وللصيغة العربية صدق فقبول نظراً لأن المقياس يفرق بين نمطين من الأسر. 
اخدف عادی والآخحر يسرده الاضطراب. ويمد دلیل التعليمات الياحث 


بنموذجین للتفسير الإكلينيكى للصررة النفسية للأسرة» فضلاً عن جدرل لتحريل 


الدرجات الخام إلى درجات معيارية. 
۵- مقیاس الاستعداد الاجتماعى 
إعداد: سید عبد الحمید مرسی )۱۹۷٤(‏ . 
الاستعداد الاجتماعى جانب مركب يقع على الحدرد بين الذكاء والشخصية» 


TAN’ 


أر النواحى المعرفية والوجدانيةء أر هر ترظيف الذكاء (وبخاصة الذكاء الاجتماعى) 
فی المراقف الأجتماعية» وهر مطلوب للنجاح فی مهن معينة كالخدمة الاجتماعية 
رالعلاقات العامة والإدارة والتدريس والسكرتارية وغيرها. 
وأهم الصفات التى يقيسها هذا المقياس» القدرات الشمانى الآتية: التعامل مع 

الأخرين» وإدراك الظروف الاجتماعية» والتصرف فى الاقف الاجتماعية» والتعارن 
مع الاخحرين› وفهم الاخحرين؛ والانتماء إلى الجتمع؛ رالإيمان بالحمَرق رالراجبات 

ويشعمل المقياس على ثلائة مقايس فرعية: ٠٠‏ سؤالاً يجاب عنها بصيغة 
«نعم/ لا»» ٠١‏ عبارة يجاب عنها على أساس اختيار من متعدد (خمسة بدائل)» 
و٣٣‏ مرقنا یجاب عنها باختیار بدیل من ثلاثة أو من أربعة. وهذه الأقسام الثلاثة 
مشتقة من مقاييس أجنبية سابقة. ورصل ثبات التنصيف إلى ٩٤‏ ,*» رترارح صدق 
الجرانب اللمانية للمقياس بین ,* و۷۹ 1 وللمقياس معايير مثرية . 
- مقياس المهارات لاجتlnعة Social Skills Inventory‏ 

تألیف: ١‏ رونالد ریخیر؛ R0‏ 

إعداد: السید الشمادرنی (۱۹۹۱). 


هذا مقياس للكفاءة الاجتماعية أر الذكاء الاجتماعى ينانب التطبيق على 
المراهقين والراشدين. ويشتمل على سبعة أبعاد هى: التعبير الانفعالى» رالحساسية 
الانفعالية» والضبط الانفعالى» والتعيير الاجتماعى» والحساسية الاجتماعية» رالضبط 
الاجتماعى» والمراوغة الاجتماعية» هذا فضلاً عن درجة كلية للمقياس. 

ويشتملل المقياس على ٠٠١‏ عبارات يجاب عنها باختيار فغة من تسع؛ ويترارح 
ثبات إعادة التطبیق (بعد ١۱ء‏ ر ۲» و ۳۰ یوماً) بین ۰۰,۸۰ و ۰٠,۹‏ رترارحت 
معاملات الفا بين ٠, ۸٥ر ٠,۷۸‏ على عينات مصرية» وحسب صدق,التكرين 
وصدق التمييز» واستخرجت التوسطات والانحرافات المعيارية والدرجات التائية 
للمقاييس الفرعية لدى عينات مصرية من الطلاب والمدرسين والموظفين. 


۴A۱ 


۷- استفتاء «ماسلر؛ للطمأنينة الانفعالية 

. Maslow «lla : تاليف‎ 

إعداد: أحمد عبد العريز سلامة. 

ویطلق عليه استخبار الأمان / ۰ الأمان a e‏ وتم تصمیمه 
Hh‏ ا کک رتتکون الصر: النهائية للاسعخبار من Vo‏ 
یجاب عنها باحدی الفغات: : اتعم؛ «fey‏ وللطبعة الأمريكية ثبات مقبول. 

رقد 2 سلامة 04۷4( ا لاستجابات عينة من طلاب الجامعات 
توزیع کرای E E‏ على ی ا e‏ من 
نأا حية»› وفی یلید الرتب الممينية الخعلفة للأفراد فی مصر من ناحية أحرى» 
وللمقياس ثبات وصدق مرتفعان على عينات مصرية. 
۸- مقياس الصحة النفسية(“ 

تأليف: «إبراهام ماسلو . 

إعداد: فائز محمد على الحاج .)۱۹۸٤(‏ 

هذه ترجمة أخرى للمقياس رقم )٠۷(‏ أعلاهء ويهدف هذا المقياس إلى 
تقدير مشاعر الأمان - - عدم الأمان. وتدكرن الصيغة النهائية للمقياس من ۷١‏ سوال 
يجاب عنها على أساس انعم / لا» واشتملت عينة العقنين على ٠٠٠٠‏ طلاب 
من التعليم الشانرى رالجامعة من مناطق مختلفة من 2 العربية 
کو تشاردسون). شاا االات التي طلبت الإرشاد رل بعض 
المعكلات التفسية رالشخصية المتعددة اتر سط العام كان الفرة ق دالا يشير اى 


() هناك ترجمة لبنرد المقياس نفسه للدكترر عيد ديراني بالجامعة الأردنية عام ١۱۹۸ء‏ بإذن من الناشرء 
فضلا عن ترجمة الدكترر أحمد عبد العزيز سلامة المشار إليهاء وهى أقدمها. 


FAY 


۹- مقياس الإرشاد النفسى 

تاليف : «بیردی« )يتن Berdiê & Lay0"‏ 

إعداد: محمد عماد الدين إسماعيل؛ وسید عيد الحميد مرسی. 

وهر مقتبس عن قائمة مينيسرتا« الإرشادية Minnesota Counseling‏ 
oyاven!»‏ المقتبسة أصلاً عن قائمة الشخصية متعددة الأرجه (مينيسرتا) » وتعد 
قائمة مينيسوتا الإرشادية وسيلة يستخدمها المدرسون والمرشدون وغيرهم ممن يعملون 
مع المراهقين بالمدارس الثانوية. ويمكن استخدامها كذلك فى الجال الإكلينيكى 
کالعیادات النفسية ومکاتب الإرشاد والترجيه وغیرها ص المۇسسات المعنية بمشاکل 
الشباب. وللمقياس ررقة إجابة منفصلة وكتيب يحتوى على ٠٠١‏ عبارةء ويشتمل 
على تسع مقاييس فرعية: 
-١‏ المقياس؟: ویعبر عن عدد العبارات المتروكة دون إجابة. 
۲- الصدق: اليل إلى اختيار الإجابات المرغربة اجتماعياً. 
۳- العلاقات المنزلية: علاقات المفحرص بأسرته وتکیفه معها. 
٤‏ - العلاقات الاجتماعية: ويقيس الانبساط وي ركز على المهارات الاجتماعية. 
ه- الخبات الانفعالى: ريقيس العصابية/ الاتران إلى حد بعيد. 
-١‏ الشعرر بالمستولية: الانضباط واحترام السلطة مقابل احتمال الجنوح. 
۸- الالة المراجية: ارتفاع الررح المعنرية مقابل انخفاضها. 
۹- القيادة: المهارات القيادية مقابل عدم توافر صفة القيادة. 

وقد طبق المقياس على ۰ طالب› وه ۲۰ طالبة بالمدارس الثانرية بالقاهرة؛ 
واستخرجت المترسطات والانحرافات المعيارية وكذلك المعايير (الدرجات التائية)» 
وحسبت معاملات ثبات التنصيف لكل من الجنسين على حدة» وهی مرتفعة 
وتتراوح بین ۰,۷۳» و٥۹‏ ,* واستخرجت معاملات صدق ستة مقاييس فرعية 
(ترارحت بین 0گ ,* وا( بحساب الارتباط مع تقديرات المشرفين 


Ar 


الاجتماعيين لائة طالب وصالبةء على أساس ملاحفة السلرك الفعلى لهم ع 
طريق ١‏ كراسة الملاحظة لتقدير سمات الشخصية وميزات السلرك الاجتماعى» . 

وحيث إن هذا المقياس مشتق عن قائمة مينيسرتا متعددة الأوجه للشخصية» لذا 
فإنه يعكس بعض خراصها وجوانب ضعفهاء ولو أن هذا المقياس لايتطرق إلى 
جرانب السلوك الأكثر اضطراباً كالذهان. ويحمد للقائمين على إعداد الصررة 
العربية للمقياس البداية بطبعة جريبية أرلية بهدف ترفير صياغة سهلة ومفهومة من 
الطلاب الذين يمكن أن يطبق عليهم المقياس (المالثة الإعدادية وا مرحلة الغانوية) . 
وعلى الرغم من أن ثبات التنصيف مقبول» فإن الحاجة ماسة لحساب ثيات استقرار. 
ومن ناحية أخرى فعلى الرغم من اعتماد تقديرات المشرفين الاجتماعيين على 
كراسة ملاحظة السلرك؛ (وهى مرضرعية أكشر من التقديرات العامة دون 
كراسة)» فإن هذه الطريقة ماتزال تعانى من جرانب ذاتية لدى القاثمين بالعقديرء 
رلذلك فقد كان مترقعاً انخفاض معاملات الصدق الحسوبة بهذه الطريقةء علا 
بأن الصدق .لم يحب لكل المقاييس الفرعية. وأخيراً فإن النظرة العامة إلى المقاييس 

--الخرتيية السبعة (بعد استبعاد مقياسى الصدق» ر؟) تدلنا على أن مقياس «الإرشاد 

النفسى؛ يقيس سمات صغرى يمكن أن يستوعبها البعدان العريضان المستقلان: 
العصابية والانبساط› ولكن كل ذلك لايعرق استخدامه بوصفه وسيلة معاونة لعملية 
الإرشاد. 
-٠‏ مقياس قرة الأنا 

وضع : «یارون). 

إعداد: علاء الدين کفافی 79 , 

رھز سیا للتنبۇ بنجاح العلاج النفسى» فضلاً عن قياسه لشرة الأنا أو الثبات 
الانفعالى» والا خير مقلوب العصايية. والمقياس مقتیس من قائمة مينيسرتا متعددة 
الأوجه للشخصية. 

ريشتمل المقياس على عبارة يجاب عنها على أساس «نعم / لا » وتصتن 
هذه العبارات تبعاً لمضمرنتها إلى فغات تقيس الجرانب الآتية لدى المفحوص: 
الوظائف الجسمية؛ والرهن والعزلةء والا جاه نحو الدينء والرضع الخلقى» والشعرر 
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بالواقع» والكفاءة الشخصية والقدرة على القصرف» والخارف الشاذة وقلق 
الطلفرلة. 
رفی إجراءات تفنين المقياس على عینات مصرية من الطلاب» حسب ثبات 
إعادة التطبيق بعد سبعة أساييع فرصل إلى 11۷ ٠,‏ وبلغ ثبات الاتساق الداحلى 
(فردی / زوجی) بعد تصحیح الطرل ۰,17۱ وحسب للمقياس صدق مرتہط 
با محكڭ؛› وکانت احکات ثلاثة کہا یلی: مقیاس المصابية من قائمة يزنك 
للشخصية› وقائمة ویلوبی للميل المصابى» ومقیاس المسايرة المشتق من مقیاس 
الإرشاد النقفسى»› ووصسلت معاملات الارتباط بین مقیاس قرة لاتا وا حکات الثلاثة 
علی الترالی إلی: ٠٠, ۲۸٤-و »*, ٤۷۹-و ۰۰,٤۲۲۳‏ وتبرهن هذه الدراسات على 
صدق مقياس قرة الأنا. وأجرى علاء الدين كفافى دراسات على المقياس» فبحث 
ارتباطاته بكل من : ترتيب الفرد فى المولد» والفروق بين الجنسين. ويتاح للمقياس 
معايير مصرية على شكل رتب مثينية لدى الطلاب من الجنسين. 
-١‏ اختبار تأكيد الذات 
تألیف: « ریلربی؛ رط ۸چںه]!زR‏ 
إعداد: محمد عبد الظاهر الطيب. 
لهذا المقياس أهمية كبيرة فى العلاج السلوكى وبخاصة لدى «ورلبى» .[ 
6 ويهدف اياس إلى تقدير درجة تأكيد الذات لدى الفردء أى قدرته على 
حرية التعبير الاتفعالى وحرية الفعل. 
ثبات إعادة التطبيتق بعد أسبرعين إلى ٩١‏ ,*» والاتساق الداخلى إلى ٠٦‏ ,* وحسب 
صدقه عن طريق المحكمين (عشرة من أسائذة علم النفس والطب النفسى) والمقارنة 
الطرفية » وتشير النتائج إلى صدق المقياس. وتتاح للمقياس معايبر على طلاب جامعة 
من الجنسين على شكل درجات تائية. 
۲۴- حدد مشكلتك بنفضسك 
تالیف: «مونی) Moony‏ 
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إعداد: مصطفی فیمی»› وصمويل مغاریوس . 

لهذه القائمة صيغتان إحداهما خاصة بالمدارس الإعدادية والأحرى بالثانرية. 
رهى مقتبسة عن قائمة المشكلات من إعداد Mooney Problem Check taa»‏ 
List‏ . وتتکون صيغة الإعدادى شش ۰ مشکلات»› يطلب من الملفحرص وضع 
خط مخت كل مشكلة يشعر بأنها تضايقه» أما صيغة الثانرى فقائمتها أطول إذ 
تشتمل على ۲٠١‏ مشكلةء وتذيل القائمة (كل صيغة) بثلاثة أسثلة مفتوحة 
النهاية عن أهم مشكلات المفحوص بالتفصيل (اثنعين أو ثلاث منها) » وهل يرعب 
فى مساهمة المدرسة فى حل بعضهاء وهل يود التحدث مع أحد الأشخاص 
بشأنها؟ 

وتذکر «أناستازى؛ (495 .ص ,1976 ,اsها8ة)‏ عن هذه القائمة أنه لايستخرج 
ستها درجات لسمات أو مقاييس للترافق» ولكن الت ركيز هنا على البنود الفردية كما 
ید رکھا المفحرص فتفسة ویقررها عن نقسه على انها مشکلات أو مصادر لصعربات 
تواجهه» وعلى الرغم من أنه لم يجر تقويم سيكومترى لهذه الأداة فإن الأدلة 
تتجمع مشيرة إلى کفاءتهاء وتدلا نتائج البحوث المنشورة على ان هذه القائمة 
تمدنا بتغطية جيذة للمشکلات اتی پر حب الطلاب بتقریرها. 
۳- قائمة مونى للمشكلات 

تألیف: «روس مرتى» yع9 M00‏ 

إعداد: منيرة حلمى )١١٠٦١٥(‏ . 

تتكون القائمة فى صيغتها العربية من ۲۷١‏ بنداًء مرزعة على أحد عشر مجالا 
كالحالة الصحية رالعلاقات الاجتماعية والأخحلاق رالدينء ويطلب من المغحروص 
وضع خط مت المشكلة التى تواجهه»ء ووضع دائرة حول أرقام الشكلات التى 
تهمه اثر من غیرها. وقد عدلت القائمة لتناسب الفتيات المراهقات فقط؛ ولها 
ثبات مرتفع بطريقة إعادة التطبيق (بعد ٠١‏ يوما) بلغ ٠,۹٦‏ . 

وقد حضعت هذه القائمة الشهيرة فى صيغتها العربية لتعديلات شتى أثناء 
ترجتها زنثيجة للنتائج الإحصائية لاخحتبارها الشمهيدى» وهذا نمرذج U‏ یجي أن 
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-٤4‏ قائمة مشکادت الشباب 
تألیف: محمد ماهر عمر (۱۹۸۷). 


هذه القائمة مقياس لحاجات الترجيه النفسى لطلاب المرحلة الثانرية رطالباتهاء 
تناسب التطبيق على طلاب الكويت. وتضم القائمة ٠٠١‏ بنداً تستهدف اكتشاف 
حاجات الترجيه النفسى وحديدها للطلاب فی أربعة مجالات رئيسة: جال 
الشخصى رالاجتماعى رالتربرى والهنى. ويجاب عن بنود المقياس اعتماداً على 


أربعة بداثا ل وا لكل مجال من الجالات الأربعة التى تغطيها القائمة متوسطات 
وانحرافات معيارية 


وقد أسفرت الدراسة على المقياس عن اثنى عشر مجالا فرعيا لمشكلات 
المللاب رالطالبات بعصرره م عامة رھی: : سمات الشخصة » والصحة العضرية والعقليةء 
رالأخلاقيات رالدين؛ والعلاقات CC‏ الجنس الآحر ¢ والأرضاع المنرلي لية والعلاقات 
الأسرية» رأنشطة اُوقاٹ الفرا غ والأمور المالية» وقيمة ة التربية وعادات الاستذكارء 
والمراد والأنشطة المدرسيةء والارضاع بعد المدرسة الثانوية» وقیم العملء والإعداد 
للمهن؛ » وقوة العمل . وأررد مۇلف القائمة معنی الدرجات المرتفعة على کل مجال 
من هذه الجالات . ووصل ثبات الاستقرار بعد اسبوعين إلى ٠, ١‏ للعيعة الكليةء 

وتفيد هذه القائمة فى التعرف إلى المشكلات التى يمانى منها الشباب 
(الطلاب)ء تمهيداً للبدء فى خدمات التوجيه النفسى لهم. 
-٥‏ استييان المحاجات النفية للشباب 

تألیف: آنرر محمد الشرقاری (۱۹۸۹). 

يهدف هذا الاستبيان إلى الكشف عن الحاجات النفسية التى تكمن وراء 
أهداف الشباب من الالتحاق بالدراسة الجامعية» كما يفيد فى الكشف عن هذه 
الحاجات النفسية بوجه عام. ويقيس هذا الاستبيان حمس حاجات: إشباع النراحى 
الأقتصادية› والتقاعل والاحتكاك بالآخرین؛› رالإنجاز وحقیق الذات؛ وحقیق مکانة 
اجتماعية» والثقافة والمعرفة. 
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ربدأت إجراءات تکرین اياس بتر جیه سۋال مفترن لطلاب من جامعة 
الکريت؛ واستعان المؤلف بآراء الحكمين؛ وحسب الثيات والمدف بطرق محددة. 

ويتكون الاستبيان فى صيغته النهائية من ٤١‏ عبارة» يجاب عنها على ساس 
البدائل: «نعم» إلى حد ماء لاء . ولهذا الاستبيان أهسيته فى قياس الحاجات النفسية 
Jenkins Activity Survey (4S) bill jiu a ~1‏ 

تألیف: «جنکتز» وزیزانسکی»› وروزنمان» . 

تعریب وإعداد: أحمد عبد الخالق (غير منشور) . 

أظهر الفحص السيكرلوجى لمرضى الشريان التاجى نمطا من السلرك يعرف 
بنمط ay Type A behaviour ١‏ بالعدوانية والطمر ح والمنافسة الشديدة 
والانشغال الرائد بالإجازء ونفاد الصبرء والتململ» رالمشاعر المرمنة بالتحدىء» وبأن 
الفرد واقع تحت ضغط. وعلى العكس من ذلك يكشف أصحاب نمط «ب» عن 
الاسترخاء والصبر والهدوء. ويكشف أصحاب النمط ١أ‏ - بالمقارنة إلى أصحاب 
النمط ب - عن نسبة أكبر لحدوث الأزمات القلبية» حتى عندما يوضع فى 
الاعتبار الفروق فی کل من العمر؛ ومستری دهرن الدم (الكوليسترول)؛ ومعدل 
التدخحين؛ وضفط الدم. 
هى: السرعة ونفاد الصبرء والانشغال بالعمل» والقيادة العنيفة للسيارة والمنافسة. 
وثبات التنصيف للصيغة الختصرة: ¥, للذ کورء» و1۷“ لللاناٹث»› والمقياس فی 
حاجة إلى دراسات مستفيضة على عينات عربية. 
۷- مقياس نمط السلرك د 

تأليف: أحمد عبد الخالق» وعادل شكرى (غير منشور) . 


اعتمد وعاء البنود على مصدرين رئيسين أولهما: مقاييس نمط السلوك ١أ‏ 
المتنشورة؛ وجميعها مقاییس أجتية؛ ومنها: مسح جنکنز للتساط؛› ومقياس أيزنك 
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لمل اللرك وأا ومتیاس فرامينجهام أنہط السلرك وء ومقیاس بورتنر وغیرها. 
وثانيهما التراث النفسى لنمط السلوك ك أ . وقد تكون وعاء البنود من ۷ بنداء 
وبعد حساب الارتباط بين كل بند والدرجة الكلية» حذفت البنود غير الجوهرية› 
رتكون المقياس فى صيغته النهائية من عشرين بنداًء يجاب عنها على أساس خمس 
ففات. ورصل ثبات الاتساق الداخلى للمقياس على عينات من طلاب الجامعة إلى 

ما يزيد على ۹ »٠,‏ ووصل الصدق التلازمى مع الصررة الختصرة من مسح جنکنز 
لانشاط إلی ٠, ٤١ار ۰٠,٨۹۱‏ للذكرر رالإناث على الوالى وأسفتر التحليل 


العاملى ا عن استخلاص أربعة عوامل جوهرية هى: العخطيط رالطمرح» 
والدقة والعنظيم 0 » وحمل المسثرلية والجدية والمثايرة» والإمجاز والنشاص والحيوية (انظر: 
عادل E‏ ۱›. 


۸- المقياس العربى لنمط السلرك «أ (غير منشرر) 
تأليف وإعداد : أحمد عبد الخالق. 


طبق القائم على إعداد هذا المقياس حمسة مقاييس سابقة لنمط ١أ»‏ للسلوك 
رھی: :- مقیاس تقدیر «أ “¬ ب م وصح «ورلف» وزملائه 83 عبارة) ء ۴ 
م ل »َه للسلوك (میلووکی) 2 رضح يروجا وزملائه (عشر عبارات)» 
مسح جنكتز الختصر للنشاط (۳ بندآ) (انظر القیاس رقم ۲١‏ فى هذا 
-٤ >‏ استخبار النمط أ من تاليف «أیزنك» وفرلکر» ۳٤(‏ سؤالا)ء -٥‏ 
مقياس نمط السك ١أ‏ من تأليف أحمد عبد الخالق وعادل شكرى ۲١(‏ عبارة) 
(انظر المقياس رغم ۲۷ فى هذا الفصل). وكان مجموع بود هذه المقاييس 
اللخمسة ٠١١‏ بنداء وضعت لھا تعایات راحدة وصيغة إجابة موحدة» وطبقت 
على مجموعة كبيرة من طلاب جامعة الكويت؛ رأجخريت مخليلات متعددة لاختيار 
أفضل البنود» شريطة ارتباطها الصفرى بكل من الانبساط والمصابية. 
ويتكون المقياس فى صيغته النهائية من عشرين عبارة؛ ذات ثبات رصدق 
مرتفعین › » ویشتمل المقياس على حمسه ة عوامل: : الدقة والمثابرةء والسرعة رضغط 
الرقت» والرغبة فى التقدم» » والجدية والعنظيم› والانشغال وحب العمل وأهم ما 
يتسم به المقياس الارتباط الصفرى بالانبساط والعصابية . 
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۹- مقياس الشعرر بالسعادة للمسنين 
تأليف: مايسة أحمد النيال» وماجدة خميس على ٠٠٠۹١(‏ (عير منشور) 
أستمدت بترد هدا المقياس ص التراث التفسى رالاجتماعی»؛ ويطلب من 
المفحرص دید درجة شعوره بالعادة على ساس مقياس خماسی متدرج. 
واستفید من آراء المتخصصين فی علم النفس؛ وذللك يغرض ديد مدى كفاءة 
کل پد فی قياس السعادة والشعور بهاء وسحسي ل رتباط بین کل پد والدرجة 
الكليةء واستخرجت ص المقياس ثلاثة عوامل : عامل السعادة العام؛ والاستقرار 
الأسرى رالاجتماعی»› والرضا عن الحياة والاستقرار الانفعالى رالصحی. ویشتمل 
المقياس - فى صيغته النهائية - على )۲١(‏ بنداًء وله ثبات تنصیف مرتفع ۹۷ »٠,‏ 


و۹۸ *,‰٥ J٤‏ للمسنين والمستات وللمجمرعتین معاً على التوالى. 
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استخبارات الاضطرابات العصابية 


مهد 

ترتبط استخبارات الترافق والصحة النفسية (التى عرضت فى الفصل الثامن 
عشر) واستخبارات الاضطرابات العصابية التى نقدمها فى هذا الفصل ارتباطاً وثيقاً 
فكل منهما مقلوب للآخر ومضاد له» من أجل ذلك لايخفى التداخل الكبير 
-١‏ مقیاس تايلور للقلق صرح Taylor Manifest Anxiety Scale (.M.A.S.)‏ 

مقدمة: کانت «جانیت تایلور»() تعمل فی رسالتھا للد کترراه مع «کینیٹ 
سبنس» 8٥۳٩۴‏ .× فى معمله الخصص اساسا لتجارب التعلم. وی ذکر « کررنباخ» 
أن كلا من «سبنس» وتايلرره رغبا فى أن يختبرا تأثير القلق على التعلم» من خلال 
امتداد لنظرية «هل؛ ٠11‏ .° فى الدرافع» وقد افترضا - نتيجة للنظرية السايقة - ن 
الأشخاص الذين یعترفرن بوجرد أعراض القلق برضوح لديهم» عندهم مستریات 
مرتفعة من الدافع» ولذلك فإنهم يمكن أن يكتسيوا بسرعة كبيرة استجابة شرطية 
دفاعية )477 .ص ,1960 (Cronbach,‏ . 

من الراضح إذن أن السبب الأول فى تصميم هذا المقياس كان بهدف 
استخدامه فى جارب التعلم» ولكى يحصل الباحث على مقياس للفروق الفردية فى 
الاستجابة الانفعالية التى يجب أن ترتبط بدررها ہمستری الدافع (0) ۷e1‏ ۷8زعل» 
إذ افترض « كلارك هل» أن كل العادات التى تنشط فى موقف تنبيه معين دالة 
لحاصل ضربها فى حالة الدافع الكليةء فتتحدد قرة الاستجابة. وفى المراقف البسيطة 
حيث تستشار «عادة» اط1 بسيطةء فكلما كان الدافع أقرى كانت الاستجابة 
أقرى» ومن ثم فإن أداء المفحرصين ذرى الدرجة المرتفعة على مقياس للقلق يجب 
أن يكون أعلى من أولعك الفحوصين ذرى الدرجة المنخفضة على هذا المقياس فى 


(۱ اصبحت «تایلور» تدعی بعد زواجها من ۰ مبنس) : ۰ جانیت تابلرر مہنس). 
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مثل هذه المواقف. وفى المواقف المركبة أو الممقدة حيث تلور استجابات تنافسية 
متعددة مع الاستجابة الصحيحةء فإن الدافع القرى يتفاعل مع كل عادة ليزيد من 
قرة الاستجابات الخعلفة والمتعددة. ومن ٹم فان أداء المفحوصين ذوى الدرجة 
النخفضة على مقياس القلق يجب أن يكون أفضل أو أرقى من أداء ذوى القلق 
الصريح المرتفع فى مشل هذه المراقف. وقد أكدت دراسات كثيرة هذا الفرض. 
تكرين المقياس: أعطت «تايلرر؛ حرالى مائتى بند من قأئمة مينيسوتاءمتعددة 

الأوجه للشخصية لخمسة من علماء النفس الإکلینیكى› وقدمت لهم تعليمات 
بأن يحددوا البنود التى تشير إلى القاتق الصريح تبعاً لرصف « کامیرون» ۲۵1٥0۸‏ 
لاستجابة القلق المزمن» وفى ٠١‏ بنداً وصل الاتفاق إلى 1۸١‏ أو أكشر بين 
الإکلینیکیین. وقد حارل «بشترلد؛ 81:01۵۲ عام ٠۹۰۲۳‏ أن يحسن أداة القياس 
باجراء سخليل للبنود على أساس الاتساق الداحلىء وكانت التعيجة مقياسا من 
حمسين بنداً لها أعلى الارتباطات بالدرجة الكلية (189 .م .1974 ,#١٣ر8).‏ ثم 
قامت «تايلور؛ بعد ذلك بمراجعة بنود المقياس فأعادت صياغة ۲۸ بنداً حتی 
٥°‏ بين الصيغتين القديمة والحسنة للمقياس مشيرة إلى علاقة وثيقة بينهما 
(Taylor, 1953)‏ . وتستخدم هله البتود الخمسون مع الراشدين» وتوجد صيغة 
مختصرة تتکون من عشرین بنداًء وطررت افا تة متاسبة للاطفال. 

الثبات: اتضح أن الاتساق الداخلى للاختبار مرتفع نسبياًء فقد استخرج بعض 
الباحثین ثبات تنصیف قدره (۹۲,*)› ریترارح استقرار درجات الاختبار عبر الزمن 
(من ۳ اسابیح إلى ۱۷ شهراً) بین ۸۱,*» ر٩۸,٠.‏ 

التحليل العاملى لبنرد المقياس: كشف التحليل العاملى للمقياس كما طبق 
على ۲۱۰ طلاب عن عدم ظهرر عامل واحد مشترك بل خحمسة عوامل خحاصة 
ھی کما یلی: إ- التنبه للذات رنقص الثقة بالنفس مع الهم الدائم» ب- الخزف 
من حمرة الخجل وبرودة اليدين والعرق»؛ ج“ فقدان انوم والهم» e)‏ الشعرر 
الغلاب بعدم الكفاءت ه- عدم الاستقرار والترتر الحر کی وسرعة دقات القلب. 
رنشیر الطبيعة المعقدة لهذه العرامل الخمسة إلى أن المقياس - لدى الأسرياء - 
يقيس متغيرات متعددة» وعلى الرغم من أنها مرتبطة ببعضها بعضاًء فإنها ليست 
واحدة )86 .ص „(Lader & Marks, 197L,‏ 
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نقد مقیاس تایلور بوصفه مفیاسا للقلق: استخرج معامل ارتباط قدره ۰,۸۱ 
بين مقياس القلق الصريح ومقياس السيكاثينيا من قائمة مينيسوتا متعددة الأوجه 
لاشخصية على عينة كبيرة من طلاب الجامعةء وظهر كذلك ارتباط قدره ٩۲‏ ,* 
على ٠١١‏ من المرضى فى عيادات الطب النفسى والأاعصاب» ومن ثم فإن قيمة 
وصح مقیاس مستقل للقلتق أمر مشكرك فيه. 

ونتيجة للارتباط المرتفع بين هذا المقياس ومقاييس معينة للعصابية ( كمقياس 
العصابية فى قائمة أيزنك للشخصية) فمن الحتمل أن مقياس القلق الصريح يقيس 
ميلا عاماً جداً للاسعجابة بطريقة انفعالية» وأن هذا المقياس بقدر درجة وعى 
الفحوص وتقديره وميله إلى تقرير مشاعر انفعالية ومصاحبانها الفيزيولوجية بوجه 
خحاص» فهر يقیس الاستجاية التعودية أكثر من قیاسه لمشاعر المفحرص ناء أدائه 
على المقياس» ويقيس كذلك استجابة انفعالية عامة أكثر من قياسه الاستهداف 
لقلق نوعی specific anxiety proncness‏ . 

ریجب آ9 تعلدنا كثرة استخدامه غافلین عن حقيشة کونه أداة غير كاملة 
ومنخفضة الصدق»ء كما أن المفهوم الذى يررم قياسه مفهوم غير تام التحديد» 
ومقياس القلق الصريح ليس مقياساً جيداً لحالة القلق الصريحة» والمقابيس الأافضل 
(مثل مقیاس هاملتون للقلق عاد yاعن×A۸‏ 0۸اانسة11) متاحة لهذا الغرض 
9 88 .م ,1971 .)L2der & Marks,‏ ویذکر «کرونباخ؛ عن مقیاس «تایلور؛ أنه لم 
يقنن ولم يجر له حساب لاصدق ولم ينشر بالطريقة المألرفةء ويبدو أنه ليس لهذا 
المقياس مزايا حاصة على قرائم التوافق الأخرى بحيث يرصى به فى الاغراض 
الإاكلينيكية (£ 477 .ص ,1960 (Cronbach,‏ . 

ومن تاحية أحرى يذكر «أيزنك» ا مقا «تايلور؛ للقلق الصريح يعد مقیاا 
جيداً للعصابيةء ولكنه يرتبط كذلك إلى حا. معين بالانطراء (أى أن له إسقاطاً 
على محور الانطواء) ء ولذلك فإن ية نتائج تستخرج بو ساطته - إذ يقيس اثنين من 
الأبعاد التعامدة “¬ يصعب تفيرھا 889 .ص ,1957 .(Eysenck,‏ 

الصيغ العربية للمقياس: اقتبس هذا المقياس وأعده للبيعة المصرية (من ٠١‏ - 
٥‏ عاما) مصاغا بالعامية کل من: مصطفی فهمی» ومحمد غالى» وهي نسخة 
غير متشورة. ريذ كران أنه فاد كشيراً فى التفرقة بين الأحداث الجانحين 
والأسرياء. رلكر, ترجه إلى هذه الصيغة جوانب نقد كثيرة. 
PT SDE ST‏ 
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وتتوافر كذلك ترجمة عربية أحرى لمقياس القلق السريح وهى أيضاً غير 
منشورة؛ وقد قامت با تادية غالی وراجعها مصطفی سویف ؛ واستخدمت فی 
دراسة لهذين المؤلفين عن القلق رالاستقرار المائلى (مصطفی سریف» ٤ ۱۹۲۲٩‏ ص 
۴.,.. وهناك ترجمة ثالثة قام بها كل من: أحمد عبد الخالق» وعادل شکری»› 
وعبدالفتاح دودار (غیر منشورة) › ولھا معاملات بات وصدق مرتفعة. وهناك 
ترجمة رابعة (غير منشورة) قام بها صفوت فرج. 
۲- مقياس القلق 

تالیٹ: «کاتل؛ وشایر» . 

إعداد: سمية أحمد فهمى (غير منشور) . 

هذا المقياس أداة سريعة لقياس مستوى القلق بطريقة موضرعية ومقنئةء ويمكن 
تطبيقه ابتداء من ٤‏ ر٥۱‏ عاماً فأكشر وعلى امتداد مرحلة الرشد. وپتکون من 
٠‏ بنداً تقسم إلى قسمين: 
-١‏ بنود تشي إلى أعراض القلق الظاهر. 
۴“ بنود تشير إلى القلق المستتر. 

أما الدرجة الكلية فهى تقيس القلق الكلى وهى أكثر ثبااً. 

. رقد حسب صدق المقياس وثباته على عينات أمريكية وابانية ومصرية بطرق 
مىختلفة ؛ وتعد النتائج مقبولة بوجه عام. وقد استخدم هذا المقياس يكفاءة فی عد 
من البحوث الجاممية المصرية (انظر: سوسن إسماعيلء ١۹۷؛‏ وعبد الفاح 
دریدارء ۱۹۸۷+ رفاروق عشمان» »)۱۹۷١‏ ویرتبط بمقدار ۰,۳۸ بمقیاس تایلور 
۴- اختبار حالة وسمة القلق للكبار 5141 

تألیف: «سبیلبیرجر» وزملائه (۱۹۷۰). 
إعداد: عبد الرقیب أحمد البحیری .)۱۹۸٤(‏ 


يشتمل هذا الاستخبار على عشرين عبارة لقياس حالة القلقء رمثلها لقياس 
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سمة القلق»؛ وترارح ثات الصسيغة العربية قياس الحالة ین cA,‏ على 
وکان الفاصل الزمنی هر: ۱» ۷ء و٤٠»‏ و٠٣‏ يوماً. أما معاملات ألفا فكانت 
۳7۸ 0 و۷1 ,* قياس الحالةء وا۷ 4 وأا ٠,‏ لياس السمة لکل من الذکرر 
رالإناث على التوالى. رترارحت معاملات التنصيف بين 1۹,*» و ٠,۹٣‏ 
(الحالة)» وبين ° و ,* (السمة). 

وتمت البرهنة على صدق المقياس العربى بارتماطه باحك (مقياس كاتل 
للقلق؛ ومقباس العصايية لایرنك)»› وعن طریق ارتباطه باتشخيص الإکلینیکی› 
وصدق التكوين (الاتساق الداحلى) » وتاٹیر المتغيرات التجريبية»› والصسدق العاملى. 
وبتاح للاستخبار معابير على شكل متوسطات وانحرافات معيارية» ورتب مغينية؛ 
ودر“ ت تائية› ومستویات سياعية. ولهذا الاستخبار أهميته القصوى للبحرٹث العربية 
فى القلق. ويعد تقديمه للباحثين العرب جهداً متازاً ومرغرباً تماماً. 
٤‏ - قائمة حالة - سمة القلق $1۸1 

تألیف: «سبیلبیرجر» وجورستش» ولوشین» (۱۹۷۰) . 

تعریب ونجریب : أمینة کاظم )۱۹۸٥(‏ . 
طلاب الدارس الثانوية والجامعة. وتراو حت معاملات ثبات إعادة التطبيتق (بعد ›١٠٤‏ 
وء و و٤‏ وهA‏ پوما) بین ° O,‏ (حالة القلق) ء وبين e,‏ 
روا۸,٠‏ (سمة القلق). كما تراوح الاتساق الداخحلى لحالة القلق بين »*,۷١‏ 
و٥۸‏ ,۰ ولسمة القلق بین 1 و۰ وذلك فی مرق اخحتباری عادی. 
رتراوسحت معاملات الاتساق الداخلی فی مرقفی امتحان بین ۰۰,۷۰ ۰,۸٦‏ لکلا 
المقياسين» كما تعد معاملات ألفا أيضاً مرتفعة. ولقياس سمة القلق صدق محك 
مرتفع؛ وکان الحك مقیاسی کاتل وتایلور. وتمت البرهنة على صدق مقیاس حالة 
القلق. واستخرجت معابير على شكل مغينيات ودرجات تائية على الكويتيين 
وغیرهم. رلسنا فى حاجة إلى القرل بأهمية هذا الاستخبارء ولا بالجهد الكبير الذى 
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بذلته القاثمة على تعريبه. وننبه القارئ إلى الترجمات الأاخرى للاسعخبار 
(u:‏ 
ذاته '. 


51۸1 قائمة القلق: الحالة رالسمة‎ -٥ 


تألیف: 0 سبیلبیرجر؛ وجورستش› ولوشین؛ وفاج» وجاکربز» (۹A1)‏ .„ 
تعریب وإعداد: احمد عبد الخالقی (ط۱: ٤۱۹۸ء‏ ط۱۹۹۲:۲). 
حظيت هذه الفائمة باهعمام كبير إلى الدرجة التى ترجمت فيها إلى العربية 
عدداً غير قليل من المرات فى كل من: مصر رالكويت والأردن ولبنان. ولكن 
الاحتلاف الاساسى بین هذه الترجمات والتعريب الذى قام ب4 کاتب هذه السطرر 
عام ۱۹۸٤‏ فی طبعته الأرلی» وعام ۱۹۹۲ فى طبعته الثانية يكمن فى أن هذ, 
الصيغة ترجمة للطبعة الأمريكية المنقحة الصادرة عام ۱۹۸۳ (الصيغة ى) وليس 
للصيغة (س) الصادرة عام ۱۹۷١‏ . هذا فضلاً عن بذل عناية فائقة بعملية الترجمة 
والترجمة العكسية وحساب معامل التكافؤ بين الصيغتين الإنجليزية والعربية كما 
طبقتا على مفحوصين يتقنون اللغتين (انظر: 1989 ,)عله !-ءلطا۸) . وأخيرا 
وليس آخراً تضمين الدليل العربى ترجمة كاملة للدليل الأمريكى» فضلاً عن 
خطرات تقنين القائمة على بضع الاف من مصر والسعودية (أحمد عبد الخالق» 
وأحمد خیری حافظ؛ ۱۹۸7 ۱۹۸۸) والكويت (أحمد عبد الخالق» ومحمد 
جيب الصبرةء وفریح العنزی»› £ ۱۹۹ ؛ 1988 ,04۲ & ›Abde1-K hek‏ وقطر 
واليمن ولبنان. 
وتتكون القائمة من مقياسين فرعيين للحالة والسمة » يقاس كل منهما 
بعشرین بنداء ولهما ثبات مرتفع بطريقتى إعادة التطبيق والاتساق الداخلى. وتم 
حساب الصدق بعدة طرق: التلازمى وامحك وغيرهماء كما بحشت ارتباطات 
الفائمة بأبعاد الشخصيةء واستخدمت هذه القائمة فى عدد غير قليل من البحوث 
الارتقائية وفى مجال بحرث الشخصية وعلم النفس المرضى. 
-٦‏ مقياس القلق (۸) 
تألیف: ‏ کوستیللو» وکومری؛ . 


EE 
الاستخبارات ارقام ۰۳ ر٤ » وه هنا ترجمات للمقیاس ذاته.‎ )۱( 


۴۹۹ 


إعداد: غریب عبد الفتاح غریب (۱۹۸۷). 


يقيس هذا المقياس استعداد الفرد أر فابليقه لأن يمانى من حالات القلق. 
ريععمد على ليل عاملى لأكشر من +٠٠‏ عبارة منتقاة من مقابيس القلق 
الأخحرى» ويتكون من تسع عبارات يجاب عن كل منهاعلى أساس تسعة 
اختيا رات» ويقیيس القابلية للاستثارة» والعصبية» والتوترء وزيادة ألحساسية» ویصلح 
للتطبیق من سن ٠١‏ عاماً وما بعدها. 

روصل ثبات إعادة التطبیق بعد واحد وعشرین یوما إلی ۰,۷٤‏ » وثبات « کودر 
- رتشاردسوذ؛ لی ٠,۹۱‏ ر۹۲ ٠,‏ على مجموعتين من الطلاب المصريين. وكان 
الارتباط بين مقياس القلق وكل من مفياس العصابية من قائمة أيزنك للشخصية 
ومقیاس حالة القلى من رضم «سبیابیرجر» وزملائه» ومقیاس الاکتعاب: ۹۸ ,*» 
وات,ه 4 ولاه على الترالى؛ واستدل ذلك على صدق الْمياس. 

واستخدمت عينة من ٠١١١‏ مصريين من الجنسين لاستخراج المعايير لكل من 
المرحلة الثانوية والجامعة ومجمرعة من العاملين من مستوریات تعليمية مختلفة» 
۷- قائمة الأعراض الإكلينيكية للقلق 

تألیف: عبد الفتاح محمد دریدار (غير منشورة) . 

تشتمل هذه القائمة على ٠٠١‏ أسئلةء يجاب عنها على أساس خمسة بدائل»› 
ویختص کل سؤال بعرض أو أكثر من أعراض القلق . ربدا تأليف القائمة بتصنيف 
شکاری مجمرعة من E‏ القلق وأعراضهم» ثم صيغت الشكارى رالأعراض فى 
صورة أسغلةء عرضصت على أحد عشر محکماً من علماء النفس والأطباء النفسيين 
الإجليز (يعد ترجمتها) . والارتباط بين الصيغتين العربية والإمجليزية مرتفع . 

وترارح ثېات التتصيف للقائمة فی لفتيها بين ,° ۰,۸٦,‏ وتمت 
البرهنة على الصدق العاملى لها. وللقائمة متوسطات رانحرافات معيارية على عدد 
متنوع من العيتات (انظر: عبد الفتاح دویدارء ۱۹۸۷) . 

تأليف: نبيل عيد الزهار (غير منشورة) . 
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صممت هذه القائمة لياس سمتی الملق راعا×دد والاستشارية ousability‏ 
حيث توجد بينهما علاقة فيزيرلوجية وعملية (إمبيريقية) . رتتكرن القائمة من ٠١‏ 
عبارة نصفها للقلتق رالاخر للاستئاريةء يجاب عنها على أساس اربعة بدائل. وبلغ 
معامل ألفا ٠,۸١‏ ر۷۷ ٠,‏ للقلق والاستثارية على التوالى» وحسب للقائمة صدق 
عاملى. وترجمت القائمة إلى عدة لغات» وأجریت بوساطتها یحرٹ حضارية مقارنة 
بين عدد من الدول العربية والأجنبية. 
۹- مقياس القلتق للمكفرفين 

تألیف: عادل الأشرل» رعبد العزیز الشخص .)١۹۸٤(‏ 

يتكون هذا المقياس من ۷۸ عبارة يمثل كل منها مظهراً من مظاهر القلقء 
يجاب عنها باختيار أحد البديلين: «نعم/ لا . ومر تصميم المقياس بمراحل عدة. 
وكتبت بنوده بطريقة «بريل» حتى يمكن للمكفوفين الإجابة عنها بمفردهم. 
وتمت البرهنة على صدق المقياس: منطقيا وعاملياً. وبلغ ثبات إعادة التطبيق (بعد 
سبوعين) ۹ ررصل معامل بات التنطيف إلى ٠٠,٦١‏ ويتاح للمقياس 
درجات معيارية. والرأی لدينا أن هذا المقياس المهم يسد ثغرة فى مجال قياس القلق 
لدی المعوقين بصرياً. 


-٠‏ مقياس جامعة الكريت للقلق (غير منشور) 
تألیف: احمد عبد الخالی (۱۹۹۹). 


يشحمل هذا المقياس على عشرين عبارة قصيرة» يجاب عنها على أُساس مقياس 
رباعی (نادراء احیانا کٹیراء دائما) . وترارحت معاملات ثبات المقیاس بین ۰,۸۸» 
و ۹۲,* (لفا), وبين ٠٠,۷١‏ ر۹ ,* (إعادة التطبيق). ويتراوح الصدق المرئبط 
باحك بين ۰,۷۰ ء ٠,۸‏ (خمسة محكات)» وكان الصدق العاملى فى حليلين 
مستقلین: ۹۳ ,*۰؛ و٥۹‏ ,۰ کما أن للمقياس صدقا تمييزياً مرتفعاً كما طبق على 
عينات سوية وحالات قلق. واستخرج من المقياس ثلاثة عرامل: معرفية وسلوكية 
وجسمية. وللمفياس معايير كويتية على طلاب الثانرى والحامعة. ويعد هذا المقياس 
أداة بحثية ذات خحصائص جيدة» ويناسب الاستخدام مع المراهقين روالراشدين . 


تألیف: «ألبرت؛ وهابرا 

تعریب: جابر عبد الحميد جابر (غير منشور) . 

یتکون من ۱۹ عبارة يجاب عنها على أساس مقياس متدرج من خمس نقط» 
وتدرر حول قلق المحعلم إزاء التحصيل المدرسى ار الأكاديمى. وتقيس تسعة پنرد 
القاتى الميسر للأداء» على حين تقيس عشرة بنود القلتق المعسر أو المعرق (انظر: جابر 
عبد الحمید» )۱۹۸١‏ ولاتتوافر لدى كاتب هذه السطرر بيانات معيارية أو حسابات 
للثبات أو الصدق بالسبة لهذا الاختبار لمهم على عينات عربية. 
۴- اختبار قلق الامعحان 141 

تألیف: «سبیابیر جر وزملائه. 

إعداد: محمد عبد الظاهر الطیب )۱١۹۸٤(‏ . 

يقيس مدى معاناة المفحوص من أعراض القلتق أثناء الامتحانات وقبلها وبعدهاء 
وللمقياس مکونان هما: الانزعاج والانفعالية» ویستخرج منه درجة كلية»› ویشتمل 
امقياس على عشرين عبارة يجاب عنها على أساس أربعة بدائل. 

وتتراوح معاملات ثبات إعادة التطبيق بعد أسبوعين لهذا المقياس ومكونيه 
الفرعيين بين ۹ و۹۳ ,۰ كما حسب صدق الحك باستخراج الارتباط بين 
هذا المقياس ومقیاس کاتل للقلق» وترارحت الارتباطات بين ۹ , ,۰ لدی 
عینات متنرعة من طلاب الجامعة الم يين» رتتاح للمقياس درجات معيارية . 

وقد أجرى القائم على إعداد المقياس بالعربية دراسة عن العلاقة بين قلق 
الامتحان والعصابية کما قاس بقائمة ویلوی للميل العصابى» وکشفت النعائج 
عن ارتباط جوهری بينهما (1۰ ٠١,‏ وا ٠,‏ لدى الذكور والإناث على الترالى) 
مع ارتفاع مترسط قلق الامتحان عدد الطالبات يالنسبة إلى الطلبة. 
۳- مقیاس قلق الامتحان 1۸1 


تألیف: «سبیابیرجر» وآخحرین . 
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إعداد: ليلى عبد ا لحمید عبد الحافظ .)۱۹۸٤(‏ 

وهر أداة سيكومعرية للتقدير الذاتى» مصممة لقياس الفررق بين الأفراد فی 
القلق الذى یشار فی ظروف حاصة هی مراقف التقريم؛ وتتاح للمقياس معاییر 
رالانحرافات المعيارية » والرتب الممينية» والدرجات التائية. وتراوح ثبات إعادة التطبيق 
(يعد أسبوعين أو بعد شهرین) بين ۹ ۰,۹ وتراوحت معاملات ألا بین 
AN e,4‏ ۽ كما حسبت الارتباطات بين کل ينلد والدرجة الكليةء وبين 

ولحساب الصدق المرتبط بمحاك استخرجت الارتباطات بين هذا المقياس وکل 
القلتى الحالة والسمةء وتراورحت الارتباطات بین ۶,۹ و٥٥‏ ,* وغالبیتها جوهرية. 
التمييزء والصدق العاملى» كما أجرت ليلا عاملياً لفقرات المقياس. 
-٤‏ قائمة قلق الامعحان 1۸1 

تألیف: «سبیلبیرجر» وزملائه (۱۹۸۰) . 

تعريب: أحمد عبد الخالق (غیر منشور) . 

لهذه القائمة ترجمات عديدة كما سبق أن بيثاء ولها شای اکر را جيدة 
فى صيغتيها الأمريكية والعربية. وتتكون من ٠١‏ بنداً يجاب عنها على أساس أربعة 
بدائل. ویستخرج منھا ثلاث درجات: الاتزعاج» والاتفعاليةء والدرجة الكلية. وقد 
م عد الفتاح دويدار (۱۹۸۷) هذه الصيغة پنجاح ف رسالته للد کترراهء 
محددا أهم معالمها. 
-١‏ قائمة قلق الاتبار 1۸1 

تأليف: « بیلبیرجر) وزملائه. 

إعداد: نبیل عيد الزهارء ودنیس هوسفر )۱۹۸٥١(‏ . 


fo 


عبارة؛ يجاب عنها علي ساس ا أربعة ة بدائل؛ ونستخرج منها ثلاث در" ٿٽ: 
الانر عاج؛ والانفعالية» والدر جة الكلية لقلق الاخحتبار. وطبق القائمان على إعداد 
القائمةء المقياس على عينتين مصرية ة وأمريكية من طلاب المرحلة الثانويةء وحصل 
اللصريون على متوسط أعلى من الأمريكيين. وترارحت معاملات الثبات العاملى 
ہین ۰۰,۸٤‏ و ۸۸, ٠‏ لدى العينثين » کما تراوحت معاملات ألفا بین J ۰,۸٤‏ 
۳ . 

واستخرجت التشبعات العاملية لبنود المقياس» وارتباطات العبارات بالعرامل» 
رتأكدت استقلالية عاملى الانزعاج رالانفعالية » وقورنت التشبعات العاملية للبنود 
بالعامل بين العينتين المصرية والأمريكية» واستدل من ذلك على صدق المقياس. 
رلهذا المقیاس اربع ترجمات (انظر الاستخبارات ارقام: ۰۱۲ ۱۳ء ٠١١٠٤‏ فى هذا 
الفصل) . 

[عداد: حسنین الکامل )۱۹۸٤(‏ 


يعتمد هذا المقياس على مجموعة من الاختبارات الأجنبية التى تركز على قلق 
الامتحان» فضلاً عن القلق العام. وتكونت الصيغة النهائية للمقياس من ٠١‏ عبارة» 
يجاب عنها على أساس بديلين: «تنطبق - لاتنطبق؛. ووصل معامل ألا إلى 
۹, رثبات إعادة التطبيق (بعد عام) إلى ٠,٦۲‏ وقد حللت ققرات المقياس 
ليلا عامليا استمد منه مؤلفه البرهان على صدقه. ووصل الارتباط بين هذا 
المقياس ومقياس القلتق لتايلور إلى 1 ,* ومم ذلك فكان يجدر حساب الارتباط 
بين هذا المقياس وأحد مقاييس قلق الامتحان وهى متا-<ة بالعربية. ويتاح للمقياس 
معايير متعددة: المتوسطات والانحرافات المعيارية» وا لمخينيات» والدرجات التائيةء 
والتساعيات. 

والانطباع العام بالنسبة لهذا المقياس أن عدد ينوده ٠(‏ بندأ) يمكن اختزالهاء 
والا جاه العام الآن نحو الاتيارات الختصرة» وبخاصة إذا استخدم مثل هذا المقياس 
ضمن يطارية من القاييس المتعددة. 


۷- استخبار القلق الاجتماعی 
تألیف: عبد الفتاح دریدار (غیر منشرر). 


يقيس مسترى القلق فى المراقف الاجتماعية» ويتکون من ۲۲ عبارة تشير إلى 
مرقف محدد مثل: «الذهاب إلى الحفلات». ويجاب عن كل بند باختيار بديل من 
سبعة بدائل تشيز إلى مدى تكرار ممارسة هذا النشاط (من: كل یوم » إلى: لم 
أمارسه أبدا) . وتدل الدرجة الرتفعة على زيادة القلق الاجتماعى الذى ينعاب 
الشخص حال قيامه بسلوك معين يستوجب منه التفاعل مع الآخرين (انظر: عبد 
الفتاح دویدار» ۱۹۸۷). 


ووصل ثبات التنصيف إلى ۳,*ء وئاه للذ کور والإناٹ على الترالى. 
وللمقیاس صدق تلازمی مرتفع (4 ,ره للذكورء وال ره للاناٹ) کما حسب 
على عينات إنجليزية بالصيخة الإلجليزية للاستخبار. على حين بلغ ثبات إعادة 
التطبیق (بعد ۱١‏ يرما) ٠,۸۳‏ وثبات التنصيف ۹۲ ,*» والصدق التلازمى ٠,۸١‏ 
وذلك كما حسب على عينات مصرية. ومجدر الإشارة إلى أن ارتباط الصيغتين 
المرية والإلجليزبة بلغ .٠,۸١‏ 

۸- مقیاس تمبار لقلق المرت 10۸8 

Templer tرlnت» تألیف:‎ 


تعريب وإعداد: أحمد عبد الخالق (غير منشور) . 


يشتمل هذا القياس على ٠١‏ عبارة يجاب عنها ياختيار أحد البدائل: نعم | 
لا. وللمقياس معاملات ثبات وصدق مرتفعة على عينات أمريكية. وقد اتخذت 
إجر اءات عديدة للقأكد من كفاءة الترجمة. ورصل ثبات إعادة التطبيق (بعد 
سبوع) على عينات مصرية إلى ٠,۷١‏ و٣۷,٠‏ كما وصل ثبات التنصيف إلى 
۰,۹ ر۹٥‏ ,۰ لدی الذ کور والإناٹ على الترالی. وحسبت ارتباطاته بعدد من 
القاييسء ما يشير إلى صدقه على عينات مصرية وسعودية وكريتية ولبنانية (انظر: 
أحمد عبد الخالقء ۱۹۸۷¥ »ب« , 1986 (Abdel- Khalek,‏ . 


4- القياس العربى لقلق المت 


تالیف: أُحمد عبد الخال (۱۹۹۲). 


يضم المقياس عشرين عبارة يجاب عنها على أساس مقیاس خماسی» وله ثبات 
إعادة تطبيق وألفا لدى الجنسين حول ٠,۹‏ وبلغ الصدق المرتبط باحك ٠,1۸‏ » 
ر۲ ,* لدى الذكور والإناث على الترالى. راستخرج من بنود المقياس أربعة عوامل 
سميت : الخوف من الموتى رالقبورء والخرف مما بعد الموت» والخرف من الأمراض 
المميتة» والانشغال بالموت وأفكاره. وللمقياس معايير مصرية وكويتية وسررية. 
۰- مقیاس وسراس المرت 
تألیف: احمد عبد الخالی (۱۹۹۸). 


قدم عبد الخالق ("ط"1998 ,٤ع1داK-۸001)‏ مفهرم وسواس الموت ومقياسه» 
ويضم المقياس خمس عشرة عبارة» يجاب عنها بمقياس ليکكرت الخماسى» وله 
ثبات إعادة تطبیق والغا یترارح بين e,‏ و وقد استخرج من المقياس للاثة 
عوامل: اجترار فكرة الموت» وسيطرة الموت» وتكرار فكرة الموت. ويرتبط القاس 
جوهرياً بقلق الوت واكساب الموت والقلق والاكتقاب والوساوس. وللمقياس معايير 
مصرية وكوبتية وسورية. 

°M248 مقياس القاتى الظاهر للأطفال‎ -١ 

تألیف: « کاستانیداء وماك کاندلس» وبالیرمر» . 

إعداد: رشاد موسی (۱۹۸۷). 

يتکرن من or‏ عميارةء 4۲ منیا لقياس التلىء 3 ۱۱١‏ لقياس الكذب»ء وپجاب 
عنها على أساس «نعم - لا٤‏ . ووصل ثبات التنصيف على أطفال مصريين إلى 
۳ وكانت معاملات ارتباط كل بند بالدرجة الكلية جوهرية» وأجرى مخليل 
عاملى لبود المقياس من الرتبتين الأرلى رالثائية. 

۲- مقياس القلق للأطفال °×N48‏ 
تالیف: و کاستانیداء وماك کاندلس» وپالرمرا . 
إعداد: فيرلا الببلارى (AY)‏ . 


يشتما على ۳ه عبارة» ٤‏ منها لقیاس القلق› و١۱‏ لقياس الکذب» یجاب 
عنها على ساس «نعم - ١‏ . وحسب الا رتباط بین کل پند والدرجة الكلية» 
حيث أشار ذلك إلى الاتساق الداخلى للمقياس. وحللت البنرد عاملياً واستخرجت 
ته ةَ عوامل ترتبط بعضها يبعض ۱ رتباطات هرتفعة. . ورصل ثبات إعادة التطبيق (بعد 
۲١-٥‏ یوما) إلى ٠٠,۸٤‏ ما ثبات التنصیف (فردی/ زوجى) فوصل إلى 
»,٦‏ وخددت المعايير على أساس الفينيات والأعشاريات. وحبذا لو أجريت ا دراتة 
لاختصارعدد البنود فى هذا المقياس المهم. 
۳- مقياس القلق الصريح المعدل للأطفال (۴) ٥1148‏ 

إعداد: «كاستانيدا وزملائه. 

تعدیل: «رینولدز؛ وریتشمونده (۱۹۷۸). 

تعریب : عبد الفتاح محمل دریدار (غیر منشور) . 

قامت «جانیت تايلرر» باشتقاق مقياس القلق الصريح للراشدين عام 110۳ 
م قائمة مینیسوتا متعددة الأوجه لاشخصية (انظر ص «(oo‏ ثم قام و کاستانیدا) 
وزملاؤه بتبسيط هذه الصيغة لتناسب الأطفال عام ١١۹٠ء‏ وقد أعد «رينولدزء 
وریتشموند) عام ۸ نسخة معدلة مختصرة ة للمقياس الأخيرء وبعد سلسلة من 
التحليلات الإحصائية وصل المقياس فی صيغته النهائية إلى ۷ عبارة (۲۸ لقياس 
القلق»› ر ۹ للكذب)» وهذه ھی الصيغة المعربة . وللمقياس معانلات بات وصدق 
مرتفعة على عيتات أمريكية يكية» واستخدمه لقا ئم على إعداده بنجاح فى دراسة مصرية 
(عبد الفتاح دریدارء ۹۹۰ ۱ (. 
-٤‏ اختبار القلق: الحالة - السمة للأطفال 

تالین: «سبیلبیرجره وزملائه. 

إعداد: عبد الرقیب البحیری (۱۹۸۲) . 


يشتمل هذا الاستخبار على مقياسين .فرعيين : : سحالة القلق وسمة ة القلق»› ویضصم 


کل مقیاس فرعی عشرین عبارة. . رتتسم عبا رات الاستخبا ر يالاختصار والدقة» ولذا 
يعد متاسباً تماما للأطفال. 


رترارح ثبات الصيغة العربية بطريقة إعادة الاختبار لمقياسى الحالة والسمة بين 
١‏ و۷۹,* وإنه وإن كانت بعض هذه المعاملات مقبرلة بالنسبة لمقياس الحالة 
فانها غير ذلك فى مقياس السمة. ومن ناحية أخرى بلغ معامل ألا لمقياس الحالة 
٥‏ ومقياس السمة ٠,۷٤‏ وتراوح ثبات التنصيف لمقياس الحالة بين ۷۷,*» 
و۹ ٠,‏ ومقياس السمة بين ۰۰,۷٦‏ و۹۲ ,* رهى معاملات مرتفعة. 


وپرهن المائم على إعداد الصيغة العربية على صدق مقياس سمة القلق 
باستخراج ارتباطه بمحكين: مقياس تايلور للقلق الصريح للأطفال» والتشخيص 
الطبى النفسى» هذا فضلاً عن الانساق الداخلىء وتأثير معغير نجريبى هو حالة 
الامعحان» والصدق العاملى. ويتاح للاستخبار معايير على شكل درجات معيارية 
ومينيات ومستويات سباعية. 


رقد أجرى القائم على إعداد الصيغة العريية للمقياس دراسة تطبيقية ظهر منها 
أن حالة القلتى تزداد قبل إجراء العملية الجراحية وتنخفض بعدهاء ولم ينطبق ذلك 
على سمة القلق. والرأى لديتا أن هذا الاستخبار جدير بالاستخدام فى البحوث 
العربية لقياس القلتى: الحالة والسمة. 


0~ مقیاس قلق الأطفال 
تأليف: أحمد عبد الخالق» ومايسة النیال(۹۹۱١)‏ . 


استمد وعاء البنود فى هذا المقياس من التراث النفسى والطبى النفسى 
الإكلينيكى فضلاً عن خبرة واضعى المقياس» وعرضت البنود على الحكمينء 
وحسب الارتباط بين كل بند والدرجة الكليةء واستخرج الارتباط بين كل بند 
ومحك خارجى (مقياس سمة القلق للأطفال من وضع «سبيلبيرجر»)» رحللت 
الارتباطات بين البنود عاملياًء واستخرجت ستة عرامل كما يلى: القلق العام» 
والمشاعر الذاتية فى القلق» والأعراض النفسية والعضرية» والجوانب المعرفية» والقلق 
الاجتماعى والاعراض الجسمية» والارق والترتر. 
وتشتمل القائمة - فى صيفتها النهائية - على ۲۳ بندآًء رلها ثبات.تنصيف 
مرتفع At‏ ¢ و۸1 و ۶,۸۷ للأرلاد والبئات ولل جمرعتين على العرالى. 
وأجرى بوساطة المقياس عدد من الدراسات . 


-١‏ مقياس قلت التدخين 
وضع : مدحت عبد الحمید (۱۹۹۸ (ب٤).‏ 


يشتمل هذا المقياس على (1۲) عبارة تقيس التوتر الانفعالى المصاحب 
للتدخين والمتعلق به» يجاب عنها بمقياس رباعي الفثة. وعلی عینة قوامها (۱۳۸) 
مدخناً ذکراً ترارحت معاملات صدق الفردات بین (۱۸, * و ٠,۷٣‏ فی حین 
بلغ معامل ثبات ألفا لكرونباخ )٠,۹۲(‏ وأسفر التحليل العاملى للمقياس عن 
ثمانية عرامل هى: قلق الإصابة بأمراض القلب وزيادة المشكلات الصحية» وقلق 
الإصابة بالسرطانات إطنعلفة» وقلق التعلى بالتدخحین رترهم إيجأييانه» والقلق کعرض 
من مشلازمة انلسحاب النیکرتين» والقلق الخاص بالأضرار العامة ا 
رالأعراض الفيزية يقية والانفعالية المتعلقة بقلق التدخين 4 راغلی الخاص بن بنقص الشعرر 
بالكفاءة الذانية للترقف عن التدخين» وقلق الإقلاع عن التدخين. وقد استخرجت 
معايير مصرية للمقياس. 
۷- قائمة مسح اغارف 

تألیف: «جیر؛ .)۱۹٦٩(‏ 

ترجمة: جابر عبد الحميد جاير (غير منشورة) . 


تشتمل هله القائمة على خحمسين موضوعا أو يشير الخوف لدى 
الإنسانء ويطلب من الفحوص ديد درجة حرفه على ساس مقیاس سداسی 
مارج. . وهذا المقياس غير منشور بالصورة العقليدية للاحا رات النقسيةء » بل نه 
مشبت بنصه العربی فی مرجع د. جابر عبد الحميد 7 ؛,؛ ص .)۳٤۸‏ وقد 

أُجريت بوساطته دراسة مسحية على الطلاب فى دولة قطر (انظر: جابر عبد 
الحميدء ۱۹۷۸)» فضلاً عن دراسة حضارية مقارنة بين الطالبات المصريات 
والسعودیات قامت بها سعیدة ایو سوسو (انظر: عادل شکریء ۱۹۸۷). 
۸- قائمة مسح اخارف 

تألیف: جرزیف ررلبی» وییتر لاغ». 

تعریب وإعداد: أحمد عبد الخالی .)٠۹۸٤(‏ 


يشتمل دليل تعليمات القائمة على قسمين: ترجمة للدليل الأصلى» ربيانات 
عن الصسيغة العريية وإجراءات تق تقنينها. وتصلح هذه القائمة للاستخدام فی کل من 
العلاج السلوكى لتقدير الخارف ا وفى البحوث الملمية. وتشتمل القائمة 
على ۰۸ ٠‏ بنود» يعد كل منها منبهاً للخوف أر غيره من المشاعر غير السارة» 
ریجاب عنها على ساس مقیاس خماسی. 

وقد حسب الثبات على عينات مصرية» فرصل ثبات إعادة التطبيق (بعد 
أسبوع) للدرجة الكلية إلى ٠,۸١‏ وثبات الاتساق الداخلى إلى ٠,٠۹١‏ رتمت 
البرهنة على دق القائمة من دراسات محعددة ويطرق مختلفة (انظر: 
1994 ,1988 ,ekاKh-Abe1).‏ کما حللت بنودھا عاملیاً واستخرجت عرامل 
معسقة» وحسيت الارتباطات بينها واستخبار يزنك للشخصية» مع بيان الفروق بين 
الجنسين فى الخارف. واستخرجت المتوسطات والانحرافات المعيارية لعينات بلغ 
حجمها ٠٠٠١‏ مصرياً من طلاب المدارس الابتدائية رالإعدادية والثانوية والجامعة. 
وتتاح لطلبة الجامعة رطالباتها معاییر بطریقتین : رتب مثينية ودر ت تاثية. 
- القائمة العربية للمخارف 

تألیف: احمد خیری حافظ .)۱۹۸٤(‏ 


بدأ وضع القائمة بالتعرف إلى الخاوف الشائعة لدى عينة من طلاب الجامعة 
وطالباتها السعرد بن» ورصل عدد الخارف إلى ۲٠١‏ مخافة. ثم طبقت القائمة فى 
صررتها التجريبية على عينة من الطلاب را مرضى. وقد استبعدت البدرد التى لم تثر 
الخوف لدى أفراد العينة» وكذلك البنود ذات الارتباطات غير الجوهرية بالدرجة 
الكليةء ثم حللت البنود المتبقية عاملياً واستخرجت تسعة عرامل لدى كل من 
الجنسين. ول عدد البنود فى الصيغة النهائية إلى ۰ یندا پجاب عنها على 
سناش مقياس خماسى (من صفر إلى .)١‏ ورصل ثبات إعادة التطبيق بعد أسبوع 
إلى ٠,۸۸۷‏ رثبات الاتساق الداخلى إلى ٠, ٠٠١‏ للعينة الكلية. وللقائمة صدق 
محك مرتفع تراوح بین ۱ و٥ ۰۰,۸٤‏ کمامیزت بدرجة جوهرية بين 
الأسرياء والعصابيين. 


بلاس معايبر تائية فضلاً عن المتوسطات والانحرافات المعيارية لعينات من 


الطالاب. و٧ن‏ ناحية اُخری اجری مؤلى الائمة دراسة مسجية #لی عات سعرديه 
بوساطة هذه القائمة (أحمد خيرى حافظ» .)۱۹۸١‏ وتمد هذه القائمة واعدة من 
حيث إنها تتيح للباحثين والممارسين قائمة للمخارف تناسب الاستخدام على 
الجتمع السعردىء» إذ وضعت منذ البداية اعتماداً على عينات مشتقة منه. 
-٠‏ قائمة الإسكندرية لمسح الخارف 

تأليف: أحمد عبد الخالق» وعادل شكرى (غير منشورة) . 

اعتمد فى تصميم هذه القائمة على سؤال مفتوح ألقى على ۳٠١‏ من طلاب 
الجامعة وطالباتهاء هذا بالإضافة إلى بنود مشحقة من العراث النفسى» والقرائم 
السابقة لکل من: جیر؛ وورلبی . لام ولاج ج لازرفيك» ویراون - رینولدرز» . 
رتكونت القائمة النهائية من )٠١(‏ بنودء بعد عزل البنود الضعيفة اعتماداً على 
عدد من اكات الإحصاثية؛ ويجاب عنها على أساس مقياس خماسى. وللقائمة 
معاملات ثبات استقرار واتساق داخلی مرتفعة» واستخرجت من التحليل العاملى 
للبنود عوامل متسقة (انظر: عادل شکری» ۱۹۸۷). 
۹- اختبار احرف للأطفال 

تأليف: «ثرنوء وتيوز؛ (من أُلانيا الغربية) . 

إعداد: عراطف عبد الوهاب بکر. 

يتکون هذا المقياس من ۱۸ عيارة؛ ویس پستخدم لتقدير مدی قابلية الطفل 
للخوف. وقد قنن علی ٠٠١۹‏ طفلاً من الجنسين تتراوح أُعمارهم بین »٩‏ و١١‏ 
ستة من غدد من المدارس الابتدائية والإعدادية بالقاهرة. ریترارح ثبات إعادة الاختبار 
بعد اسبوعین وشهر وشهرین بین ۰۰,٦۱‏ و ۰٠,۷‏ وللمقیاس صدق مقبول کما 
حسب بأكثر من طريقة. وتعرافر للقائمة معايير على أساس مسحريات ثلائة 
للخرف. 
۴- اختبار خارف (الفوبيات) للأطفال 

تألیف: محمد عبد الظاهر الطیب (۱۹۸۰). 

الهدف من هذه القائمة التقدير الكمى السريع للمخارف المرضية للأطغال من 
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٠۲ - ٩‏ سنةء وتتكون من ٠١‏ عبارة صيغت بالعامية» ويجاب عنها فى حدرد 
«نعم/ لا وقد استفيد من خبرة أسائذة علم النفس رالطب النفسى برصفهم 
محكمين فى استبعاد العبارات التى بدأ بها المقياس أر استبقائها. 

ووصل ثبات إعادة التطبيق (بعد ٠١‏ يوما) إلى ٠,۹١‏ وكان ثبات الاتساق 
الداحلى ۸ ¢ وتم حساب الصدق التلازمی› والمقارنة الطرفيةء ونشیر التائج إلى 
۴-المقياس العربى للرسراس القهرى 

تألیف: احمد عبد الخالق (۱۹۹۲) . 

استمدت بنرد هذه القائمة من مصدرین: المراجع الخصصة فی علم النفس 
المرضى والطب النفسى» والتحليلات العاملية للمقاييس السابقة. راعتمادا على 
ذلك وضع عدد من انحارر صيغ لقياسها 1۷ بندا» عرضت على الحكمين فحذف 
ستة ينود» وحسب الارتباط بين البند والدرجة الكلية فحذف ۱۷ بندأء ثم أجرى 
عدد من التحليلات العاملية فوصل عدد البنرد فى الصيغة النهائية للقائمة إلى ۳۲ 
بتداً» استوعبها ثمانية عرامل. 

ورصل ثبات إعادة التطبيتق (بعد أسبوع) إلى ٠,۸١‏ » وكان ثبات التنصيف 
۳, وألفا = ١۸,٠؛‏ وصدق الحك 1۹ ٠,‏ وللقائمة صيغتان متكافتان: مصرية 
وإتجليزية» ولها مترسطات رانحرافات معيارية لعينات مصرية وكريتية رسعردية وقطرية 
ولبتانية وسورية وأردنية وأمريكية ("1998"4 ,عاه!1-۸٥لط۸).‏ راسعخدمت هذه 
القائمة فی عدد من البحرث. 
4 مقیاس الاکساب 8(1 

تألیف: «آرون بيك وزملائه. 

وهو الصيغة الختصرة من المقياس (821)» والتى تشتمل على ٠١‏ بتداًء ويضم 
كل بند أربع عبارات تتدرج لتعكس مدى شدة الأعراض» ذات أوزان متدرجة من 


صفر إلى ۳. وتقيس هذه البنود الأعراض الاكتغابية الآتية: الحزذ» رالتشاڙ» 
والشعور بالفشل» وعدم الرضاء رالشعرر بالذنب› وعدم حب الذات» وإيذاء الذات» 
رالانسحاب الاجتماعی؛ والترددء وتغير صررة الذاتء وصعربة الممل؛ والقابلية 
للتعب» وفقدان الشهية. 

ورصل ثبات المقياس على عينات مصرية بطريقة إعادة التطبيق بفاصل زمنى 
٥‏ يوماً إلى »٠,۷۷‏ وكان ٠,۸۷‏ بطريقة التنصيف. ووصل صدق الحك إلى 
٠,١‏ وكان المحك هر مقياس الاكتئاب من قائمة مينيسرتا مشعددة الأوجه 
شد للحخصة. 


وقد اورد القائم على إعداد القياس - فى دراسة مستقلة (انظر: غريب 
عبد الفتاح» )۱۹۸١‏ - كراسة للمعايير القومية لهذا المقياس. وضمت العينة 
٨‏ مصرياً من طلاب المدارس الثانوية والجامعات من الجنسين. وتتاح المعايير 
-٥‏ قائمة بيك للاکساب 891 

تأليف: «بيك» وستیر» (۱۹۹۳) . 

تعریب و[عداد: احمد عبد الخالق .)۱۹۹٩(‏ 

هذه الصيغة العربية ترجمة للطبعة المنقحة عام ۱۹۷۸ والمنشورة فى دليل 
تعليمات عام ۱۹۹١‏ من وضع «بيك» وستير» . وقد حضعت الترجمة لمراجعات 
عديدة» واستخدمت الترجمة المكسيةء واستخدم الطلاب الذين يتقنون الإلجليزية 
والعريية فى تحديد مدى تكافۇ الصيغتين عبر اللغتينء ورصل معامل التكافؤ بينهما 
إلى ٠,۹١۹‏ وهو مرتفع. ووصل الاتساق الداخلی إلى ۰۰,۸۰ ر۷۲,*» و٣۷,٠‏ 
لدی الطلبة والطالبات والعينة الكلية على التوالى. وكان معامل إعادة التطبيق (بعد 
اسبوعين) 11۲“ وتمت البرهنة على الصدق التلازمی للقائمة» إذ وصل وسيط 
ارتباطاتة القائمة بمقاييس ثلاثة للاكتاب إلى ٠,١١‏ وكان تشبع الدرجة الكلية 
للقائمة بعامل عام للاكتعاب هر ٠,۸١‏ ما يشير إلى صدق عاملى مرتفع. وحصل 
الكتثيرن على أعلى متوسط للدرجات بين مجموعات الأسرياء والفصاميين 
وللمدمتین ما يکد الصدق التمييزى للقائمة. وحللت بنرد القائمة عاملياً واستخرج 
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سبعة عوامل لكل من الذ كور والإناث. وقد حصات الإناث على متوسط أعلى من 
الذكور. وللقائمة معايير على عدد من العينات المتنوعة. ودر الإشارة إلى أن هذه 
النتائج قد استخرجت بالنسبة للصيغة الكاملة للقائمة أى ۲١‏ بنداً -ا٥لطA)‏ 
(1998 ,عا . وللقائمة معايبر مصرية وكويتية وسعودية ولبنانية. 
- مقياس الزقازيق للاكتتاب 

. Hamilton «(ùyتlnla»‎ : تاليف‎ 

إعداد: منير فوزى» وزينب المغربى» وهانى الأمين» ومحمد سحاول. 

هذا المقياس تطریم قياس «هاملترن») ؛ بحیٹث تصبح البنود الى تقدر درجاتیا 
(صفر - ۴) تمثل فى المقياس الجديد بأربع عبارات تشير إلى زيادة فى شدة 
المرضء ركذلك الحال فى البنود التى محصل على درجات (صفر - ۲) فى 
موزعة توزيعاً عشراثياً فى صحيفة الأسثلة المقدمة للمفحوص. وصيغت العبارات 
بالعامية› یلی کل عبأرة: اصح / غلط». وطبق المقياس على عیتات سوية نس 
(fee‏ ومرضية (ن = .)۱۰١‏ ورصل ثبات التنصيف (فردى / زوجی) إلى 
,A۲‏ وحسب للمقياس اتساق داخحلی» وصدق تلازمی. 

وعلى الرغم من أن القائمين على إعداد المقياس بالعربية يثبتون مزايا عديدة 
للصياغة العامية» فإن الرأى لدينا أن الصياغة العامية تصلح مع الأميين عندما تلقى 
عليهم عبارات المقياس حتى تكون موسحدة من حالة إلى أخرى» أما «قراءة؛ العامية 
من قبل المحعلمين فهى أمر غير مأارف» رلأ.ا نصح بتكوين صيغة فصحى 
للمقياس» هذا فضلاً عن حاجة المقياس إلى ساب أفشل للصدق. 
۷- اختبار الاكساب للأطفال 

تألیف: «ماریا کوفاکس» . 

إعداد: محمد عبد الظاهر الطیب (۱۹۸۳) . 

یتکرن من ۲۷ بنداًء ویشتم| کل ند على ثلاث فقرات یختار المقحوص 
واحدة منها. وهر يناسب الأطفال فى سن المدرسة والمراهقين. ويعتمد هذا المقياس 
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على قائمة «بيك) للاكشاب» رالذى استخدم بنجاح مع الكبار » راکن أحدثت فی 
بنوده التغييرات اللازمة من حذف وإضافة. ويقيس مقياسى الاطنال مدى واسعاً من 
الأعراض الاكتفايية. 

وقد ظهر - فى الدراسة المصرية على المقياس - أن معاملات الارتباط بين كل 
بند والدرجة الكلية تتراوح بين ٠, ۷٣و »٠,۱۷‏ وكان معامل التنصيف ٠,۷٠۴‏ ؛ 
ووصل إلى ٠,۷۸‏ بطريقة أحرى. كما حسب ارتباط هذا المقياس ببمد الميل 
المصابى من اختبار الشخصية للأطفال (من إعداد عطية هنا) ء ووصل إلى ٠,۳‏ ؛ 
وحسبت الفروق بين مجموعتين طرفيتين» وظهر أنها جوهرية. وقد حسيت معايير 
للمقياس على ۰ تلمیذ مصری» واستخرجت من استجاباتهم درجات معيارية. 

وقد استخدم عبد الفتاح دودار (١۹۹١«ب۲)‏ هذه الصيغة العربية للمقياس 
یمد إدخال بعض تعدیلات علیهاء 
۸- المقياس العربى لاكساب للأطفال 

تأليف: أحمد عبد الخالق )1۹41(« )1993 „(Abdel - Khalek,‏ 


تکرن وعاء البنود من ١١‏ بنداً على شكل عبارات موجزة» وقد مر تکوین 
المقياس بمراحل عديدة تم بوساطتها تنقية البتود. ومن هذه المراحل: آراء الحكمين» 
والارتباط بين كل بند والدرجة الكليةء والتحايل العاملى لابنود. 

ويشتمل المقياس فى صيغته النهائية على ۲۷ بنداً يستوعبها سبعة عوامل كما 
يلى: الشعور بالضيقء ومشكلات النوم» والشعور بالرحدة» والحزن» والتشاڙم» 
وتشتت الانسباه» والخمول والوهن. وتراورحت معاملات الاتساق الداخلى 
(التنصيف) وإعادة التطبيق (بعد أسبوع) بین ۰٠,۸٩‏ ر٣۹‏ ,٠ء‏ ويتشبع المقياس 
بعامل عام للاكتقاب بمقدار ٠,۸۸4 ٠,۸۷۲‏ لدى الأرلاد والبتات على الترالى. 
وللمقياس متوسطات وانحرافات معيارية لما يربو على ٠١,٠٠١‏ من الأطفال من 
الجنسين فى ثمانية مجتمعات (انظر: أحمد عبد الخالق» حت النشر ). 
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۹- مقیاس اليا للأطفال Hopelessness‏ 

تألیف: ۾ کازدن؛ وروجرز»› وکس .Kazdin, Rodgers & Colbus‏ 

تعریب وإعداد: عل الفتاح محم دویدار (غیر مدشور) . 

يقيس هذا المقياس الترقعات السلبية للأطفال نحر المستقبل» ويتكون من ١١‏ 
بخواص سيكومترية جيدة» مع ارتباط جوهرى مرتفع بقائمة ١‏ كرفقاكس» 
۰ - استفتاء مشاكل الطالبات فى التعليم الثانرى 


إعداد: أحمد زکی صالح بالتعماون مع يعض أسانذة المعهد العالى للخدمة 
الاجتماعية . 

يشتمل الاستفتاء فى صيغته العربية على ۸٩‏ سؤالاً تركز على الخراص 
الانفعاليةء وأساليب السلوك الدالة على الميل إلى المصاب» ويستخدم الاستفتاء 
بغرض انتقاء الحالات المشكلة فحسب)› ولایهدف إلى تشخيص الحالات رتحديد 
نوع المشکلة التی یعانی منها الفرد (أحمد زکی صالح» ۱۹۷۲ء ص ص ۸١١‏ - 
۴(. 

وقد طبق الاءتفتاء على f°‏ طالبة فی ربع مدارس ثانوية بالقاهرة» 
وأسفرت التتائج عن وجود صفات مشت ركة تميز مرحلة المراهقة للفتيات المصريات» 
كما كفت عن أن الاستفتاء يمكن أن يكون.وسيلة طيبة وسريعة لانتقاء 
الطالبات المشكلات» ولكنه لايصلح للأغراض الدشخيصية (لريس مليكة» ›٠۹۷۷‏ 
ص 4°( 

وحیث إن هذا المقياس قد استمد عباراته من صحيفة «وردوورث» (انظر ص 
۲) فمن الطبيعى أن يكون له مشاكلها ذانها وكذلك حدردها. وهذه الصحيفة 
موضوعة منذ زمن بعيد (عام )۱۹١١‏ وترجد الآن قرائم عدة معقدمة عليهاء 
وهى محدودة بالاضطراب العصابى فقط رلكنها يمكن أن تستخدم أداة للفرز 
السريع. 
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-١‏ مقياس الصحة النفسية (دليل كررنل) 
إعداد: محمد عماد الدين إسماعيل؛ وسيد عبد ال«حميد *رسی ٠‏ 


هذا المقياس مقتبس عن «دليل كررنيل؛ ]ndex‏ 1اCome»‏ وتشیر قله إلى 
مجموعة من الأعراض العصبية الطبية النفسية» والنفسية الجسميةء ومن الممكن 
التمييز بين ا ذری E‏ النفسية الجسمية رین غیرهم 
u‏ نا وقد استخدم فی البداية لأغراض الفحص انفسى لسرم فی 
الجيث ں الامریکی؛ »م تطور المقياس بعد ذلك کی پست خضل ھ م للأغراض المدنية» 
فأعدت منه نسخة «مدنية) هى الحالية. 


ويشتمل المياس على ١‏ سؤال٠‏ تقسم أساساً إلى مجموعتين: انجموعة 

الأرلى تفرق بین الأشخاص الذين يعانون من اضطرابات شديدة فى الشخصية 
مايل من لايعانون منهاء والمجموعة الثانية من الأسغلة تخْتص ببعض الأعراض 
العضوية. ومن ناحية تفصيلية يشتمل المقياس على أسئلة تهدف إلى قياس الجرانب 
الاتية: 
-١‏ انعدام التوافق كما يعبر عنه فى مشاعر الخرف وعدم الكفاية. 

- الاستجايات المرضية وبخاصة الاكتعاب. 
۳- العصبية والقلق. 

- الأعراض النفسية الجسمية الخاصة بالتنفس والدررة الدمرية. 
٥‏ - امتجايات الارتعاد المرضية. 
- الأعراض النفسية الجسمية الأخرى. 
۷- تروهم امرض رالرهن 
۸“ الأعراض النفسية الجسمية الخاصة بالمعدة والأمعاء. 
~٩‏ الحساسية المفرطة والشك. 
-٠١‏ السيكربانية الشديدة. 


() ورد هذا العدد فى دليل التمليمات؛ رلكن الططبعة العربية للسقياس شختری علی ۹۸ سؤالاً. 
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وقد قنن المقياس على عینات من الطلاب الأمريكان» واستخرجت المغينيات»› 
وللمقياس ثبات مرتفع وصدق لابأس به کما حسب على عينات مصرية. وتوجد 
للمقياس صيغة عامية قام بصياغتها د. محمرد أبو النيل. 

رلتقريم الاستخبار نذ کر آن ثباته مرتفع (۹۲,* فى إحدى الدراسات)» ولكن 
ثبات المقاييس الفرعية العشرة أقل ارتفاعاً وغير مقبول بالنسبة لبعضهاء كما حسب 
على عينات مصرية (۱۸,*» و١۳ ٠,‏ مثلاً فى إحدى الدراسات)ء وهذا متوقع نظراً 
لقصر المفاييس الفرعيةء ولذلك فإن التعويل على الدرجة الكلية أفضل. أما صدق 
0n red groups‏ صغيرة الحجم. وعلى الرغم من أن النظرة العامة إلى المقأييس 
الفرعية تدلنا على أنه يمكن أن يكون مقياسا للعصايية العامة مع التركيز على 
الأعراض النفسية الجسميةء فإن المقياس له ارتباطات جوهرية موجبة بكل مقاييس 
قائمة مينيسوتا متعددة الأوجه للشخصية لدى الجدسين (ما عدا مقياس الهرس 
الخفيف لدى الذكرر فقط) وذلك على عينات أمريكية» مما يجعل الدرجة 
المستخرجة بوساطة ١‏ كورنيل» درجة مختلطة مع بين أنواع شتى من الأاضطراب» 

وقد ورد فى دليل التعليمات (ص۷) أنه من الميسور للممرضة أو السكرتيرة 
القيام بتطبيقه» ویری کاتب هذه السطور ن تطبیق ای استخبار عمل فى يجب ألا 
يوكل لغير الاخحتع امس أو الباحث فى علم النفس. والمقياس فى حاجة إلى بيانات 
أكثر تفصيلاً عن المعايير المصرية له على عينات كبيرة الحجم» ومع ذلك فمن 
الممكن أن يكون مقياس «الصحة النفسية» مقياساً مفيداً فى عمليات الفرز الشامل 
والسريع . 

۴ - اختبار « كورنل؛ للاضطرابات السيكرسرماتية 

تألیف: «آرٹر وایدر» ۷٥11۲‏ وزملائه. 

إعداد: محمود الزيادى. ٍ 

هذه ترجمة أخرى للمقياس السابق ذاته» ولكن هذه الصيغة تشتمل على ۸۲ 
سؤال بعد ليل للبنود الأصلية (۱۰۱)» رقام محمود الزیادی »۱۹٦۹(‏ ص ص 


fo 


(A= Y۰ 3‏ پحساب 9 اسي e‏ على ایاین ا المتعارضة» 
۴۳- مقیاس ن 

إعداد: عماد الدين سلطاك» وجایر عبد الحميد جابر. 

هذه ترجمة عريية ثالثة لدليل « كورنل؛» ولكن عدد أسثلة هذه النسخة هر ٩١‏ 
سالا فقط› فقد تم حذف بعض الاأمثلة لأسباب عدة. وصيغ الإجابة هى: «نعم 
- ل٤‏ . ويقيس المقياس السمات العشر ذاتها (انظر: ص ص )٤٠١-٤١٤‏ . 
٤٤‏ - استخبار مستشفی میدل سکس 

Middlesex Hospital Questionnaire (M.H.Q) 

. )14۷°( Crown & Kris ور‎ «ig» تألیف:‎ 

ترجمة: محمود سامی عبد الجراد» ورجیه جرجس؛ ریحجیی الرحارى. 

يتكون من )٤۸(‏ سؤالاًء صمم لقياس الأعراض المصابية فى الجتمع 
الإجليزى»؛ ریستخرج منه ست درجات هی: 


-١‏ القلى الهائم الطليق . ۲- الوساوس. 
۳“ اغارف . -٤‏ القلى البدنى. 


~o‏ الاكتعاب ٠‏ 2 الهستيريا. 


ویذکر 2 ومارکس» ان بنوده تتداحل مع بقية القوائم الممائلة مثل قائمة 
«مردسلى» للشخصية ودليل « كررنيل» ا ویضیفان أن هذا المقياس يعد 
مقياساً مغيداً للفرز ۸۸٥٥م‏ السريعء وهو یرتبط - کشر من غیره - بجمهور 
المصابيين» ومع ذلك فإذا كان الهدف هر تتبع الصورة الإكلينيكية عير الزمن 
بالنسبة للاكاب أ الخارف مثلاًء فان مقاييس اى أكثر تفصيلاً وتخصصاً تكون 
مطلربة (105 .(Lader & Marks, 1971, p.‏ 


وقد صیغت عبارات المقياس العربية بلهجة عامية مصرية» وصدر حت عنران: 
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مجمرعة أسئاة للحالة النفسية: الصررة العربية (النسخة العامية) لمقياس مستشفى 
میدل سکس . 

ومن الملاحظ أن عدد بنود المقاییس قلیل (۸ بنود فى كل مقياس فرعى) ما 
يؤدى إلى انخفاض الثبات. والمقياس فى حاجة إلى مخليل عاملى لكل من البنود 
والمقاييس الفرعية؛ بافتراض وجرد عامل عام للعصابية يجمع بین المقاييس الفرعية 
الستة» كما أن احتمالات الإجابة أو فقاتها أمام كل سال مختلفة فى كل من 
العدد (فعتان أو ثلاث) رالمضمون. 

وتناسب الصيغة العربية (العامية) للاستخبار الأميين أكثر من المتعلمين» 
عربية» على الر غم من استخدامه فی بعص الدراسات (1975 ,رمھل٭E1-۸)‏ . 
-٤٥‏ قائمة ويلربى للميل العصابى 


تألیف: «ریموند رپلربی» yططعںها!¡W‏ .۸ 


تعدیل: «جوزیف وولبی» ۵م01 W‏ .[ 
تعریب: احمد عبد الخالق (ط۱: ۱۹۷۷ء ط۲» ۱۹۹۲) . 
اعتماداً على مراجعة قائمة «ثرستون» للشخصية وضع «ريموند ويلوبى» هذه 

القائمة التى يشيع استخدامها الأن فى الملاج السلوكى. وتتكرن القائمة من 
(۲۵) سوال يجاب عنها على أساس مقياس خماسى. ومعاملات ثبات التنصيف 
والاستقرار مقبولة لدى المصريين» رللقائمة صدق عاملى لابأس يه. واستخرجت 
المعرسطات والانحرافات المعيارية لعدد كبير من المصريين من الجنسين. 

وقد استخدم المقياس فى عدد من البحوث الجامعية (انظر مغلاً: E1۰81,‏ 
(1979» کمااستخدمه د. محمد عبد الظاهر الطيب - بنجاح - في يعض 
البححوث. وقد أظهرت البحوث أن قائمة «وپلوبی؛ مقیاس للميرل المصابية سریع 
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HAD مقیاس المبحة العامة ٫القلق رالاکتاب)‎ - ٦ 

.' 1 4.' F) Zigmond & Snaith تألیف: ازیجمرند» وسنیٹ)‎ 

تعریب وإعداد: يد الفتاح محمد دویدار (AY)‏ . 

وضع هذا المقياس ليكون أداة سهلة وثابعة للتنبۇ بحالات القلق رالاکتقاب» 
ريصاح للاستخدام السريع فى العيادات الخارجية للمستشفيات بأقسامها الباطنية 
رالجراحية. 

ويتكرن المقياس من ٠١‏ بنداً نصفها لقياس القلق رنصفها الآخر لقياس 
الاكتفاب. والبنود عبارة عن عبارات تقريرية موجزة» يجاب عنها باختيار بديل من 
أربعة. ورصل الارتباط بين الصيختين الإنجليزية والعربية إلى ٠,۹۲‏ ما يشير إلى 
كفاءة الترجمةء وترارحت معاملات ثبات إعادة التطبيق (بعد ١۳‏ يوما) للمقياسين 
الفرعيين والدرجة الكلية لدی المصريين والإلجليز بين 10۳ ,° 0 و ٤ AV‏ 
رللمقیاس صدق تلازمی مرتفع. 
۷- قائمة مراجعة الأعراض 

تألیف: دیرو جيتس › ولیبمان» رکرفی» ; 

إعداد: عبد الرقیب البحیری )٠۹۸٤(‏ . 

تضم هذه القائمة تسعين عبارة يجاب عن كلل منها على اساس مقیاس 
خماسى» رهى قائمة تقديز إكلينيكى لتشخيص الأعراض السلوكية لدى المرضى 
امنرددين على العيادات النفسية. وتصنف إلى الزملات التسع الآتية: الأعراض 
الجسميةء والوسواس القهرى» والحساسية التفاعليةء وال كتقاب» والقلق» والعدارةء 
وقلق الخراف؛ والبارانويا التخيليةء والذهانية. ولم يورد القاثم على إعداد الصيغة 
العر بية فى دليل تعليمات القاثمة بیانات عن معاملات الثبات ار الصدق أو المعاييرء 
م أن هذه القائمة جديرة بمواصلة البسحث عليها. 
۸- قائمة حالة وسمة الغضب رالتعير عنه 

تألیف: «سبیلبیرجر» )۱۹۹٩(‏ . 
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الغضب ٠١(‏ بنود) وضبط الغضب (۸ بنرد) وتوجيه الغضب للداحل (۸ بنرد) 
وتوجيه الغضب للخارج (۸ بنود) . رتختص المقاييس الثلاثة الأخيرة بالتعبير عن 
الغضب فى صوره الختلفة. وفيما يختص بالمقياس فى صيغته الأصلية فقد خدد 
ترکیبه العاملى؛ ومعامالات الصدق الققاربى والتمییزى له. وقد ارتبطت الصيغة 
الإجليزية بالعربية للمقياس بمقدار ٠,۷١‏ رفيما يختص بالصورة العربية فقد 
بت المترسطات والانحرافات المعيارية للمقاييس الفرعية على طلاب من جامعة 
الكريت من الجنسين»؛ كما حسبت الارتباطات المتبادلة بين المقاييس الفرعية»› 
والتر کیت العاملى للقائمة»ء ومعاملات الثبات؛ رالصدق الققار ی » والصدق 
العمييزى. رتشير التعائج برجه عام إلى أن الخصائص السيكومترية للقائمة فى 
صورتها العريية جيدةء ويوصى القائم على إعدادها باستخدامها للأغراض البحثية 
والتشخيصية والإرشادية. 
۹- مقياس الغضب 

تأليف: علاء الدين كفافى» ومايسة النیال (۱۹۹۷) (غير منشور) 

يشمل هذا المقياس )٠١(‏ يندا لقياس الغضب يجاب عنها على أساس مقياس 
خماسى متدرج انتظمت فى الحاور الخمسة التالية: 
(أ) الأعراض النفسية - الجسمية المصاحبة للفضب» 
(ب) الغضب من حیٹ مداه رمقداره» 
(د) الغضب الداخحلىء 
(ه) الط أغضب الخارجى. 


وصيغت هذه البنود بعد الاطلاع على عدد من المقابيس والقرائم التى اهتمت 
بقياس الغضب. وقد مر تكوين المقياس بمراحال عديدة تم بوساطتها تنقية البنودء 
ومن هذه المراحل: آراء الحكمين» رالارتباط بين كل يند والدرجة الكليةء رالتحليل 
العاملى للبنود. وقد قنن المقياس على عينات مصرية وقطرية من طلاب الجامعة 
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وطالباتها. وترارحت معاملات ثبات القسمة النصفية 4 يل تعس جيم , الطرل و 
لکرونباخ بین eA:‏ و۷ , . وقد استخدم المقياس فی ر رر ا ف 
امجتمعين المصرى رالقطرى لدى شرائح عمرية مختلفة تبدأ من مرحلة 
وحتى مرحلة الشيخرخة» وقدميز المقياس بين العينات فى الجتمع الواحد ثم بين 
المينات فى كل مجتمع على حدة. 
٠ ٠‏ - اختبار لدراسة الاضطرابات الرجدانية 

تألیف: «رودرورٹ؛ وماتیوز . 

تعدیل : ١‏ کورتیز» ودرفلینو» وهیرون) . 

إعداد: مصطفی فهمی (۱۹۷۱). 

يشتمل هذا المقیاس على ٩۰‏ سژالاً يجاب عنها على أُساس «نعم / لا٤»‏ وهر 
يناسب الأطفال»› ویقیس يقيس الجوانب اللمانية الآتية : الحالات الانفعالية البسيطة› 
رالخارف والرساوس رالأفكار المتسلطة» والميرل العصابيةء ومیول المظمة والاضطهاد 
(البارانويا) » والاکتثاب وترهم الأرض» والميرل الاندفاعية والصرعية» وعدم الاستقرار 
رنقص التحكم» واليول المضادة للمجتمع. ولاتتاح للمقياس أية بيانات عن تقنينه 
ار معاله السيكرمتربة الأساسية. 
-١‏ مقیاس اضطرابات النرم 

تأليف: أحمد عبد 2 ومايسة النيال (غیر متدور). 
فضا عن العامة اا u‏ م خحدمات فی جال علم 
النفس والطب النفسى» م حسبت الارتباطات ین کل بند والدرجة الكليةء 
وحللت الارتباطات بين البئود عاملياًء واستخرجت عرامل ثلائة: الأرق والنوم 
المضطرب»؛ والأحلام الرعجة وكثرة ة النومء؛ واضطرابات الثترم مقابل كثرة الوم . 

ویشتمل المقياس على ٠١‏ عبارة یجاب عنها پاخحتیار واحل م بدائل حصمسة» 
لات اميت e OT‏ القاس فی ر ا عن 
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۲- استخبار أعراض سن اليأس 
تأليف: أحمد عبد الخالقء ومايسة النیال .)٠۹۹۰(‏ 


تكون وعاء البنود فى هذا الاستخبار من ناتج سؤال مفتوح النهاة وجه إلى 
السيدات اللانى يقعن فعلاً فى مرحلة سن اليأس 0P5‏ » فضلاً عن حصر 
الأعراض التى تشعر بها المرأة فى هذه المرحلة كما وردت فى التراث المĞخخصص»‏ 
وخحضعت البنود لتحليلات إحصائية ارتباطية وعاملية متعددة. 

ويشتمل الاستخبار فى صيغته النهائية على ۲۷ بنداًء يجاب عنها على أساس 
مقیاس خحماسی» يسترعبها ستة عوامل هى: الاعراض الأتونومية والنفسية» 
والتغيرات الجسمية»ء والشكارى العصابية؛ وتدهرر بعض الجرانب المعرفية» 
والأعراض الا كتعايية» والأعراض المفصلية والعضلية. 

ورصل الاتساق الداخلى للمقياس إلى ٠,۸١‏ واستخرجت المترسطات 
والانحرافات المعيارية لكل من البنود والدرجة الكلية لدى عيتات من النساء يقعن 

وأسفرت دراسة على المقياس عن ارتفاع متوسط درجات السيدات العاملات 
بالمقارنة إلى غير العاملات» وأن لهذا المقياس ارتباطات ببعض السمات المرضية. 
۴۳ - استبيان أسباب تعاطى الخدرات كما يدركها المحعاطى 

تألیف: عبد الله السید عسکر (۱۹۸۹). 

يهدف هذا الاستخبار إلى الرقرنف على اباب الشائعة لتعاطى الخدرات» على 
نحو يتيح للباحث التدخل بالبرامج الإرشادية أو الملاحية الملائمة. 

ويتكون الاستخبار من سؤال واحد هر: «لماذا أتعاطي ااخدرات ٠۴‏ ريندرج شخت 
هذا السؤال ۳۳ بندا (إجاية محتملة) تشعمل على الأسباب المعرفية والانفعالية 
والبدنية الجنسية. وبلغ ثبات هذه المقاييس الفرعية: ٠,1٦‏ و ٠,١٦‏ و ٠,٠٤‏ 
على الترالىء روصل ثبات التنصيف للدرجة الكلية إلى ۷ ,* کما تم حساب 
الاتساق الداخلى للبنود والصدق التلازمى. ولهذا الاستخبار أهمية تشخيصية 
واضحة فى مجال الاعتماد على العقاقيرء وهر مجال تزايدت أهميته فى الاونة 
الاحيرة. 
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0~ مقیاس قلق الارتکاس العقاقیرى 
وضع : مدحت عبد الحمید (۱۹۹۹). 


الارتكاس ممهاء» عردة المدمن إلى التعاطى بعد فترة ترقف» ويعنى المقياس 
بفحص مفهرم قلق الارتكاس» وأعراضه» والخرف منه» ومدى معاناة الفرد منهء 
والترقعات الخاصة به» رصراعاته» وحدتهاء والقلتق الخاص بالحاجة للعقارء والعلاقة 
بالعقار. ويتكون المقياس من عشرين مفردة مصاغة بالأسلوب التقريرى يجاب عنها 
بمقياس خماسى الفئة. وتتراوح الدرجة الكلية بين (صفر - )۸٠‏ درجة» وألدرجة 
المرتفعة تعنى ارتفاع معدل قلق الارتكاس رالىکس صحیح. وحسبت معاملات 
صدق المفردات على عينة من المدمتين بمستشفى الامل بجدة بلغ قوامها )١٠١١(‏ 
مدمناًء وتراوحت قيم معاملات الصدق بين )٠,۷١ - ٠*,۳١(‏ وكلها ذات دلالة 
إحصائية» ووصل معامل ثبات الاستقرار إلى (۸۹,٠)ء‏ رأسفر الت ركيب العاملى 
للمقياس عن استخراج عرامل أربعة كان أولها عاملاً عاماً لقلق الارتكاس» رالثانى : 
القلق الخاص بالحاجة إلى العقارء والفالث: القلق الخاص بالعلاقة بالعقارء والرایع : 
صراع انحافظة على الامتناع والارتكاس. وللمقياس معايير سعودية وهو بحاجة إلى 
معاییر مصرية (مدحت عبد الحمید» ٩۱۹۹ء‏ ص ص .)۱۸١ - ۱۷٤‏ 
۵۵ - قاثمة مراقف الارتكاس وعرامله 

وضع : مدحت عبد الحمید (۱۹۹۹) 


تهدف هذه القائمة إلى قياس المراقف والعرامل ذات الخطررة العالية لإحداث 
الارتكاس 5#صهاه۲» وتحترى على (۱۷) مفردة يجاب عنها ينعم أو بلاء وتترارح 
الدرجة الكلية عليها بين صفرء و ٠١‏ درجةء وتشير الدرجة المرتفعة إلى زيادة معاناة 
الفرد من تلك المراقف والعوامل» وتراوحت معاملات صدق مفرداتها بين ٠,۲١‏ 
و1۲ ,* وهى دالة إحصائياً فى جملتها وذلك لدى عينة قرامها )٠١١(‏ مدمناً من 
مستشفى الأمل بجدة» فى حين كانت قيمة معامل ثبات الاستقرار للقائمة 
٠٠, (‏ وأسفر التركيب العاملى للقائمة عن استخراج عرامل ستة هى: عامل 
عام» وعامل الثقة والتفعيل وطلب الإجازة» وعامل ضعف التدين والسيطرة» وعامل 
التشافى الكاذب مقابل ضعف الإرادةء وعامل الملل والأرق وعدم حمل الألم. 
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رعامل الهروب رهبرط الدافعية. وللقائمة معايير سعردية» وهى بحاجة إلى معايير 
- مقياس تقدير حدة اللهفة العقاقيرية 

تألیف: مدحت عبد الحمید (۱۹۹۸ ))١‏ . 

يتكون من (۲۸) مفردة مصاغة بأسلوب تقريرى تعنى بقياس حدة أعراض 
اللهفة د٠ء‏ ومدى حدة الاشتياق» وظهرر الأعراض الانسحابية» ويجاب عنه 
بمقياس حماسي الفئة» وتتراوح الدرجة الكلية عليه بين صفر » و ١١١‏ درجة» 
وهی فی ارتفاعها تشير إلى سحدة اللهفةء والعمکس صحیح. وترارحت معاملات 
صدق مضرداته بین ,VAg« ۰, ٤۷‏ وذلك على عيدة قرامیا (۲۰۰) مدمن من 
مستشفى الأمل بجدة؛ وبلغ معامل ثبات ألفا لكرونباخ »)٠,۸4(‏ واستخرج من 
المقياس ثلاثة عرامل يتعلق أرلها بالأعراض العامة لحدة اللهفةء والمامل الثانى 
تفاقم المشكلات وزيادة الشعور بالآلام» فى حين احتص العامل الفالث بضعف 
السيطرة وزيادة التوتره وللمقياس معايير سعرديةء وهو بحاجة إلى أخرى مصرية. 
۷- قائمة مراجعة مشكلات العلاج النفسى الجماعى 

تألیف: مدحت عبد الحمید (۱۹۹۸ «جا). 

محتری على )۳٤(‏ مفردة تمثل كل منها مشكلة من المشكلات التى يعانى 
منها أر يتعرض لها المرضى عند الالتحاق بأى جماعة علاجية أو برنامج علاجى 
جماعى» ويجاب عنها بمقياس خماسى الفشة» وتتراوح الدرجة الكلية عليها بين 
صفر» و٣۲‏ درجة»› وتشیر الدرجة المرتفعة إلى كثرة المعاناة من حجم اللشكلات 
التى يشعر بها المريض عند خضوعه لجلسات العلاج النفسى الجماعى» وعلى عينة 
قرامها )٠١۲(‏ مريضاً سيكاترياً ومدمناً للهيروين من مستشفى الأمل بجدة تراوحت 
معاملات صدق المفردات بين ٠,٠١‏ و 1۳ ,*» كما بلغت قيمة معامل ثبات ألفا 
لكروتباخ (۸۹,٠)؛‏ وأسفر التعحليل العاملى للقائمة عن احترائها على أحد عشر 
عاملاً. وقد حسبت المعايير على العينة السعوديةء والقائمة فى حاجة إلى معايير 
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تعقيب عام على الاستخبارات العربية 


بالإضافة إلى التعليقات التفصيلية على بعض الاستخبارات السابفة هناك نقاط 

عامة تستحق التعليق ومنها: 

-١‏ يتاح للباحشين والممارسين النفسيين فى اللغة العربية عدد لابأس به من القوائم 
اغلبها مترجم ؛ وقد يكون توجيه مزيد من الجهد نحو تقنينها أفضل من ترجمة 
مقاييس أنحرى جديدة غيرها. 

۲- صدرت لبعض الاستخبارات أكثر من ترجمةء وفى ذلك مضيعة للجهد. 

۳- تنشر بعض الاستخبارات دون نشر دليل تعليمات لهاء ريتعارض ذلك مع 
«الترصيات الفنية» للاختبارات. 

٤‏ - ينقص بعض الاستخبارات كثير من البيانات عن الثبات والصدق رالمعاببر على 
عيتات عربية . 

-٥‏ يستخدم بعض الباحثين والممارسين العرب المعايير الأجنبية للاستخبارات» وهذا 

1 بعض ينود الاستخبارات عندیا تترجم إلى العربية کا ھی دون تعدیل 
لاتناسب الفحوصين العرب» رتعد غريية عليهمء وكان يجب حذفها ار 
تعدیلها (انظر: ص .)۹١‏ 

۷- تطرق معظم الاستخبارات الى عرضنا لها قطاعات صغرى فی الشخصية: 
سمات مترابطة وليست أبعاداً عريضة شاملة . 

۸- كلمة «اختبار غير مفضلة فى هذا الجال بوجه عام» ويجب ألا توضع على 

۹- يجب ألا يوضع الاسم الفنى المتداول بين الباحثين على كراسة الأمعلة المقدمة 
للمفحرص»› بل مصطلح عام غير محدد او رمز معین (وبخاصة لی السمات 
غير المرغوبة كالتصلب رالعصابية) . 
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-٠‏ عند فحص معاملات الارتباط لاستخراج معاملات الثبات فإن الأمر لايحتاج 
إلى البحث عن مسترى دلالتها (انظر: ص ١۲۱۸ء‏ ذلك أننا لانسعى إلى 
دلالة المعاملء بل لى سحالة مثلی؛ رھی القطابق بين الاداء فی مرتی التطبیق› 
أو بين الأداء على نصفى المقياس» أى معامل ارتباط قدره ٠١‏ ,١ء‏ ولأن 
الارتباط هنا بين الشئ ونفسه بصررة من الصررء فلا معنى للسعى نحو التباين 
المشترك للصورتين أو النصفين أر الأداء فى المرتينء يل إن الهدف هو التقدم 
صوب حالة العطابق هذه؛ ولهذا يحکم على معامل الثبات بمدی اقترابه من 


الراحد الصحيح' ولیس بمستوى دلالته. 
-١‏ من الخطأ الواضح استخدام الصدق الذاتى (الجذر التربيعى لمعامل الثبات) 


-١‏ وجه فريق من علماء النفس العرب جهدهم لقصميم استخبارات عربية 
صميمة» ولابأس فى مثل هذه الحالة من الاستنارة بالاستخبارات الأجنبية 
السابقةء وليس هذا فقط بل إن اشتقاق بعض البنود منها أمر لاحرج منه 
بشرط الإشارة إليه» وها إجراء مسوغ فى بلاد كثيرة. 

“٣‏ على حين حدث اندفاع شديد - منذ وقت مبكر فى مصر - إلى ترجمة 
الاستخبارات الأجنبية (الإلجليزية أساسا)» وكان مبلخ الأمر فی عدد من 
الحالات مجرد ترجمة البنود ونشرهاء فقد حدث فى العقد الأخير اندفاع 
يعض الباحثين إلى وضع مقاييس لسمات يتاح لھا مقايیيس سلفاًء فأصبح 
لكل باحث تقريباً مقاييسه التى لايستخدمها غالباً سواه» وذلك أمر ضد تراكم 
العرفة العلميةء ويعرق المقارنة بين النتائج. 

-٤‏ عدم كتابة اسم المؤلف الأصلى للمقياس على غلاف الاستخبار المنشورء 
رالإشارة إليه فى المتن؛ والاكتفاء بكلمة: «إعداد» أو «تعريب» على غلاف 
دليل التعليمات العربى - وهذا خط أحلاقى. 

-٥‏ لابد أن يعرف القارئ لأرل وهلة دون ما لبس هل الاستخبار مؤلف أو 
معرب . 

H# # # 

1( لاينطبق ذلك تماما على معامل الاتساق الداخلى إلا فيما لايزيد عن ٠,۷‏ تقریاً (انظر ص ۱۳۹). 
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آمال صادق ٠۹۷۷(‏ «أ٠)‏ . تقنين البروفيل الشخسى لجوردرن على البيغة السعردية. فى: فؤاد أبر حطب 
(محرر) بحرث فى تقنين الاختبارات اللفسيةء الجلد الأرل» القاهرة: الأخجلر المسربة؛ ص ص ۸٩‏ - 

۰ 
آمال صادق (۱۹۷۷ ١‏ ب۲) . تقنين قائمة الشخمية لجرردرن على البيغة السعردية. فى: فژاد أبر حطب 
(محرر) بحوث فى تقنين الاختبارات النفسيةء الجلد الأرلء القاهرة: الأنجار المصرية؛ ص ص ٠١١‏ 
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أحمد خيرى حافظ (۱۹۸۹) . الارن الشائمة لدى عينات من طلا المملكة العربية السعودية. مجلة علم 
النفس» ۹ ٠١‏ ¬ ۱۸. 

أحمد زكى صالح (۱۹۷۲). علم النفس التربرى. القاهرة: مكتبة النهضة المسرية؛ ط .٠١‏ 

أحمد عبد المزيز سلامة )١۱۹۷١(‏ . الدجماطيقية والتسلطية. القاهرة: دار النهضة العربية. 

أحمد عزت راجح )۱۹١١(‏ . علم النفس المناعي. الإسكندرية : مؤسة الطبوعات الحديفة. 

أحمد محمد عبد الخالق .)۱۹۷١(‏ القياس المرضرعى للشخصية باختبارات زمن الرجع ررجهة الاسعجابة. 
رسالة ماجستير (غير متشررة) » كلية الآداب» جامعة الإسكندرية. 

أحمد محمد عبد الخالق .)۱۹۸١(‏ الملاقة بين الانبساط والعصابية لدى عينات مصرية. فى: فزاد أبر حطب 
(محرر) الكشاب السنوى فى علم النفس» الجمعية المصربة للدراسات النفسية» ۵؛ ص ص ٠١۹‏ - 

٤4 
. 4 أحمد محمد عبد الخالى (۱۹۸۷ «آ») . الأبعاد الأساسية لل خصية. الإسكندرية : دار المعرفة الجامعيةء ط‎ 
أحمد محمد عبد الخالق (۱۹۸۷ «با) . قلق الموت. الكريت: الحلس الرطنى لاشقافة والفنون والآداب»‎ 


مللة عالم المعرفة. 
أحمد محمد جبد الخالق .)۱۹۹۰١(‏ زمن الرجم البصرى: دراسة فى علم النفس العجريبى. الإسكندرية: دار 
الممرفة الجامعية 


أحمد محمد عبد الخالق )٠١١ ۱۹۹١(‏ . الدافع لاإنجاز لدى اللبانيين. بحرث المزتمر السابع لعلم النفس 
فى سصرء الجمعية المصرية للدراسات النفسية. القاهرة: الأخلر المصرية» ص س ٤۸ - ٣۳‏ . 

أحمد محمد عبد الخالی (۱۹۹۱ ١«ب»).‏ بناء مقياس للاكعاب لدى الأطفال فى البيغة المسرية, دراسات 
فة ۱ (۲), ۲۱۹ - ۲۵۱. 
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أحمد محمد عبد الخالى (۱۹۹۲). أخلاقيات البحث الفسى. مجلة علم النفس . 1,۲۲ - ۲۲ 

أحمد محمد عبد الخالق .)١۹۹۳(‏ بعض الشروط المنهجية رالضوابط الأخلافية فى استخدام الاختباران 
النفسية. التقويم رالقیاس النفسی والتربری؛ المدد ۲؛ ص ص ۲۰۷ - ۴۳۹ . 

اأحمد محمد عبد الخال )۱۹۹٩(‏ . قياس الشخمية. مطرعاث جامعة الكريت» مجلس النشر العملمى: لجنة 
التأليف والتعريب والنشر. 

أحمد محمد عبد الخالق (۹۹۸). المقاييس اللفظية للشخصية بين التليف والتمريب. مجلة علم النفس. 
العدد ٤١‏ السنة ۱۲ ص ص ١١ - ٩‏ . 

أحمد محمد عبد الخالق (مت النشر) . المقياس العربى لكاب الأطفال: عرض للدراسات على لسانية 
مجتممات. مجلة العلرم الاجتماعية. 

أحمد محمد عيد الخالقء وأحمد خيرى حافظ 7,. حالة القلق وسمة القلق لدى عينات سعردية 
ذهانية وعصابية. مجلة كلية الآداب» جامعة الإسكندريةء ۳۲ ۱۸۱ - ۱۹۸. 

أحمد محمد عبد الخالق» وأحمد خيرى حافظ .)١۹۸۸(‏ حالة القلق وسمة القلق لدى عينات من المملكة 
العربية السعردية. مجلة العلرم الاجتماعية, ۱۲ (۳) » ۱۸۱ - ۱۹٩‏ . 

أحمد محمد عبد الخالق؛ وعادل شكرى محمد كريم (۱۹۹۲). الشحديد الكمى لبدائل الإحابة فى 
استخبارات الشخصية. دراسات نفسيةء ۲, ۳۲۷ - ٣٣٣١‏ , 

أححد محمد عيد الخالقء رمايسة أحمد النيال .)۱۹۹١(‏ بتاء استخبار لقياس أعراض سن اليأس. مجلة 
الآداب والعلرم الإنسانيةء جاممة المیاء ص می ۷۹ - ۹۹. 

أحمد محمد عبد الخالقء ومايسة أحمد النيال (۹۹۱). بناء مقياس قلق الأطفال رعلاقه ببعدى الانبساط 
رالمصابية. مجلة غلم النفس» ۱۸/ ۲۸۱۹ ~ 40١‏ . 

أحمد محمد عبد اللخالق: ومحمد جيب الصبرة» وفريح عريد العنرى )٠۹۹١(‏ . القلق لدى الكريتين بمد 
العدران العراقی. الكريت؛ الديران الأمير ىء مكتب الإنماء الاجتماعى: إدارة البحوث والدراسات. 

السيد محمد عبد الغنى .)۹۹١(‏ الأبعاد الأساسية للشخصية: دراسة فى النمو. رمالة ماجستير (غير 
منشورة) » كلية الآداب» جامعة الإسكندرية, 

زنك .)۱۹٩4(‏ مشكلات علم النفس. ترجمة: جاير عبد الحميد حايء ريرسف محمود الشيخ. القاهرة: 
دار النهضة العريية. 


يزنك (۱۹۹4) , اخقيقة والرعم فى علم النفس. ترجمة: قدرى حفنى» ورءرف نظمى. القاهرة: دار 
الممارف. 
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أبرنك؛ وأبزنك 80 . امتخبار أبزنك للشخمبة: دلبل تعليمات المصيغة العرية (للأطفال 
والراشدين) . تعريب وإعداد: أحمد محمد عبد الخالقء الإسكندرية: دار الممرفة الجامعية. 

جابر عبد الحميد جابر (۱۹۷۳). كراسة تعليمات مقياس التفضيل الشخصى (لإدراردز) . القاهرة: دار 
النهضة العربية. 

جابر عبد الحميد جابر (۱۹۷۸) . دراسة مسحية للمخارف الشاثعة لدى عينة من القطريين رغير القطريين من 
الجنسين. فى : جابر عمد الحميد جابرء وسليمان الخضرى الشيخ: دراسات نفسية فى الشخصية 
العرببة. القاهرة: عالم الكتب. 

جابر عبد الحميد جابر (۱۹۸1 ١أ١)‏ . مدخيل لدراسة السلرك الإنساني. الفاهرة: دار النهضة العربيةء طا . 

جابر عبد الحميد جابر (١۹۸١١ب١)‏ . نظربات الشخصة. القاهرة: دار الهضة العربية. 

جابر عبد الحميد جابر» وسليمان الخضرى الشيخ (۱۹۷۸). دراسات نفسية فى الشخصية العرية. القاهرة: 
عالم الكتب. 

جابر عبد الحميد جابر؛ ومحمد فخر الإسلام .)١١۹--(‏ كراسة تعليمات قانمة أيزنك للشخصية 8۴۲ . 
القاهرة: دار النهضة العربية. 

حمنين محمد الكامل (۱۹۸۸). دراسة مقارنة لأبعاد قائمة فراى بورج للشخصية فى كل من البيعة الآلائية 
والمصرية. فى: الجمعية المصربة للدراسات النفسية: بحرث المؤتمر الرابع لعلم النفس فى ممر. 
الفاهرة: م ركز التنمية البشرية والمعلرمات» ص ص ٤۸۸ - ٤٠٥‏ . 

رجاء محمود أبر علام؛ ونادية محمرد شريف (۱۹۸1). اختبار الشخصنية العاملى (المسيغة ج) لكائل 
وزملانه. الكريت: دار القام. 1 

رمزية الغريب (۱۹۷۷) . التقربم والقياس النفسى والتربرى. القاهرة: الأجلر المصربة. 

سییلبیرجر؛ وجورستش» ولوشین» وفاج» وجاكربز (۱۹۹۲). لبا تمايمات قالمة القلق (الالة والسمة). 
تعريب وإغداد: أحمد محمد عبد الخالق»؛ الإسكندرية. دار المعرفة الجامعيةء ط٣‏ . 

سهام الحطاب (۱۹۷7) . بمض المتغيرات التى ترتبط بالرضا عن المدرسة عند طلبة وطالبات المدارس الثانوية. 
رسالة ماجستير (غير منشررة) » كاية البنات» جامعة الأزهر. 

سوسن إسماعيل )۱۹۷١(‏ . العلاقة بين مستوى القلق وغياب العمال فى الجال الصناعى. رسالة ماجستير (غير 
منشررة)» كلية البنات» جامعة هين شمس. 

سيد محمد غتيم .)۹۷١(‏ سيكرلرجية الشخصية: محدداتهاء قياسهاء نظرباتيا. القاهرة: دار النهضة 
العربية. 
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صلاح الدين محمد أبر تاهية (۱۹۸۹) . استضبار أيزنك للحخصية (صيغة الراشدين ). القاهرة : دار النهضة 
العربية. 

صلاح الدین محمود علام (۱۹۸۹). شررط رضرابط تطبيتق واستخدا أدرات القياس رالتقريم فى مجال 
الخدمات النفسية. ندرة المعايير النفسية والاحتماعية والضوابط للخدمات الىفسية؛ قسم علم النفس» 
كلية التربية» جامعة الملك سمود الریاض» ۲۵ - ۲۷ مارس ٠۹۸٩‏ . 

صفوت فرج (۱۹۷۷). الفروق بين الذكرر رالإناث فى النسق القيمى. الجلة الاجتماعية القرميةء ۷۲ » ٠٠۹‏ 
r -‏ 

صفوت فرج (۱۹۷۹). دلالات قيمية قياس الاستجابات المتطرفة . فى : لريس كامل مليكة (إعداد وتقديم) 
قراءات فى علم النفس الاجتماعى فى الرطن المربى» الجلد الثالث. 

صفرت فرج (۱۹۸۹). القياس النفسى. القاهرة: الأنجلر ا لمسرية» ط۲ . 

صفوت فرج» وسهير كامل (۱۹۸۹) . مفهرم الذات: القيمة النظرية والاخحبار التجربيى. القاهرة: مكتبة 
آنون, : 

عادل شگری محمد كريم (۱۹۸۷). دراسة عاملية لقرائم ت خارف وعلاقتها ببعض أبعاد الشخصية. 
رسالة ماجستير (غير منشورة) » كلية الأداب» جامعة الإمكتدرية . 

عادل شكرى محمد كريم .)۱۹۹١(‏ ثمط ٠١‏ للشخصية رعلاقته ببمض المتغيرات: دراسة عاملية إكلينيكية. 
رمالة د كترراه (غير منشررة) » كلية الآداب» جامعة الإسكندرية. 

عبد الحليم محمود السيد )۱۹۷١(‏ . الإبداع والشخصية: دراسة سيكرلوجية. القاهرة: دار الممارف. 

عبد الحميد صفوت إبراهيم (۱۹۸۹). المبادئ الأخلاقية الراجبة فى إجراء البحرث النفسية العربية بالمسلكة 
العريبة السمردية (دراسة لآراء الباحثين النفسيين فى مدينة الرياض) . ندرة المعايير النفسية رالاجتماعية 
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-٣۳‏ الغاس العربى للرسواس الثهرى. 
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لیر فوزی» زیدس للعربی ؛ 


هانی الأمين ‏ سند مسرل | 


٣١‏ - قائمة بيلك للا كتقاب. 


۷- اختبار الاأكيجاب للأطمال. الامكدربة . هار للشررعات لد 
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۸- للقياس العربى لاحاب الأطفال. 
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۹- مقياس اليأس للأطفال. کازدن؛ ررجرز» عبد المد ح دریدار 
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-١‏ مقياس الصحة النفية (دليل كررنل). رابدر وزملاگه 
۴“ اار « کسورنل؛ للاضطرابات | وایدر وزملاه محمود الریادی 
اليكرسرمانية. 
وایدر وزملاکه هماد الدين ملطانء 


جار عد العممود 
کرارن؛ کرسب محمرد نام عبد الحراد. 
وجیه جرجس ؛ پسیی الرخاری 


ميد ارقيب البسمرى _ أ مكنبة النهضة المسة 


-٤‏ استخار ستشفی میدل سکس. 


-٥‏ قائمة «ريلربى» للميل العصابى. 
1“ مقياس الصحة المامة (القلق رالاككاب). 
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۷- قائمة مراحعة الأعراض. 
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۹- مقياس الغضب. علاء 'کفافی» 
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“٤‏ مقیاس قلق الارتکاس العقاقرى. 
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